
  

Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật 

3.2. Đánh giá theo phương pháp đạt/không đạt: 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu chí 
tổng quát đều được đánh giá là đạt.  

Nội dung đánh giá 
Sử dụng tiêu 
chí đạt, 
không đạt 

1. Đặc tính, thông số kỹ thuật của hàng hóa, tiêu chuẩn sản xuất, chất 
lượng của hàng hóa cung cấp... 

1.1. Đặc tính, 
thông số kỹ thuật 
của hàng hóa, 
Tiêu chuẩn sản 
xuất, chất lượng 
của hàng hóa 
cung cấp 

+ Nhà thầu phải có Bảng tuyên bố đáp 
ứng Yêu cầu về kỹ thuật và đánh giá kỹ 
thuật như quy định tại Chương V, E-
HSMT. Đối với thông số kỹ thuật của 
từng hạng mục, nhà thầu ghi rõ mức độ 
đáp ứng (đáp ứng, vượt, …) 
+ Nêu rõ ràng đặc tính, thông số kỹ 
thuật của hàng hóa: chủng loại, số 
lượng, chất lượng, Xuất xứ, năm sản 
xuất, ký mã hiệu (nếu có), tiêu chuẩn sản 
xuất, tiêu chuẩn chế tạo (nếu có).… tương 
đương hoặc cao hơn theo yêu cầu tại 
chương V của E-HSMT.  Thông số kỹ 
thuật của hàng hóa và các dịch vụ liên 
quan phải tuân thủ các thông số kỹ thuật 
và các tiêu chuẩn nêu tại chương V của 
E-HSMT. 
+ Có cam kết cung cấp đầy đủ tài liệu 
chứng minh nguồn gốc xuất xứ hàng hóa 
và chất lượng hàng hóa khi Chủ đầu tư 
yêu cầu và cam kết hàng hóa đáp ứng 
các tiêu chuẩn về vệ sinh an toàn thực 
phẩm theo quy định hiện hành và theo 
yêu cầu nêu tại chương V của E-HSMT. 
Có cam kết: 
- Nhà thầu có cam kết thực hiện bảo mật 
an toàn thông tin trong quá trình thực 
hiện dịch vụ, cam kết chịu trách nhiệm 
theo quy định của pháp luật nếu để xảy 
ra sự cố lộ bí mật thông tin. 
 - Cam kết thực phẩm tươi sống (bao 
gồm cả rau củ) khi giao hàng được đóng 
gói bằng túi nilong tự hủy sinh học. 

Đạt 



  

Nội dung đánh giá 
Sử dụng tiêu 
chí đạt, 
không đạt 

- Có đề xuất giải pháp đảm bảo nguồn 
cung cấp hàng hóa của nhà thầu là ổn 
định trong suốt thời gian thực hiện gói 
thầu. Và Có văn bản cam kết: Khi có 
yêu cầu, nhà thầu sẽ cung cấp các tài 
liệu chứng minh nguồn cung hàng hóa 
của nhà thầu là ổn định trong suốt thời 
gian thực hiện gói thầu. Cam kết hàng 
hóa có dán thông tin sản phẩm, thông tin 
nhà sản xuất và tem truy xuất nguồn gốc 
xuất xứ. Cam kết cung cấp hàng mẫu để 
kiểm tra, thử nghiệm hàng hóa (nếu chủ 
đầu tư yêu cầu). 
- Nhà thầu phải có cam kết đảm bảo tính 
trung thực, chính xác trong việc thông 
tin về chất lượng hàng hóa của mình. 
Chủ đầu tư sẽ khước từ tất cả các sản 
phẩm do nhà thầu cung cấp mà không có 
nguồn gốc rõ ràng, không đảm bảo chất 
lượng hoặc vi phạm các chính sách có 
liên quan do Nhà nước ban hành. 
+ Nhà thầu Có cam kết: Thu hồi, đổi trả 
hàng hóa trong trường hợp hàng hóa đã 
giao nhưng không đảm bảo chất lượng, 
hoặc có thông bảo thu hồi của cơ quan 
có thẩm quyền. 
- Nhà thầu cam kết Hàng hóa cung cấp 
cho gói thầu này đảm bảo mới 100%, 
chưa qua sử dụng, còn thời hạn sử dụng 
theo quy định.  

Không đáp ứng một trong các yêu cầu 
trên 

Không đạt 

2. Tính hợp lý và hiệu quả kinh tế của các Giải pháp kỹ thuật, biện 
pháp tổ chức cung cấp, bàn giao hàng hóa... 

Tính hợp lý của 
các giải pháp kỹ 
thuật, biện pháp 
tổ chức cung cấp, 
bàn giao hàng 

+ Có thuyết minh đầy đủ, cụ thể, rõ ràng, 
chi tiết giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ 
chức cung cấp, bảo quản, vận chuyển, 
bốc xếp, bàn giao hàng hóa hợp lý, khả 
thi phù hợp và hiệu quả kinh tế đáp ứng 
yêu cầu của E-HSMT. Biện pháp tổ chức 

Đạt 



  

Nội dung đánh giá 
Sử dụng tiêu 
chí đạt, 
không đạt 

hóa. cung cấp, vận chuyển và bàn giao hàng 
hóa phải đảm bảo trong quá trình vận 
chuyển cung cấp không làm ảnh hưởng 
đến chất lượng sản phẩm khi giao hàng 
phải có biện pháp kiểm tra thử nghiệm 
trong đó nêu rõ trách nhiệm của các bên 
trong quá trình giao nhận hàng hóa. Có 
đề xuất quy trình kiểm soát chất lượng 
cụ thể cho từng loại mặt hàng trước và 
trong quá trình cung cấp. Hàng hóa phải 
được bảo vệ một cách thích hợp chống 
các hư hỏng có thể xảy ra khi vận 
chuyển, lưu kho từ nơi sản xuất đến bên 
mua, đóng gói đảm bảo an toàn trong 
quá trình vận chuyển, bàn giao 
+ Nhà thầu phải có các giải pháp, biện 
pháp để đảm bảo vệ sinh an toàn thực 
phẩm trong quá trình cung cấp hàng hóa, 
đảm bảo phù hợp với quy định của pháp 
luật chuyên ngành. Có thuyết minh cụ 
thể, chi tiết giải pháp, biện pháp đảm bảo 
vệ sinh an toàn thực phẩm trong quá 
trình cung cấp phù hợp với tính chất gói 
thầu và thuyết minh cụ thể chi tiết 
phương án xử lý nếu xảy ra sự cố vệ sinh 
an toàn thực phẩm trong quá trình thực 
hiện gói thầu. Có cam kết chịu trách 
nhiệm và bồi thường thiệt hại đối với 
phần sự cố mà nguyên nhân do lỗi của 
nhà thầu.  
+ Có giải pháp phối hợp giữa các bên 
trong quá trình triển khai thực hiện. Chủ 
đầu tư có quyền chấm dứt hợp đồng nếu 
sản phẩm cung cấp của nhà thầu không 
đáp ứng yêu cầu của E-HSMT. 
+ Nhà thầu có cam kết và thuyết minh cụ 
thể, chi tiết giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ 
chức cung cấp, bàn giao hàng hóa đáp ứng 
quy định về an toàn lao động, phòng 
cháy chữa cháy phòng chống cháy nổ, 
an ninh trật tự, vệ sinh môi trường trong 



  

Nội dung đánh giá 
Sử dụng tiêu 
chí đạt, 
không đạt 

quá trình thực hiện dịch vụ. 

Không đáp ứng một trong các yêu cầu 
trên 

Không đạt 

3. Tiến độ cung cấp hàng hóa 

Tiến độ cung cấp 
hàng hóa 

+ Thời gian hoàn thành cung cấp dự 
kiến trong 150 ngày (kể từ ngày Hợp 
đồng có hiệu lực đến hết ngày 
31/12/2025). Kế hoạch cung cấp của 
từng lần sẽ được Chủ đầu tư thông báo 
cho nhà thầu trước 15h ngày hôm trước. 
Đối với mặt hàng Rau củ quả, thịt lợn, 
cá cung cấp hằng ngày từ 06h00-08h00 
khối lượng cụ thể theo thông báo của 
Chủ đầu tư. Nhà thầu phải chịu hoàn 
toàn chi phí vận chuyển phù hợp với yêu 
cầu của từng đợt giao hàng. 

+ Hàng hóa, dịch vụ sẽ được giao nhận 
và kiểm tra trực tiếp giữa hai bên và chia 
thành nhiều lần theo yêu cầu của Chủ 
đầu tư. Nhà thầu phải có mặt tại địa 
điểm bàn giao và tiến hành bàn giao 
hàng hóa cho Chủ đầu tư theo đúng kế 
hoạch và theo yêu cầu của E-HSMT. 
+ Có cam kết thời gian giao hàng hàng 
ngày theo thời gian quy định và thời 
gian giao hàng trong trường hợp đột 
xuất trong vòng 02 giờ theo đúng yêu 
cầu của chủ đầu tư.  
+ Nhà thầu phải có các giải pháp kỹ 
thuật, biện pháp tổ chức cung cấp hàng 
hóa hợp lý, phù hợp với hiện trạng địa 
điểm cung cấp 

Đạt 

Không đáp ứng một trong các yêu cầu 
trên 

Không đạt 

4. Mức độ đáp ứng các yêu cầu về bảo hành, năng lực cung cấp các dịch 
vụ sau bán hàng; cung cấp vật tư thay thế: 

Mức độ đáp ứng 
các yêu cầu về 

- Nhà thầu có văn bản cam kết khắc 
phục, sửa chữa hỗ trợ kỹ thuật trong 

Đạt 



  

Nội dung đánh giá 
Sử dụng tiêu 
chí đạt, 
không đạt 

bảo hành, năng 
lực cung cấp các 
dịch vụ sau bán 
hàng; cung cấp vật 
tư thay thế 

vòng tối đa là  24 giờ kể từ ngày nhận 
được thông báo của chủ đầu tư về việc 
hàng hóa cung cấp có dấu hiệu bất 
thường. Nếu hàng hóa là thực phẩm tươi 
sống nhà thầu cam kết thu hồi hàng bị 
lỗi, hàng hóa kém chất lượng không đáp 
ứng về thông số kỹ thuật hoặc bị hư 
hỏng trong quá trình nghiệm thu và thay 
thế hoàn toàn bằng sản phẩm mới đáp 
ứng yêu cầu trong vòng 02 giờ. Nhà thầu 
phải cam kết cử cán bộ chuyên môn kiểm 
tra, khắc phục, hỗ trợ kỹ thuật sau khi nhận 
được yêu cầu hay thông báo của Chủ đầu 
tư về việc hàng hóa cung cấp có các dấu 
hiệu bất thường. Thời gian cử cán bộ 
chuyên môn hỗ trợ kiểm tra kể từ khi nhận 
được yêu cầu của chủ đầu tư không quá 24 
giờ. Nếu trường hợp xảy ra sự cố an toàn 
thực phẩm do nhà thầu cung cấp, nhà 
thầu phải có cam kết cử cán bộ chuyên 
môn xuống địa bàn cung cấp kể từ khi 
nhận được yêu cầu của chủ đầu tư không 
quá 04 giờ. 

- Có cam kết tuân thủ các bước kiểm tra 
và thử nghiệm, lấy mẫu theo từng đợt 
cần tiến hành, kiểm tra trước khi nghiệm 
thu bàn giao hàng hóa. Có cam kết sẽ 
cung cấp các phiếu test kiểm tra thử 
nghiệm các thông số hàng hóa chào thầu 
của đơn vị chuyên môn nếu có yêu cầu 
của chủ đầu tư, chi phí duyệt mẫu và test 
thử nghiệm do nhà thầu chịu. 

+ Có cam kết hàng hóa cung cấp chưa 
hết hạn sử dụng, còn nguyên niêm 
phong từ nhà sản xuất, không bị ẩm 
mốc, dập nát hoặc có dấu hiệu bất 
thường. Trường hợp trong quá trình 



  

Nội dung đánh giá 
Sử dụng tiêu 
chí đạt, 
không đạt 

nhận hàng để sử dụng phát hiện có hàng 
hóa bị tháo dỡ niêm phong từ nhà sản 
xuất hoặc bị ẩm, mốc, hư hại hoặc 
không đúng theo thông số đã chào thì 
nhà thầu phải cung cấp đổi hàng khác 
mới 100% mà không phát sinh chi phí 
nào. 

(Thời gian đổi trả, thay đổi hàng mới 
chậm nhất 24 giờ đối với các loại hàng 
hóa đồ dùng cá nhân, thực phẩm, gia vị 
đóng gói và chậm nhất 02 giờ đối với 
các thực phẩm tươi sống kể từ lúc nhận 
được thông báo của chủ đầu tư). 

- Việc kiểm tra, thử nghiệm được Chủ 
đầu tư thực hiện giữa các bên tham gia 
bàn giao kể từ khi hàng hóa được bàn 
giao tại nơi sử dụng, Chủ đầu tư không 
phải chịu bất kỳ khoản phụ phí nào nếu 
hàng hóa bị hỏng lỗi của nhà sản xuất. 
Nếu hàng hóa không đạt yêu cầu qua 
kiểm tra, thử nghiệm thì chủ đầu tư có 
quyền từ chối và nhà thầu phải có trách 
nhiệm thay thế bằng hàng hóa khác hoặc 
tiến hành những điều chỉnh để đáp ứng 
đúng yêu cầu.   
 - Nhà thầu phải trình bày được kế hoạch 
cung cấp dịch vụ bảo hành năng lực 
cung cấp các dịch vụ sau bán hàng; cung 
cấp vật tư, hàng hoá thay thế trong thời 
gian bảo hành cụ thể, hợp lý khả thi đáp 
ứng yêu cầu kỹ thuật quy định tại E-
HSMT.  

Không đáp ứng một trong các yêu cầu 
trên của E-HSMT 

Không đạt 

5. Năng lực các đơn vị cung ứng 

Năng lực các 
đơn vị cung ứng 

- Nhà thầu phải có đầy đủ các giấy 
chứng nhận để chứng minh cơ sở kinh 
doanh đủ điều kiện an toàn thực phẩm 

Đạt 



  

Nội dung đánh giá 
Sử dụng tiêu 
chí đạt, 
không đạt 

theo yêu cầu nêu tại chương V của E-
HSMT, phạm vi chứng nhận phù hợp 
với yêu cầu gói thầu. 
+  Đối với thực phẩm từ động vật (Thịt 
lợn): Có hợp đồng nguyên tắc với đơn vị 
cung cấp (có danh mục hàng hóa đính 
kèm) kèm giấy chứng nhận cơ sở có đủ 
điều kiện an toàn vệ sinh thực phẩm còn 
hiệu lực hoặc tương đương.  
+ Đối với đơn vị thực phẩm từ Thủy hải 
sản (Cá): Có hợp đồng nguyên tắc với 
đơn vị cung cấp kèm giấy chứng nhận 
cơ sở có đủ điều kiện an toàn vệ sinh 
thực phẩm, Cá không chứa hàm lượng 
chì, thủy ngân, adimin ... (có tài liệu 
chứng minh kèm theo) 
+ Đối với thực phẩm có nguồn gốc từ 
thực vật (Rau, củ,  ...): Có hợp đồng 
nguyên tắc với đơn vị cung cấp kèm 
giấy chứng nhận cơ sở cung cấp có đủ 
điều kiện an toàn vệ sinh thực phẩm và 
phải đạt chứng nhận VietGap hoặc giấy 
chứng nhận chuỗi cung ứng thực phẩm 
rau củ quả an toàn còn hiệu lực. (có tài 
liệu chứng minh kèm theo) 
+ Đối với các hàng hóa gia vị: Có hợp 
đồng nguyên tắc với đơn vị cung cấp. 
(có tài liệu chứng minh và Kèm theo 
giấy đăng ký kinh doanh có ngành nghề 
kinh doanh phù hợp với hạng mục cung 
cấp) 
+ Đối với các hàng hoá đồ dùng cá nhân 
(xà phòng, kem đánh răng, bàn chải 
đánh răng, khăn mặt, băng vệ sinh, dầu 
gội): Có hợp đồng nguyên tắc với đơn vị 
cung cấp. (có tài liệu chứng minh và 
Kèm theo giấy đăng kí kinh doanh có 
ngành nghề kinh doanh phù hợp với 
hạng mục cung cấp) 
+ Đối với gạo:  Có hợp đồng nguyên tắc 



  

Nội dung đánh giá 
Sử dụng tiêu 
chí đạt, 
không đạt 

với đơn vị cung cấp kèm giấy chứng 
nhận cơ sở có đủ điều kiện an toàn vệ 
sinh thực phẩm.  
Ghi chú:  
+ Nếu nhà thầu là nhà sản xuất hoặc 
nhà phân phối hoặc đại lý thì không cần 
hợp đồng nguyên tắc với nhà cung cấp, 
nhà thầu phải có tài liệu chứng minh 
nhà thầu là nhà sản xuất hoặc nhà phân 
phối hoặc đại lý. 
+ Nếu nhà thầu đủ điều kiện kinh doanh 
một số ngành nghề phù hợp với hạng 
mục cung cấp thì không cần ký hợp đồng 
nguyên tắc với đơn vị cung cấp hạng 
mục đó (Nhà thầu cần bổ sung tài liệu 
chứng minh có ngành nghề kinh doanh 
phù hợp với hạng mục cung cấp đó). 

Không đáp ứng một trong các yêu cầu 
trên của E-HSMT. 

Không đạt 

6. Kết quả thực 
hiện hợp đồng 
của nhà thầu đối 
với gói thầu 
cung cấp hàng 
hóa, EPC, EP, 
PC, chìa khóa 
trao tay theo quy 
định tại Điều 19 
và Điều 20 của 
Nghị định số 
214/2025/NĐ-
CP, chất lượng 
hàng hóa tương 
tự được công 
khai theo quy 
định tại Điều 20 
của Nghị định số 
214/2025/NĐ-CP 

- Nhà thầu có cam kết nhà thầu không vi 
phạm các nội dung về kết quả thực hiện 
hợp đồng của nhà thầu theo quy định tại 
Điều 19 và Điều 20 của Nghị định số 
214/2025/NĐ-CP, chất lượng hàng hóa 
tương tự được công khai theo quy định 
tại Điều 20 của Nghị định số 
214/2025/NĐ-CP;  
và:  
- Nhà thầu có cam kết về việc không có 
hợp đồng tương tự chậm tiến độ hoặc bỏ 
dở hợp đồng do lỗi của nhà thầu 
(Có cam kết kèm theo). 

Đạt 

Không đáp ứng một trong các yêu cầu 
trên 

Không đạt 

 E - HSDT đáp ứng tất cả các yêu cầu 
1, 2, 3, 4, 5, 6 trong bảng này. 

 
Đạt 



  

Nội dung đánh giá 
Sử dụng tiêu 
chí đạt, 
không đạt 

Kết luận E-HSDT không đáp ứng ≥ 01 yêu cầu 
trong bảng này. 

 
Không đạt 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi các tiêu chuẩn 1, 2, 3, 
4, 5,6 được đánh giá là đạt. Trường hợp nhà thầu không đạt một trong các tiêu chuẩn 
1, 2, 3, 4, 5,6 thì được đánh giá là không đạt và không được xem xét, đánh giá bước 
tiếp theo. 

 


