Phan 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT
Yéu cau vé kj thudt bao gom cdc ndi dung co ban nhw sau:
1. Gi6i thiéu chung vé dy an/dy toan mua sim, goi thau:
- Tén goi thau: Dich vu bao vé an ninh (12 thang , tir thang 9/2025)

- Ngudn von : Kinh phi chi thuong xuyén giao tu chu nam 2025, 2026 ctua Vién
Chién luoc va Chinh sach Y té

- Hinh thtic ra chon nha thiu: Chao hang canh tranh trong nudc qua mang

- Phuong thure dau thau : Mot giai doan, mot tai ho so.

- Thoi gian bat dau to chirc lya chon nha thau: Thang 8 nam 2025

- Hinh thirc hop dong: Hop dong tron goi.

- Thoi gian thuc hién hop dong: 12 thang lién tuc, bat dau tir thang 9/2025
- Pia diém: Vién Chién lugc va Chinh sach Y té

- No1 dung cﬁe‘l gb1 thau: Dich vu bao vé an ninh Vién Chién lugc va Chinh sach
Y té 12 thang, bat dau tr thang 9/2025

2. Muc tiéu, yéu cau cong viéc:
Cung cap dich vu bao vé€ Vién Chién lugc va Chinh sach Y t€ nham dam bao:

- Béo vé an toan vé cong trinh kién trac, tién, tai san, trang thiét bi, tai liéu cua
Vién 24/24h trong sudt thoi gian hop dong c6 hiéu luc. Kiém tra phat hién cac hanh
vi huy hoai, trom cdp tai san ctia Vién, ngan chin kip thoi va bao ngay cho Chua dau
tu vé nhitng hanh dong pha rdi, hanh vi vi pham phap luat xay ra tai Vién, han ché
thap nhat mirc d6 thiét hai.

- Duy tri ndi quy, quy dinh va ky luat cia Vién, kiém soat ngudi ra vao vién
trong va ngoai gio lam viéc.

- Kiém so4t tai san, may moéc thiét bi, hang hoa ra vao cé)ng Vién.

- bam bao nghiém ngat cong tac phong chay chira chay.

- Pam bao an toan vé dién, di lai, phuong tién van tai trong Vién;

- Dam bdo an toan khac theo quy dinh.

- Gitr gin v€ sinh khu vuc nha thuong truc bao vé va vé sinh canh quan chung
cua Vién.



3. Yéu cau k¥ thuét ciia goi thiu:

Pham vi cung cép dich vu theo yéu cau k¥ thuat cu thé nhu sau:

3.1. Yéu cau ve thoi gian, so lwgng nhén vién bao vé:

Noi dung ,
TT . Vi tri So lwgng
Ca truc Thoi gian Quan so
Chot ¢6 dinh
tai cong chinh 01
1 Sang 06h00 - 14h00 | 02 nhan vién [ gons OT
Chot luu dong
X . 01
quanh toa nha
Chot ¢6 dinh
tai cong chinh 01
2 | Chidu | 14h00-22h00 | 02 nhanvién o-conecl
Chot luu dong
. : 01
quanh toa nha
Chot ¢o dinh
tai cong chinh 01
3 bém 22h00 - 06h00 | 02 nhan vién o rons O
Chot luu dong
\ : 01
quanh toa nha

3.2. Yéu cau ky thuit chung
a) Pam bdo trat tu va an ninh cua Vién.

- Kiém tra kiém soat tat ca cac vi tri duoc bd tri luc luong bao v¢ theo thoi gian
24/24h.

- Thudng xuyén kiém tra kiém soat cong tac phong chdy chita chay va an toan
chay no.

- Ngin ngira cac hanh vi bao dong, giy roi mat trét tu.

- Ngan chan moi hanh vi xdm nhap trai phép vao Vién. Moi truong hgp co
nguoi dot nhap trai phép vao Vién, dic biét 1a vao cac phong lam viéc, déu duoc quy
do 101 cua Nha thau va nhan vién bao vé.

- Pam bao an toan vé dién, di lai, phuong tién van tai trong Vién;

- bam bao an toan khéc theo quy dinh.

- Gitr gin v¢ sinh khu vuc nha thuong truc bao v€ va v¢ sinh canh quan chung
cua Vién

b) Kiém soat va duy tri ndi quy, quy dinh ctia co quan.

- Pam bdo an ninh, trat ty trong khuon vién Vién, tuan thu ndi quy va ky luat



Vién, kiém soat can bo cong nhan vién va khach ra vao trong va ngoai gio lam viéc
theo dung cac quy dinh sau:

+ Néu c6 khach dén lién hé cong tac trong gid hanh chinh, nhan vién bao vé
chi moi khach vao néu cadn bo nhan vién cuia Vién dong y; nhan vién bao vé phai ghi
chép so sach day dua theo mau dugc Vién duyét.

+ Truong hop khach dén ngoai gio hanh chinh, nhan vién bao vé chi cho phép
vao néu c6 nhan vién ctia Vién tiép don va co thong bao ctia Van phong; nhan vién
bao v¢€ phai ghi chép s6 sach day du.

+ Can b, nhan vién cua Vién 1am ngoai gio phai co gidy bao 1am viéc ngoai
gi0 hodc thong bao dugce Van phong (Bo phan T6 chirc - Hanh chinh - Quan tri) ky
xac nhan; nhan vién bdo v¢ phai ghi chép so sach day du.

- Cap nhat, thyc hién nhiing quy dinh thong bao ctia Vién va trién khai triét de.

- Quy dinh khu vuc dé xe, sap xép xe may, xe 6t0 cia can bd nhan vién va khach
theo quy dinh.

¢) Kiém soét, bdo v¢ an toan vé nguoi, tai san hang hoa cua Vién.

- Bao v¢ kiém soat tai san, cong cu, dung cu khi ra vao qua cong bao vé theo
gidy cho phép ra vao cong da duoc Vién quy dinh.

- Mot loai tai san, hang hoa khi dem ra ngoai khong co gidy to x4c nhan cua
Vian phong (B6 phan T6 chuc - Hanh chinh - Quan tri) thi df:u bi lap bién ban tam
gift, thong bao cho Chanh Van phong hodc Lanh dao Vién dé gidi quyét.

- Khi ¢6 dau hi¢u gian 1an hodc khong ding giay to, nhan vién bao vé c6 quyén
yéu cau kiém tra.

3.3. Yéu cau vé ky thuit chi tiét:
Nha thau phai xay dung phuong 4n bao vé chi tiét phit hop véi cac yéu cau sau:
3.3.1.Yéu ciu chung d6i véi lwe lwong bao vé.

* Yéu cdu vé so lwong nhén vién bdo vé: S6 lwong nhén vién bdo vé phdi
ddam bdo du cho 02 vi tri truc 24/24:

- 01 vi tri bao vé 24/24h tai Cong chinh

- 01 vi tri tuan tra 24/24h (tuﬁn tra lién tuc tai muc tiéu can bao ve)
Tong s6 vi tri gom: 02 vi tri 24/24h, mdi ca tryc 08 gio.

Yéu cau ¢6 lich truc, lich tudn tra cho tung vi tri

* Yéu cdu chi tiét doi véi nhin vién bdo vé:

Nha thau phai cung cép ) lugng nhan sy bao vé dam bao dua cho 02 vi tri truc



24/24, mdi ca truc 08 gid. Nhan su bao vé phai dap tmg yéu cau tdi thiéu nhu sau:

- Nhan su la nam nhan vién, trong do tudi lao dong, stic khoe tdt, trinh
do van hoa 12/12, ¢6 kién thire, kinh nghiém vé cong tac bao v¢€ an ninh, trat
tu toa nha, hiéu biét co ban vé phap luat hién hanh; tu cach dao duc tdt, khong
c6 tién an tién sy, c6 kinh nghiém lam bao vé tir 2 nim trd 1én, uu tién ngudi
¢6 kinh nghiém lam bao vé tai cic co quan hanh chinh su nghiép; ddi v6i chi
huy truéng/td trudng, vu tién nguoi co kinh nghiém 1am bao vé tir 5 nam trd
1én.

- Nhan su c6 ddy du so yéu 1y lich ¢6 x4c nhan cua dia phuong, cin cudc
cong dan, don xac nhan dan su hodc 1y lich tu phap; c6 gidy kham stc khoe
trong vong 06 thang tinh dén ngay nop E-HSDT va tai liéu chimg minh huy
dong nhan su.

- Nhan su c6 Chung chi dao tao nghi¢p vu bdo v¢ do B Cong an cép,
Chtng chi huan luyén phong chay chira chay, Chimg nhan sir dung cong cu
ho tro.

- K¥ nang giao tiép tot, tic phong diéu 1énh nhanh nhen, chuyén nghiép,
luén c6 thai do niém na, lich sy va san sang gitp dd, ho trg khi can.

- St dung thanh thao céc loai cong cu hod tro phuc vu cong tac bao v¢;

- C6 kha nang 1ap bién ban sy viéc va giai quyét cac su ¢, vu viec dot
xuét xay ra tai Vién.

- Mic dong phuc theo quy dinh ciia nha thau va ludn sach s&, gon gang.

- Ghi chép s6 sach trung thuc, 16 rang, day du.

- Phai chap hanh Phap luat ctia Nha nudc, Noi quy, Quy dinh ciia Vién
va Nha thau.

- Phai tuan thl va gidm sat can bo, cong nhan vién trong muc tiéu chap
hanh cong tac an toan lao dong.

- Phai ddm bdo an toan tuy¢t ddi cho vat kién trc, tién, tai san, trang thiét
bi, tai liéu cua Vién va phuong tién di lai cia can by, nhan vién va khéch cua
Vién trong pham vi Muc ti€u bao vé.

- Nghiém cam tham gia, tiép tay hodc che gidu, khong t6 giac cac hanh
vi vi pham Phép luat va cac t€ nan xa hoi (co bac, trom cép, ma tuy, mai
dam...), nghiém cAm st dung ruou bia, chét kich thich trude va trong gio lam
viéc.



- Phai lu6n tuan tra gilr gin trat tu, an ninh cho muyc tiéu, dam bao an
toan tuy¢t ddi cho tai san tai muc tiéu. Xac dinh, phan loai ddi tuong ra, vao.
Phat hién kip thoi nhitng ngudi khong ¢6 nhi¢m vu vao muc ti€u, ngan chan
nhitng hanh vi trdm cép pha hoai tai san, gay roi mat trat tu, an ninh tai muc
tiéu.

- Phai chap hanh nghiém quy dinh vé cong tac phong chéng chay nd,
phdi két hop cung v6i Vién, cac luc lugng phong chay chira chdy, chinh quyén
va nhan dan dia phuong dé xu 1y tinh hudng chay, n xay ra.

- Pé dam bao an toan muc tiéu va ning cao hiéu qua trong cong tac bao
vé cho Vién, tat ca nhan vién bao vé phai tuyét dbi giit bi mat moi thong tin
noi bo, khong duoc dé 16 ra ngoai va vai bat cir ai vao bat ky thoi diém nao
trude, trong va sau thoi gian hiéu luc cua Hop dong vé phuong an bao vé
(quan sd, cit ca truc, thoi gian giao ca, phwong thirc tuan tra, b tri cac chdt
gac, trang thiét bi va cong cu hd tro...).

- Néu cao tinh than canh giac phét hién nhiing sai pham va kip thoi ngin
chin (khong dé hau qua xay ra). Thong bao ngay vé trung tim chi huy cua
Nha thau, hodc Chu dau tu hodc co quan Cong an céc tinh huéng hodc su ¢
vuot qua kha ning giai quyét cta kip truc dé c6 bién phap xt 1y kip thoi.

- Khong dugce st dung cong cu hd tro sai muc dich.

- Khong dugce lam viée riéng, st dung dién thoai khong phuc vu cong
viéc, doc bao, xem tivi, ngu trong gid lam viéc, bd vi tri truc ra ngoai lam viéc
khac. Nghiém cam bé ca, ty tién ddi ca, d6i vi tri tryc khi chua duge phép cua
Chi huy trudong/Poi truong. Hét ca truc phai xem xét, kiém tra, ban giao day
du cho ca sau, khong duoc bo vé khi chua c6 ngudi thay ca. Giit gin, ghi chép
day du, rd rang, d& hiéu sb nhat ky va s6 ban giao ca theo quy dinh. Trudng
hop giao ca khong ding theo quy dinh, khong ghi chép s6 ban giao ca theo
yéu cau, néu ¢co su ¢d xay ra thi nhan vién bdo v¢€ cd hai ca déu phai chiu trach
nhiém va thi hanh quyét dinh xir 1y.

- Tuyét doi khong duge cho ngudi ngoai danh sach nhan vién bao vé da
cung cap cho Vién truc thay dudi bat ky hinh thirc ndo. Trong gio lam viéc,
nghiém cam moi nhan vién bao vé khong duoc tu tap, tiép xuc, hoic ngdi noi
chuyén riéng voi can bg, nhan vién dang lam viéc trong muc ti€éu. Khong dugce
cho nguoi nha, ban bé ciia nhan vién bao v¢ hay nguoi khong c6 trach nhiém
vao trong khudn vién ctia Vién. Néu vi pham cac qui dinh trén s& bi xu 1y ky
luat;



- Phai thuc hién dung viéc cép Thé ra vao cho khach dén lam viéc, thu
hoi thé khi khach ra vé. Ghi chép dy du sb sach theo ddi khach ra vao theo
mau dugc Vién duyét.

Ghi chu: Khi dwoc moi vao doi chiéu tai liéu, bén canh viéc nha thau phdi nop cac
tai liéu chung minh tw cach hop Ié, nang luc va kinh nghiém, nang luc ky thudt dé Chu dau
tw d6i chiéu véi thong tin nha thau ké khai trong E-HSDT theo quy dinh,

Nha thau phdi ¢6 trach nhiém cung cdp ddy di ban goc Ho so nhén sw lam viéc theo
nhir Bang ké khai danh sdch cam két va tai liéu chirng minh kém theo trong HSDT. Néu
Chui dau tw phat hién thdy cé sy sai khdc so véi cam két va khai bdo ciia nha thau trong E-
HSDT thi nha thau dwoc coi la da vi pham trong qud trinh ddu thau va bi xit Iy theo quy

3.3.2. Nhiém vu cu thé ctia nhan vién bao vé

3.3.2.1. Vi tri cong ra vao (C) 24/24h

- Nhan vién bao vé truc tai vi tri cong ra vao (Vi tri C) thong thuong 1a chi
huy trong ca tryec.

- Chiu trach nhiém t6 chirc, quan 1y, diéu phdi nhan vién & cac vi tri khac trong
ca tryc dam bdo tinh chuyén nghi¢p va hi¢u qua.

- Chiju trach nhiém tong hop tinh hinh, ghi s giao ca, sin sang bao cdo tinh hinh
mot cach day du, chinh xac vé1 Chanh Van phong Vién Chién luge va Chinh sach Y té khi
co y€u cau.

- Kiém soét phuong tién, khach ra/vao dam bao:

+ Thai do lich su khong duwoc hoi khdach nhitng noi dung khong co lién quan.

+ Khéng dé khdch dirng lau ¢ ban bdo vé.

+ Huéng dan khdch vi tri dé xe diing noi quy dinh.

+ Goi dién bdo cho nguwoi cé khéch, chi dan khdch vao phong hop/phong lam
viec

+ Déi vdi cac nha thau thi cong trong muc tiéu: kiém sodt chdt ché sé lwong va
danh sach cong nhan theo ban danh sach/thong bao Vién gui cho To truong To bao
vé; huong dan di chuyén dén khu vuc danh cho nha thdau, Kiém soadt chat ché thoi
gian ra - vao cua nhan vién nha thdu thi cong dé quan ly theo dung yéu cau nghiép
V.

+ Quan sat, phat hién va ngan ngwa dot nhdp tir bén ngoal vao muc tiéu pha

hoai, trém cdp hodc tdu tdn tdi san tir bén trong muc tiéu ra ngoai déc biét vao ban
dém,



+ Gidi tan dam déng trude cong tranh anh hieong dén an ninh trdt tw
+Ghi chép va ban giao ca theo sé giao ca
- Kiém soat tai san thuc hién nguyén tic:

+ Tdt ca tai san hang héa (ke cd trang thiét bi sira chita bao tri, bao dudng)
mang ra ngodi muc tiéu phdai co gidy cua nguoi co tham quyén hodc ménh 1énh triee
tiép ciia Vin phong (Bé phdn Té chitc - Hanh chinh - Quan tri).

+ Tai san hang hoa cua khach khi giti lai phong bao vé (truong hop that can
thiét) phdi thong ké hodc niém phong giao nhén qua hé thong sé sdch.

+ Nghiém cdam cd nhédn tw Yy mang vao toa nha nhitng chdt gdy chdy, né, chdt
doc hai, vii khi dwoi bat cwr hinh thire nao.

+ Theo doi hé thé'ng bao chay tw dong tai bot truc dé to chire chi dao xir ly kip
thoi.

+ Dong mé cong theo quy dinh ciia Van phong (Bé phéan Té chirc - Hanh chinh
- Quan tri).

+ Viéc kiém sodt o to, xe may cua can b nhan vién trong co quan co quy dinh
cu thé riéng.

- Kiém so4t cong tac tiép nhan thu tin, buu kién dam bao:

+ Trong gio lam viéc: Chi dan nhdn vién buu dién giao nhdn voi Vin phong (Bé phén
T6 chirc - Hanh chinh - Quan tri) hodac dich danh can b nhan vien.
+ Ngoai gio lam viéc (ké ca ngay nghi 16, nghi tét): nhdn vién bdo vé ky tiép
nhdn va xuw [y ngay thong tin theo huong:
v’ Phong bi céng van cé ky hiéu: khén, héa téc ..phai dién bdo ngay cho
Chdnh Van phong hodc nguoi dwgc 1ty quyén hodc cd nhan nguoi ditng
tén dén nhdn va ghi sé ca truc.
v’ Céng vin théng thirong nép cho don vi, ¢d nhédn vao dau gio sang lam
viéc hom sau.
Ghi chii: Viéc giao nhdn thue hién ky theo sé céng van thw tin. Nghiém cam
boc hoac lam rach bao bi.

3.3.2.2. Vi tri tuén tra (T) 24/24h
- Tuan tra kiém soét toan bo khudn vién va khu vue 1am viée trude khi giao ca

va trong ca tryc tan suat 1 gid/1 lan nham phat hién cac sy c6 vé dién, nudc, cua
phong lam viéc va ghi tinh hinh vao s6 truc.

- Truc luu dong tai vi tri téng 1 quanh khuon vién, kip thoi phat hién nhiing su
c6/dau hi¢u bat thuong, bao cao chi huy ca truc.



- Giam sat, tuan tra nhac nhé vi¢c khach di lai khong dung pham vi, vi tri hoac
nguoi khong co6 nhiém vu dé kiém soat va chi dan. Pan xen voi1 ki€m soat bao vé¢
phuong tién 6 t0, xe may.

- C6 nhiém vu ho trg tryc chi huy (vi tri cong ra vao) néu co6 yéu cau.

- Phai tuan tra kiém soat ca hé théng cira phu, cau thang thoat hiém, nhing tiém
an vé PCCC dé tham van va xu ly.

* Cong tac tuan tra kiém soat dic biét luu ¥ ngoai gio 1am viéc vé hé thong dién,
nudc, cua ra vao cua cac tang quén khong khoa dé xin y kién nguoi ¢6 tham quyén
va xu ly kip thoi.

3.3.2.3. Nhiém vu chung (ca kip truec)

a) Dam bao an toan vé cong trinh kién truc, tién, tai san, trang thiét bi, tai liéu
trong toa nha:

- Bao vé an toan vé cong trinh kién trac, tién, tai san, trang thiét bi, tai liéu cua
Vién 24/24h trong sudt thoi gian hop dong c6 hiéu luc. Kiém tra phat hién cac hanh
vi hity hoai, trom cép tai san ctia Vién, ngan chin kip thoi va bao ngay cho bén A vé
nhimg hanh dong pha rdi, hanh vi vi pham phap luat xay ra tai Vién, han ché thap
nhat mirc d thiét hai.

- Nghi dai ngay (18, tét), luc lugng bao vé phdi hop véi cac khoa phong cung
kiém so4t viéc ngit dién, khoa cira, tién hanh ban giao niém phong dé giao nhan sau
ky nghi.

b) Céng tac phong ngira vé ANTT — PCCC
- Tuan thi cac ndi quy, quy dinh vé an ninh trét tu, phong chay chira chay.
- Nam vitng quy trinh x@r 1y khi c6 bao chay.

- Khi xay ra mua to, gi6 1on (ke ca dém t01) phai kiém tra tat ca cac tang dé xu ly
cac truong hop xay ra nhu bat cira s6, mua hat, t6 16c, hodc sy cd ngap nudc. .

3.3.3. Yéu ciu vé phuong tién, cong cu dung cu hd tro

Nha thau phdi dim bdo cé phwong tién, thiét bi cong cu dung cu hé tro t6i
thiéu nhw sau:

- S6 giao nhan ca tryc;

- Biéu mau, s6 quan 1y tai san ddc thu (phuong tién) quan 1y trong muc tiéu c6
tinh co dong hang ngay dam bao khoa hoc, chinh xéc, rd rang, dung nguyén tac.

- S6 khéch;
- Thé khach: c6 in logo cia Vién Chién lugc va Chinh sach Y té.



- Biéu mau bao c4o, bién ban cac loai;
- Ao mua, ung, dén pin va cong cu ho trg khac (b6 dam, dui cui, khoa s6 8...).
3.3.4. Yéu cau khac

Nha thau phai dwa ra phuwong an va quy trinh phong ngtra va xtr Iy mot sb tinh
hudng sau:

3.5.1. Tinh hubng chay, no.

- Chdy nho

- Chay lon

3.5.2. Tinh hudng khéach gay rbi

3.5.3. Tinh huéng mang tai san ra ngoai khong co phép

3.5.4. Tinh hudng ké gian dot nhap muc tiéu/ trom cap/ pha hoai muc tiéu
3.5.5. Tinh huéng mat trom khong bat dugc ké gian

3.5.6. Tinh hudng cudp co vil trang

3.5.7. Tinh huéng x4y ra tai nan trong muc tiéu

3.5.8. Tinh huéng nhan vién bao v¢ vi pham mot s6 151 nhu: bo chot truc, phat
ngon khong ding myc, dong phuc khong gon gang, tac phong lam viéc khong chuan,
lam viéc khong c6 trach nhiém.

3.3.5. Kiém tra giam sat

Moi nhan vién bao vé déu phai dugc Nha thau bao cio bang vin ban kém theo
1y lich trich ngang va ban sao gidy to tuy than cho Vién, phai dén trinh dién theo yéu
cau va dugc su dong ¥ cua Vién trude khi thuc hién nhiém vu tai muc tiéu.

Moi thiét bi, cong cu ho tro phai duoc kiém tra trudc khi nghi¢m thu dua vao
st dung chinh thuec.

Vin phong (Bo phan T6 chitc - Hanh chinh - Quan tri) cir nhan vién thudng
xuyén kiém tra, giam sat cong tac bao vé nham chan chinh kip thoi céc sai sot.

Cudi mdi thang, Chu dau tu va Nha thau lap bién ban nghiém thu dich vu hang
thang 1am co s& cho viéc thanh toan phi dich vu. Hai bén thudng xuyén trao doi rat
kinh nghiém, dua ra phuong an diéu chinh hop 1y (néu can).

4. Giai phap va phwong phap luan:

Nha thau chudn bi dé xudt gidi phdp, phiwong phép ludn tong quat thuc hién
dich vu theo cac noi dung quy dinh tai Chuwong nay, géom cac phan nhu sau:

1. Gidi phap va phwong phap lugn,



2. Ké hoach céng tdc.

5. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu san phim:

Nha thau cung cdp dich vu phdi dat yéu cau chat lwong ciia chii dau tw dwoc
néu ra trong E-HSMT. Doi voi dich vu cung cdp khong phu hop sé khong duoc nghiém
thu, thanh todn.



