Phần 2. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT
Chương V. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT
Yêu cầu về kỹ thuật bao gồm các nội dung cơ bản như sau: 
1. Giới thiệu chung về dự án/dự toán mua sắm, gói thầu
- Tên dự toán mua sắm: Sửa chữa, thay thế linh kiện cho máy X-Quang di động tại Bệnh viện Sản - Nhi Kiên Giang.
- Tên gói thầu: Sửa chữa, thay thế linh kiện cho máy X-Quang di động tại Bệnh viện Sản - Nhi Kiên Giang.
- Chủ đầu tư: Bệnh viện Sản – Nhi Kiên Giang.
- Nguồn vốn: Nguồn thu dịch vụ khám, chữa bệnh.
- Thời gian thực hiện gói thầu: 60 ngày.
- Địa điểm thực hiện: Bệnh viện Sản – Nhi Kiên Giang.
2. Mục tiêu công việc:
Đảm bảo lựa chọn được nhà thầu đủ năng lực, kinh nghiệm và đảm bảo an toàn về kỹ thuật thực hiện công tác Sửa chữa, thay thế linh kiện cho máy X-Quang di động tại Bệnh viện Sản - Nhi Kiên Giang để đảm bảo hoạt động công tác của Bệnh viện Sản – Nhi Kiên Giang.
3. Yêu cầu về kỹ thuật
3.1.  Yêu cầu về kỹ thuật chung: 
Yêu cầu về kỹ thuật bao gồm yêu cầu về kỹ thuật chung và yêu cầu về kỹ thuật chi tiết đối với dịch vụ thuộc phạm vi cung cấp của gói thầu, cụ thể:
· Cung cấp dịch vụ đảm bảo yêu cầu về kỹ thuật và phù hợp với tiến độ và mục đích sử dụng theo yêu cầu của Chủ đầu tư. 
3.2. Yêu cầu về kỹ thuật cụ thể: 
Nhà thầu phải đề xuất giải pháp về thiết bị, nhân sự để đáp ứng đủ điều kiện để thực hiện toàn bộ các danh mục dịch vụ sau:
	STT
	Tên dịch vụ
	Mô tả dịch vụ

	1
	Sửa chữa và thay thế linh kiện cho máy X-Quang di động 
	Kiểm tra sửa chữa và thay thế linh kiện cho máy X-Quang di động hãng sản xuất GE, model Optima XR240 amx của bệnh viện.
Dịch vụ bao gồm:
- Kiểm tra thực tế sự cố hư hỏng của máy 
- Lập biên bản sự cố hoặc biên bản dịch vụ kỹ thuật 
- Cài đặt, sửa chữa phần mềm diều khiển hệ thống máy X-Quang
Linh kiện thay thế bao gồm: 
- 01 bộ Bo sạc, kèm firmware (Firefly Charger Board with Sys Comm FW)
- 01 Bộ 4 bình ắc quy thay định kỳ (Power Sonic Battery Four Pack Assembly)
Yêu cầu: Thời gian bảo hành tối thiểu 03 tháng kể từ ngày lắp đặt và đưa vào sử dụng.


3.3. Yêu cầu kỹ thuật đối với việc cung cấp dịch vụ: 
· Cam kết các linh kiện/phụ kiện thay mới 100% có chứng từ nhập khẩu. Các phụ kiện/linh kiện hư hỏng sau khi thay thế nhà thầu phải có trách nhiệm thu hồi.
· Cam kết các linh kiện/phụ kiện sau khi thay thế được bảo hành theo chính sách bảo hành của nhà sản xuất kèm xác nhận từ nhà sản xuất.
· Cam kết người thực hiện dịch vụ phải được cấp chứng nhận đào tạo từ nhà sản xuất về chủng loại thiết bị thực hiện dịch vụ.
4. Giải pháp và phương pháp luận:
Nhà thầu chuẩn bị đề xuất giải pháp, phương pháp luận tổng quát thực hiện công việc theo các nội dung quy định tại Chương này, gồm các phần như sau: 
4.1. Giải pháp và phương pháp luận;
a) Hiểu rõ mục tiêu của gói thầu: Nhà thầu TRÌNH BÀY am hiểu về mục tiêu, phạm vi, quy mô và nhiệm vụ của gói thầu.
b) Cách tiếp cận và phương pháp luận: 
Nhà thầu phải TRÌNH BÀY: tổng quan về các dịch vụ, công tác chuẩn bị, cách thức và nội dung thực hiện, phối hợp giữa Chủ đầu tư và nhà thầu khi thực hiện.
Tất cả đề xuất phải hợp lý và phù hợp với yêu cầu Mục 3 [Yêu cầu kỹ thuật của gói thầu] Chương này.
4.2.  Kế hoạch công tác.
	a) Kế hoạch triển khai: 
Nhà thầu phải TRÌNH BÀY đề xuất Kế hoạch triển khai dịch vụ một cách khoa học, hợp lý theo yêu cầu Mục 3 Chương này với số lượng công việc, chi tiết từng mốc thời gian cho từng công việc và thời gian dự kiến thực hiện của gói thầu.
b) Bố trí nhân sự: Nhà thầu phải THUYẾT MINH phương án bố trí nhân sự chi tiết phù hợp với Kế hoạch thực hiện nhiệm vụ.
5. Quy định về kiểm tra, nghiệm thu sản phẩm:
Bệnh viện Sản – Nhi Kiên Giang trực tiếp đánh giá sản phẩm đầu ra của dịch vụ mà Nhà thầu cung cấp. Bệnh viện có quyền được yêu cầu Nhà thầu làm rõ, bổ sung tài liệu và chứng minh các nội dung còn vướng mắc để phục vụ công tác điều trị bệnh nhân, thanh kiểm tra, quyết toán hợp đồng. 
Trường hợp sản phẩm dịch vụ được xác định không đạt chất lượng theo quy định của E-HSMT thì nhà thầu phải tổ chức cung cấp lại dịch vụ. 
Bệnh viện Sản – Nhi Kiên Giang không phải chịu các phí tổn phụ thêm trong quá trình này. Bệnh viện có quyền đề nghị bồi thường thiệt hại nếu sản phẩm dịch vụ ảnh hưởng đến bệnh nhân.
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