HQP PONG®

g6i thau: “Pau tw nang cap thiét bi, nghién ciru va trién khai h¢ thong phin mém ving
dung Hotel da nén tang nim 2025”

__,ngay  thang nam
Hop dong s6:
Goi thau: [ghi tén géi thau]
Thudc du an: [ghi tén du an]

-Can ct® _ (Bé ludt Dén su s6 91/2015/QH13 ngay 24/11/2015);

- Can cu®@ (Ludt Pau thau ngay 23 thang 06 nam 2023 (dwoc siva doi, bé sung tai
Ludt s6 57/2024/QH15, Ludt s6 90/2025/0H15));

-Can ct®  (Nghi dinh s6 214/2025/NP-CP ngay 04/08/2025 ciia Chinh phii vé viéc
Quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Ludt Pdu thau vé lya chon nha thdu);

- Can cr Quyét dinh s6 ngay thang nam cua vé viéc phé duyét
két qua Iya chon nha thau goi thau [ghi tén géi thau] va Thong bao chap thuan E-HSDT

va trao hop dong sd ngay thang nam ctia Bén moi thau;

- Can ci bién ban hoan thién hop dong da duoc Bén moi thau va nha thau trang thau ky
ngay thang nam ;

Chung t6i, dai dién cho cac bén ky hop dong, gdbm co:
Chii du tu (sau diy goi 1a Bén Mua)

Tén Chu dau tu:

bia chi:

bién thoai:

Fax:

E-mail:
Tai khoan:
M3 sb thué:

Dai dién 1a 6ng/ba:

Chirc vu:

Gidy uy quyén ky hop dong s  ngdy  thang  nam _ (truong hop dwoc iy
quyén).
Nha thiu (sau day goi 12 Bén Ban)

@ Can cir quy mo, tinh chdt ciia goi thau, ngi dung hop dong theo mau nay cé thé sira doi, bé sung cho phi hop, déc
biét la doi voi cdc ngi dung khi hoan thién hop dong co su khac biét so véi E-DKCT.
@ Cép nhdt cdc van bdn quy pham phdp ludt theo quy dinh hién hanh.



Tén nha thau:

bia chi:

bién thoai:

Fax:

E-mail:

Tai khoan:

Ma so thué:

Dai di¢n 1a 6ng/ba:

Chure vu:

Gidy 1y quyén ky hop dong s6 ngay thang nam (truong hop duoc

1y quyén).

Hai bén thoa thuan ky két hop dong cung cap hang hoa véi cac noi dung sau:

Piéu 1. Thanh phin hop dong

Thanh phan hgp dong va tha tw wu tién phap 1y nhu sau:
. Hop dong, kém theo cac phu luc hop dong;

E-DKCT ctia hop ddng di duoc dién day du cac ndi dung chi tiét va bao gdm ca cac ndi
dung hiéu chinh, b6 sung, 1am rd trong qué trinh lya chon nha thau, hoan thién hop
dong (néu co);

3. Bién ban hoan thién hop dong (néu co);
4. E-BPKC cuta hop dong;

5.
6
7
8

Quyét dinh phé duyét két qua Iya chon nha thau;

. Thu chap thuan E-HSDT va trao hop dong;

. E-HSDT va cac van ban 1am & E-HSDT (néu c6) ctia Nha thau;
. E-HSMT va céc tai liéu sira ddi E-HSMT (néu c0);

9.

Céc tai ligu khéac quy dinh tai E-DKCT.

Diéu 2. Pdi twong hop dong

bdi tuong cua hop déng la cac hang héa dugc néu chi tiét tai Phu luc kém theo.

Diéu 3. Phwong thirc giao hang

3.1. Thoi gian giao hang va lap dat: t6i da 30 ngay ké tir ngay ki hop dong.
3.2. bia diém giao hang: theo chi dinh ctia Bén Mua trong khu vuc TP H6 Chi Minh.

Dic¢u 4. Piéu khoan vin chuyén va lip dit, van hanh, thir nghi¢m

4.1. Yéu cu vé van chuyén hang hoa, thiét bi va lap dat: Theo sy chi dinh cia Bén Mua



4.2.

4.3.

4.4.

4.5.
4.6.

trong khu vyc TP HO Chi Minh.

Bén Mua hoac dai dién cua Bén Mua co quyén kiém tra, van hanh, thir nghiém hang
hoa, thiét bi duoc cung cap dé dam bao hang hoa d6 ¢ dic tinh ki thuat phu hop véi
yéu cau cua Hop dong.

Thoi gian, dia diém va cach thire tién hanh kiém tra, thir nghiém: Do hai bén théng nhat
theo tinh hinh thyc té. Néu dja diém dén cia hang hoa bj thay d6i so véi thoa thuan ban
dau trong thoi gian hang dang trén dudng van chuyén hodc hang duge Bén Mua gui di
tiép va khi d6 Bén Mua khong c6 kha nang hop 1y dé kiém tra hang héa, con Bén Ban
da biét hay dang 18 phai biét khi ky két hop dong vé kha nang ddi 16 trinh hay giri tiép
d6, thi viéc kiém tra thir nghiém hang héa c6 thé dugc doi lai dén khi hang t6i noi dén
moil.

Truong hop hang hoa khong phit hop véi dic tinh ki thuat theo quy dinh tai Piéu 5 va
Diéu 6 Hop dong thi Bén Mua c6 quyén tir chbi va khi Bén Ban thyc hién viéc khac
phuc ma gay bat loi hodc 1am phat sinh chi phi bat hop 1y cho Bén Mua thi bén mua c6
quyén yéu cau Bén Béan khic phuc bat loi hodc chiu chi phi d6. Trudong hop Bén Ban
khong c6 kha ning thay thé hay diéu chinh cac hang hoa khong phu hgp, Bén Mua ¢6
quyén t6 chirc viéc thay thé hay diéu chinh néu thay can thiét, moi rui ro va chi phi lién
quan do Bén Ban chiu. Viéc thyc hién kiém tra, thir nghiém hang hoa, thiét bi cua Bén
Mua khong dén dén mién trir nghia vu bao hanh hay cac nghia vu khac theo Hop dong
cua Bén Ban.

Bén Mua dam bao day du co so ha tAng cho viéc ban giao va lap dat hang hoa, thiét bi.

Bén Ban c6 trach nhiém cung cép cho Bén Mua céc hang hoa, thiét bi, dich vu va céc
hé so, tai liéu, ching tir lién quan theo dung yéu cau trong E-HSMT, E-HSDT, Bién
ban hoan thién hop dong (néu c6) va Hop dong.

Diéu 5. Tiéu chuan hang hoa

5.1.

5.2.

Tiéu chudn hang hoéa, thiét bi do Bén Ban cung cap phai theo dung yéu cau néu tai
Phén 2, Chuong V. Yéu cau vé ky thuit dugc quy dinh trong E-HSMT va theo cac
quy dinh vé tiéu chuan hién hanh tai nuéc nha san xut.

Bén Ban phai cung cap day du cac thong tin, hd so, ching tir hop phép theo yéu cau
cia E-HSMT va Hop dong dé ching minh tinh hop 1& va dap mg cua toan bo hang
hoa cung cap:

Hang hoa cung cap phai dam bao méi 100%, hang hod phai duoc san xuat tir nim
2023 trd vé sau ddi véi thiét bi may chi (Server) va tir ndm 2024 tré vé sau d6i voi
cac hang hoa con lai thudc pham vi ciia hop dong.

Bén Ban phai thuc hién dan tem, nhan phu trén tirng don vi hang hoa thudc pham vi
cung cip cua gbi thau, tuan tha quy dinh hién hanh ctia Chinh Pha quy dinh vé nhin
hang hoéa (Nghi dinh sb 43/2017/NB-CP ngay 14/04/2017 va Nghi dinh s6
111/2021/ND-CP ngay 09/12/2021).



- Hang hoa do Bén Bén cung cAp phai dam bao dap tmg cac yéu cau vé hop chuén, hop
quy theo quy dinh hi¢n hanh tuong tng cua Nganh quan 1y va Nha nudec.

- Trong truong hop phai thay d6i model, xuat xir hang héa do ngimg san xuét hoic san
xudt tai mot qudc gia khac thudc hé thdng nha san xuit, Bén Ban phai c6 nghia vu:

+ Thong béo cho Bén Mua bang vin ban va cung cAp xac nhin, bao dam cua nha
san xuat hodc dai 1y phan phdi chinh thtc tai thi truong Viét Nam cua nha san
XUAt.

+  Chju trach nhiém tham dinh gia toan bo hang héa thay d6i model, xuat xtr. Cac
bén sé& thuong thao viéc thay doi hang hoa trong 2 trudng hop sau:

= Néu tong gia tri cac hang hoa thay d6i bang hodc cao hon tong gia cac hang
hoa tuong g trong hop dong thi thanh toan theo gia hop dong.

= Néu tong gié tri cac hang hoa thay ddi thap hon téng gia cac hang hoa twong
g trong hop dong thi thanh toan theo gia tham dinh.

+  Céc bén s& 1ap phu luc hop ddng dé diéu chinh model, xuét xu, tién 4o, don gia
va cac van dé lién quan.

Piéu 6. Chirng nhan xuit xir va chét lwong hang héa
Dé ching minh xuit x va chit luong hang hoa, Bén Ban cung cép cho Bén Mua:

- Mot (01) Gidy chitng nhan xuét xtr hang hoa (C/O) ban gbc hoic ban sao c¢6 dong dau
xé4c nhén tir nha thau (phai tra ctru duoc trén trang web cia co quan nha nude cd tham
quyén ctia nude so tai) ddi v6i hang héa nhap khau duoc xac dinh néu tai Diéu 2 cua
Hop dong;

- Mot (01) Gidy chtng nhan chat luong hang hoa ciia nha san xuét (C/Q) ban gbc hoic
ban sao y cong chimg dbi véi toan bo hang héa thudc pham vi cung cip néu tai Diéu
2 ctia Hop dong;

- Céc chtng tir ndy phai rd rang, hop phéap, phu hop véi yéu cau caa E-HSMT.

Diéu 7. Bio linh thue hi¢n hop dong, Bao linh tién tam tng va Bio linh bio hanh
Bén Bén phai thuc hién cac bién phap bao dam theo ndi dung yéu ciu sau:

7.1. Bdo ldnh thwce hi¢n hop dong

a. Nop Bao lanh thuc hién hop déng

- Thoi han ndép Béo 1anh thuc hién hop dong: Trong vong 05 ngay lam viéc sau khi
nhan dugc “Thong béo chép thuan E-HSDT va trao hop déng”. Bén Ban chi duoc
trao hop dong sau khi ndp Bao lanh nay cho Bén Mua.

- Hinh thtc Béo lanh thuc hién hop dong: Ching thu Bao lanh thyc hién hop dong vo
diéu kién va khong huy ngang do mét ngan hang hodc t6 chirc tin dung hoat dong
hop phap tai Viét Nam phat hanh (theo Miu s6 18 Phan 4 — Biéu méiu hop dong).

- Gia tri Béo lanh thuc hién hop dong: 03%gia hop dong.



7.2.

Hiéu lyc Béo lanh thyc hién hop ddng: 60 ngay ké tir ngay hop ddng co hiéu luc. Néu
Bén Ban chwa hoan thanh cac nghia vu ctia hop dong vao thoi diém 10 ngay trude
ngay hét han bao lanh, Bén Ban s& phai gia han hi¢u lyc cia bao ddm thyc hién hop
dé)ng cho téi khi cong viéc da dugc hoan thanh va moi sai so6t da duogc khac phuc
xong (mdi 1an gia han khong it hon 30 ngay).

Yéu cau thanh todn Bao lanh thuc hién hop déng

Bén Mua c6 thé yéu cAu ngan hang hoic t6 chire tin dung phat hanh Ching thu Bao
lanh thyc hién hop déng cua Bén Ban thyc hién nghia vu thanh toan Bao 1anh Thuc
hién hop dong khi Bén Ban ¢ hanh vi vi pham nghia vy hop dong. Bén Mua phai
chtirng minh Bén Ban di khong thuc hién it nhat mot nghia vu ctia minh theo Hop
ddng nay ma 16i d6 lam anh hudng dang ké toi tién do, chat luong va gia tri ciia hang
hoa va Bén Ban khong khic phuc vi pham d6 trong mot khoang thoi gian do Bén
Mua an dinh. Quyén nay ctia Bén Mua b6 sung cho cac quyén va ché tai khac ma Bén
Mua c6 thé c6 d6i véi Bén Ban theo Hop dong nay hoic theo quy dinh phap luat.

Hoan tra Bao lanh thyc hién hop do”‘ng

Bao 1anh Thyc hién hop ddng s& dugc Bén Mua hoan tra trong vong 30 ngay ké tir
khi:

Hai bén ky Bién ban nghiém thu va ban giao tong thé, dong thoi Bén Ban chuyén
sang thyc hi¢n nghia vu bdo hanh theo quy dinh; hoac

Hai bén ky Bién ban thanh 1y hop dong theo quy dinh; hoic

Hop ddng bi chidm dut do vi pham ctia Bén Mua va Bén Ban da thyc hién day du cac
nghia vu quy dinh trong hop ddng (trir nghia vu bao hanh) va thanh toan diy du cac
khoan tién Bén Ban nog Bén Mua theo Hop dong nay.

Bio lanh tién tam ikng
Nép Bdo lanh tién tam iing

Thoi han nop Bao lanh tién tam mg: Trong vong 05 ngay lam viéc sau khi ky hop
dong.

Hinh thtrc Bao 13nh tién tam tng: Ching thu Béo lanh tién tam tng v6 diéu kién va
khong hity ngang do mét ngan hang hodc t6 chirc tin dung hoat dong hop phap tai
Viét Nam phat hanh (theo Mau s6 19 Phan 4 — Biéu mau hop dong).

Gia tri Bao lanh tién tam mg: Gia tri twong Gmg véi gia tri khoan Tam g ma Bén
Mua tam tng theo Hop dong 1 30%gia hop dong.

Hiéu luc Bao lanh tién tam Gng: Trong vong 90 ngdy ké tir ngay Bén Ban nhan duoc
khoan tam tng theo hop dong hodc dén khi Bén Mua thu hoi hét s6 tién tam tmg, iy
theo ngay nao dén sém hon.

Gia tri ctia bao ldnh tam Gmg s& duoc giam dan theo sb tién tam Gng ma Bén Ban hoan
tra. Khong tinh 14i ddi véi tién tam ung.



7.3.

Yéu cau thanh todn Bdo lanh tién tam iing

Bén Mua c6 thé yéu cAu ngan hang hoic t6 chire tin dung phat hanh Ching thu Bao
1anh tién tam ung cua Bén Ban thyc hién nghia vu thanh toan Bao 1anh tién tam ung
trong trudng hop Bén Ban khong hoan tra khoan tam tmg khi Hop dong nay bi chim
dut trude thoi diém Bén Ban hoan thanh tit ca cac nghia vu ctia minh theo Hop dong
nay vi bat ky 1y do gi. Quyén ndy ctia Bén Mua b6 sung cho quyén va ché tai khac
ma Bén Mua c6 thé c6 d6i v6i Bén Ban theo Hop dong hoic theo quy dinh phép luét.
Hoan tra Bdo lanh tién tam img

Bao lanh tién tam ung s€ dugc Bén Mua hoan tra cho Bén Ban khi Bén Mua khAu trir
hét tién tam ung theo quy dinh vé diéu khoan thanh toan tai hop dong.

Bao ldnh bao hanh

Nop Bao lanh bao hanh

Thoi han ndp Bao 1anh bao hanh: trong vong 15 ngay ké tir khi ky Bién ban nghiém
thu va ban giao téng thé.

Hinh thirc Bao 1anh bao hanh: Chung thu Bao lanh bao hanh v6 diéu kién va khong
huy ngang do mot ngan hang hodc to chirc tin dung hoat dong hop phép tai Viét Nam
phat hanh.

Gia tri Bao lanh bao hanh: 02% tong gia tri nghiém thu hop dong.

Hiéu lyc Béo lanh bao hanh: Bao 1anh bao hanh c6 hiéu luc ké tir ngay phat hanh,
thoi han hiéu lyc twong tmg véi thoi han bao hanh cua thiét bi trong géi thau.

Yéu cdu thanh todan Bdo lanh bdo hanh

Bén Mua c6 thé yéu cAu ngan hang hoic t6 chirc tin dung phat hanh Béo 1dnh Bao
hanh ctia Bén Ban thyc hién nghia vu thanh toan Bao 1anh Bao hanh trong truong hop
Bén Mua c6 co s¢ chung minh r@'mg Bén Ban da khong thuc hién it nhat mot nghia
vu bao hanh, bao tri cia minh theo Hop dong ndy ma 16i ¢6 1am anh huéng dang ké
t6i tién do, chat luong va gia tri ciia hang héa va Bén Ban khong khic phuc vi pham
d6 trong mot khoang thoi gian do Bén Mua 4n dinh. Quyén nay ctia Bén Mua bo sung
cho cac quyén va ché tai khac ma Bén Mua c6 thé c6 dbi véi Bén Ban theo Hop dong
nay hoac theo quy dinh phap luat.

Hoan tra Bao lanh bao hanh

Bao lanh bao hanh s& dugc Bén Mua hoan tra trong vong 30 ngay ké tir khi:

Bao lanh bao hanh hét han hi¢u luc; hodc

Hop ddng bi chdm dut do vi pham ctia Bén Mua va Bén Ban d3 thuc hién day du cac
nghia vu bao hanh, bao tri ciia minh theo quy dinh ctuia Hop dong va thanh toan day
du cac khoan tién Bén Ban ng Bén Mua theo Hop ddng nay.

Diéu 8. Gia hop dong va phwong thirc thanh toan



8.1

8.2.

8.3.

Gid hop dong:
Loai hop dong: Tron goi
Gi4 hop dong: [Ghi ré gid tri bang s6, bang chit].

Téng gia tri hop dong 1a gia hop ddng, gia tron godi di bao gom: Gia hang hoa, thiét
bi; cac loai thué nhap khau, thué GTGT, thué, phi va 1é phi khac (néu c6) theo qui
dinh hién hanh cua Nha nudc va céac chi phi ndi dia: Phi luu kho, luu bai, phi tiép
nhan, phi van chuyén, bdc Xép vao dia diém do chu dau tu yéu cau, bao hiém néi dia,
ban giao nghiém thu, bado hanh, chi phi trién khai, hd tro k¥ thuat van hanh thiét bi.

Tam trng:

Bén Mua tam tng 30% gia tri hop dong trong vong 30 ngay ké tir ngay ky Hop dong
va Bén Mua nhan duoc day da ho so tam Gng bao gdm: Bao lanh thuc hién hop dong
bang 3% gia hop dong; Bao lanh tién tam g bang 30% gia hop dong va Gidy dé
nghi tam ing.

Bén Ban s€ co6 trach nhiém trd lai cho Bén Mua khoan Tam tng trong truong hop
Hop dong nay bi cham dut true khi Bén Ban hoan thanh tat ca cac nghia vu cia
minh theo Hop ddng nay vi bat ky 1y do gi.

Bén Mua sé& khau trir toan bo khoan Tam ung vao dot thanh toan dau tién khi dén han
thanh toan va Bén Béan cung cip day du b ho so thanh toan theo quy dinh ctia Hop
dong.

Phurong thirc thanh todn: Gia tri hgp dong sé& dugc thanh toan bang phuong thitc chuyén
khoan. Thanh toan dugc chia thanh cac dot nhu sau:

Chu dau tu thanh toan 100% tong gia tri nghiém thu hop dong (bao gdm gia trj di
tam ng) trong vong 04 thang ké tir ngay ky Bién ban nghiém thu va ban giao tong
thé va Nha thiu cung cdp day du ho so thanh toan gdm: Bién ban ban giao hang ho4;
Bién ban nghiém thu va ban giao tong thé; Hoa don gia tri gia ting; Gidy chimg nhan
xuat xt hang héa (C/0) ban gdc hodc ban sao c6 dong dau xac nhan tir nha thau (phai
tra ciru duoc trén trang web cua co quan nha nude cd thim quyén ctia nudc so tai)
d6i voi hang héa nhap khiu; Gidy chimg nhén chit luong hang héa cta nha san xuét
(C/Q) ban gdc hodc ban sao y cong chimg d6i vdi toan bo hang hoa; Bao lanh bao
hanh; Bién ban thanh 1y hop dong va Gidy dé nghi thanh toan.

Pi¢u 9. Bio hanh va dich vu sau bin hang

9.1.

9.2.

Thoi gian bao hanh
Béo hanh t6i thiéu 03 nam ddi véi thiét bi Thiét bi may chu (Server) va 01 nam dbi
v6i cac hang hoa thudc pham vi cung cip ctia Hop dong.

Thoi gian bao hanh duoc tinh ké tir khi hang hoa duoc nghiém thu va ban giao téng
thé.

Tiéu chuan bao hanh:



9.3.

Ap dung chinh sach bao hanh ctia nha san xut tai thoi diém nghiém thu va ban giao
tong thé.

Dia diém bao hanh: Tai dia diém lap dat.

Bao hanh mot d6i mot (mot thiét bi 16i doi mot thiét bi méi) mién phi cho tit ca cac
vat tu, thiét bi dugc xac dinh réng c6 nhirng khuyét tat do 13i cAu tric hay céc 16i clia
nha san xuat.

Co ché giai quyét cac hu hong, khuyét tat phat sinh trong qué trinh sir dung hang héa
trong thoi han bao hanh

Bén Mua thong bao cho Bén Ban béng van ban, email, dién thoai vé cac hu hong,
khuyét tat phat sinh ngay sau khi xay ra su c6.

Khi nhan dugc thong bao ciia Bén Mua, Bén Ban phai tién hanh khic phuc cac hu
hong, khuyét tat mot cach nhanh chong nhat c6 thé va phai cir chuyén gia truc tiép
thuc hién khong cham quéa 05 ngay lam viéc ké tir khi dugc yéu cau. Trong thoi gian
khic phuc, Bén Bén sé& cung cap linh kién thay thé hoic thiét bi trong duong cho Bén
Mua muon, ddm bao van hanh duogc theo yéu cau ctia Bén Mua.

Trong thoi gian bdo hanh, Bén Ban chiu trach nhiém thanh todn céc chi phi cho viéc
khic phuc cac hu hong, khuyét tat phat sinh do sai sot ciia Bén Ban. Néu nhiing sai
sot nay sinh do Bén Mua sir dung khong diing cong nang thi c6 thé nho Bén Ban tién
hanh stra chita va Bén Mua s€ thanh toan toan bg cac chi phi lién quan té1 viéc stra
chira do.

Diéu 10. Trach nhiém cua cac bén

A.

1.

Trach nhiém cua Bén Ban

Bén Ban cam két cung cip cho Bén Mua day du céc loai hang hoa nhu néu tai Piéu
1 cua Hop d?)ng. Xuit xr, chét luong va ti€u chuan hang hoa dugc néu tai Pidu 5 va
Piéu 6 cuia Hop dong.

Bén Ban c6 trach nhiém bao hanh hang hoa, thiét bi theo quy dinh tai Diéu 9 cuia Hop
dong.

T chirc giao nhan, huan luyén, huong dan khai thac st dung theo dung tién do thoa
thuan.

Cung cﬁp cho Bén Mua toan b¢ tai li€u k¥ thuat cua thiét bi néu tai Piéu 1 cua Hop
dong.

Cung cip cho Bén Mua héa don tai chinh sau khi ky Bién ban nghiém thu va ban giao
tong thé va cac ching thu khéc, gidy chimg nhan xuat xit hang héa (C/0), gidy ching
nhan chat lugng hang hoa (C/Q), ... phuc vu cho cong tac thanh quyét toan theo quy
dinh hién hanh.

Bén Ban phai cung cap day du cac thong tin, ho so, ching tir hop phap, tai lidu k§



thuat theo yéu cdu cua E-HSMT va ctia Hop dong dé chting minh tinh hop 1& va dap
g ctia toan bo thiét bi, hang héa cung cap.

Bén Ban ndp cho Bén Mua chiing thu “Bao lanh thuc hién hgp dong”, “Bao lanh tién
tam ung” va “Bdo 1anh bao hanh”.

Trach nhiém cua Bén Mua

Chuan bi kinh phi dé thanh toan kip thoi cho Bén Ban theo diing diéu khoan thanh
toan ctia Hop dong.

T6 chtrc nhan hang, cir can b giam sat theo ddi qué trinh thue hién hop dong.

Khong chiu trach nhiém thanh toan cho Bén Ban néu Bén Béan khong thuc hién ding
theo cac diéu khoan di ghi trong hop dong.

Piéu 11: Quyén sé hiru tri tué va bao hiém hang hoa

11.1.

11.2.

Trong qua trinh Bén Mua sir dung va khai thac hang hoa do Bén Ban cung cap, Bén
Ban phai hoan toan chiu trach nhiém vé moi thiét hai phat sinh do viéc khiéu nai cua
bén thtr ba vé viéc xam pham quyén s& hitu tri tué lién quan dén hang hoa da cung
cap.

Hang hoa do Bén Ban cung cap phai duoc bao hiém day du dé bu dap nhitng mat mat,
t6n that bat thudng trong qua trinh van chuyén, luu kho va giao hang nhu sau: Bén
Ban phai mua bao hiém cho hang hoa, dich vu va bao hiém d6i véi nguoi lao dong,
bao hiém trach nhiém déan sy ddi voi Bén thir ba theo diing quy dinh hién hanh trong
pham vi trach nhiém cta minh di néu trong hgp dong. Trach nhiém bao hiém cia
Bén Ban cham dirt cho dén khi hang hoa duogc ban giao dua vao st dung.

Diéu 12: Bdi thwong thiét hai va phat do vi pham hop dong

12.1.

Trir trudng hop bat kha khang, khi Bén Ban vi pham bt ctr diéu khoan nao ctua Hop
ddng, thi Bén Béan phai bdi thudng cho Bén Mua cac khoan thiét hai truc tiép phat
sinh tir viéc vi pham d6, bao gdm nhung khong chi gi6i han & nhimng chi phi nham
han ché va khic phyc moi thiét hai phat sinh. Bén Ban phai thuc hién viéc boi thuong
cho Bén Mua trong thdi han tdi da khong qua ba muoi (30) ngay ké tir ngay Bén Mua
gtri cho Bén Ban moi ching tir hop 1é chimg minh muc d6 thiét hai, va yéu cau bdi
thuong bang vin ban ddi véi Bén Ban. Quy dinh nay khong anh hudng t6i cac quy
dinh phat, bdi thudong, dén bu khac dd duoc quy dinh trong hop dong nay. Tong gia
tri boi thuong thiét hai toi da: 100% gid tri ton that thyc té ma Bén Mua phai chiu va
khoan loi tryc tiép ma Bén Mua déng 18 dugc huéng néu khong co hanh vi vi pham
cua Bén Ban.

12.2. Hoan tra gia tri Bén Mua di tam tng hoc thanh toan trong trudng hop bét kha khang:

Truong hop dimg cung cip hang hoa, dich vy trong trudng hop bét kha khang: Bén
Ban phai hoan tra Bén Mua phan gié tri Hop ddng twong Gng véi thoi gian dirng dich
vu hodc gia tri hang hoa dimg cung cap do bat kha khang (khong bao gdm céc thiét
hai phat sinh cia Bén Mua trong thoi gian do).



12.3.

12.4.

Truong hop chim ban giao hang hoa, dich vu do bat kha khang: Bén Ban phai co
trach nhiém khéc phuc nhanh nhét c6 thé.

Phat do vi pham Hop dong:

Néu bén nao khong thyc hién hop dong hodc thuc hién khong dung hop dong ma
khong c6 su chap thuan ciia bén kia thi bi phat t6i da 08% gi tri phan hop dong bi vi
pham va chiu thém phan bdi thuong thiét hai do viéc don phwong cham dit hop dong
gay ra (néu co). Gia tri phat s& duoc khau trir vao dot thanh toan gan nhat.

Néu Bén Ban thyuc hién khong dung cac diéu khoan vé cung cap hang hoa va dich vu
lién quan trong hop dong thi s& phai chiu phat theo quy dinh sau day:

+  Bén Ban vi pham thoi gian thuc hién hop dong ma khong do 15i bat kha khang
hoic khong do 15i cia Bén Mua giy ra thi Bén Ban sé& chiu phat t6i da 0,5% gia
tri hang hoa giao chdm cho mdi tuan giao cham. Tong muc phat t6i da 1a 08%
gia tri phan nghia vy hop dong bi vi pham.

+  Bén Bén khong thuc hién diy du nghia vu vé bao hanh, hau mai theo quy dinh
trong hop dong sé& chiu muc phat bang 02% gia hop dong.

+  Bén Mua c6 quyén tir chdi tiép nhan, thanh toan thiét bi, hang hoa ma khong
chiu bat ky trach nhiém nao néu Bén Ban vi pham vé yéu cau k¥ thuat, chit
luong, xuat xir hang hoa, hd so ching tir, dan tem, nhan phu hang héa theo thoa
thuan d4 néu trong hop dong nay.

+  Khi tong sb phat dat dén muc t6i da, Bén Mua c6 thé xem xét chAm dit hop
d6ng va Bén Ban phai hoan tra tién tam Gng cho Bén Mua.

Truong hop Bén Ban khong thyc hién nghia vu bdi thuong theo quy dinh tai muc
12.1, 12.2 va khong thuc hién ndp phat theo quy dinh tai muc 12.3 ¢ trén, sau 30 ngay
ké tir ngay Bén Mua c6 van ban yéu cau Bén Ban thuc hién, Bén Mua sé& yéu ciu
Ngan hang hodc to chtic tin dung phat hanh cac Bao lanh theo quy dinh tai Diéu 7
thanh toan cho Bén Mua cac chi phi twong tng. Néu gia trj phat va bdi thuong vuot
qua gia tri Bao lanh twong tng thi Bén Mua s& khéu trir phan gia tri chénh 1éch vao
dot thanh toan gan nhat.

Diéu 13: Chim dirt hop dong

13.1.

a)

b)

Bén Mua hodc Bén Ban c6 thé chdm dat mot phﬁn hodc toan b hop déng néu mot
trong hai bén c6 vi pham co ban vé hgp dong nhu sau:

Bén Ban khong thyc hién mot ph?m hodc toan bg ndi dung cong viéc theo hop déng
trong thoi han da néu trong hop dong hoic trong khoang thoi gian da duoc Bén Mua
gia han;

Bén Ban bj tuyén bd pha san, giai thé hoidc bi dinh chi hoat dong, trong trudng hop
nay Hop dong s& cham dit bang cach thirc do hai bén thoa thuan va phai phu hop voi
cac quy dinh cua phép luat hién hanh;



©)

13.2.

13.3.

Céc hanh vi khac (néu co).

Trong trudng hop Bén Mua chidm dut hop ddng theo diém a khoan 1 Diéu nay, Bén
Mua c6 thé ky hop dong véi nha thau khac dé thuc hién phan hop dong ma Bén Ban
da khong thuc hién. Bén Ban sé chiu trach nhiém boi thuong cho Bén Mua nhirng chi
phi vuot trdi cho viée thuc hién phan hop dong nay. Tuy nhién, Bén Béan van phai
tiép tuc thuc hién phan hop dong ma minh dang thyc hién va chiu trach nhiém bao
hanh phan hop déng do.

Trong truong hop Bén Mua chdm dut hop dong theo khoan 1 Diéu nay hodc cac
truong hop khac do 16i ctia Bén Ban, Bén Mua khong phai chiu bat cir chi phi dén bu
nao. Viéc chim dut hop dong nay khong lam mat di quyén lgi cua Bén Mua dugc
huong theo quy dinh ctia hop dong va phép lut.

Diéu 14: Truong hop bat kha khang

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

Khoéng Bén nao phai chiu trach nhiém, phai boi thudng thiét hai hay bi phat vi pham
d6i v6i phan nghia vu cta minh hodc bi chAm dut hop dong khi bi tic dong bai sy
kién bat kha khang.

Su kién bét kha khang duoc hiéu 1a nhiing su kién khach quan nam ngoai tam kiém
soat va kha ning ludng trudc cua Cac Bén, khong lién quan dén sai pham hoic so
xudt ctia bat ky bén ndo, bao gom nhung khong gidi han: thién tai, chién tranh, bao
loan, dinh cong, héa hoan, 111 lut, dich bénh, cach ly do kiém dich, cAm van... va gay
anh hudng dén viéc cung cap hang hod, dich vu theo hop dong, mic du da ap dung
moi bién phap can thiét nhung khong thé ngin chan, khic phuc duoc.

Khi xay ra sy kién bt kha khang, Bén bi anh hudng phai kip thoi thong bao cho Bén
con lai bang vin ban vé su kién dé va nguyén nhan xdy ra. Pong thoi Bén bi anh
hudng boi sy kién bat kha khang phai chuyén cho Bén con lai “Gidy xac nhan vé su
kién bat kha khang” duoc cap boi mot t chirc ¢6 thim quyén hoic phong Thurong
Mai nudc sé tai (nudc cua nha san xuét) noi xay ra sy kién bat kha khang, van ban,
tai liéu chirg minh su kién bat kha khang da anh hudng truc tiép dén viéc thuc hién
nghia vu hgp dong ctia Bén bi anh hudng.

Tru khi c6 y kién bﬁng van ban cua Bén con lai, Bén bi anh hudng bédi sy kién bat
kha khang van phai tiép tuc thuc hién cac nghia vu dugce quy dinh tai hop dong theo
hoan canh thuc té cho phép va phai tim moi bién phap hop 1y dé thuc hién cic phan
viéc khong bi anh huong béi su kién bat kha khang.

Piéu 15: Giai quyét tranh chz‘ip

15.1.

Trong qua trinh thyc hién hop dong, hai bén cam két nghiém chinh thyc hién cac diéu
khoan cua hop ddng, néu co vudng mic, cac bén cing ban bac va giai quyét thong
qua thuong lugng, hoa giai.

15.2. Néu tranh chip khong thé giai quyét duoc bang thuong luwong thi tranh chap s& duoc

giai quyét tai Toa an c6 thdm quyén. Ban an/quyét dinh c6 hiéu luc ctia Tod 4an 13
quyét dinh cubi cting va co gia tri rang budc hai bén thuc hién.



Diéu 16: Luat ap dung

16.1. Hop ddng nay dugc ap dung theo phap luat do Nha nuéc Viét Nam ban hanh.
16.2. Hai bén c6 trach nhiém thyc hién nghiém chinh cac Diéu khoan hop dong.

Diéu 17: Piéu khoin chung

17.1. Hop ddng c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

17.2. Hop ddng hét hi¢u luc sau khi hai bén tién hanh thanh 1y Hop dong theo luat dinh.

17.3. Hai bén cam két thuc hién diy du cac ndi dung ctia hop dong, moi thay d6i noi dung
ctia hop dong phai dugc su thoa thuan va dong ¥ bang vin ban cua hai bén.

17.4. Hop dong nay dugc 1ap thanh 05 bo bang tiéng Viét, Bén Mua giit 03 bo, Bén Ban
giit 02 bo, cac bo Hop dong c6 gia tri phap 1y nhu nhau.

PAI DIEN HOP PHAP PAI DIEN HOP PHAP
CUA NHA THAU CUA CHU PAU TU
[ghi tén, chirc danh, ky tén va dong dau] [ghi tén, chirc danh, ky tén va dong dau]



PHU LUC BANG GIA HQP PONG

(Kém theo hop dong sd , Ngay thang nam )

Phu luc nay dwoc lap trén co so bang chao gia du thau ciia Nha thau theo cdc Mau
bang gid dw thau twong g quy dinh tai E-HSMT va cdc théa thudn da dat dwoc

trong qud trinh hoan thién hop dong, trong dé bao gom don gid, thanh tién cho tirng
hang muc, ngi dung cong viéc.



