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Yêu cầu về kỹ thuật bao gồm các nội dung cơ bản như sau: 
1. Giới thiệu chung về dự án/dự toán mua sắm, gói thầu:
- Tên dự toán: Tổ chức chương trình Vui Tết trung thu 2025 tại Hoàng thành Thăng Long.
- Tên gói thầu: Tổ chức chương trình Vui Tết trung thu 2025 tại Hoàng thành Thăng Long.
- Hình thức lựa chọn nhà thầu: Chào hàng cạnh tranh qua mạng.
- Phương thức lựa chọn nhà thầu: 01 giai đoạn 01 túi hồ sơ
- Địa điểm thực hiện: Khu Di sản Hoàng Thành Thăng Lonng – Hà Nội.
- Thời gian thực hiện hợp đồng: 10 ngày
- Loại hợp đồng: Trọn gói.
2. Mục tiêu công việc:
Tổ chức chương trình Vui Tết trung thu 2025 tại Hoàng thành Thăng Long 
3. Yêu cầu kỹ thuật của gói thầu:
3.1. Yêu cầu chung
- Chất lượng đầu ra có đặc tính kỹ thuật đáp ứng toàn bộ yêu cầu tại Chương V – Yêu cầu kỹ thuật của E-HSMT. Trong trường hợp chất lượng dịch vụ đầu ra không đáp ứng yêu cầu. Chủ đầu tư có quyền chấm dứt việc thực hiện một phần hay toàn bộ hợp đồng. Nhà thầu phải chịu trách nhiệm bồi thường cho Chủ đầu tư những chi phí vượt trội cho việc thực hiện phần hợp đồng bị chấm dứt này.
- Quá trình cung cấp dịch vụ không xâm hại, gây ảnh hưởng đến hiện trạng của khu di sản. Nhà thầu phải chịu toàn bộ trách nhiệm trước pháp luật và chủ đầu tư nếu để xẩy ra tình trạng xâm hại di tích.
- Để đảm bảo E-HSDT theo đúng yêu cầu, mục đích các hạng mục mà chủ đầu tư đưa ra, nhà thầu chủ động tiến hành khảo sát, tìm hiểu để đưa ra phương án triển khai... trước thời điểm đóng thầu tại Khu Di sản Hoàng Thành Thăng Lonng – Hà Nội, Số 12 Nguyễn Tri Phương, quận Ba Đình, Hà Nội.
3.2. Yêu cầu kỹ thuật
- Thiết kế tổ chức chương trình vui tết trung thu (thiết kế sơ bộ, tổng thể, chi tiết).
- Trang trí, lắp đặt không gian tổ chức Tết Trung thu
+ Trang trí khu vực cổng 19C
+ Trang trí khu vực bức tường checkin Hoàng thành Thăng Long
+ Cụm trang trí trước nhà N24 đến cổng Đông
+ Khu vực N14: Hội Trung thu cung đình thời Lý
+ Cụm trang trí khu vực từ cổng hành cung đến Hậu Lâu
+ Truyền thông
+ Biểu diễn nghệ thuật
3.3. Yêu cầu về nhân sự
Nhà thầu đề xuất và đính kèm danh sách nhân sự đáp ứng các yêu cầu thực hiện gói thầu như sau:
- Quản lý chung/ Chủ trì thiết kế: 
+ Số lượng: 01 người
+ Trình độ chuyên môn: Tốt nghiệp đại học trở lên thuộc một trong các chuyên ngành: Kiến trúc, đồ họa, mỹ thuật.
+ Kinh nghiệm trong các công việc tương tự: Tối thiểu 10 năm hoặc 02 hợp đồng. (Số năm kinh nghiệm của nhân sự chủ chốt được tính từ thời điểm nhân sự bắt đầu thực hiện công việc tương tự đó đến thời điểm đóng thầu).
- Cán bộ triển khai:  
+ Số lượng: tối thiểu 01 người.
+ Trình độ chuyên môn: Tốt nghiệp đại học trở lên thuộc một trong các chuyên ngành: Kiến trúc, đồ họa, xây dựng.
+ Kinh nghiệm trong các công việc tương tự: Tối thiểu 05 năm hoặc 02 hợp đồng. (Số năm kinh nghiệm của nhân sự chủ chốt được tính từ thời điểm nhân sự bắt đầu thực hiện công việc tương tự đó đến thời điểm đóng thầu).
Trường hợp được mời vào đối chiếu, nhà thầu cần chuẩn bị bản gốc hoặc bản sao chứng thực để xác thực thông tin.
3.4. Yêu cầu khác
Nhà thầu lập bảng đề xuất giá dự thầu theo bảng dưới đây và đính kèm khi nộp hồ sơ dự thầu: 
	STT
	Nội dung
	Đơn vị
	 Số lượng
	Đơn giá
	Thành tiền

	A
	CHI PHÍ THIẾT KẾ TỔ CHỨC CHƯƠNG TRÌNH VUI TẾT TRUNG THU (thiết kế sơ bộ, tổng thể, chi tiết)
	 
	 
	 
	 

	1
	Thiết kế trưng bày (thiết kế sơ bộ, tổng thể, chi tiết trưng bày)
	công
	25
	 
	 

	2
	Thiết kế các sản phẩm truyền thông (vẽ ấn phẩm quảng bá online…)
	công
	25
	 
	 

	B
	TRANG TRÍ, LẮP ĐẶT KHÔNG GIAN TỔ CHỨC TẾT TRUNG THU
	 
	 
	 
	 

	I
	Khu vực nhà 19C:
	 
	 
	 
	 

	1
	Trang trí, quét sơn lại 3 gian nhà gỗ trưng bày theo chủ đề trong nhà 19C (kt: 10x4x4m, tróc vữa sơn, bả sơn lại vị trí, vệ sinh mái nhà, thay gỗ vị trí mối mọt, gia cố vị trí lún, xuống cấp…)
	trọn gói
	1
	 
	 

	 
	Thảm ghi trải lối vào 2 cửa nhà 19C đón khách
	m2
	100
	 
	 

	2
	Trang trí Pano
	 
	 
	 
	 

	 
	Pano decal trong 3m in chế độ màu trắng màu bồi liệu fomec dày 10mm,  khung sắt gắn fomex bồi đề can kt 1,2m x 1,6m x 1 chiếc = 1,92m2
	m2
	1,92
	 
	 

	 
	Pano decal trong 3m in chế độ màu trắng màu bồi liệu fomec dày 10mm,  khung sắt gắn fomex bồi đề can giới thiệu chương trình Trung thu treo trên cổng Ô Quan Chưởng, kích thước 0,5m x 2,1m = 1,05m2
	m2
	1,05
	 
	 

	 
	Pano decal trong 3m in chế độ màu trắng màu bồi liệu fomec dày 10mm, khung sắt gắn fomex bồi đề can 03 chiếc giới thiệu địa điểm, thời gian tổ chức Tết Trung thu, 03 chiếc sơ đồ chỉ dẫn các vị trí trưng bày… đặt tại 19C, sân Đoan Môn, N24
kt (0,8 x 1,8 m) x 6 chiếc = 8,64m2
	m2
	8,64
	 
	 

	 
	Pano bạt blacklist không gân Hàn Quốc chế độ in UV mực ngoài trời cao cấp lên bức tường gần cửa ra vào chia 3 gian theo chủ đề Trung thu, cao kt: (1,87m x 2,8m) + (2,42m x 2,8m) + (1,9m x 2,8m) =  17,332 m2
	m2
	   17,332   
	 
	 

	 
	Vẽ và viết chữ nghệ thuật lên bảng đen chủ đề Trung thu
	trọn gói
	1
	 
	 

	3
	Khu vực nhà trưng bày 19C:
	 
	 
	 
	 

	-
	Trang trí khu trung tâm nhà 19C:
	 
	 
	 
	 

	 
	Đèn lồng mỹ thuật thủ công cỡ lớn (kt: 0,8 m,chất liệu giấy bóng kính vẽ màu, vải lụa vẽ màu, giấy gió vẽ màu) nghệ nhân làm
	chiếc
	8
	 
	 

	 
	Đèn led đúc cuộn dài 3m chạy dọc dây cáp căng treo trần nhà 19C
	cuộn
	66
	 
	 

	 
	Treo Cờ dây Tổ Quốc 10m x 20 lá/cuộn - Cờ dây Sao Vàng, Sao Đảng in 2 mặt bằng vải phi bóng lên các dây cáp neo chính giữa và treo trước mặt nhà phố cổ
	cuộn
	60
	 
	 

	-
	3 gian nhà cổ trưng bày:
	 
	 
	 
	 

	 
	+ Gian 1: Các loại đồ chơi truyền thống
	 
	 
	 
	 

	 
	Trống gỗ size 15 cm
	chiếc
	6
	 
	 

	 
	Trống gỗ size 20 cm
	chiếc
	6
	 
	 

	 
	Trống gỗ size 30 cm
	chiếc
	7
	 
	 

	 
	Trống gỗ size 40 cm
	chiếc
	5
	 
	 

	 
	Trống bỏi
	chiếc
	100
	 
	 

	 
	Bộ phỗng giấy, phỗng đất
	chiếc
	25
	 
	 

	 
	Đồ chơi con giống bằng giấy
	chiếc
	6
	 
	 

	 
	Đồ chơi sắt tây (thuyền sắt, bướm, thỏ…)
	bộ
	1
	 
	 

	 
	Mặt nạ giấy bồi
	chiếc
	50
	 
	 

	 
	+ Gian 2: tiến sỹ giấy, ông đánh gậy và mâm cỗ trung thu
	 
	 
	 
	 

	 
	Ông tiến sĩ giấy
	chiếc
	30
	 
	 

	 
	Ông đánh gậy
	chiếc
	40
	 
	 

	 
	Mâm cỗ trung thu: hoa quả các loai,  bánh trung thu, cốm …. (bao gồm công tỉa hoa quả, sắp xếp)
	mâm
	1
	 
	 

	 
	+ Gian 3: Một số loại đèn trung thu truyền thống
	 
	 
	 
	 

	 
	Đèn lồng mỹ thuật thủ công cỡ lớn (kt: cao 0,8m, chất liệu khung mây và kẽm, chất liệu bóng kính vẽ màu;  chất liệu vải lụa vẽ màu nghệ thuật; giấy dó vẽ màu) đặt nghệ nhân theo mẫu cổ truyền phục dựng lại treo trước dàn hiên nhà và đặt bàn làm điểm nhấn
	chiếc
	12
	 
	 

	 
	Đèn kéo quân cổ truyền (kt: cao 0,8m, đường kính 0,4m chất liệu giấy bồi)
	chiếc
	5
	 
	 

	 
	Đèn lồng nhỏ các loại màu sắc
	chiếc
	15
	 
	 

	 
	Đèn kéo quân, đèn xếp
	chiếc
	10
	 
	 

	 
	Đèn cá chép to
	chiếc
	7
	 
	 

	 
	Con giống: 12 con giáp
	con
	12
	 
	 

	 
	Đèn ông sao 
	chiếc
	15
	 
	 

	 
	Đèn cù, thỏ
	chiếc
	15
	 
	 

	-
	Khu vực nhà cổ bên cạnh 3 gian trưng bày
	 
	 
	 
	 

	 
	Đèn lồng mỹ thuật thủ công cỡ lớn (kt: cao 0,8m, chất liệu khung mây và kẽm, chất liệu vải lụa, vẽ màu nghệ thuật) đặt nghệ nhân theo mẫu cổ truyền phục dựng lại treo trước dàn hiên nhà
	chiếc
	5
	 
	 

	*
	Tái hiện 1 góc bán hàng trung thu ngoài vỉa hè:
	 
	 
	 
	 

	 
	Trống gỗ size 80 cm
	chiếc
	1
	 
	 

	 
	Đầu sư tử lớn 75x70x65cm
	chiếc
	2
	 
	 

	 
	Đèn kéo quân cổ truyền (kt: cao 0,8 m, đường kính 0,4m chất liệu giấy bồi)
	chiếc
	1
	 
	 

	 
	Trang trí đèn bóng kính
	chiếc
	72
	 
	 

	 
	Đèn lồng dán giấy bồi vẽ, dán tay…
	chiếc
	20
	 
	 

	 
	Đèn led chiếu điểm PSLOO10L 10W Paragon
	chiếc
	7
	 
	 

	 
	Đèn led ống bơ vuông ELV - D1808
	chiếc
	4
	 
	 

	 
	Đèn led ống bơ 360 12W chỉnh hướng ánh sáng
	chiếc
	3
	 
	 

	 
	Cáp đen 2x4
	m
	400
	 
	 

	II
	Trang trí khu vực bức tường checkin Hoàng thành Thăng Long
	 
	 
	 
	 

	 
	Đèn mặt trăng to đường kính 3m-4m ở giữa đống gạch, có mây chạy xung quanh  và sang 2 bên đầu bức tường gạch, trên đám mây là hình ảnh các em bé rước đèn lồng các loại chạy vui đùa,  mặt sau lót fomex in màu ghi, bề dày khối trang trí 0,5m bo xung quanh cạnh 3d là fomex ghi tối, hệ đèn led gắn mặt trong và chạy viền xung quanh, góc 2 đầu bức tường gạch có đặt đèn led chiếu sáng bổ sung, hệ khung sắt giàn hình vuông chống lật sau lưng, chôn sắt v6 ghim chân
Hệ đèn led 3 bóng/module- Hàn Quốc. 
Bộ nguồn 12V/25A/300W
Hộp tổng 250*350*150*1.2 gồm: Aptomat 3F-40A-MCB; khởi động từ 40A/18KA; hẹn giờ.
	chiếc
	1
	 
	 

	 
	Đèn kéo quân cao 1m7 nổi khối, chạy xung quanh hình tượng phá cỗ, múa lân, tiến lên trên 1m là 2 khối sóng mây sang 2 bên, trước mặt gắn nổi đèn cù. chính giữa đèn búp led sáng, bên trong gắn led 3 mắt, sóng chạy sáng viền led dây, bề dày khối đèn 10-15cm khung thép 30x60 lốc cong, sắt hộp 50x100 chống chân và chống chéo đằng sau. Khối đèn trang trí trước khối đèn mặt trăng
Hệ đèn led 3 bóng/module- Hàn Quốc. 
Bộ nguồn 12V/25A/300W
	chiếc
	1
	 
	 

	 
	Treo Cờ dây Tổ Quốc 10m x 20 lá/cuộn - Cờ dây Sao Vàng, Sao Đảng in 2 mặt bằng vải phi bóng tại con đường đèn dẫn vào cổng Đoan Môn
	cuộn
	500
	 
	 

	III
	Cụm trang trí trước nhà N24 đến cổng Đông
	 
	 
	 
	 

	 
	Pano bạt blacklist không gân Hàn Quốc chế độ in UV mực ngoài trời cao cấp căng khung trước nhà N24 cao 2.5m x dài 40m = 100m2
	m2
	100
	 
	 

	 
	Treo Cờ dây Tổ Quốc 10m x 20 lá/cuộn - Cờ dây Sao Vàng, Sao Đảng in 2 mặt bằng vải phi bóng tại con đường đèn dẫn từ cổng Đoan Môn vào Cổng Đông
	cuộn
	400
	 
	 

	 
	Cờ Tổ quốc, cờ Đảng kích thước 80 x 120cm, chất liệu vải phi bóng, ngôi sao may 2 mặt đan xen trên dây cờ nhỏ khu vực cổng Đông
	chiếc
	20
	 
	 

	IV
	Khu vực N14: Hội Trung thu cung đình thời Lý
	 
	 
	 
	 

	 
	Sơn lại 2 gian phòng tông màu ghi sáng phù hợp trang trí kt cao 4,5m, dài 5,6m, rộng 5m3 (cả nhân công và vật liệu sơn Kova trong nhà): (4,5m x 5,6m x 4 mặt) + (4,5m x 5,3m x 3 mặt) - (1,2m x 2,5m x 2 cửa)= 166,35 m2
	m2
	166,35
	 
	 

	-
	Gian trong:
	 
	 
	 
	 

	 
	Mô hình xốp hình 1 rùa đèo 3 ngọn núi tiên kt 1,2m x cao 1,5m -1m8
	chiếc
	1
	 
	 

	 
	Pano bạt blacklist không gân Hàn Quốc chế độ in UV mực ngoài trời cao cấp mặt tường làm nền bối cảnh theo chủ đề kt: cao 4,5m, rộng 5,5m
	m2
	24,75
	 
	 

	 
	Mô hình 3-5 đội thuyền đua
	gói
	1
	 
	 

	 
	Mô hình múa tiên 6-9 chiếc
	gói
	1
	 
	 

	 
	Đèn lồng mỹ thuật thủ công cỡ lớn (kt: cao 0,8m, chất liệukhung mây và kẽm, chất liệu vải lụa, vẽ màu nghệ thuật) đặt nghệ nhân theo mẫu cổ truyền phục dựng lại treo thả từ trần xuống giữa gian nhà điểm nhấn
	chiếc
	6
	 
	 

	 
	Pano decal trong 3m in chế độ màu trắng màu bồi liệu fomec dày 10mm,  khung sắt gắn fomex bồi đề can (20x40mm) bắn lên vách kt: 1,2m x 1,6m x 2 chiếc = 3,84m2
	m2
	3,84
	 
	 

	 
	Pano bạt blacklist không gân Hàn Quốc chế độ in UV mực ngoài trời cao cấp cao 1m, dài 4m bắn vào tường, số lượng 2 tấm
	m2
	8
	 
	 

	 
	Thảm ghi trải trong nhà
	m2
	10
	 
	 

	-
	Gian ngoài:
	 
	 
	 
	 

	 
	Đèn lồng mỹ thuật thủ công cỡ lớn (kt: cao 0,8m, khung mây và kẽm, chất liệu vải lụa, vẽ màu nghệ thuật) đặt nghệ nhân theo mẫu cổ truyền phục dựng lại treo thả từ trần xuống giữa gian nhà điểm nhấn
	chiếc
	8
	 
	 

	 
	Pano bạt blacklist không gân Hàn Quốc chế độ in UV mực ngoài trời cao cấp cao 1m, dài 4m bắn vào tường, số lượng 2 tấm
	m2
	8
	 
	 

	 
	Thảm ghi trải trong nhà
	m2
	10
	 
	 

	 
	Đèn led chiếu điểm PSLOO10L 10W Paragon
	chiếc
	4
	 
	 

	 
	Đèn led ống bơ vuông ELV - D1808
	chiếc
	5
	 
	 

	 
	Đèn led ống bơ 360 12W chỉnh hướng ánh sáng
	chiếc
	6
	 
	 

	-
	Phía ngoài nhà N14, in decan dán lên kính
	 
	 
	 
	 

	 
	Pano decal trong 3m in chế độ màu trắng màu bồi lên kính rộng 1m2 cao 2m5 x 17 tấm (kt 1 cuộn rộng 0,6 x dài 100m) ( 2,5md x 2 (tấm 0,6m) x 17 tấm = 85md)
	md
	85
	 
	 

	 
	Pano decal trong 3m in chế độ màu trắng màu bồi lên kính kt: rộng 1m8 cao 2m5 (kt 1 cuộn decal rộng 0,6m x dài 100m):  2,5md x 3 tấm = 7,5md )
	md
	7,5
	 
	 

	 
	Treo đèn vải cổ truyền giữa các vòm cuốn kt: 55x55cm
	chiếc
	18
	 
	 

	 
	Lọng che (chất liệu bằng vải gấm thêu, sườn tre, cán cầm gỗ chạm rồng sơn son thiếp vàng, kt: bán kính 1m2) cửa ra vào
	chiếc
	2
	 
	 

	V
	Cụm trang trí khu vực từ cổng hành cung đến Hậu Lâu
	 
	 
	 
	 

	 
	Cụm mô hình 3d mặt trăng tròn đường kính 3m, thủng giữa trang trí hoa lá, cây cối, chim, cá người ngồi checkin, đặt trên bệ cao 20cm, rộng đường kính 3m, xung quanh mô hình mặt trăng trang trí khối nổi hoa văn, mây lá, hằng nga. 2 bên mô hình là 3 hình tượng các cụm vòm mây cao từ 3m thấp dần xuống 1m nối đuôi nhau, đục thủng trong lòng như cổng vòm, độ dày 0,5m, đèn led gắn bên trong, gia cố xuống mặt đất sắt V5 cố định chân, hệ khung sắt đỡ sau chống lật
Hệ đèn led 3 bóng/module- Hàn Quốc. 
Bộ nguồn 12V/25A/300W
Hộp tổng 250*350*150*1.2 gồm: Aptomat 3F-40A-MCB; khởi động từ 40A/18KA; hẹn giờ.
	cụm
	1
	 
	 

	 
	Treo đèn lồng trụ trên các cành cây, đèn đường kính 45cm, cao 1m, bên trong mica, bên ngoài bọc lụa có in hoa văn và logo Hoàng thành
	chiếc
	40
	 
	 

	 
	Đèn hoa sen lắp trên các trụ gạch vườn hồng xiêm kich thước cao 35cm, đường kính 50cm với 2 lớp cánh khung sắt bọc lụa hồng, nhụy sen hình chóp khung sắt bọc mica ngoài bọc lụa trắng ngà
	chiếc
	40
	 
	 

	 
	Treo Cờ dây Tổ Quốc 10m x 20 lá/cuộn - Cờ dây Sao Vàng, Sao Đảng in 2 mặt bằng vải phi bóng tại cửa xuống và lên hầm Cơ yếu
	cuộn
	440
	 
	 

	 
	Cờ Tổ quốc, cờ Đảng kích thước 80 x 120cm, chất liệu vải phi bóng, ngôi sao may 2 mặt đan xen trên dây cờ nhỏ tại cửa xuống và lên hầm Cơ yếu
	chiếc
	18
	 
	 

	 
	Cụm trang trí checkin cá và hoa sen với chất liệu lụa, phun màu nghệ thuật, khung xương là thép và kẽm chịu được mưa nắng ngoài trời. Khung nền kích thước 9m x 2m x 0.5m chất liệu khung sắt 2x4 mã kẽm treo mành tăm tre. Nền trang trí cụm cây cảnh, hoa lá. Đèn pha led 100w chiếu 2 góc, sắt cây 2x4 chống lật sau lưng
	cụm
	1
	 
	 

	 
	Cụm trang trí mặt nạ mẹt do nghệ nhân vẽ tay, màu nghệ thuật có phủ bóng nano bề mặt để chống mưa nắng bay màu. Khung nền kích thước 9m x 2m x 0.5m chất liệu khung sắt 2x4 mã kẽm treo mành tăm tre. Nền trang trí cụm cây cảnh, hoa lá. Đèn pha led 100w chiếu 2 góc, sắt cây 2x4 chống lật sau lưng
	cụm
	1
	 
	 

	 
	Treo Cờ dây Tổ Quốc 10met x 20 lá/cuộn - Cờ dây Sao Vàng, Sao Đảng in 2 mặt bằng vải phi bóng tại trước cổng số 9 Hoàng Diệu
	cuộn
	160
	 
	 

	 
	Cờ Tổ quốc, cờ Đảng kích thước 80 x 120cm, chất liệu vải phi bóng, ngôi sao may 2 mặt đan xen trên dây cờ nhỏ tại cổng số 9 Hoàng Diệu
	chiếc
	8
	 
	 

	VI
	Truyền thông
	 
	 
	 
	 

	-
	Ấn phẩm quảng bá A5, giấy cusche, định lượng 300, in ốp sét (in 4 màu) (1 cuốn = 24 tờ in 2 mặt, nhân công gia công, cắt xén, đóng quyển, vận chuyển)
	cuốn
	550
	 
	 

	-
	Tờ giới thiệu chương trình kèm hình minh họa A5 2 mặt in ốp sét c300 (in 4 màu )
	Bản
	1000
	 
	 

	VII
	Biểu diễn nghệ thuật truyền thống
	 
	 
	 
	 

	 
	Biểu diễn nghệ thuật truyền thống: múa lân rồng từ 19C vào bên trong cổng Đông (đoàn 14 người, 2 lân rồng, 1 ông địa...mỗi ca 15 phút ) 2 ngày, mỗi ngày 7 ca
	ca
	14
	 
	 



- Nhà thầu cam kết giá dự thầu đã bao gồm toàn bộ thuế, phí, nhân công, vận chuyển, lắp đặt, tháo dỡ.... để hoàn thành gói thầu đưa vào sử dụng. Mọi chi phí phát sinh để hoàn thành gói thầu đưa vào sử dụng sẽ do nhà thầu chịu trách nhiệm chi trả.
3.4. Yêu cầu cam kết đầu ra cho sản phẩm dịch vụ
- Nhà thầu phải cam kết:
+ Cung cấp dịch vụ phải đảm bảo về chất lượng, kỹ thuật, mỹ thuật và chịu trách nhiệm tính an toàn của dịch vụ cung cấp trong suốt quá trình thực hiện. Trong trường hợp chất lượng dịch vụ và tiến độ không đáp ứng yêu cầu. Chủ đầu tư có quyền chấm dứt việc thực hiện một phần hay toàn bộ hợp đồng. Nhà thầu phải chịu trách nhiệm bồi thường cho Chủ đầu tư những chi phí vượt trội cho việc thực hiện phần hợp đồng bị chấm dứt này.
+ Phải chịu hoàn toàn trách nhiệm và bồi thường thiệt hại cho các bên trong trường hợp dịch vụ do nhà thầu cung cấp xảy ra sự cố mà nguyên nhân được xác định là do lỗi của nhà thầu.
+ Nhân sự thực hiện gói thầu có đầy đủ kinh nghiệm và tay nghề mỹ thuật (đối với công việc yêu cầu tính thẩm mỹ cao). 
+ Luôn có nhân viên trực và xử lý tình huống trong suốt quá trình diễn ra hoạt động của gói thầu.
4. Giải pháp và phương pháp luận:
Nhà thầu chuẩn bị đề xuất giải pháp, phương pháp luận tổng quát thực hiện dịch vụ theo các nội dung quy định tại Chương này, bao gồm không giới hạn các phần như sau: 
1. Giải pháp và phương pháp luận;
2.  Kế hoạch công tác.
5. Quy định về kiểm tra, nghiệm thu sản phẩm: Nghiệm thu thực tế, Bất cứ nội dung nào không đảm bảo chất lượng theo yêu cầu của Chủ đầu tư sẽ không nghiệm thu và không thanh toán.

