CHUONG V. PIEU KHOAN THAM CHIEU

I. Giéi thi¢u:

1. Gidi thiéu chung:

- Tén dy an: Thué dich vu CNTT trién khai s6 hoa dit liéu va chinh stra, nang
cap website www.investinquangninh.vn dé phuc vu cong tac xtc tién dau tu giai
doan 2025-2030

- Tén goi thau: Goi thau sb 01: Tu van 1ap K& hoach thué dich vu CNTT

- Chu dau tu: Ban Xtc tién va Hd tro dau tu

- Pia diém thuc hién: Trén dia ban tinh Quang Ninh

- Thot gian thuc hién td chire lwa chon nha thau: Quy 1112025

- Thoi gian thuc hién géi thau: 60 ngay.

- Ngudn vén: Ngudn ngan sach nha nude nam 2025

1. Muc tiéu dau tu ciia dy 4n:

2.1 Muc tiéu chung ’ .

Nang cao nang lyc trong linh vyc xtc tién dau tu, s6 hoa dir liéu cua nganh
phu hop voi dinh huong chuyén dbi sb, chinh quyén sb. Gop. phan nang cao
cac chi so vé ung dung cong nghé thong tin (CNTT), chuyén ddi s trong quan
ly xtc tién dau tu (nhu chi s ICT, DTI...) va dong gop cho cai thién moi
truong dau tu kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh PCI tinh Quang Ninh.
Day manh cai cach hanh chinh thong qua tng dung c6ng ngh¢ tién tién, hién
dai, nang cao hi¢u qua sir dung thong tin, dir liéu. Xay dung co so dir liéu
(CSDL) xtc tién va thu hat dau tu trén pham vi toan tinh Quang Ninh, dem
dén kha nang phoi hop, cong tac gilra cac don vi trén dia ban tinh.

Hién dai hoa va da dang hoa hinh thirc cung cap thong tin va tuong tac véi
doanh nghiép, nha dau tu. Pay manh ung dung khoa hoc cong nghé, cong
ngh¢ hién dai (3D, VR 360, GIS, AI Chatbot...) d6i méi hinh thue xuc tién
dau tu dé ning cao hiéu qua cong tac xuc tién dau tu, thu hat sy quan tim tim
hiéu, ra quyét dinh ctia Nha dau tu dé dau tu vao tinh Quang Ninh.

Tao khong gian va cong cu hd tro, chuyen d6i s6 trong cong tac quan 1y, phan
tich, bao cao chi sb nang lyc canh tranh cap so, ban, nganh va dia phuong tinh
Quang Ninh (DDCI). Tich hgp cac nguén dir liéu ho tro thuc hién nhiém wvu,
cong tac xuc tién du tu. Nang cao kha nang chia s¢ dir liéu, thong tin (vé quy
hoach, ha tang ky thuat, du an thu hut dau tu...) véi cac s, ban, nganh, doanh
nghiép, nha dau tu.

2.2 Muc tiéu cu thé

- Tur nam 2025-2027: Thyc hién nang cép, x@y dung dung hé thong quan 1y
co s& dir liéu xuc tién va hd tro dau tu trén nén tang ban d6 s6 phuc vu cong



tac quan ly nha nudc, nang cao hi¢u quéa cong tac quan ly nha nudc trong linh
vue Xac tién dau tu tung budc thuc hién cong cudc chuyén ddi sb theo chi
dao ctia Chinh phi, UBND tinh Quéang Ninh va thu hat dau tu d¢én véi doanh
nghiép, nguoi dan.

Thuc hién myc tiéu hd trg, moi goi dau tu: Cung cép thong tin du an mo1 goi
dau tu, hd tro truy cip tra ctru thong tin truc quan trén internet dén cac nha
dau tu, doanh nghiép. HJ tro lanh dao tinh, cac s0, ban, nganh, UBND cac dia
phuong, can bg lam cong tac xiic tién dau tu va cac ddi tuong ngudi dung cu
thé khac (nha dau tu, doanh nghiép.. ) trong quan 1y, tra ctru thong tin, thong
ké dir liéu, t1ep nhan thong tin phan hoi phuc vu thu hut dau tu, ho tro dau tu
dé dang, truc quan, tién loi

Thuc hién muc tiéu quan 1y nhu: Thu thap, s6 hoa dir liéu, ho so, hinh anh du
an thu hiit dau tu, chuan hoa va sap xép thong tin dit liéu cac bai dang hién co.
Xay dung hé théng website da ngon ngi, ing dung ban d6 s6 va cac cong
ngh¢ khac tich hgp (VR360, Chatbot AlL..) hd tro tu van dau tu, ra quyet dinh
dau tu vao tinh. Cung cap cong cu quan ly, phan tich, bao cao Chi s6 nang luc
canh tranh c4p s&, ban, nganh, dia phuong tinh Quang Ninh. Dong thoi co kha
nang tich hop dir liéu khac phuc vu cong tac xtc tién, hd trg dau tu.

Trién khai thue hién thu€ dich vy cong nghé thong tin S6 hoa dir liéu va chinh
stra, nang cap website www.investinquangninh.vn de phuc vu cong tac xuc
tién dau tu nham phuc vu quan 1y co so dir liéu xtc tién dau tu va tao nén tang
phat trlen cac ung dung phyc vu cong tac quan ly, nghiép vu chuyén mon.
Cung cip cong cu cong ngh¢ thong tin quan ly dir liéu, ban d6 GIS khu cong
nghiép, khu kinh té, quy dat cac dy an moi goi dau tu,.. trén dia ban tinh
Quang Ninh phuc vu két néi lién thong chia sé dir liéu giita cac hé thong So
ban nganh, san sang cung cap dir liéu cho cac nén tang CSDL GIS dung chung
cua tinh.

- Tir ndm 2028-2030: Trién khai duy tri, van hanh va nang cap, chuan hoa dir
liéu hé théng: Duy tri, van hanh va nang cép van hanh hé théng theo nhu cau
quan 1y, nhu cau nghiép vu; S6 hoa, cap nhat dit liéu hé théng ddi véi cac dir
liéu con lai; Mé rong 3D/BIM trong quang ba khu cong nghiép, khu kinh té. ..

2. Quy mé diu tu:

STT | Noi dung Quy mé du kién
Xay dung | - Thiét ké giao dién hién dai, t6i uu trai nghiém nguoi
nang cap | dung (UX/UI).
1 website da | - HO tro da ngdn ngit: Tiéng Viét, Anh, Trung, Nhat, Han.

ngoén nglt | _ Tjch hop cong cu dich thuat Al dé hd tro noi dung chua

dich chinh thirc.




- T6i uu SEO theo timg ngdn ngir dé ting kha ning tiép
c4n nha déu tu.

- Cap nhat va t6 chirc lai noi dung website dé phu hop voi
yéu cau tra ctru ctia nha dau tu

Ap dung
cong ngh¢
maoi 3D, VR
360. GIS, Al
Chatbot
trong quan
1y, phén tich
va tu van thu
hit dau tu

- Phat trién chatbot hd tro nha dau tu tim kiém théng tin

- Phat trién phan hé quan tri CSDL Xuc tién va thu hiit dau
tu trén nén tang bao d6 do sb

- Phat trién phan hé quan 1y, phan tich va khai thac CSDL
Xdc tién va thu hat dau tu trén nén tang bao dd do sb

- Phat trién phan hé quan 1y quy trinh thi tuc dau tu: SO
héa quy trinh va theo ddi tién do cac thil tuc hanh chinh
lién quan dén viéc cAp phép va trién khai cac dy an dau tu,
tir khi nha dau tu dang ky dén khi du an di vao hoat dong.
- Phat trién phan hé quan 1y chuong trinh xuc tién dau tu:
giip quan ly tap trung cac chuong trinh, ké hoach xuc tién
dau tu tir cAp trung wong, tinh dén dia phuong, phuc vu
cho cong tac lap ké hoach niam, béo cao tong hop, phan
tich két qua xuc tién dau tu.

- Xay dung kich ban tu van tu dong, két ndi truc tiép %!
chuyén vién hd trg khi can thiét

- Xay dung trang quan 1y, phan tich va bao cdo Chi sd
nang luc canh tranh cép sO, ban, nganh va dia phuong tinh
Quang Ninh

- Tich hop dir liéu Doanh nghiép, trang thai giai quyét thu
tuc hanh chinh xtc tién dau tu giap viéc quan ly, phan tich,
ra quyét dinh trong cong tac xuc tién dau tu

Hé thong
bao cdo va
phan tich dir
ligu

- Béo tong hop thong tin xtc tién va thu hit dau tu theo
khong gian va thoi gian.

- Béo c4o vé xu hudng quan tdm cia nha dau tu theo nganh
nghé, khu vuec.

- Xuat bao cao dinh ky dé hd trg cong tac ra quyét dinh va
xuc tién dau tu.

- B4o c4o Chi s6 nang lyc canh tranh cép s, ban, nganh
va dia phuong tinh Quang Ninh theo thoi gian va dua ra
béo c4o so sanh nhidu nam.




- Bao cao Doanh nghi¢p theo khu vuc, theo thoi gian, theo
nganh nghé.

- Chuén hoa, sép Xép cac thong tin bai dang, dir liéu da co
- Tao lap, chuan hoa dit liéu quy hoach xay dung

- Tao lap, chuan hoa dit liéu 3D, Vr360 phuc vu xuc tién
Xay dung va | dau tu

4 so hdéa dir |- Tao lap, chuan hoa dit liéu du 4n dau tu, dy an moi goi
li€u dau tu

- Cap nhat, chuin hoa dit liéu chinh sach dau tu
- :Fhu thap, chuan hoa dir liéu Chi s nang lyc canh tranh
cap s¢, ban, nganh va dia phuong tinh Quang Ninh

- Thué mdy chu tai trung tim dif liéu dat tiéu chuan dé
Ha tang trién | dam bao h¢ thong hoat dong on dinh.

5 khai va dao | - Té‘ churc dao tao cho can bd Ban Xuc tién & Ho tro Pau
tao tu vé van hanh, cap nhat ndi dung website.

- Chuyén giao tai liéu huéng dan sir dung hé thong.

4. Muc dich tuyén chon nha thau:

Tuyén chon dugc nha thau tu van trong nudc di ning luc va kinh nghiém dé
thuc hién cac cong viéc “Tu van 1ap K& hoach thué dich vu CNTT” cho dy an ““Thué
dich vu cong nghé thong tin trién khai s6 hoa dir liéu va chinh sira, nang cap website
www.investinquangninh.vn dé phuc vu céng tac xtc tién dau tu giai doan 2025 —
2030” ctia Ban Xuc tién va Hd trg du tu” dam bao hiéu qua dung theo quy trinh,
quy dinh cua phap luat, tudn thi Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP ngay 05/9/2019 cta
Chinh phu vé quan 1y dau tu tng dung cong nghé thong tin sir dung ngudn von ngan
sach nha nudc; Nghi dinh s6 82/2024/ND-CP ngay 10/7/2024 ctiia Chinh pha vé sta
d6i, bo sung mot s6 diéu ciia Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP, cac quy dinh hién hanh
ctia phéap luét tai thoi diém Lap Ké hoach thué dich vu CNTT; ddng thoi hd tro chu
dau tu trinh cip c6 thAm quyén phé duyét.

I1. Pham vi cong viéc:

1. M ta chi tiét pham vi cong viéc ciia géi thau:

Pham vi cong viéc: Can ctr cac Quyét dinh duoc phé duyét ctia chu dau tu va
cac cap co tham quyén. Nha thau tién hanh Lap Ké hoach thué dich vu CNTT cho
dur an dé 1am co s thyuc hién cac bude tiép theo theo diing quy dinh ctia phap luat.

- Chu dau tu: Ban Xtc tién va Hd tro dau tu



- Pia diém thuc hién: Trén dia ban tinh Quang Ninh

- Thot gian thuc hién td chire lwa chon nha thau: Quy 1112025

- Thoi gian thue hién géi thau: 60 ngay.

- Ngudn vén: Ngén sach tinh.

2. M6 ta cac nhiém vu cu thé ciia nha thiu: ,

Lap K& hoach thué dich vu CNTT theo Nghi dinh s6 82/2024/ND-CP va cac
quy dinh lién quan dén nha thau tu van trong cong tac Lap Ké hoach thué dich vu
CNTT duy 4n cong nghé thong tin sir dung vén ngan sach nha nuée cu thé nhu sau:

2.1. Nghién ctru, khao sat cac tai li€u lién quan:

Chu dau tu s& cung cap céc tai liéu lién quan dé nha thau nghién ctru, Lap Ké
hoach thué dich vu CNTT theo quy dinh, ding v61 nhu cau thuc té ctia chu dau tu,
cling nhu cac quyét dinh, san pham da dugc cac cap co6 thim quyén thong qua.

2.2. Thiét ké chi tiét

- Lap thiét ké chi tiét chi tiét hang muc dau tu, cung cép lam co sé xac dinh du
todn goi thau, phuc vu truong hop chi dinh thau hoac tu thuc hién khong thong qua
hop dong.

- Viéc thiét ké chi tiét phai phu hop véi thiét ké co so da duoc phé duyét vé mo
hinh tong thé, md hinh 16-gic, mo hinh vat 1y cia h¢ thong hoac cac thanh phan ctua
hé thong (n€u o).

- Déi voi cac thiét ké bat hop 1y, khong phu hop véi quy dinh ctia phap luat
hoac cong ngh¢ hién hanh tai tai li€u thiét ké co s&. Nha thau phai ¢6 dé xuat 1én chu
dau tu, va chi dugc di€u chinh khi ¢6 sy chap thudn ctuia chu dau tu bang van ban.

2.3. Lap va xac dinh du toan theo ding quy dinh:

- Du toan tinh theo khoi luong tir thiét ké chi tiét va cac quy dinh tai Diéu 28
Nghi dinh 73/2019/ND-CP va Nghi dinh 82/2024/ND-CP; cac quy dinh hién hanh
ctia phap luat tai thoi diém Lap Ké hoach thué dich vu CNTT;

2.4. Giam sat qua trinh trién khai va nghiém thu:

- Sau khi nha thau hoan thanh céng viéc tu van va ban giao san pham. Trong
qua trinh Iya chon nha thau hodc trién khai, chu dau tu can xin ¥ ki€n ctia nha thau
tu van thi nha thau phai tra 161 bang van ban hoac tham gia cac cudc hop do chu dau
tu to chuc.

3. Du kién thoi gian chuyén gia bit dau thuc hién DVTV:



Ké tir khi hop dong tu van c6 hiéu luc.

I11. Bao cao va thoi gian thuce hién:

- Thoi gian 1am viéc ctia nha thau tu van ngay sau khi ky hop dong.

- Thot gian thuc hién dich vu: Do nha thau dé xuét nhung khong dugc vuot qua
60 ngay (khéng bao gdm thoi gian giam sat tac gia, thoi gian tham dinh, phé duyét

theo quy dinh).
- Thoi gian gidm sat tac gia: Theo tién d6 thyc hién dy 4n.
STT Loai bao cao S6 lwgng bao Noi dung bao cao
€40
1 |Hb so ké hoach thué | 02bobanin |Tdida 50 ngay ké tir ngay
dich vu CNTT (phuc hop ddng c6 hiéu luc

vu thdm tra, tham
dinh, xin y kién cua
cac don vi lién quan)

2 |Hb so ké hoach thué [06 bd ban in + |Tdi da 05 ngay ké tir ngay
dich vu CNTT (ban |01 USB chita|nhan day du y kién tham
sau thdm tra, tham [todn bo tép tin |tra, tham dinh

dinh) gbc
3 |Hd so giam sattac gia | 02 bo ban in | Theo tién do thuc hién du
an va tbi da 05 ngay ké tur
ngay nghiém thu hoan
thanh du an dua vao su
dung

- HO so ké hoach thué dich vu CNTT trinh duyét hodc hoan thién phai dugc
dong quyén va phai c6 ddy du ho tén, chirc danh, chit ky va con ddu cta nguoi dai
dién hop phép cua nha thau va phai dugc ndp truc tiép tai dja diém cua chu dau tu
kém theo ban mém.

IV. Kinh nghiém va nhén sy ciia nha thau:

- D61 ngli nhan sy tham gia thuc hién goi thau (cac vi tri doc lap, khong kiém
nhiém): dap tng yéu cau tai Chuong III “Tiéu chuan danh gia E-HSDT”

- Nha thau phai cung cip cac tai liéu chimg minh vé kinh nghiém thuc hién
hop ddng tuong tu, nang luc vé nhan sy va cac thong tin khac dé chimg minh dap
tmg duoc yéu cau tai ciia E-HSMT.

V. Trach nhiém ciia chii dau tu:

- Phéi hop chit ché voi nha thau trong qua trinh thuc hién hop dong.




- Cung cip nhimg tai liéu c6 lién quan dén nhiém vu cua nha thau, ké ca cac
tai liéu nghién cutru lién quan hién co nham tao diéu kién thuan loi cho nha thau thuc
hién nhi€ém vu ctia minh.

- Xem xét yéu cAu, dé xuét cta nha thau lién quan dén thuc hién cong viée tu
van va phé duyét trong mot khoang thoi gian hop 1y dé khong 1am cham tién d6 thuc
hién cong viéc tu van.

- Cir can bo dau mbi thong tin dé cung cip cac tai liéu lién quan dén nhiém vy
clia tu van.






