Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT
Muc 1. Yéu cau vé k¥ thuit

1.1. Giéi thiéu chung vé duy toan, goi thau

- Tén goi thau: Cung cap phan mém so lién lac dién tir nam hoc 2025 - 2026

- Dy toan mua sam: Cung cap phan mém so6 lién lac di€n tr nam hoc

2025 - 2026.

- Hinh thtc Iyra chon nha thau: Chao hang canh tranh trong nudc, qua mang.

- Phuong thuc Iya chon nha thau: Mot giai doan mot tii hd so.
- Thoi gian bét dau lya chon nha thau: Quy I11/2025.

- Loai hop dong: Pon

gia c¢6 dinh.

- Thoi gian thue hién hop déng: 09 thang.

- Bia diém thyc hién: Truong Tiéu hoc Nam Thanh Cong
1.2. Yéu cau vé ky thuat
- Nha thau phai c6 ngudn gbc xuat x{r rd rang khi cung cap phan mém.

Hang hoa, dich vu lién quan dap ung toi thiéu voi nhiing yéu k¥ thuat va tiéu

chuan duéi day, Bén moi thau khuyén khich Nha thau chao hang hoa cao hon:

Piic tinh, thong s6 ky thuat

STT |Tén hang hoa
1 Phan mém
Lién lac truc
tuyén nam hoc
2025 - 2026

Cac tinh ning cua phan mém:

- Trao doi truc tuyén gitta gido vién -gido vién; gido vién - phu
huynh hoc sinh:

+ Danh ba tryc tuyén Gido vién trong trudng, Gido vién 16p hoc,
Phuy huynh hoc sinh 16p hoc;

+ Chat truc tuyén giita gido vién - gido vién: chat text, chat gui
anh, chat file.

- Piém danh hoc sinh:

+ Piém danh hoc sinh: i hoc, Nghi hoc ¢ phép, nghi hoc
khong phép;

H+ Pong bo sang dit 1iéu cham chuyén can hoc sinh;

+ Phu huynh hoc sinh nhén tirc thoi thong bao vé tinh hinh dén
truong cua hoc sinh;

H+ Théng ké dir liéu hoc sinh dén truong.

Cham an hang ngay:




STT |Tén hang hoa Pic tinh, thong s6 k§ thuat

+ Gido vién hodc quan tri nha truong thuc hién dang ky ban tra

cho hoc sinh;

+ Pang hoat dong dang van ban, dang hinh nén, hinh anh, video;
+ Binh luan hoat dong;

+ Yé&u thich hoat dong.

- Chia s¢ hinh anh, hoat dong cua 16p hoc.

- Théng bao hoc sinh (théng bao két qua hoc tap, né nép, lich
hoc, tap trung, ké hoach.. .): Thong bao két qua hoc tap, né nép
hoc sinh.

- Nhén xét tuan.

- Thiét 1ap gui thong tin tuan.

- Thong bao gido vién: Quan tri vién gui thong bao cho toan bo
gid0 vién nha truong.

- Bao cao théng ké s lién lac dién tur.

- Cap nhat sb dién thoai nhan tin.

- Phiéu theo ddi thong tin hang ngay.

- Tra ctru tin nhan d3 gui.

- Thong tin nha trudng: Thoi khoa biéu, thuc don bira an.

- Lién thong dir liéu voi dir li€u cua Sé& Gido duc va Pao tao
thanh phd Ha Noi, B6 Gido duc va Pao tao.

- C6 tmg dung cho di¢n thoai di dong cai dat dugc trén moi
truong i0S va Android méi nhat.

- Hi¢u luc phﬁn mém: t6i thiéu 09 thang.

1.3. Yéu chu khac

- Tai liéu ching minh tinh hop 18 ctia hang hoa: tai liéu ching minh tinh nguén
gbc, xuat xir phan mém.

- Thoi gian bao hanh phan mém t6i thiéu 09 thang.

- Trong vong 08 gid ké tir khi nhan dugc yéu cau bao hanh chinh thiic bang van
ban, dién thoai/fax hodc email ctia Cha dau tu thong bao vé cac 16i phat sinh, Nha
thau phai c¢6 trach nhiém nghién ctru va dé xuat bién phap khic phuc.

- Khong qua 07 ngay ké tir khi nhan yéu cau bao hanh, Nha thau phai hoan




thanh viéc khic phuc, xtr Iy theo yéu cau, trir nhitng trudng hop bt kha khang nhu
thién tai, bao lut, hoa hoan.

Muc 2. Ban vé

Khoéng co.

Muc 3. Kiém tra va thir nghiém

Céc kiém tra va thir nghiém can tién hanh gém co:

- Hudng dan sir dung phan mém.

- Chu déu tw, Bén moi thau hogc dai dién ctia Chii dau tu, Bén moi thau (Goi tt
1a Bén A) c6 quyén kiém tra, thir nghiém phan mém duogc cung cip dé dam bao phan
mém d6 ¢ dic tinh k¥ thuat phu hop véi yéu cau ctiia Hop dong. Trudng hop hang hoa
khong phi hop véi dic tinh k¥ thuat theo Hop dong thi Bén A c6 quyén tir chdi va Nha
thau phai ¢ trach nhiém thay thé hoic tién hanh nhiing diéu chinh can thiét dé dap tmg
dung cac yéu cau vé dic tinh k¥ thuat. Truong hop Nha thau khong c6 kha ning thay
thé hay diéu chinh phan mém khong phu hop, Bén A c6 quyén t6 chirc viéc thay thé hay
diéu chinh néu thay can thiét, moi rti ro va chi phi lién quan do Nha thau chiu. Viéc
thue hién kiém tra, thir nghiém phﬁn mém cua Bén A khong dan dén mién trir nghia vy
bao hanh hay cac nghia vu khac theo Hop dong ctia Nha thau.



