Phin 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT
1. Gi6i thiéu chung vé dy an/dy toan mua sim, goi thau:
a. Tén chu du tu: Bénh vién da khoa Pan Phuong.

c. Tén gobi thau: Thué dich vu vé sinh cong nghiép tai Bénh vién da khoa Pan
Phuong nam 2025.

d. Dia diém cung cép dich vu: Bénh vién da khoa Pan Phuong, xa Ban Phuong,
thanh phé Ha Noi.

e. Hinh thirc hop dong: Hop dong tron gbi.

g. Thoi gian thuc hién goi thau: 365 ngay.

2. Muc tiéu cong viéc:

Lya chon don vi cung cép dich vu v¢ sinh cong nghi¢p, dam béo tuan thu dung
qui dinh tai Thong tu 16/2018/TT-BYT ctia BO Y té ngay 20/7/2018 Quy dinh vé
kiém soat nhiém khuan trong cac co s¢ kham bénh, chira bénh; Quyét dinh 3916/Qb-
BYT ngay 28/8/2017 cua Bo y té va cac vin ban phap luat hién hanh lién quan phong
chbng céc dich bénh bung phat.

3. Yéu cau k¥ thuét ciia goi thiu:
3.1. Yéu cau vé nhan sw, quy trinh lam viéc:

Yéu cau bo tri nhan sy thuc hi€n nhiém vu 6n dinh, thudng tai cac vi tri theo
yeu cau:

- Thoi gian 1am viée: Tir th 2 dén cht nhat, mdi ngay 8 gid, mua dong tir
6h00dén 17h00, mua hé tir 6h30 dén 17h. Nha thau dé xuat thoi gian lam viée va
nghi giira gio cu thé dap tmg yéu cau trén va dam bao mdi cong nhan lam viée du
8h/ngay, 26 ngay/thang.

- Nha thau phai cam két bé tri day du can bo, nhan vién dé thuc hién dich vu
dap tng yéu cau vé tién do, chat luong dich vu va sé& 1ap danh sach nhan vién thuc
hién dich vu trinh Bénh vién chap thuan dé theo ddi, quan 1y trudc khi ky két hop
ddng. Moi nhan vién déu co 1y lich rd rang, day du gidy to tuy than, va phai cam
két ludn san sang cac gidy to ban goc ctia nhan sy dé doi chiéu khi ¢ yéu cau cua
Bénh vién. Trong truong hop phat hién nhin sy nao ctia nha thau khong phu hop
cau, Bénh vién c6 quyén yéu cau nha thau thay thé, nha thau phai bd tri nhan sy khac
c6 nang lyc phu hop dé thay thé. Nha thau cam két khong tu y thay thé nhan su, moi
thay thé nhan su déu c6 thong bao cho Bénh vién va phai nhan duoc sy xem xét danh
gia chép thuan ctia Bénh vién.

- Nha thau phai cam két Nhén vién ctia nha thau tham gia thyc hién dich vu
da dugc dao tao nghi€p vu phu hgp cong vi¢c ddm nhan. Cam két hudng dan moi



nhan sy vé tac phong lam viéc, giao tiép diing muc khong gdy mat hinh anh, uy tin
Bénh vién.

- Nha thau phai cam két s& trang bi ddy du déng phuc dap ung quy dinh vé
yéu cau bao ho lao dong ddi voi cong viéc thuc hién cho nhan sy ciia minh khi tham
gia thuc hién dich vu, d6ng phuc phai c6 quy cach hop 1y khong gay anh huong dén
hinh anh, uy tin cua Bénh vién.

- Nha thau phai cam két khong st dung nhan sy dudi do tudi lao dong tdi thiéu
va khong str dung céc lao dong thude ddi trong vuot qua do tudi nghi huu theo quy
dinh cia Phép luat hién hanh. Cam két s& hoan thanh moi trach nhiém nghia vu ctua
Doanh nghiép ddi vai nguoi lao dong tham gia thyc hién dich vy thudc goi thau.

- Tai thoi diém thuc hién dich vu moi nhan vién phai dam béo stc khoé dé
thre hién cong viée (co ddy du gidy to kham strc khoé con hiéu luc dé chimg minh).
Nha thau chiu moi trach nhiém trong viéc dam bao an toan lao dong va suc khoé cho
nhan vién trong qua trinh thuc hién dich vu.

- Cam két tuyét d6i chap hanh nghiém tit ca cac yéu cau vé ndi quy an ninh
trat tu, quy dinh an toan lao dong, phong chdy chita chay, huéng dan ctia nhan vién
Bénh vién trong qua trinh lam viéc tai Bénh vién.

- Nha thau phai c6 dudng ddy néng dé Chu dau tu lién hé xir 1y khi xay ra su

Ngay sau xay ra sy ¢, Chu dau tu lién lac cho Nha thau. Nha thau phai bé tri
can bo nhan vién xudng hi¢n truong véi thot gian nhu sau:

+ Trong gid hanh chinh: chdm nhat 14 30 phut sau khi nhan dugc thong béo tir Chu
dau tu.

+ Ngoai gid hanh chinh: Cham nhat 1a 30 phat khi bat dau gid 1am viéc hanh
chinh dau tién.

- Duy tri céc vi tri v€ sinh trong Bénh vién phai sach s€, khong co6 rac, khong
c6 mui hoi, théi, kho chiu, gon gang, ngan nap.

- Thung rac dugc lam sach hang ngay hodc khi phat sinh.

- Lam sach, khtr khuan hang ngay cac bé mit san cau thang bg, phong, hanh
lang, ban cong... cac bé mat d& bi nhiém vi sinh vat nhu cac vat dung xung quanh
nguoi bénh, thanh giwong, ti dau givong va cac dung cu thuong xuyén sd tay vao
nhu tay nam cura, tay vin cau thang, hanh lang.

- Khi bé mit san nha, ban ghé ¢6 dinh mau hodc dich co thé phai duogc xu 1y
theo quy dinh.

- Pha hoéa chat, kiém tra ndong d6 hoa chat sir dung lam sach theo dang hudng
dan ctia nha san xuat dé dat hiéu qua st dung cao nhat.



- Lam v¢ sinh méi1 truong khoa, phong som trude gio khdm chira bénh 30 phut
dé dam bao budng bénh sach sé& khi nhan vién y té 1am chuyén mén.

- Sau mdi ca 1am viéc déu co giao ban dé ban giao nhitng cong viéc di hoic
chua hoan thanh cac vin dé méi phat sinh.

- C6 bién phép xtr Iy khi nhan vién 1am sach duoc gop ¥ chat luong khong dat
va thai do giao tiép khong tit.

- Chap hanh nghiém chinh cac quy dinh vé phong chéng dich bénh ctia Bénh
vién yéu cau.

3.2. Yéu cau vé chi phi hang thing

STT Tén va dic diém tai sin pvr | S0 | Chi
: lwgng | chad

I | Chi phi Nhén cong
1 | Nhén cong lam viéc truc tiép nguoi 11
2 | Nhan cong to trudng, giam st nguoi 1
II | Chi phi hoa chit khau hao 1 thing
1 | Hoa chat bon cau BAC Lit | 30
2 | Hoa chat lau san Gift Lit 30
3 | Hoé chét Javen Lit | 100
4 | Hoa chat lau san bé mit Lemon Lit 15
5 | Hoa chit tay da ning Chai 15
6 | Hoa chat nudc giat Lit 30
7 | Hoé chét danh san Plus Lit | 30
8 | Tinh dau qué Lit 0,5

IIT | Chi phi danh muc vat tw
1 | May cha san li Céi 1
2 | May hit nudce, hut bui Cai 1
3 | Cay ndi kinh Cai 3
4 | Cay quét mang nhén Cai 10
5 | May giat Cai 1
6 | Xe danang Cai 11
7 | Dong phuc Bo 22
8 | X6 xanh dung tai sach Cai 15
9 | X6 d6 dung hoa chat Cai 15
10 | X0 khan sach Cai 15
11 | Mo hoét rac Cai 15
12 | Choi chit can dai Cai | 45
13 | Gao muc nudc Cai 15
14 | Dli san Cai 15
15 | Co bdn cau Cai 45




STT Tén va dic diém tai san pyr | S0 | Ghi
’ lwgng | chad
16 | Ban chai tay Cai 15
17 | Chéi son Cai 15
18 | Cdc dong hoa chat Cai 10
19 | Bién bao Cai 10
20 | Cay lau loai 45 Cai 30
21 | Ung cao su ba1 15
22 | Gat nuodc Cai 45
23 | Choi cude Cai | 45
24 | Gap rac Cai 15
25 | Binh sit cac loai Cai 33
26 | Gat kinh Cai 15
27 | Ao mua Bo 3
28 | Khan xanh Cai 200
29 | Khan vang Cai 200
30 | Khan do Cai 100
31 | Tainau Cai 450
32 | Tai lau xanh Cai 450
33 | Tai lau do Cai 300
34 | Gang tay cao su vang boi 20
35 | Phét co bon cau Cai | 40
36 | Phét mém co lavabo Cai 40
37 | Hop dao doc gidy Hop 5
38 | Phét danh san Cai 5

3.3. Yéu cau vé héa chit sir dung cho géi thau:

- Nha thau c6 ban danh sach hoa chat dé xuit sir dung cho cong viéc lam sach
hang ngay tai bénh vién khi thu:c hién dich vu (néu 13 s6 lu’ong, tén hoa chat, ngudn
gbe/xuit xir, quy cach, théng s6 ky thuat, lidu str dung, dia diém st dung)

- Pbi v6i hoa chat 1am sach san va bon cau phai co khao nghiém vi sinh c6
kha nang di¢t khuan tai mot trong cac don vi du di€u kién khao nghi€ém theo quy
dinh cua nha nudc.

- Céc hoa chat phai co bang cong bd tiéu chuan cia NSX/NCC hoic céc tai
li¢u chirng minh tuong duong.

- Cam két st dung hoa chit lam sach tai bénh vién ¢ nguén géc Xuat x{ o
rang, an toan, than thién véi moi truong

3.4. Yéu cau vé ky thuat vé sinh bénh vién



a/ Pon vi cung cép dich vu phai thuc hién va hoan thién tuan thu cac quy trinh,
quy pham hién hanh cua Viét Nam cling nhu phu hop véi céc diéu kién riéng cua
g61 thau;

b/ Pon vi cung cép dich vu phai chiu hoan toan trach nhi¢m vé tinh chét 6n
dinh, an toan cua tat ca cac hoat dong trong suot thoi gian thuc hién dich vu, cu thé
nhu:

- Quan tdm day du dén stc khoé an toan cta ngudi lao dong. Pic biét véi cac
dich bénh nhom A Pon vi cung cap dich vu can thuc hién diang quy dinh cia B0 Y
té va Bénh vién vé phong lay nhiém trong don vi va sirc khoe cua ngudi lao dong.
Dbam bdo trat tu an toan khi thuc hi¢n géi thau khong dé€ xay ra tinh trang nguy hiém
cho nguoi lao dong.

- Bang moi bién phap hop 1y, Pon vi cung cp dich vu phai bao vé mdi trudng
nham tranh gay thi¢t hai vé tai san va nguoi tai not lam viée va khu vuc 1an can.

- Pon vi cung cép dich vu phai chiu hoan toan trach nhiém vé viéc bao dam
hoa chat lam sach va khur khuan, may moéc thiét bi ddm bao chat lugng va yéu cau
k¥ thuat dé dua vao str dung cho viéc thyc hién goi thau.

- Néu trong qué trinh thuc hién hop dong c6 xay ra bat ky ton that hay hu hong
nao doi véi tai san chung, nguoi lao dong, nguyén vat liéu, may moc thiét bi thi Pon
vi cung cap dich vu phai ty stra chira, boi thuong bang chinh chi phi ctia minh.

- T6 chire thue hién dich vu dat yéu cau ky thuat va theo ding thoi han hoan
thanh da néu trong ho so du thau duoc chap thuan.

- Cung cép nhimg can bo 1anh dao, can bd giam sat, cong nhan du diéu kién
lanh nghé c6 kinh nghiém va du nang lyc dam bao thuc hién ding dan va ding thoi
han nghia vu cua Pon vi cung cap dich vu theo hop dong.

- Giam sat theo doi1 nhiing khoi luong do minh thyc hi¢n trong thoi gian thuc
hién.

- Néu Bénh vién nhan théy khong thé chép nhan nhitng dai dién ctia Pon vi
cung cap dich vu ma theo y kién cia Bénh vién ngudi do c6 hanh vi sai pham hodc
khong c6 nang lyc hay khong thuc hién ding dan nhiém vu thi Pon vi cung cap dich
vu khong duogc phép cho nguoi d6 1am viée nita va phai thay thé trong vong 24 gio
ké tir khi nhan duoc thong bao cua Bénh vién.

- Bon vi cung cép dich vu phai bao cdo cac chi tiét vé bat ky tai nan, hu hong
hodc sy c6 khan cap nao trong qua trinh trién khai. Trong truong hop cé tai nan
nghiém trong, hoac su c¢6 khan cap, Pon vi cung cap dich vu phai bdo cao ngay lap
tirc bang cac phuong tién nhanh nhat sén co.

¢/ Yéu cau ky thuat v€ sinh bénh vién: Pon vi cung cép dich vu phai tuan thu
cac qui dinh chung vé vé sinh moi truong bé mit theo diing hudng dan tai quyét dinh
3916/2017/BYT ngay 28/8/2017, cu thé nhu:



- Lam sach, khir khuan hang ngay va khi phat sinh cic bé mit san nha, tudng,
ban ghé, lavabo rira tay, cic bé mit dé bi nhiém vi sinh vat nhu cac vat dung xung
quanh nguo1 bénh, thanh givong, tu dau givong va cac dung cu thuong xuyén so tay
vao nhu tay nam ctra, vat dung trong nha vé sinh.

- Khi bé mit san nha, ban ghé ¢6 dinh méu hodc dich co thé phai duogc xur Iy
theo quy dinh.

- Pha hoéa chat, kiém tra ndng d6 hoa chét str dung lam sach theo diing huéng
dan ctia nha san xuat dé dat hiéu qua st dung cao nhat.

- Tuan theo ding nguyén tic lam vé sinh tir viing ¢6 nguy co thap dén ving
c6 nguy co cao, tur trén xuong dudi, tir trong ra ngoai. Phan dinh rd khu vuc lam vé
sinh:

+ Khu vuc yéu cau vo khuan cao va khu vuc ¢6 nguy co 6 nhiém cao nhu:
Phong Ho6i tinh - Gay mé hoi suc, phong théd may - HSCC, phong so sinh - Phu san,
khu vuc phau thuat, nha dé, khu déng géi luu giir dung cu tiét khuan, khu vuc loc
mau, phong thu thuat (Khoa ngoai, khoa san, khoa Lién chuyén khoa), nha v¢ sinh
khu vuc phong mo, khu vuc ti€p nhan, cach ly nguoi bénh mac cac bénh truyén
nhiém c6 kha ning gy dich...vv. Bé mit tai khu vuc ndy 1am sach bang hoa chat
lam sach va khir khuan muc dg trung binh/thap.

+ Khu vyc ¢6 nguy co 6 nhiém trung binh: Ngoai trir buéng bénh, nha v¢ sinh,
noi luu giir chat thai 6 nhiém thudc khu vuc co6 nguy co 6 nhiém cao da trinh bay &
trén, tat ca cac buong bénh, budng thu thuat, nha v¢ sinh, noi luu gitr 6 ban cua cac
bo phan con lai trong bénh vién thudc khu vuc c6 nguy co 6 nhiém trung binh. Bé
mat tai khu vuc ndy lam sach bang hoa chat lam sach.

+ Khu vuc ¢6 nguy co 6 nhiém thap: Bé mit va/hodc thiét bi khong phoi nhiém
vo1 mau/dich co thé (budng hanh chinh, buéng chd, buong nhan vién, buéng hop
v.v). Bé mat tai khu vyc nay lam sach bang hoa chat tay rura.

+ Dbi voi goi thau trong giai doan dich bénh méi ndi thudc nhém A nhu:
HIN1, H5N1, MERS, COVID-19 thuc hién Iam sach va khir khuan theo quy dinh
cua BO Y té.

Luuy:
- Nhitng céng viéc dinh ky theo tuan, thdng, quy khi c6 sw cé dét xudt can gidi quyét
kip thoi ngay dé dam bao vé sinh sach sé, thuong xuyén.
- Nhitng khu viee phai lam sach thém héa chat khir khudn: Phong Cép ciru- Hoi siec
tich cuc va Chong doc, phong so sinh - Phu san, khu vuc phdu thudt, nha de, khu
dong goi luu gitr dung cu tiét khuan, khu vuc loc mau, phong thu thudt (Khoa ngoai,
khoa san, khoa Lién chuyén khoa), nha vé sinh khu viec phong mo, khu vuc tiép nhan,
cach ly nguoi bénh mdc cac bénh truyén nhiém co kha nang gay dich...vv
- Trong qua trinh thyc thi cong viéc co trdach nhiém bao cdo kip thoi nhitng hong
hoc, su co... cho diéu duong truong, ky thuat vién truong cac khoa.



3.5. Noi dung cong viéc:

Thuc hién cong viéc v¢ sinh toan bo bénh vién (trir phong hanh chinh, phong
truc, phong nghi, phong v¢€ sinh ctia nhan vién y t€; cac khoa/phong chirc nang cua

Bénh vién )

Pia diém/ Khu vue
thuc hién

Cong viéc thuc hién

Yéu cau

Khu vwc nha vé
sinh

- Lam sach san nha vé sinh

- Lam sach tuong 6p va cac thiét bi
gan trén tuong trong nha vé¢ sinh,
ké ca ctra s0 kinh, go tuong.

- Lam sach tran va cac thiét bi gan
trén tran trong nha vé sinh

- Lau cac thiét bi nha vé sinh: Bon
cau, bon tiéu nam, bon ti€u nir, bon
rira tay, voi hoa sen....

- Khir mui héi nha vé sinh

- Lau hé thong ctra ra vao, vach
ngan trong phong, tham chui chan
(néu co)

- Co rua sach thung rac, van
chuyén rac dén noi quy dinh

- Kiém tra va lam sach sau khi c6
rac phat sinh

- Thay gidy, xa phong rira tay néu
co

*Thuc hién lau don theo ding
quy trinh. Thuc hién hang ngay
va ngay khi phat sinh vét ban.

Khu vuc Sanh,
hanh lang

- Lau san u6t, lau san kho

- Tay keo cao su (néu co)

- Lau tuong, lau ctra kinh, vach
kinh mdt trong, ngoai hanh lang
bén trong toa nha

- Quét, nhit rac noi, lau khu vuc
hanh lang hang ngay

- Thu gom rac, thay tii dung rac,
van chuyén rac dén noi quy
dinh.Co rtra thung rac néu co

- Kiém tra va lam sach sau khi co
rac phat sinh

Thuc hién lau don theo dung
quy trinh. Thyc hién hang ngay
va ngay khi phat sinh vét ban.

- V& sinh tong thé khi ban ( lau 1a
cay, lau quat, tay vin...)

- Quét mang nhén tran chiéu nghi
cau thang bd toa nha hang tuan




Pia diém/ Khu vue
thuc hién

Cong viéc thuc hién

Yéu cau

Khu vuc ciu
thang bg, thang
may

- Quét bui, lau mat bac cau thang
b, tay vin cdu thang cac diy nha
hang ngay

- Quét bui, lau sach cac vach, ctra
ra vao bén trong, ngoai cau thang
may toa nha.

- Lau cac khung bang gia, bang
ron, ap phich, bang bién khu vuc
cau thang bo, thang mdy, hanh
lang cac day nha hang tuan.

- Lau céc thiét bi bao chay, tu chira
chay hang tuan.

Thuc hién lau don theo dung
quy trinh. Thuc hién hang ngay
va ngay khi phat sinh vét ban.

Khu vue san trudc
va sau cac toa nha
trong trung tim

- Quét 14, gidy, rac toan bo khuon
vién san trudc, sau toa nha hang
ngay.

- Cit tia cay tam thap, lau 14 cay
thong céng ranh ndi trén bé mat.

- Co rua sach thung ric, van
chuyén rac dén noi quy dinh.

Thuc hién lau don theo dung
quy trinh. Thuc hién hang ngay
va ngay khi phat sinh vét ban

Khu vuc trong cac
budng bénh

- Quét mang nhén tran, lau dén
chiéu sang, quat tran, quat treo
tuong

- Lau ctra kinh, ctra chép, cua ra
vao, k& ctra s0, tudng, vach ngan

- Lau san nha, lam sach bon rura tay
( néu co)

- Lau giudng, ti dau givong,

- Van chuyén rac dén noi quy dinh.
bénh co thung rac néu co

- Tay vét keo cao su bam trén san
nha sau khi thay phat sinh

Thuc hién lau don theo dung
quy trinh. Thuc hién hang ngay
va ngay khi phat sinh vét ban

Khu vue trong cac
phong chuyén mon
khac

- Quét mang nhén tran, lau dén
chiéu sang, quat tran, quat treo
tuong

- Lau ctra kinh, ctra chép, cua ra
vao, ké cura so

- Lau san nha, lam sach bon rura tay
(néu co)

- Lau giudng, ti dau givdng,

- Thu gom rac, thay tii dung rac,
van chuyén rac dén noi quy dinh.
bénh co thung rac néu co

Thuc hién lau don theo dung
quy trinh. Thuc hién hang ngay
va ngay khi phat sinh vét ban




Pia diém/ Khu vue
thuc hién

Cong viéc thuc hién

Yéu cau

nha sau khi thdy phat sinh

- Tay vét keo cao su bam trén san

- Lam sach tuong, vach ngan

Quy trinh thye hién:
A , Hz‘lng \ A ,
A. Khu vue cau thang, thang may ngdy Hang tuan Thang
1 | -Lausan uét, lau san kho X
2 | - Tay keo cao su (néu co) X
3 |° Lau tuong, lau cura kinh, vach kinh mat <
trong, ngoai hanh lang bén trong toa nha
4 |- Quét, nhit rac noi, lau khu vuc hanh lang X
hang ngay
5 |- Thu, gom rac, thay tai dung rac, van chuyén X
rac dén noi quy dinh.
6 | - Kiém tra va lam sach sau khi c6 rac phat sinh X
7 |- Vé sinh tong thé khi ban ( lau 14 cay, lau quat, <
tay vin...)
g |- ,Ql}ét me:mg‘ nhénktrﬁn chiéu nghi ciu thang 03 thang/ln
bd toa nha hang tuan
- Quét bui, lau mit bac cau thang bo, tay vin
cau thang cac ddy nha hang ngay
- Quét bui, lau sach cac vach, ctra ra vao bén
trong, ngoai cau thang mdy toa nha.
- Lau céc khung bang gia, bang ron, ap phich,
10 | bang bién khu vuc cau thang bo, thang may, 03 thang/ 11an
hanh lang cac diy nha hang tuan.
B. Khu vue sian trudc va sau cac toa nha trong Bénh vién
- Quét 13, gidy, rac toan bd khudn vién sin X
1 | trudc, sau tdoa nha hang ngay.
) |- Co I:ira sach thung rac, thay tii, van chuyén X
rac dén noi quy dinh.
3" Cit Eia cdy, lau 14 ciy, thong céng ranh noi X
trén bé mat
4 | Tong vé sinh cac mai tam thap, mai cira sO 03 thang/lan

C. Khu vire budng bénh

1

- Quét mang nhén tran, lau dén chiéu sang,
quat tran, quat treo tuong

03 thang/ lan




) |- Lau cua kinh, ctra chdp, ctra ra vao, ké ctra X
s0, turong, vach ngan
3 | - Lau san nha, 1am sach bon rira tay ( néu co) X
4 | - Lau giuong, tu dau giuong, X
5 | - Van chuyén rac dén noi quy dinh X
6 |° Tay vét keo cao su bam trén san nha khi thay X
phat sinh
7 | Panh san bang may chuyén dun 03
& fhay chuyen dung thang/lan

D. Khu vue trong cac phong chuyén moéon khac (Phong kham, phong siéu am, phong
chup, phong liy mau, phong may,...)

- Quét mang nhén tran, lau dén chiéu sang, , N
| |- Quet mang nhen tré g 03 thang/lin
quat tran, quat treo tuong
) |- Lau cua kinh, ctra chdp, ctra ra vao, ké ctra «
sO
3 | - Lau san nha, lam sach bon rira tay ( néu c0) X
4 | - Lau giuong, tu dau giuong, X
5 |- Thu gom rac, thay tai dung rac, van chuyén X
rac dén noi quy dinh
6 |° Tay vét keo cao su bam trén san nha sau khi «
thay phat sinh
7 | Panh san bang may chuyén dun 03
g may chtyen dung thang/1an
E. Khu vuc nha v¢ sinh
1 | - Lam sach san nha v¢ sinh X
- Lam sach tuong 6p va céac thiét bi gén trén
2 | tuong trong nha vé sinh, ké cé cura s6 kinh, go X
tuong.
3 |° Lam sach tran va céac thiét bi gén trén tran «
trong nha v¢ sinh
- Lau céc thiét bi nha vé sinh: Bon cau, bon
4 | ti€u nam, bon tiéu nir, bon rira tay, voi hoa X
sen....
5 | - Khir mui hoi nha v¢ sinh -
6 |° Lau hé théng cira ra vao, vach ngin trong «
phong, tham chui chan (néu co)
7 |- Co rtra sach thung rac, van chuyén rac dén X
noi quy dinh
g |- Kiém tra va lam sach sau khi c6 rac phét sinh X




9 |- Thay gidy, xa phong rtra tay néu c6 X

F. Khu vuc sanh, hanh lang cac toa nha

1 | - Lau san udt, lau san kho X
7 |- Tay keo cao su (néu co) X
3 |- Lau tuong, lau cura kinh, vach kinh mat

trong, ngoai hanh lang bén trong téa nha

- Quét, nhat rac ndi, lau khu vuc hanh lang
hang ngay

- Thu gom réc, thay tai dung rac, van chuyén

. rac dén noi quy dinh. *
6 |- Kiém tra va 1am sach sau khi c6 rac phat sinh X
7 |- Vé sinh tong thé khi ban ( lau 14 cay, lau quat,
tay vin...)
8 | Panh san bang may chuyén dung , 03 A
i thang/lan

3.6. Yéu cau chat hrong ciia dich vu

Chét luong cua dich vu lam sach phai ddm bao cac yéu cau sau:

* H¢ thong cira

- Ctra gd: khe ctra, go ctra khong bui, khong c6 vét ban bam.

- Cira s0, chop: cac vién g, cac khe cira, song ctra khong bui, kinh khong ¢6

VEt.

- Cura kinh khung nhom (S%V’lt)‘t kinh khong c’c') vét, khong co vét nudc tai gd
cura, khung nhom khong bui, sang déu, khong co vét lau.

- Ctra kinh: kinh sach, sang, }(héng vét nuée dong trén kinh va tai cac khe ctra,
khong soi bong khan lau, khong vét tay.

* Twong, tran va vach ngin

- Cac VéCl} ngin (gd, nhom, kinh...): CE:lC g0, khe khong bui; khong co vét ban
nang bam trén bé mat, kho, kinh khong c6 vét.

- Tuong, go tudng, chan tuong, tran: khéng mang nh@n, khong bui’ bam, khong
co vét cé}y lau noi chan tudong, goc tuong khong cé rac noéi hay bot dat QQng. Céc
bang, bién, binh clru hoa, bang dién... trén tuong: khong bui, khong vét ban lau
ngay.

+ Tuong 6p gach: khong bui, khong vét ban bam.
+ Tuong voi, son: khong con réu mdc, khong vét ban bam.
+ Tran nhya: khéng mang nhén, khong bui, khong c6 nhimg ddm con tring tu.

* Mat san



- Mit san sach déu, khong bui, khong vét chan, khong vét lau: khong vét ban
noi cac goc khuat, dudi binh ctru hoa hay cac dd dac c6 thé nhac 1én dé vé sinh.

- San ceramic: mach gach sach, kho rdo, khong co vét ban bam nang, khong
¢ vét bi keo cao su, khong dé lai mui tanh.

- San da gd: mit san sang déu kho, khong vét lau, khong vét ban lau ngay.

- San gach do: mach gach sach, san sang déu, kho rao, khong vét ban, réu bam.

- San xi mang: khong rac ndi, bé mit sach déu khong co6 bot dat dong lai thanh

vet.
- San trai tham: mat tham sach déu, khong rac ndi, khong vét ban loang, khong
ba keo cao su.

- San khu v¢€ sinh: mach gach sach, kho réo, khong c6 vét ban bam, hé théng
thoat nudc san khong bi tic noi nip chan.

* Trang thiét bi vé sinh

-H¢ théng bon cau, bdn tiéu, bon ban: Bén ngoai: sach, kho, khong co vét ban
bam; bén trong: khong c6 rac dong, can bam, khong ¢6 mui hoi.

- Guong: sang, khong 6 soi bong khin lau, khong c6 vét nude dong, cac mép.

- Guong khong bui.

- Bdn rira tay: sach, sang, khong can bam, khong c6 toc... ket trong gio loc
nude, voi nude sang, khong co vét nude.

- Ngin gidy vé sinh: phia ngoai ngin gidy khong bui, khong vét ban

- O vé sinh: san, tudng vach ngin sach, khong c6 mui hoi

- Ban da: khong bui, kho rao, khong vét lau.

* Phwong tién van chuyén ngudi bénh, van chuyén dd vai:

- Bé mit cang, xe lan, xe van chuén dd vai... : sach, khong bui, khong bam
méu, dich tiét co thé.

- Banh xe duoc tra ddu m& thuong xuyén, dam bao viéc di chuyén duoc dé dang.

* Po dac

- Ban: mit ban va xung quanh sach, khong bui, khéng c6 rac ndi va bui dudi
gam ban.

- Tu lanh, ti ca nhan, tu file tai liéu Tivi (néu cod): phia ngoai khong cé bui,
khong c6 vét ban bam.

- Giuong bénh, cac dd inox: khung inox sang déu, khong bui, khong vét lau,
khong vét tay

- bén, quat cay, quat thong gi0, quat tran: sach, khong c¢6 bui bam ¢ canh quat
va xung quanh.

- Piéu hoa: xung quanh khong byi bam



- Ghé
+ Ghé da: khong bui bam xung quanh
+ Ghé ni: }(hQng vét ban bam, khong c6 mui hoi, thanh ghé va chan ghé khong
bui, khong c6 vét ban bam.
+ Céc loai ghé khac: khong vét ban, khong bui bam.
* Cac yéu cau vé thu gom chit thai
- Thung rac: phai c6 nip ddy, phia trong khong c6 rac luu, lfhér}g bbc mui hoi,
dé vi tri phu hop, phia ngoai sach, phia dudi thung khong cé dat ban, nudc dong,
phai v¢ sinh din,h ky. V(')fj khu vuce lam sang va xét nghiém phai phan loai dung tai
nilong dung chat thai y t€ va chat thai sinh hoat.
- Chét thai d}rqc ‘d}u gom va van chuyén b%ng xe van chuyén chuyén dung,
moi ngay van chuyén 2 lan, khong dugc van chuyén bang xach tay...
- Cac phuong tién van chuyén phai duogc co rira ngay sau khi van chuyén chat
thai.
- Tranh van chuyén chét thai qua khu vuc dong nguoi.
- Khi thu gom, van chuyén chat thai ph@i chﬁ y khong dé chat thai roi vai, tap
trung gon ga‘mg, dang noi quy dinh. Kh()ng’ de chat th?li dang long chay trén duong
van chuyén, néu co6 phai xir Iy bang hoa chat khir khuan ngay.

* Khu thang bd/thoat hiém:

Cura thang, bécq thang sach kh6r}g rac noi, khong bui, tay vin sach, vach tudng
trong thang khong ban: dén thoat hi€ém khong bui, cac duong go gach, mi tudong
khong c6 bui bam ...

* Khu vuc ngoai cianh

- Quét toan bg khuér{ vién, 16i di xung quanh timg tdoa nha (T mai hién cac
toa nha trd ra): khong rac noi va canh 14 cay.

- Khoi thong cbng ranh trong khudn vién bénh vién: cong ranh khong cé rac,
khong c6 bun.

- Thu gom, lam sach rac cdc mang, mai trén noc cac toa nha tranh tinh trang
ngap ung.

- V& sinh bon cdy canh: Khong c6 réc noi trong bon ciy canh.

- Lam sach thung rac cong cong: Thung rac khong ban.

- Thu gom va van chuyén rac thai dén quy dinh: Khong dé réqc thai day 1‘r0fi vai
trén duong, thung, xe thu gom khong bi thung chay nudc. Khong dé rac thai day qua
3/4 thung.

3.7. Yéu cau vé quy trinh 1am sach vé sinh cong nghiép



Nha tl}ﬁu dua ra d:?ly du cac quy trinh v€ sinh cong nghiép trong moi :nruc‘mg
Bénh vién day du, chi tiet tuan thu cac quy dinh cua phép luat hién hanh. Gom cac
hang muc sau:
1. Quy trinh vé sinh bé mit (san, tudng, hanh lang, cau thang)
2. Quy trinh k¥ thuat vé sinh bé mat: ctra, tay nidm cira. ..
3. Quy trinh k¥ thuat v¢ sinh bé mit ¢6 dinh méu va dich co thé
4. Quy trinh vé sinh phong mé
, 5. Quy trinh k¥ thuét v¢ sinh tam cao: tran nha, tuong, hé théng quat, h¢ théng
chi€u sang...
6. Quy trinh vé sinh giuong, ban, ghé, dém
7. Quy trinh k¥ thuét vé sinh bon rira tay, phong tim
8. Quy trinh k¥ thuat v¢ sinh nha v¢ sinh
9. Quy trinh k¥ thuat v¢ sinh kinh
10. Quy trinh thu gom va van chuyén chat thai
11. Quy trinh v€ sinh dbi vé6i khu vuc lay nhiém va khi c6 dich cim H5N1,
SARS...
4. Giai phap va phwong phap luan:
Nha thau chudn bi dé xudt gidai phdp, phwong ]?hdp lugn féng quat thuc hién
dich vu theo cac noi dung quy dinh tai Chuwong nay, géom cac phan nhu sau:
1. Gidi phap va phwong phap lugn,;
2. Ké hoach céng tdc.
5. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu san pham:
Muc {1dy quy dinh vej quy trinh kiém tra, nghiém tfzu san phcfmi trinh tw giao
nop san pham (néu co)... dé phuc vu cong tac thanh, quyét toan hop dong.



