Chuong V. YEU CAU VE KY THUAT

I. Gi61 thiéu chung vé dy toan mua sam, g01 thau

- Tén duy toan mua sam: Cung cip dich vu bao tri hé thong diéu hoa chinh xac
cho Chi cuc Hai quan Khu vuc 1.

- Cht dAu tu: Chi cuc Hai quan Khu vuc II.

- Tén g6i thau: Cung cap dich vu bao tri hé théng diéu hoa chinh xac cho Chi
cuc Hai quan Khu vuc II.

- Ngudn vén: Ngan sach nha nudc

- Hinh thtte Iya chon nha thau: Pu thau rong rai.

- Phuong thure lya chon nha thau: Mot giai doan, mot tui hd so.

- Thoi gian bat dau to chic lua chon nha thau: Quy III nam 2025

- Loai hop d6ng: Tron gbi.

- Thoi gian thyc hién hop dong: 365 ngay.

II. Yéu cau chung

Cung cép dich vu béo tri thiét bi CNTT dé bao béo cho hoat dong lién tuc
cua hé thong CNTT trong toan Cuc va tang tudi tho hoat dong may chu, may tinh
tram phuc vu cong tac thong quan hang hoéa cho Doanh nghiép, an toan cho hé
thong.

Pam bao cho hé théng hoat dong lién tuc 24/24, phuc vy tbt yéu cau cong
viéc tai cac don vi tai thoi diém hién tai cling nhu cac nam tiép theo.

Hiéu qua can dat duoc sau khi thyuc hién:

- Kéo dai hiéu nang, tudi tho ctia diéu hoa chinh xac.

- Pam bao hé thdng van hanh 6n dinh hiéu qua, lién tuc trong thoi gian dai.

- Tiét kiém chi phi cho dau tu méi, trong khi thiét bi van c6 thé st dung thém.

- Khic phuc su ¢d nhanh chong, kip thoi. Riéng d6i voi May lanh chinh xéc
Stulz: Do quy m6 thyc hién bao gom hang muc thay thé linh kién hu hong khi c6
su c6 xay ra. Do d6 Nha thau phai cam két cung cap linh kién chinh hang c6 du
chung tir chimg minh xuét xa cia linh kién.

1. Hién trang va quy mo thyc hién

- Mot s6 ph(‘)ng‘méy chu cac don vi thuoc Chi cuc Hai quan khu vuc II duoc
trang bi h¢ thong di€u hoa chinh xac Emerson Liebert, h¢ thong hién hoat dong
lién tuc 24/7/365, can ban c6 dac trong cac dudng ong va cac h¢ thong co khi; cac
bo mach diéu khién khac cua hé thong. Thuong xuy@;n gay ra hién tuong ngung
tu hoi nudc, gy chay nudc ra phong may chu lam mat an toan v€ dién va phong
chay chay nd; hé thdng khong hoat dong duoc hét cong suat, khong dam bao nhiét
do yéu cau cua phong may chu, thuong xuyén ty dong shutdown he thong lam
lanh. M4t phleu thoi gian dé xu Iy khic phuc, gdy anh huéng dén hé thdng may
chu, hé thong mang cua don vi.

- Céc don vi c6 hé théng diéu hoa chinh xéc:



STT Tén thiét bi Nam su Nu’0’cAsan Don vi sir dung
: dung xuat : :
| | Hethong Lanh Stlzcho | o5, | Trung o0 onr
Phong may chu Quoc
o | Hethong Lanh Swlzcho| 5, | Trung | o0 onTT
Phong may chu Quoc
3 | Héthong Lanh Stulzcho | 5,5 | Trung | o0 oNTT
Phong may chu Quoc
4 Hé théng Lanh Liebert 2015 Trung | HQ CK CSG KV1 -
cho Phong may chu Quoc Cat Lai
5 Hé théng Lanh Liebert 2015 Trung | HQ CK CSG KV1 -
cho Phong may chu Quoc SPITC
6 H¢ théng Lanh Liebert 2015 Trur}g HQ CK CSG KV3 -
cho Phong may chu Quoc Khanh Hoi
7 H¢ théng Lanh Liebert 2015 Trur}g HQ CK CSG KV3 -
cho Phong may chu Quoc Vict
2 Hé théng Lanh Liebert 2015 Trung | HQ CK CSG KV4 -
cho Phong may chu Quoc Phudc Long 3
9 Hé thong Lanh Liebert 2015 Trung | HQ KCX Tén Thuan
cho Phong may chu Quoc - Q7
10 Hé théng Lanh Liebert 2015 Trung |HQ KCX Linh
cho Phong may chu Quoc Trung 1
11 Hé théng Lanh Liebert 2015 Trung | HQ Khu cong ngh¢
cho Phong may chu Quoc cao — Q1
12 Hé théng Lanh Licbert 2015 Trung | HQ CK SB QT Tan
cho Phong may chu Qudc Son Nhat
{3 |Hé théng Lanh Liebert| 0. | U0 yo gos Tan Thugn
cho Phong mdy chu Quoc | — Ql
- Quy mo thuc hién:
Ak - DV SO SO LAN
STT MO TA CHITIET TINH | LUQNG | BAO TRI
I | May lanh chinh xac Liebert




Dich vu bao tri 1 nam cho Hé théng
may lanh chinh x4c Emerson Liebert,
chi phi bao gom:
- Tu vén ky thuat qua s6 dién thoai
thuong truc 7x24.
- Cu k¥ su dén kiém tra su ¢ trong
1 |vong 4 gio, 7x24 | HT 10 2
- Cung cép dich vu bao tri 7x24, bao
gém cac ngay 1¢, tét theo quy dinh cua
chinh phu.

* Khong bao gom:

Chi phi thay thé linh kién hu hong khi
c6 sur ¢b xay ra.

II | May lanh chinh xac Stulz

Dich vu bdo tri 1 ndm cho may lanh
chinh xdc Stulz, chi phi bao gém :
- Tu van ky thuat qua s6 dién thoai

thuong ~ ftruc Tx24
- Cur k¥ su dén kiém tra sy cO trong
vong 4 gio, 7x24

- Cung cép dich vu bao tri 7x24, bao
gdm cac ngay 18, tét theo quy dinh cta
1| chinh phu. HT 3 2
* Bao gdm:

- Chi phi thay thé linh kién hu hong
khi 6 su cd xay ra.

- Chi phi nhan cong, chuyén gia stra
chita, thay thé.

- Cac chi phi di lai phuc vu cong viéc
va chi phi khac c¢ lién quan.

2. Yéu cau chi tiét vé k¥ thuét
~-H¢ ‘théng diéu hoa trang bi cho cac phong may chu thuc hién bao tri t6i
thiéu 02 lan/12 thang trong thoi gian thuc hién hgp dong.
- Chu ky bao tri, bdo dudng cach nhau tir 06 thang.
Quy trinh bao tri, bio duwdng:
% Cong tac chuan bi:
- Nghién ctru tai liéu, so do thiét bi, quy trinh.
~ - Chuan bi céc thiét bi do, vat tw, phy ting, tai liéu, mat bang va céc trang
thiét bi an toan can thiét phuc vu cong tac bao dudng.
% Kiém tra thiét bj truwéc bio dudng:



- Chay thtr may dé kiém tra tinh trang hoat dong ctia may trude khi bao
dudng.

- Ghi lai tinh trang hoat dong va ca théng sb tir két qua cua chwong trinh
chay thtr lién quan dén thiét bi.

* Thuc hién bao dudng:

- Kiém tra diéu kién 1am viéc, moi trudng lam viéc cua thiét bi tir d6 canh
bao cac yéu t6 moi truong co thé gay tac dong xau t6i cac thiét bi dic biét 1a cac
ngudn nhiét va cac ngudn am, bao gém cac ndi dung sau:

e Bao dudng khbi trong nha:

+ Thao vo may va kiém tra, lam vé sinh v mdy, chan may, ludi loc gio, gian
nhiét, quat gio. Siét lai cac bulong chan may. Son lai cac phan ri sét néu co.

+ Kiém tra va vé sinh vi mach diéu khién va cac dau cam bién.

+ Kiém tra va vé sinh, tra m& vao trong vong bi truc giita ctia quat gio.

+ Kiém tra dién ap va dong sir dung dong ho sb do dién ap 3 pha va dong
cua tung pha.

+ Lap rap lai cac thanh phan thiét bi.

e Bao dudng khdi ngoai troi:

+ Théo vo thiét bi, kiém tra, vé sinh sach cac thanh ph?m cau kién, son lai
cac phan gi sét néu co.

+ Kiém tra 4p suat hut, ap suat nén trén duong gas ra.

+ Kiém tra ap suat hut khi may hoat dong dé xac dinh mac gas con thiéu hay
thtra.

+ Kiém tra hoat dong cua b tré thoi gian khi may hoat dong.

+ Lép rap lai toan bg cac thanh phén thiét bi, siét chat cac bulong.

e Bio dudng cac dudong éng dan:

% Kiém tra hoat dong sau bao dudng

- Chay may diéu hoa dé kiém tra tinh trang hoat dong sau bao dudng.

- Kiém tra cac chirc nang va ché do hoat dong cua thiét bi, tién hanh chay
thir va kiém tra cac tinh niang, cac ché do hoat dong cta hé thong c6 dung theo
thiét ké hay khong, xir Iy cac van dé trude khi dua thiét bi vao st dung tré lai.

- Thuyc hién hd trg su khic phuc su ¢ mién phi dbi v6i cac 16i khong can
phai thay thé thiét bi.

% Nang cAp mién phi firmware phién ban méi nhat ciia hang(néu c6).

% Két thiic cong viéc:

- Thu don, vé sinh khu vuc bao dudng, cat thiét bi diing noi qui dinh.

- Ghi lai day du cac ndi dung, két qua cong tac bao dudng vao mau bao
dudng, bao cao nguoi phu trach.

“ Bao cao va nghiém thu cong tac bao tri:

- Sau khi thyc hién dich vu béo tri, bdo dudng, nha thau ¢6 bién ban nghi¢m
thu xdc nhan cong vi¢c da thuc hi¢n gitra 2 bén (nha thau va céc tru so, Chi cuc
Hai quan).



- Nha thau thyc hién béo céo danh gia té)ng thé qua trinh thyc hi¢n dich vu
cho Chi cuc Hai quan khu vuc II (Théng béo tinh trang hoat dong cta thiét bi,
canh bao cac yéu td gdy anh huong téi diéu kién van hanh thiét bi, ....). Pong thoi
dua ra cac khuyén cdo dé hé thé)ng hoat dong tdt hon. Cac sb lidu nay s€ duoc
théng ké bﬁng bi€n ban va ban giao lai cho Chi cuc Hai quan khu vuc II.



