
Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật  

Đánh giá theo phương pháp đạt/không đạt:  

Căn cứ quy mô, tính chất của gói thầu mà xác định mức độ yêu cầu đối với từng nội 

dung. Đối với các tiêu chí đánh giá tổng quát, chỉ sử dụng tiêu chí đạt, không đạt. Đối với các 

tiêu chí chi tiết cơ bản trong tiêu chí tổng quát, chỉ sử dụng tiêu chí đạt, không đạt; đối với các 

tiêu chí chi tiết không cơ bản trong tiêu chí tổng quát, ngoài tiêu chí đạt, không đạt, được áp 

dụng thêm tiêu chí chấp nhận được nhưng không được vượt quá 30% tổng số các tiêu chí chi 

tiết trong tiêu chí tổng quát đó.  

Tiêu chí tổng quát được đánh giá là đạt khi tất cả các tiêu chí chi tiết cơ bản được đánh 

giá là đạt và các tiêu chí chi tiết không cơ bản được đánh giá là đạt hoặc chấp nhận được. 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu chí tổng 

quát đều được đánh giá là đạt. 

STT Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

I Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích công việc 

1 

Hiểu rõ về phạm vi 

nhiệm vụ và mục 

đích của gói thầu 

Có thuyết minh thể hiện hiểu biết chi tiết về tính 

chất và mục đích của gói thầu, theo quy định tại 

Chương V, E-HSMT. 

Đạt 

Không có thuyết minh Không đạt 

II 
Tính hợp lý và khả thi của kế hoạch, các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức 

cung cấp dịch vụ 

1 

Thuyết minh cơ sở 

vật chất, trang thiết 

bị thực hiện gói thầu 

Nhà thầu có phương án cụ thể, rõ ràng, chi tiết cơ 

sở vật chất, trang thiết bị, máy móc, dụng cụ theo 

quy định tại Chương V, E-HSMT. 

Đạt 

Không có hoặc có nhưng không đầy đủ Không đạt 

2 
Biện pháp bảo đảm 

nhân lực 

- Nhà thầu có phương án bố trí đủ số lượng nhân 

sự đáp ứng yêu cầu tiến độ thực hiện gói thầu. Có 

bảng phân công nhân sự tham gia thực hiện gói 

thầu theo từng vị trí, khu vực làm việc 

Đạt 

Không đáp ứng các yêu cầu trên Không đạt 

3 
Tiêu chuẩn xưởng 

giặt 

- Nhà thầu có xưởng giặt độc lập bên ngoài bệnh 

viện do nhà thầu sở hữu hoặc đi thuê còn đủ thời 

gian thực hiện hợp đồng. Xưởng giặt phải đáp 

ứng quy mô, công suất thực hiện gói thầu (Cung 

cấp tài liệu chứng minh quyền sở hữu của nhà 

thầu hoặc hợp đồng còn hiệu lực và hóa đơn chi 

phí thuê nhà xưởng đến thời điểm đóng thầu nếu 

là nhà xưởng đi thuê) 

- Xưởng giặt được thiết kế theo nguyên tắc một 

chiều theo quy định an toàn kiểm soát nhiễm 

khuẩn tại Thông tư 16/2018/TT – BYT ngày 20 

Đạt 



STT Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

tháng 7 năm 2018 (Có bản vẽ mặt bằng bố trí 

công năng từng khu vực/ảnh chụp từng khu vực 

đáp ứng thiết kế 1 chiều) 

- Xưởng giặt phải có Đăng ký môi trường (Điều 

49 Luật số 72/2020/QH14 Luật bảo vệ môi 

trường) hoặc Giấy phép môi trường do cơ quan 

có thẩm quyền cấp và còn hiệu lực. 

- Cam kết Xưởng giặt của nhà thầu thực hiện 

đúng quy định của pháp luật về bảo vệ môi 

trường trong suốt thời gian thực hiện gói thầu. 

Nhà thầu không bị chủ đầu tư hoặc cơ quan tổ 

chức nào kết luận là nhà thầu vi phạm luật bảo 

vệ môi trường trong quá trình xử lý đồ vải cho 

bệnh viện 

Không đáp ứng các yêu cầu trên Không đạt 

III Mức độ đáp ứng hệ thống đảm bảo chất lượng và phương pháp thực hiện 

1 

Yêu cầu đảm quy 

trình, quy định kỹ 

thật 

Có quy trình thu gom, giặt là đồ vải y tế phù hợp 

cho từng loại đồ vải: Đồ vải nhân viên, đồ vải 

người bệnh; Đồ vải màu, đồ vải trắng; ruột chăn 

bông/gối bông; thảm; đồ vải thường, đồ vải dính 

máu dịch; đồ vải lây nhiễm cao 

Đạt 

Không có quy trình thu gom, giặt là đồ vải y tế 

phù hợp cho từng loại đồ vải hoặc có nhưng 

không đảm bảo các yếu tố KSNK theo quy định 

tại Thông tư 16/2018/TT – BYT ngày 20 tháng 7 

năm 2018, 

Không đạt 

2 
Yêu cầu về hóa chất 

giặt, tẩy 

- Cam kết sử dụng hóa chất giặt, tẩy trắng/sạch, 

khử khuẩn, xả vải chuyên dụng trong suốt quá 

trình thực hiện gói thầu. 

- Cam kết nhà thầu chịu hoàn toàn trách nhiệm 

về hóa chất giặt, tẩy,… sử dụng cho gói thầu của 

bệnh viện. 

Đạt 

Không có các cam kết trên Không đạt 

IV Mức độ đáp ứng các yêu cầu về tiêu chuẩn thực hiện dịch vụ 

1 
Bảo đảm tiêu chuẩn 

thực hiện dịch vụ 

Đáp ứng đầy đủ yêu cầu về phạm vi cung cấp, 

phân loại và chất lượng giặt quy định tại mục 3.1 

chương V, E - HSMT 

Đạt 

Không đáp ứng đầy đủ  Không đạt 



STT Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

2 
Bảo đảm tiêu chuẩn  

đóng gói dịch vụ 

Đáp ứng đầy đủ yêu cầu về quy cách đóng gói 

đồ vải quy định tại mục 3.2 chương V, E-HSMT 
Đạt 

Không đáp ứng đầy đủ  Không đạt 

V Tiến độ thực hiện gói thầu  

1 
Biện pháp bảo đảm 

tiến độ gói thầu 

Có cam kết thực hiện đúng tiến độ, thời gian 

giao đồ vải sạch và nhận đồ vải bẩn. Đảm bảo 

cung cấp dịch vụ liên tục và ổn định không được 

phép gián đoạn ảnh hưởng đến công tác khám và 

chữa bệnh của bệnh viện, kể cả trong trường hợp 

có dịch bệnh bùng phát 

Đạt 

Không đáp ứng các tiêu chí trên Không đạt 

VI Bảo đảm phòng cháy chữa cháy và an toàn lao động  

1 
Biện pháp phòng 

cháy chữa cháy 

Xưởng giặt có phương án phòng cháy chữa cháy 

được cơ quan quản lý phê duyệt hoặc có cam kết 

đảm bảo an toàn về phòng cháy chữa cháy tại 

xưởng giặt theo quy định hiện hành. 

Đạt 

Không có phương án hoặc có phương án nhưng 

chưa được phê duyệt hoặc không có cam kết 

đảm bảo an toàn về phòng cháy chữa cháy tại 

xưởng giặt theo quy định hiện hành. 

Không đạt 

2 
Biện pháp bảo hộ 

lao động 

Cam kết 100% công nhân tham gia thực hiện gói 

thầu tại bệnh viện được trang bị đầy đủ trang 

phục bảo hộ lao động  phù hợp theo quy định 

của luật an toàn lao động. 

Đạt 

Không có cam kết Không đạt 

VIII Uy tín của nhà thầu 

1 Uy tín của nhà thầu 

Nhà thầu cam kết: 

- Không có hợp đồng về dịch vụ giặt là không 

hoàn thành  trong 3 năm trở lại đây. 

Đạt 

Không có cam kết hoặc cam kết không đáp ứng 

các tiêu chí trên 
Không đạt 

KẾT LUẬN 
Tất cả các tiêu chuẩn được xác định là đạt Đạt 

Có 01 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không 

đạt 
Không đạt 
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