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Phian 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT
1. Giéi thiéu chung vé dw an/dw toin mua sim, géi thau:
- Tén g6i thau: Sb hoa tai liéu phong luu trir S Tai chinh (phong dong) nam
2025.

- Tén dy toan: S6 hoa tai lidu phong luu trit S¢ Tai chinh (phong dong) nam
2025.

- Chu dau tu: S& Tai chinh thanh phd Pa Nang.

- Ngubn von: Nguf)n kinh phi khong thuc hién ché do tw cha nam 2025 duoc
giao tai Quyét dinh s6 1618/QD-UBND ngay 12/6/2025 cia UBND tinh Quang
Nam vé viéc cip kinh phi thyc hién sb hoa hd so, tai liéu theo K& hoach sd
3035/KH UBND ngay 16/4/2025 cia UBND tinh.

- Hinh thtrc d4u thau: Dau thau rong rdi (qua mang).

- Phuong thirc dau thau: Mot giai doan, mot tai ho so.

- Loai hop ddng: Tron goi.

- Thoi gian thyc hién hop dong: 70 ngay.

- Thoti gian bét dau td chire lya chon nha thau: Quy III nam 2025.

- Dia diém thyc hién: S¢ Tai Chinh thanh ph6 Pa Nang, dia chi: Dia chi:
Tang 6, 7, 8, 17, 18 - Trung tam l;lélnh chinh thanh ph6é Pa Nang - 24 Tran Phu,
phuong Hai Chau, thanh pho Da Nang.

2. Muc tiéu cong viéc:

Thuc hién sé héa tai liéu phong luu trit S¢ Tai chinh (phong dong) nim
2025 theo bang sau.

A n o Don vi £ Ghi
STT Noi dung cong viéc tinh Khoi lwgng chi
1 | S6 hoa tai lidu luu tri. Trang A4 | 1.600.000

3. Yéu ciu k¥ thuit ciia goi thau:
3.1. Yéu cdu chung:

- Viéc thuc hién quét (scan) phai tudn thu theo nguyén tic vé nghiép vu
lru trir va k¥ thuat cong nghé thong tin; viéc sd hoa tai liéu luu trir phai duoc
thuc hién tai dia diém dugc chi dau tu bd tri dé dam bao viée bao mat va an toan
thongtin & murc cao nhat.

- Phai ¢am bao tinh chinh x4c giit nguyén bd cuc cua tai liéu gdc.

- Khi quét, dinh dang tép tin s6 (file) dugc tao 1ap phai thuc hién theo tiéu
chuan k¥ thuat duoc quy dinh tai Thong tu 05/2025/TT-BNV va quy dinh hién
hanh vé dinh dang tép
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- Viéc luu trit, sap xép cac file dién tir phai duoc ky hiéu thdng nhat, theo

trinh ty khoa hoc, an toan thong tin, c6 kha nang truy cap, khai thac ngay khi tai
liéu duoc tao 1ap. Bao dam co s& dir liu tai liéu luu trit duoc bao quan an toan,
xac thuc, bao mat trén cac phuong tién luu trir. Bdo dam kha nang truy céap,
quan 1y, tim kiém, cp nhét co so dir li¢u tai lidu hru trir.

- Viéc tao ngudn luu trit dit liéu, can théng nhat cac ky hiéu, phan quyen

truy cap dé dam bao viéc giao nop ho so, tai liéu duoc an toan, tranh mat mat
hodc sau khi giao ndp van con luu lai gy lang phi thiét bi luu tri.

Truyén thong. Cu thé:

3.2 Danh muc quy chuan, tiéu chuin k§y thuit ap dung
Thong tu s6 39/2017/TT-BTTTT ngay 15/12/2017 ciia Bo Thong tin va

Loai titu | Ky hi¢u tiéu | Tén diy dii ciia tiéu Quy dinh 4p
STT 2 2 P
chuan chuan chuan dung
2 | Tiéu chuan vé tich hop dir liéu
A ) XML v1.0 Extensible Ma?kup . .
Ngon ngit (5 Edition) Language version 1.0 (5" | Bat budc ap dung
2.1 | dinh dang Edition) mot trong hai ti€u
van ban XML vl.1 Extensible Markup chuan
(2" Edition) | Language version 1.1
Ngon ngr
dinh dang 1SO/TS Electronic Business ’
2.2 | van ban cho 15000:2014 Extensible Markup Bat budc ap dung
giao dich ' Language (ebXML)
dién tu
Dinh nghia
cac luge 36 | XML . . AL
2.3 trong tai liéu | Schema V1.1 XML Schema version 1.1 | Bat budc 4p dung
XML
Trinh didn 8-bit Universal Character ’
2.7 "1 UTF-8 Set (UES)/Unicode Bat budc ap dung
bo ki tu )
Transformation Format
3 | Tiéu chuan vé truy cap thong tin
Dinh dang Plain Text
(.txt): Danh cho cac tai oA
(txt) liéu co ban khong c6 cau Bat bugc dp dung
truc
Dinh dang Rich Text
(rtfyvig, | (Dphiénban 18 1910
1 Danh cho cac tai liéu co Bat budc ap dung
3.4 | Van ban v1.9.1 2 Xe oA
thé trao doi gilra cac nén
khac nhau
D;ﬁnhAdangqvan l?an Word Khuy én nghi 4p
(.docx) md& rong cua Microsoft
dung
(.docx)
(.pdf) v14, Dinh dang Portable Bat budc &p dung
vl.5,vl.6, Document (.pdf) phién mot, hai hodac ca
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STT

Loai tiéu
chuan

Ky hiéu tiéu
chuan

Tén day du cuia tiéu
chuan

Quy dinh ap
dung

vl.7

ban 1.4,1.5,1.6,1.7:
Danh cho cac tai li€u chi
doc

(.doc)

Dinh dang van ban Word
cua Microsoft (.doc)

(odt) v1.2

Dinh dang Open
Document Text (.odt)
phién ban 1.2

ba tiéu chuan

3.5

Béng tinh

(.csv)

Pinh dang Comma
separated
Variable/Delimited (.csv):
Danh cho céac bang tinh
can trao doi gitra cac Gng
dung khac nhau.

Bit budc ap dung

(.xIsx)

Dinh dang bang tinh
Excel mé rong cta
Microsoft (.xlsx)

Khuyén nghi 4p
dung

(xls)

Dinh dang bang tinh
Excel cua Microsoft (.xls)

(.ods) v1.2

Dinh dang Open
Document Spreadsheets
(.ods) phién ban 1.2

Bat budc 4p dung
mot hodc ca hai
tiéu chuan

3.7

Anh dd hoa

JPEG

Joint Photographic Expert
Group (.jpg)

GIF v89a

Graphic Interchange (.gif)
version 89a

TIFF

Tag Image File (.tif)

PNG

Portable Network
Graphics (.png)

Bat budc 4p dung
mot, hai, ba hoac
ca bon ti€éu chuan

3.13

Bo ky tu va
ma hoa

ASCII

American Standard Code
for Information
Interchange

Bit budc ap dung

3.14

Bo ky tu va
ma hoa cho
tieng Viét

TCVN
6909:2001

TCVN 6909:2001 “Cong
ngh¢ thong tin - B ma ky
tu tiéng Viét 16-bit”

Bit budc ap dung

3.15

Nén dir ligu

Zip

Zip (.zip)

.gz v4.3

GNU Zip (.gz) version
4.3

Bat budc 4p dung
mot hodc ca hai
ti€u chuan

3.3. Yéu cau so hoa tai li¢u

3.3.1. Yéu cau k¥ thuat déi véi so héa tai liéu

Quy trinh thyc hién s hoa, xay dung CSDL tuan thu theo Théng tu §6
04/2014/TT-BNV ngay 23/06/2014 cua B6 Noi vu quy dinh dinh muc kinh t€ -

k¥ thuat tao 1ap co s dit liéu tai liéu luu trit va Thong tu 05/2025/TT-BNV
Phai ¢am bao tinh chinh xac, giit nguyén bd cuc cua tai lidu gdc;
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Vin ban dién tir sau khi quét phai thong nhat dinh dang c6 duéi .pdf

Tai liéu, dir liéu phai ddm bdo an ninh, an toan va bao mat thong tin;

Chét lugng scf) hoa phai duge dam bao bang cac bién phap k¥ thuat, cac chi
tiéu k§/ thuét cu thé'
tai li€u ban dd, ban vé;

Dinh dang file dau ra: .pdf, phién ban 1.4 tr¢ 1én;

Anh mau;

Ty 1& s6 hoa 100%

Chat luong anh 1 nét, doc dugc dé dang, trung thyuc véi ban gdc;

C6 day du théng tin phuc vu trong viéc quan 1y ciing nhu khai thac tu liéu;

Co kha nang luu trtr va truyén tai thuan tién.

File s6 hoa phai duoc ky s6 bang chir ky sb do chu dau tu cung cap, vi tri
chir ky: (goc trén, bén phai, trang dau tép tin tai liéu sd hoa); thong tin hién thi:
(tén co quan, to chirc, ca nhan); thoi gian ky (ngay, thang, nam; gio, phut, gidy;
mui gio Viét Nam theo Ti€u chuan ISO 8601); trinh bay phong chir Times New
Roman, chit in thuong, ¢ chir 10, mau den; khong hién thi hinh anh dau cta co
quan, t6 churc

Tén file vat ly: gdm ma hd so va sé thir tu vin ban trong ho so, cach nhau
béi dau cham;

C6 kha nang luu trit va truyén tai thuan tién;

Pam bao tinh bao mat, giit duoc ban quyén cua don vi thuc hién sb hoa;

C6 day du thong tin phuc vu trong viéc quan 1y ciing nhu khai thac tu liéu

S6 hoa duoc tit ca kho gidy c6 trong tai lidu.

- Hé théng phan mém da duoc ding ky ban quyén tac gia.

- Hé théng phan mém dugc xdy dung trén nén ting Web (web-based);
linh hoat trong truy cip va trién khai.

- Co s¢ dit liéu duge thiét ké linh dong, dé dang mo rdng thong tin céc
bang, truong thong tin cua bang, ma khoéng can thay ddi lai toan bo hé co so dir
liéu.

- H¢ théng ph?m mém dugc tich hop cong nghé nhén dang, boc tach, trich
xuat thong tin, phan loai tai liéu tiéng Viét, tiéng Anh (OCR) nham nang cao
nang suit va tiét kiém thoi gian trién khai (C6 tai liéu chimg minh cong cu hodc
cong nghé trién khai can dugc dang ky ban quyén sé hitu tri tug).

- Hé théng phan mém dam bao cac dir liéu trao ddi trén mang duoc bao
mat va da qua kiém dinh va dat duoc cc tinh ning mat ma sau day (co tai lidu
chtrng minh ctia co quan c6 tham quyén):

+ Str dung thuét toan mat ma phi ddi ximg: RSA kich thudc khoa 3072-bit; ap
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dung lugc 46 ma héa RSAES-OAEP theo tiéu chuan PKCS#1,

+ Str dung thuit todn mat ma d6i ximg: AES kich thudc khoa 256-bit ché do
CBC;

+ Str dung thuit toan bam: SHA-512.

+ Ma xac thuc thong bao: HMAC-SHA-512

- Hé théng phan mém thi cong s6 hoa, tao 1ap CSDL di duoc danh gid an toan
an ninh thong tin boi co quan c6 tham quyén hodc bdi don vi co gidy phép kinh
doanh san phém, dich vu an toan thong tin mang (Co6 tai li¢u chimg minh).

- Hé théng c6 tich hop cong nghé nén dir liéu dé dam bao giam dung luong file
quét nham tdi vu kha ning luu trit va téc do truy xuét (Co tai liéu chimg minh
cong cu hodc cong nghé trién khai can dugc dang ky ban quyén so hitu tri tug).

- Heé théng 6 chire nang ky s (sir dung chung thu s6 ciia Co quan, to chic) cho
van ban s6 hoa dé dam bao tinh xac thuc, tinh toan ven xuyén sudt qué trinh trao
ddi, xtr 1y va luu trit van ban dién tir ctia cic co quan, to chtrc Nha nudc.
3.3.2. Quy trinh s6 héa tai li¢u
Quy trinh thyc hién sé hoa, tao 1ap CSDL tuén thu theo quy trinh tai
Thong tu 05/2025/TT-BNV.
~ Vattu, van phong pham phuc vu s6 hoa dap tng cac yéu cau theo Thong tur
s0 04/2014/TT-BNV ngay 23/6/2014 cua B Noi vu.
3.3.3. Yéu cau doi véi don vi thi cong
~ Don vi thi cong can trién khai day du nhan sw, thiét bi thi cong dam bao
trién khai cong viéc theo ding tién do dé ra. Cu thé yéu cau thiét bi quet, phéan
mém can dap ung nhu sau:
3.3.3.1. Yéu ciu vé thiét bi str dung trong cong tac thi cong
D¢ dam bao chat lugng thi cong sb hoa tai liéu, khi thyc hién thi cong
Don vi trién khai phai dam bao cung cap day du trang thiét bi dé phuc vu thuc
hién nhiém vu. D61 véi tung loai tai liéu hd so s€ thuc hién trén cac loai may
quét khac nhau vi du:
- Tai lieu ho S0 ban gidy thong thuong kho A3, A4 sé tién hanh trén may
quét A3, A4 cuon gidy tu dong;
- Cac tai liéu mong, gidy rach nat co kha nang hu hong khi dua vao may
tu dong thi s€ tién hanh quét trén may quét phang.
- Cac thi,é't bi thi cong phai dap tng tdi thiéu cac yéu cau tai Bang s6 03:
Yéu cau vé thiét bi chu yéu
3.3.3.2. Yéu ciu vé phan mém sb hoa
a. Yéu cau chung
- Don vi trién khai can sur dung giai phap phan mém thi cong dé dam bao
tién d6 trién khai, chat lugng s6 hda va an toan an ninh thong tin.
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- Co s& dir liéu duoc thiét ké linh dong, dé dang m¢é rong thong tin cac
bang, truong thong tin cua bang, ma khoéng can thay ddi lai toan bo hé co so dir
liu;

- H¢ théng c6 kha nang tich hgp cong nghé nhan dang, boc tach thong tin,
phan loai tai liéu tiéng Viét dé nang cao ning sudt va tiét kiém thoi gian trién
khai;

- Heé thong phan mém thi cong s hoa tai liéu: cho phép kiém soét tu dong
quy trinh thi cong, quan 1y ngudi dung, Quan 1y tién do, quan 1y phan loai tai
liéu, chat luong quét tai liéu va nhap liéu, kiém tra soat 18i; hd tro 1ap bao céo
hién trang qua trinh thi cong theo yéu cau. Hd tro thong ké hién trang ctia quy
trinh thi cong.

- Heé théng phan mém thi cong s6 héa co 4p dung cong nghé nhan dang
tiéng Viét, boc tach thong tin ty dong tai liéu tiéng (do don vi tai Viét Nam phat
trién dé dam bao tinh bao mat cta dir licu).

- Hé thong phan mém thi cong sb hoa co cong nghé nhan dang tiéng Viét
ddi v&i chit in va sb viét tay voi do chinh xac tor 97%, boc tach ty dong céc
truong thong tin trong van ban:

o S cta van ban;

Ky hi€u cua vén ban;

Ngay thang nam cua van ban,;
Tén co quan, don vi phat hanh;
Tén loai ctia van ban;

Trich yéu noi dung;

Nguoi ky;

o Noi nhan.

- Hé¢ théng c6 st dung thuat toan ma hoéa dir liéu dé dam bao an toan thong
tin trong truyen tai dir liéu va truong horp xay ra sy ¢b dir lidu bi that thoat cling
khong thé mé dugc (Nha thau cung cip tai liéu chimg minh phan mém da dugc
kiém dinh san phim mat m4 cua co quan Nha nudc c¢6 thAm quyén), cu thé bat
budc dap ung:

o Thuat toan mat ma phi ddi ximg RSA vdi kich thudc khoa tbi thiéu
2048-bit thuc hi¢n ky $6 tép tin va dir li¢u: sir dung cho churc ning
xac thuc dir liéu giri nhan gitta may tram va may chu.

o Thuét toan mat ma ddi xtmg AES kich thudc khoa tdi thiéu 256-bit:
str dung cho chitrc ning ma hoa tap tin luu trit tai may chu va thiét
bi luu trir.

o Thuét toan bam SHA-256 dé thuc hién bam céc dit liéu nhay cam

o Ma xac thuc thong bao: HMAC-SHA-512

- Hé théng phan mém thi cong s6 hoa c6 ap dung cong nghé nén dir lidu dé
giam dung luong luu trir tai liéu luu trir.

O O O 0 O O



116

- Tét ca dir liéu khi truyén tai giita may tram va may chu phai thuc hién ky
s6 dé xac thuc tinh toan ven, nguén géc cua dir liéu va dam bao réng dir liéu
khong bi thay dbi trong qué trinh truyén.

- Hé théng c6 chic ning ky sb (st dung chimg thu sé cua Co quan, to
chirc) cho vin ban sb hoa dé dam bao tinh xac thuc, tinh toan ven xuyén sudt
qua trinh trao doi, xir 1y va luu trit van ban dién tir cta cac co quan, t6 chic.

- Heé thdng phan mém thi cong sé hoa can dap (mg cac tiéu chuan vé lya
chon phan mém thi céng va cung cip cac tinh ning sau:

b. Danh sach tinh ning phin mém

STT | Tinh nang M5 ta yéu ciu dap Gng
1 Quan 1y quy | - Cho phép cau hinh quy trinh s6 hoa dir lidu:
trinh + CAu hinh cac budc cua quy trinh: scan, nhan dang, nhap liéu,
kiém tra vong 1, kiém tra vong 2, kiém tra téng thé, kiém tra
logic...

+ Gan nguoi dung xur ly theo cac budc quy trinh

Cho phép thiét 1ap quy trinh sé héa ddi véi timg loai hd so, du
an khac nhau.

Cho phép quan 1y hé théng giam sat dugc lich st truy cap, cac
tac dong cua cac doi tuong dén thong tin nao trén hé thong.

2 | Quan 1y | Cho phép quan ly ngudi dung, nhom ngudi diung

ngudi dung | Phan quyén ngudi dung theo timg nhém chirc ning trong quy
trinh: scan, nhép li¢u, kiém tra...

3 Quan 1y tién | Quan 1y tién do thuc hién cong viéc cua ting ngudi dung,
do, chat | nhém nguoi dung.
luong

Cho phép 1ap bao cao tién do cong viéc theo timg budc clia quy
trinh theo thoi gian thyec.

4 | Quan Iy phan | Cho phép tao m&i cac phan loai tai liéu theo yéu ciu

loai tai liéu | Cho phép ciu hinh dinh dang anh nhap khau

Cho phép ciu hinh dinh dang anh luu tam khi quét

Cho phép tao mau nhan dang

Cho phép ciu hinh kiéu tach bd

Quan 1y cac truong thong tin bién muyc:

+ Cho phép thém, xda, stra cac truong thong tin bién muc

+ Cho phép ciu hinh loai chi muyc: hd so, vin ban

+ Cho phép ciu hinh xt 1y dit liéu nhap

+ Cho phép ciu hinh rang budc quy cach nhap liéu dau vao

+ Cho phép ciu hinh rang budc quy cach dit liéu du ra

+ Cho phép ciu hinh xtr 1y dit liéu khi két xuét

+ Cho phép ciu hinh kiéu dir liéu: kiéu sd, kiéu chudi, kiéu dir
liéu nhiéu dong, kiéu ngay thang, kiéu danh sach lya chon

+ Cho phép cdu hinh truong thong tin bién muyc tai timg budc
clia quy trinh sb héa: budc quét, budc nhahp licu, bude kiém
tra...

+ Cho phép ciu hinh truong thong tin bit budc
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+ Cho phép ciu hinh canh bao két qua kiém tra
+ Cho phép cau hinh danh dau dir liéu kiém tra

Cho phép ciu hinh rang budc do phan giai bat budc khi quét

Cho phép cau hinh ché do anh bat budc ghi quét

Quét tai liéu

Cho phép thuc hién quét tach bd theo ma vach, dém trang,
OCR

Cho phép két ndi truc tiép dén may scan dé quét tai lidu day
1én hé thong phan mém:;

Cho phép xir Iy va bién tap anh quét

Cho phép chinh thing anh theo ndi dung

Cho phép ciu hinh va thyc hién cit d6i anh quét

Cho phép cau hinh va xir 1y vién anh den, vién anh trang

Cho phép thém chu thich anh

Cho phép x1r Iy mau nén vdi cac van ban cii rdch, muc nat

Kiém soat do phan giai may quét ding yéu cau

Kiém soat ché do anh quét diing yéu cau

Hién thi anh thu nho cua tit ca anh trong tirmg vin ban

Chtrc nang cho phép may quét st dung lién tuc khong dung

Chtrc ning canh bdo trang tring

Chtrc nang canh bdo sai chiéu ndi dung

Nhéan dang

Hé thdng co chirc ning nhan dang boc tach ty dong cac trudng
bién muc cua van ban véi do chinh xac tir 97% bao gém chir in
va sd viét tay, cac trudng bién muc bao gdm:

+ S cta van ban,

+ Ky hi€u cua van ban,

+ Ngay thang nam cua van ban,

+ Tén co quan, don vi phat hanh,

+ Tén loai cua van ban,

+ Trich yéu noi dung,

+ Nguoi ky,

+ Noi nhan

Nhap liéu

Hé thong cho phép ty dong phan phat tai liéu cin nhap cho
nguoi dung;

Cho phép nhap li¢u thi cong hodc nhap liéu ty dong.

Cho phép chia d6i ving hién thi anh

Kiém tra
soat 101

Heé thong cho phép tur dong phéan phat tai liéu can kiém tra cho
nguodi dung theo ty 1€ dugc cau hinh (ki€m tra lan 1, kiém tra
lan 2).

Kiém tra, soat 10i cua tai liéu quét va dir li¢u nhap li¢u.

Két qua kiém tra, soat 16i duoc luu vét trong co so dit lidu.

Hé thdng cho phép danh diu cac nodi dung thong tin dic biét
can soat 101

Hé thdng chi chinh xac 16i khi thyc hién

Ky s6

Quan 1y trang thai ho so ky sd

Chtre ning thuc hién ky sd hang loat cho tat ca vin ban s hoa
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10 Backup dir Backup cac thu muc dir li€u duoc cai dat dinh ky hang ngay,

liéu dién hang thang
toan dam Backup cac CSDL duoc cai dat dinh ky hang ngay, hang thang
may Backup dit liéu sang thu muc hoac o cung ngoai dugc cai dat

Backup dit liéu 1&€n thu muc ddm may Google Cloud

Backup theo cac ché do: backup ngay hoic tu dong backup

Khoéi phuc CSDL da backup, tuy chon file backup

Cai dat cau hinh backup theo yéu cau

Kiém tra cau hinh cai dat

Xem lai lich sir backup, két qua backup

c. Yéu cdu vé cong nghé, nhan dang, boc tach thong tin tiéng Viét (cong nghé
trién khai da dwoc ddang ky ban quyén sé hiru tri tué dé dam bdo tinh bdo mat
cua dir liéu)
- Nhéan dang chir in tiéng Viét (van ban hanh chinh) véi d chinh xac 97% tro
1€n; tu dong nhan dién cac loai van ban, boc tach tu dong cac thong tin trong van
ban theo yéu cau voi cong nghé nhan dang Al, dong thoi c6 thé tom tit noi dung
chinh cua tai liéu tir 46 c6 thé sir dung cho nhimg muyc dich tim kiém, bao céo,
so sanh,.. (c6 tai liu ching minh cong nghé di duoc ding ky ban quyén so hitu
tri tué).
- Co6 kha nang phan loai tai li€u tu dong;
- C6 khé nang boc tach thong tin tuy dong cac trudong thong tin bién muc (Bao
gom chi in tiéng Viét va sb viét tay v6i do chinh xac 97% trd 1én):

+ S6 ctia van ban,

+ Ky hi€u cua van ban,

+ Ngay thang nadm cua van ban,

+ Tén co quan, don vi phat hanh,

+ Tén loai ctia van ban,

+ Trich yéu noi dung,

+ Nguoi ky,

+ Noi nhan
- Céc tinh ning co ban can co:

+ Nhén dang chir in;

+ Nhan dang ky ty ¢anh dau;

+ Nhan dang ma vach;

+ Heé théng c6 kha nang nhan dang ky tu viét tay bao gdbm: dang s6 va chir
cai viét tay viét riéng r&;
- C6 co ché hoat dong tu dong va lién tuc 24/7;
- C6 co ché bd sung may chu hd tro phan tai nhan dang khong gi6i han;
- Hd tro két xuét tai liéu sb ra dinh dang PDF 2 16p;
d. Yéu cau vé cong nghé nén (cong nghé trién khai da dwoc dang ky ban quyén
sG hivu tri tué dé dam bdo tinh bao mdt cia di liéu)
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- Cong nghé nén hién dai va tién tién c6 kha nang két hop mot sé phuong phap
hdn hop gitp cho dung lwong ctia PDF giam nhiéu ma khong thay doi dang ké chat
luong cla tép tin gdc, ban sau nén van cé thé sir dung dé in an hodc cac thao tac
nghiép vu trén phﬁn mém mét cach tot nhat;

- Xt 1y theo 16 voi phuong phéap song song, t6i vu tai nguyén hé thong giup cho
viée xtr 1y cac khoi luong 16n céac tai liéu can nén trong khoang thoi gian nhanh
nhit.

e. Yéu cau ve tinh bao mat trong qua trinh thyc hién s6 hoa tai liéu

- Tt ca nhan su tham gia s6 hoa tai liéu khong duoc mang bét ky thiét bi c¢6 kha
ning chyp hinh, ghi hinh (bao gdm: may vi tinh, dién thoai thong minh, méy tinh
bang, may ghi am, may anh, may quay phim, may Scan, USB, thé nhd, 6 ctng di
dong,...) va cac giéy to, vat dung dung dé thyc hién hanh vi sao chép/ghi chép tai
liéu Luu trit lich sir Pang trong qua trinh trién khai dy 4n vao hodc ra khéi phong
thuc hién s6 hoéa tai liéu néu chua dugc sy dong ¥ ctia Chu dau tu dé dam bao
thong tin khong 10 Iot ra bén ngoai.

- May chu, may vi tinh, thiét bi dung dé luu trir dit lidu phuc vu cho viéc sb6 hoa
tai liéu dugc két ndi véi nhau qua mang LAN va co giai phap phong chng virus
may tinh; dit 1iéu trén tat ca cac thiét bi phuc vu cho vi¢e sb hoa tai liéu, ké ca hé
thdng camera giam sat (néu c6 trién khai) phai duoc xo6a hét va dugc Cha dau tu
(hodc don vi c6 nghia vu lién quan) kiém tra va xac nhan trude khi mang ra khoi
phong thuc hién sb hoa tai liéu (ngoai trir thiét bi luu trit ban giao dir liéu cho Chu
dau tu).

- Hét thoi gian 1am viéc trong ngdy, phong 1am viéc phai dam bao ngit toan b
hé thong dién va khoa cira - niém phong; c6 s6 nhat ky ghi chép rd nguoi chiu
trach nhiém thyc hién dan hodc g& niém phong hang ngay.

3.3.3.3. Tiéu chuén dit liéu dau ra

San phém dau ra can tuan thu tiéu chuan dit liéu duogc quy dinh tai Thong tu
s6 05/2025/TT-BNV ngay 01/7/2025 cua B) Noi vu.

a) Ty 18 s6 hoa: 100%; trudng hop can phéng to, thu nhé phai bao dam
thong tin 1 rang, chinh xac, ty 1& twong tmg vai tai liéu luu trix gde.

b) Chat luong: rd rang, trung thuc v4i ban gbe, di sang dé nhan dang cac
ky tu va ndi dung tai liu.

¢) Chit ky s ctia co quan, to chirc, ca nhan c6 thAm quyén quan Iy tai liéu
lu trit gbe trén tép tin tai lidu luu trir s6 hoa, thong tin hién thi gom: tén co
quan, t6 chirc, ca nhan; thoi gian ky (ngdy, thang, nam; gid, phat, gidy; mai gio
Viét Nam theo Tiéu chuan ISO 8601); duoc trinh by bang phong chit Times
New Roman, chir in thuong, kiéu chit ding, c¢o chir 10, mau den; khong hién thi
hinh anh dau cua co quan, to chrc.

d) Tén tép tin t6i thiéu gdm: ma hod so va sd thr ty cia tai liéu trong hd so,
cach nhau boi ddu chdm; truong hop hd so khong tach ting tai liéu khi s hoa,
tén tép tin 12 ma ho so.
3.3.3.4. Dt li¢u dac ta
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Dir liéu dac ta cua tai liéu luu trit dugc nhap theo hudng dan tai Thong tu
s0 05/2025/TT-BNV ngay 01/7/2025 ctia B N§i vu vé tiéu chuan dir li¢u dau

vao cua tai liéu dién tir
- Dt li€u ddc ta ciia phong/ cong trinh/ suu tép luu trit

N A . Tén R o~ 1en A Txe
STT Trwong thong tin (Vié ¢ tht tiéng anh) Kiéu dir liéu Do dai
1 | Ma co quan luu trir Identifier String 13
) l\f[a phon~g/ cong trinh/ suu Organld String 13
tap luu trir
3 "l:en phorlg/ cong trinh/ swu FondName String 200
tap luu trir
4 Ll(ih sit don vi hinh thanh FondHistory LongText
phong
5 | Thoi gian tai li€u ArchivesTime String 30
6 | Tong sb tai lidu gidy PaperTotal Number 10
7 }Sl((s)aluong tai it gidy da s PaperDigital Number 10
8 | Cac nhom tai lidu chi yéu KeyGroups String 300
9 | Cac loai hinh tai li¢u khac OtherTypes String 300
10 | Ngon ngr Language String 100
11 | Cong cu tra ctru LookupTools String 50
12 S? lugng t ran% i ligu da lap CopyNumber Number 10
ban sao bdo hi€m
13 | Ghi chu Description String 1000
- Dit liéu ddc ta ctia hd so
. N Tén (viét tit tiéng e v A s
STT | Truwong thong tin Anh) Kiéu dir li¢u Do dai
1 | Mahdso FileCode
1.1 Ma C(f quan luu tri Identifier String 13
lich str
Ma phong/cong .
1.2 trinh/swru tap hru trit Organld String 13
Muc luc sb hodc
1.3 | ndm hinh thanh hé | FileCatalog Number 10
SO
1.4 | S6 va ky hiéu ho so | FileNotation String 20
2 | Tiéu @& hd so Title String 1000
3 | Thoti han bdo quan | Maintenance String 100
4 | Ché d6 sir dung Rights String 30
5 | Ngbn ngir Language String 100
6 | Thoi gian bitdau | StartDate Date DD/MM/YYYY
7 | Thoi gian két thuc EndDate Date DD/MM/YYYY
8 | Téng sb vin ban TotalDoc Number 10
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Tén (viét tit tiéng

STT | Truwong thong tin Anh) Kiéu dir li¢u Do dai
trong hd so
9 | Chu giai Description String 2000
10 | Ky hi€u thong tin InforSign String 30
11 | Tu khoa Keyword String 100
12 | Sb luong to Maintenance Number 10
13 | Sb lugng trang PageNumber Number 10
14 | Tinh trang vat ly Format String 50
- Dir liéu dac ta cua van ban
\ A Tén (viét tit tiéng | Kiéu dir A ne
STT Trwong thong tin Anh) ligu Do dai
1 Ma dinh danh van ban | DocCode String 25
2 | Mihoso FileCode
2.1 Ma C? quan luu Identifier String 13
lich st
Ma phong/cong .
2.2 rinh/suru tap Iy trit Organld String 13
Muc luc s6 hodc nim )
2.3 hinh thanh hd so FileCatalog Number 4
2.4 | S6 va ky hiéu ho so FileNotation String 20
3 S0 thir Eu van ban DocOrdinal Number 4
trong ho so
4 | Tén loai van ban TypeName String 100
5 | Sé cta van ban CodeNumber String 11
6 | Ky hiéu cua van ban CodeNotation String 30
7 ?ﬁlay’ thing, ndm van | | o edDate Date DD/MM/YYYY
Tén co quan, t6 chirc )
8 ban hanh vin ban OrganName String 200
9 | Trich yéu ndi dung Subject String 500
10 | NgOn ngtr Language String 100
11 S;)nluqmg frang cua van PageAmount Number 4
12 | Ghichu Description String 500
13 | Ky hi¢u thong tin InforSign String 30
14 | Tu khoa Keyword String 100
15 | Ché d¢ sir dung Mode String 20
16 | Mitrc dg tin cay ConfidenceLevel String 30
17 | Buttich Autograph String 2000
18 | Tinh trang vat ly Format String 50
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3.4 Yéu ciu vé giai phap biao mat, an toan dir liéu Nha thiu cin cé giai
phap (phén cing/phan mém) dé dam bao bio mat, an toan dir li¢u cho may
tinh, may chi thi cong, cu thé nhu sau:

- Cong ngh¢ Real-time protection, ty dong bdo vé may tinh theo thoi gian thuc

- Cong nghé phan tich phat hién hanh vi (Behavior Detection)

- Ra quét luu luong mang dé phat hién cac hoat dong twong ty véi cac cudc tin
cong mang, ngan chin tin cong, bao vé chu dong cho may tinh

- Phat hién va ngan chin cac thiét bi USB nhiém ma doc thuc hién mo phong gia
mao nhu thiét bi ban phim. Cho phép ngudi dung nhap ma s6 dé ban phim duoc
két nbi theo nhu cau.

- Quan ly trng dung str dung:

+ Quan 1y viéc st dung ung dung trén may tinh, khong cho st dung cac Ung
dung khong an toan.

+ Quan 1y quyén truy cip ctia tng dung vao dit liéu trén may tinh

- Quan 1y thiét bi sir dung

+ Ngan chan thiét bi két nbi vao may tinh theo cong nghé truyén dir liéu.

+ Ché do chan theo lich tuy chon.

- Quan ly trang web truy cap

+ Bdo v€ may tinh khi truy cap web

+ Thiét 1ap cac chinh sach loc web, chin /cho phép truy cap web

3.5 Yéu cdu vé dao tao huwéng dan sir dung.

Dao tao hudng dan sir dung va khai thac st dung CSDL da dugc s6 hoa véi céc vai
trd: Lanh dao, Céan bd luu trir, Can bo nghiép vu va cac can bd lién quan bao gém cac ndi
dung:

— Cac budc thuc hién quy trinh s6 hoa hd so luu trit;

— (CAu trac CSDL di duoc s6 hoa;

— Cach thirc khai thac, van hanh CSDL d4 dugc sé hoa dé dat hidu qua t6i uu;

— Cach sip xép hd so tai liéu luu kho va cach thirc tim kiém tra ctru thong tin hd so
béan ctrg trong kho luu trir.

— Céac van dé lién quan khac.

3.6 Yéu cdu vé béo hanh
Yéu cau vé bao hanh

— Thoi han bao hanh: 12 thang ké tir khi ban giao, nghiém thu.

— NOoi dung bao hanh: Thuc hién cap nhat, chinh stra cac sai sot, 10i phat sinh trong
qué trinh str dung, khai théc co s& dit liéu da s6 hoa;

— Co ché giai quyét hu hong, khuyét tat phat sinh trong qua trinh str dung san pham
trong thoi gian bao hanh:

+ HJ tro online hoic truc tiép tai dia diém cua Chu dau tu;
+ Moi chi phi khic phuc hu hong, khuyét tat ciia co so dir liéu trong thoi gian
bao hanh do nha thau chiu.

— Nha thau phai cam két c6 mat dé tién hanh stra chira trong vong 08 gid lam viéc ké
tr lac nhan dugc thong bao dir ligu co sy cd (thong bao co thé bé“mg van ban hoac dién
thoai, Fax, Email ctia Chu dau tu)
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Ban giao tai liéu, san phim
Nha thau trién khai c6 trach nhiém ban giao san phém hoac hang muc cong viéc
cho chu dau tu, dong thoi phai chuyén giao kem theo cac tai li¢u sau:
— Céc tai liéu ké hoach, tai liéu hudng dan va cac tai liéu lién quan dén qua trinh
chinh 1y va s6 hoa tao lap CSDL;
— San pham chinh 1y, s6 héa ho so tao lap CSDL
4. Gidi phap va phwong phap luén:
Nha thau chudn bi dé xudt gidi phdp, phwong phap lugn téqg quat thuc
hién dich vu theo cac noi dung quy dinh tai Chuwong nay, gom cac phan nhw sau:
1. Giai phap va phwong phap lugn,
2. Ké hoach céng tdc.
5. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu sin pham:
Muc nay quy dinh vé quy trinh kiém tra, nghiém thu san pham, trinh tie
giao nép san pham (néu c6)... dé phuc vu cong tdc thanh, quyét toan hop dong.



