Chuwong V. YEU CAU VE KY THUAT

Yéu cau vé kj thudt bao gom cdc néi dung co bdan nhi sau:
1. Giéi thiéu chung vé di 4n, goi thiu:

~ - Dy toan mua sim: Cung cdp dich vu béo tri bao dudng mét sé may tai

Bénh vién K lan 1 nam 2025.

- Tén chu d4u tu: Bénh vién K.

- Tén g6i thiu: Géi 2: Béo tri bao dudng tron goi he thdng may chup cit 16p
vi tinh 16 day, model: Somatom Go.now, hdng san xuat: Siemens Healthineers.

- Hinh thirc lua chon nha thau: Dau thiu rong rdi qua mang.

- Phuong thire lya chon nha thau: M6t giai doan, mét tai hé so.

- Loai hop déng: Tron goi.

- Thoi gian thyuc hién hop dong: 24 théang ké tir ngay hop ddng c6 hiéu luc.

- Pja diém thyc hién hop ddng: Bénh vién K.

2. Muc tiéu cong viéc:

Cung cép dich vu bao tri bao dudng tron goi hé théng may chup cét 16p vi
tinh 16 ddy, model: Somatom Go.now, hing san xuat: Siemens Healthineers

3. Yéu cau k¥ thuét ciia goéi thiu:

. 3.1. Yéu ciu ky thuit: | ,

. 1. Cung cép dich vu bao tri bao dudng tron goi toan hé théng may (bao

gom moi phu kién thay thé thudc cac hé thong) gom:

- Hé théng may chup cét 16p (bao gdm béng phat tia, bd thu nhén anh
Detector,...);

- Ban chuyp;

- Hé théng may tinh va phan mém diéu khién.

2. Cung cAp quy trinh thuc hién, bang kiém céng viéc theo quy dinh cua
nha san xuat.

" 3.2. Yéu cau dich vu: ) .

1. Thuc hién bao dudng dinh ky hé thong 06 thang/lan theo quy dinh cua
Hang san xuét.

2. Thoi gian béo tri bao dudng duoc sip xép bd tri vao nhitng ngay nghi
cudi tuin, ngay nghi 18 khong anh huéng dén cong tac chuyén mén ciia bénh
vién.

.3. Bao dam hé théng may luén trong tinh trang 6n dinh, dap tng céc. tidu
chuén cta hing san xuit bao dam chét luong hoat ddng chuyén mén.

4. Khong gidi han sé 1an dén kiém tra, stra chita hu héng trong thoi gian
cung cap dich vu.

5. Hb trg qua dién thoai 24/24 h.

6. Yéu cau vé thoi gian dimg hoat dong:
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4+ Néu thoi gian dimg may vuot qua 20 ngay lam viée/12 thang thi mdi
ngay dimg may phat sinh phai bu tdi thiéu bang 03 ngay thuc hién dich vu bao
tri bdo dudng sau khi thoi gian thuc hién hop ddng hét hiéu luc hodc duge thoa
thudn trong qu4 trinh thuong thao, hoan thién hop dong (néu c6)

+ Néu thoi gian dimg may phat sinh tir 20 ngay lam viéc/12 thang trd 1én
thi don vi thuc hién béo tri bao dudng phai cé van ban gidi trinh véi Bénh vién
va hai bén ciing nhau tim phuong 4n giai quyét.

"(May hong duoc xac dinh 1a khi khéng thuc hién mét hodc mot vai tinh
ning theo thiét ké. Dimng may 13 khi hé théng may khong hoat déng dé chup cit
16p vi tinh cho bénh nhan)

7. Thoi gian dimg may dé thay thé cac linh kién c6 sin trong nudc sé
khong tinh vao sb ngay dimg may: Téi da 02 ngay.

Thoi gian dimg may dé thay thé céac linh kién phai nhap khau s& khong tinh
vao sb ngay dimg may: Téi da 05 ngay va don vi thuc hién dich vu phai gui
cong van thong bio cho Bénh vién.

8. Trudng hop may hong kéo dai > 03 ngay, phai c6 thong béo tién d6 cu
thé cho Bénh vién biét thoi gian can thiét dé sira chira, khic phuc sy ¢ dé Bénh
vién c6 dé hoach diéu chuyén, sép xép dap img nhu cu diéu trj cho ngudi bénh.

9. Truong hop cac vat tu, linh kién dugc xac dinh 14 hong, can thay thé
(bang phuong phép loai trir hodic phuong phap khéc duge khao sat, danh gia tinh
trang béng bién ban), don vi thyuc hién dich vu phai 1ap bién ban c6 xac nhén cua
don vi str dung va Phong VITTBYT. . ,

10. Can bo thuc hién dich vu tdi thiéu c6 02 k§ st tot nghiép mét trong céc
nganh dao tao vé dién, dién t, dién tir vién thong hoac dién tit y sinh, c6 chiing
chi dao tao ctia nha san xuit hodc chu sé hitu trang thiét bi y t& hodc chu sé hiru
s6 luu hanh trang thiét bi y té tai Viét Nam, c6 sb nim kinh nghiém tham gia
true tiép bao tri bao dudng hé thdng may chup cit 16p vi tinh > 02 nim.

11. Khi nh4n dugc thong bao vé su cb cta thiét bj tir phia Bénh vién, don vi
thuc hién dich vu phai ctr k§ su c6 mat trong vong t6i da 24h gid dé kiém tra,
khéc phuc su ¢b cua thiét b trong cic ngay lam viéc (trir cac ngdy nghi 1& theo
quy dinh nha nuéc).

12. C6 Bién ban k¥ thuit kém béhg kidm cong viéc k¥ thuét sau mdi lan
thuc hién cong viée k¥ thuit, trong d6, néu rd sb gio dimg may, vat tu/phu kién
thay thé (vat tu/phu kién méi, vat tu hong) cé x4c nhén cia dai dién Phong Vat
tu va Pon vi str dung. |

13. Céc vat tu phu kién, thiét bi phu trg hong... cAn phai thay thé, phai c6
thong bao va 1ap Bién ban cu thé c6 x4ac nhan cua don vi sit dung, Phong Vit tu
— Thiét bi y té.



14. Moi cong tac lién quan dén bao tri bao dudng hodc nang cap hé théng
mdy theo chinh sich cia Hang (phan cing, phan mém), Cong ty phai gui van
ban dn Ban Giam ddc Bénh vién trudc 03 ngay lam viéc dé Bénh vién chu
dong ké hoach hoat dong chuyén mon.

15. Bao tri bao dudng hé théng phin mém:

- Theo dinh ky bao tri hé thong may chi va cdc hé phan mém thudc hé
thong bao gdbm may chi va may tram;

- HO trg sao luu toan b dit liéu khi c6 yéu cAu tir Bénh vién.

- Thyc hién diy da cong viée nang cap hé thdng phin mém tuong thich véi
hé théng phén CL’mg hién c6 theo yéu cau hodc chinh sach cua Hang san xudt.

.3.3. Yéu ciu khdc:

1. Nha thau phai cung cap gidy phép thuc hién dich vu, g1ay iy quyén thuc
hién dich vu cua nha san xut hoic dai ly phan phéi hodc gidy ching nhén quan
hé déi tac hoic glay cam két hd tro k§ thuat, bao hanh cta nha sén xuit hoic ctia
dai ly phan ph01 hodc tai li€u khac cé gia tri tuong duong con hiéu luc dén thoi
diém déng thiu va cam két duy tri hidu luc cia gidy Gy quyén dén hét thoi gian
thuc hién hop dong.

2. Thuong Xuyén cép nhét tinh trang hoat dong cua thiét bi, du béo trude
cac linh kién den tudi tho can thay thé,

3. Pé xuét thém céc phuong 4n, bién phép thuc hién cong viéc bao tri bao
dudng dam bao thiét bj hoat déng 6n dmh trong subt thoi gian thuc hién hop
ddng.

4. Céc vit tu, linh kién thay thé trong qua trinh thyuc hién dich vu dam bao
moi 100%, dam bao chat luong theo tiéu chuén cua nha san xuat hogc chu s&
hitu trang thiét bj y té (cam két cung cép chimg chi nguon gbc xuit xir (CO);
ching chi chit luong (CQ) hoic chimg nhén cong b ‘hop chuin hoic chimg
nhan céng bd hop quy cua chu s¢ hitu trang thiét bi y té cho hang hoéa hoac vit
tu, linh kién thay thé; glay to hai quan, gidy to nhap khau theo quy dinh. Linh
kién cii sau khi thay thé s& dugc thu héi va giri vé hang.

5. Chiu toan bd chi phi mua sam vat tu, linh kién thay thé cho may va céc
chi phi ldp dit, hiéu chinh trong sudt thoi gian thyuc hién hop déng.

4. Giai phap va phuong phap luan:

Nha thau chudn bi dé xudr gidi phadp, phuong phdp ludn tong quat thuc
hién dich vu theo cdc néi dung quy dinh tai Chwrong V, gom cdc phan nhir sau.:

1. Gidi phap va phwong phdp ludn;

2. Ké hoach céng tdc.

5. Quy dinh vé kiém tra, nghi¢m thu sian phim:

- D6i véi thay thé linh kién: Pon vi thuc hién hién dich vu phai 1ap bdo cao

k¥ thuat co6 chir ky cta can b phong VT-TBYT, don vi sit dung thé hién ndi dung
thay thé va trinh trang ciia hé thdng may sau khi thay thé.

- Pbi véi bao tri bao dudng dinh ky: Sau khi thuc hién bao tri bao dudng
dinh ky, don vi thuc hién dich vu 18p bao cao k¥ thuét va Bién ban xac nhén tinh
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trang ctia hé thdng may sau bao tri bao dudng c6 chir ky cua cén bo phong VT-
TBYT, don vi st dung.

- Truong hop sén pham/dlch vu khong dat yéu céu qua kiém tra, nghiém
thu thi nha thiu phai thay méi va phai chiu moi chi phi phat sinh cho vi€c thay
thé. Néu viéc thay thé khong thanh cong, nha thau phai boi thuong thiét hai cho
chui d4u t trén co sé thiét hai thyc t& duge hai bén x4c nhin bing van ban.





