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[bookmark: _Toc104800535]Chương V. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT
Yêu cầu về kỹ thuật bao gồm các nội dung cơ bản như sau: 
1. Giới thiệu chung về dự án/dự toán mua sắm, gói thầu:
- Tên gói thầu: Tổ chức lớp bồi dưỡng học tập kinh nghiệm về công nghiệp văn hoá, thành phố sáng tạo tại Nhật Bản năm 2025.
- Thời gian thực hiện: 50 ngày.
- Địa điểm thực hiện: Tại Nhật Bản.
2. Mục tiêu công việc:
- Cung cấp dịch vụ Tổ chức lớp bồi dưỡng học tập kinh nghiệm về công nghiệp văn hoá, thành phố sáng tạo tại Nhật Bản năm 2025. (theo phạm vi cung cấp).
3. Yêu cầu kỹ thuật của gói thầu:
  3.1 Nội dung bồi dưỡng:
- Đối tượng: 23 học viên là công chức, viên chức lãnh đạo quản lý văn hóa lĩnh vực nghệ thuật, di sản, văn hoá cơ sở của thành phố Hà Nội
 - Số lượng học viên: 23 học viên
[bookmark: _Hlk211897989]- Thiết kế, xây dựng chương trình và nội dung bồi dưỡng:
[bookmark: _Hlk211897146]Sau khi nhà thầu trúng  thầu, chủ đầu tư sẽ phối hợp cùng nhà thầu thiết kế và xây dựng chương trình, nội dung bồi dưỡng và trình cơ quan có thẩm quyền phê duyệt. 
Nhà thầu phải cam kết đào tạo theo đúng chương trình và nội dung bồi dưỡng đã được cơ quan có thẩm quyền phê duyệt.
 Nội dung bồi dưỡng bao gồm các nội dung cơ bản sau:
   + Khảo sát, nghiên cứu về chính sách, nguồn lực đầu tư và chính sách quản lý phát triển ngành công nghiệp biểu diễn của Nhật Bản.
   + Khảo sát, nghiên cứu mô hình quản lý di sản văn hóa gắn với phát triển công nghiệp văn hóa, thành phố sáng tạo Nhật Bản.
   +Khảo sát một số ngành công nghiệp văn hoá, thành phố sáng tạo của Nhật Bản; nghiên cứu mô hình và trao đổi kinh nghiệm trong xây dựng cơ chế, chính sách, giải pháp để phát triển công nghiệp văn hóa.
    + Nghiên cứu về công tác đào tạo, phát triển nguồn nhân lực cho các ngành công nghiệp văn hoá của Nhật Bản.
[bookmark: _Hlk174211576]	- Thời gian: Tổ chức lớp đào tạo tại Nhật Bản 09 ngày, dự kiến tổ chức vào tháng 12/2025.
  3.2. Về hình thức, phương pháp giảng dạy
- Hình thức giảng dạy: Trực tiếp
- Phương pháp dạy và học tập tích cực, lý thuyết kết hợp với trao đổi thảo luận theo nhóm nhằm phát huy tính tự giác, chủ động tư duy sáng tạo của người học. Ngoài ra, khóa đào tạo còn chú trọng khảo sát thực tiễn, thông qua thực tiễn các mô hình, các cơ chế, chính sách và giải pháp phát triển công nghiệp văn hoá, thành phố sáng tạo để có được những kiến thức quý giá, vận dụng trực tiếp vào thực tiễn tại thành phố Hà Nội. Tài liệu bài giảng sẽ được gửi đến các học viên trước khi khai giảng khóa học để nghiên cứu. Học viên có thể gửi trước phiếu câu hỏi về các vấn đề quan tâm trong khóa học về đơn vị đào tạo để giảng viên chuẩn bị nội dung bài giảng phù hợp với nhu cầu.
- Tổ chức trao đổi, phổ biến kinh nghiệm thực tiễn triển khai việc phát triển văn hoá từ công nghiệp văn hoá, thành phố sáng tạo. 
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	I
	Chi phí tổ chức bồi dưỡng 
do nhà thầu thực hiện
	
	
	 

	1
	Chi phí xây dựng và thiết kế chương trình bồi dưỡng học tại Nhật Bản theo nội dung yêu cầu, 
	khóa học
	1
	chương trình có 06 chuyên đề; 04 ngày đi khảo sát thực tế; người lập có trình độ từ 5 năm trờ lên, người chủ trì thiết kế chương trình: học hàm Giáo sư, Phó Giáo sư

	2
	Thù lao giảng viên, chuyên gia 
	buổi
	6
	(tiền lương trả người thuyết trình các bài giảng trên lớp); học hàm Giáo sư, Phó Giáo sư; được đào tạo và giảng dạy tại Nhật Bản

	3
	Thù lao giảng viên, chuyên gia 
	buổi
	8
	(tiền lương trả người thuyết trình khảo sát thực tế); học hàm Giáo sư, Phó Giáo sư; được đào tạo và giảng dạy tại Nhật Bản

	4
	Chi phí phòng học tiêu chuẩn Nhật Bản 
	buổi
	6
	(bao gồm cả trang thiết bị phục vụ: ánh sáng, âm thanh, máy tính, máy chiếu nhưng không bao gồm thiết bị dịch)

	5
	Chi phí hành chính cho cả khóa học tại Nhật Bản
	khóa học
	1
	tổ chức lễ khai giảng và lễ cấp chứng nhận hoàn thành khóa học, chi phí cho điện, nước, trà, cà phê, bánh ngọt hoa quả giữa giờ cho hôm khai giảng và kết thúc khoá học; văn phòng phẩm; in ấn tài liệu, chứng chỉ khoá bồi dưỡng

	6
	Chi phí hướng dẫn, điều phối lớp học, giao dịch với các đơn vị có liên quan tại Nhật Bản 
	khóa học
	1
	(thường trực tại lớp học, liên hệ với nơi học, nơi khảo sát thực tế, hỗ trợ học viên trong suốt quá trình học tập, đi lại và sinh hoạt trong cả khóa học)

	7
	Chi phí khảo sát thực tế tại các cơ sở theo chương trình khóa học 
	khóa học
	1
	 (chi phi vào cửa, thuê hội trường, nước uống, trà, cà phê, bánh kẹo)

	8
	Chi phí dịch tài liệu và giáo trình học 
	trang
	300
	khoảng 300 trang

	9
	Cước hành lý, tài liệu
	Đoàn
	1
	

	10
	Chi phí thuê xe 35 chỗ đưa, đón đoàn tại sân bay ở Việt Nam 
	lượt
	2
	(trụ sở Sở Văn hoá và Thể thao - Sân bay Nội Bài và ngược lại)

	11
	Lệ phí hộ chiếu, vi sa cho học viên và phiên dịch
	người
	23
	

	12
	Chi tiền phương tiện hằng ngày cho học viên và phiên dịch
	người
	23
	

	13
	Chi phí bảo hiểm cho học viên và phiên dịch
	Người
	23
	

	14
	Chi phí điện thoại liên lạc chung cho đoàn
	Đoàn
	1
	

	15
	Chi phí phiên dịch cho các buổi học và đi khảo sát thực tế
	giờ
	72
	

	16
	Vé máy bay khứ hồi Hà Nội - Osaka - Hà Nội 
	người
	23
	

	17
	Chi tiền ăn và tiêu vặt cho học viên 
	Người x Ngày
	207
	(23 người x 9 ngày)

	18
	Chi phí thuê phòng nghỉ cho học viên tại Nhật Bản 
	người x Ngày
	184
	(23 người x 08 ngày)

	19
	Chi tiền thuê phương tiện từ sân bay nước đến Nhật Bản khi nhập/xuất cảnh 
	người
	23
	(USD/1 lượt xuất và nhập cảnh/người).


4. Bản vẽ: Không.
[bookmark: _Toc104800536]5. Giải pháp và phương pháp luận:
Nhà thầu chuẩn bị đề xuất giải pháp, phương pháp luận tổng quát thực hiện dịch vụ theo các nội dung quy định tại Chương này, gồm các phần như sau: 
1. Giải pháp và phương pháp luận;
2. Xây dựng chương trình bồi dưỡng kinh nghiệm về công nghiệp văn hoá, thành phố sáng tạo tại Nhật Bản năm 2025 và được cấp có thẩm quyền phê duyệt.
3.  Kế hoạch công tác.
6. Quy định về kiểm tra, nghiệm thu sản phẩm:
1. Quy trình kiểm tra, yêu cầu khắc phục sai sót (nếu có):
· Chủ đầu tư kiểm tra số lượng, chất lượng cung cấp dịch vụ trước, trong và sau thời điểm cung cấp dịch vụ. Chủ đầu tư sẽ tiến hành kiểm tra các khâu chuẩn bị và yêu cầu điều chỉnh, bổ sung nếu cần thiết.
· Trường hợp phát hiện sai sót của nhà thầu trong quá trình cung cấp dịch vụ, khi nhận được thông báo của chủ đầu tư, nhà thầu có trách nhiệm kịp thời khắc phục sai sót trong khoảng thời gian hợp lý mà chủ đầu tư thông báo.
2. Quy trình nghiệm thu:
· Chủ đầu tư và nhà thầu cung cấp dịch vụ phối hợp nghiệm thu.
· Chủ đầu tư đánh giá chất lượng cung cấp dịch vụ, xác định chi phí cần thiết để khắc phục sai sót (nếu có), xác định mức phạt vi phạm hợp đồng, mức bồi thường thiệt hại (nếu có).
· Chủ đầu tư và nhà thầu cung cấp dịch vụ ký kết biên bản nghiệm thu và thanh lý hợp đồng.
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