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Chương V. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT

1. Giới thiệu chung về dự án/dự toán mua sắm, gói thầu
1.1. Tên gói thầu
Thuê phần mềm Kế toán hành chính sự nghiệp và các dịch vụ liên quan.

1.2. Thời gian thực hiện
Tối đa 38 tháng kể từ ngày hợp đồng có hiệu lực (chi tiết tại mục 2, chương này).
- 01 tháng đầu: khảo sát, thiết lập quy trình, quy tắc nghiệp vụ phù hợp với hệ thống KBNN; đào tạo người sử dụng; chuyển đổi dữ liệu
- 36 tháng tiếp theo: cho thuê phần mềm Kế toán hành chính sự nghiệp (KTHCSN) 
- 01 tháng cuối: hoàn thiện thủ tục nghiệm thu, bàn giao hồ sơ.

1.3. Địa điểm thực hiện
 Kho bạc Nhà nước, 32 Cát Linh, phường Ô Chợ Dừa, Hà Nội.

1.4. Chủ đầu tư
Ban Công nghệ thông tin và chuyển đổi số – Kho bạc Nhà nước

1.5. Sự cần thiết và mục tiêu đầu tư

Cơ sở pháp lý về nghiệp vụ:

· Quyết định số 385/QĐ-BTC ngày 26/2/2025 của Bộ Tài Chính quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của KBNN;
· Quyết định số 1892/QĐ-BTC ngày 30/5/2025 sửa đổi, bổ sung các quyết định quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của đơn vị thuộc Bộ Tài chính

· Quyết định số 2020/QĐ-BTC ngày 11/6/2025 của Bộ Tài Chính về việc sửa đổi, bổ sung một số điều của Quyết định số 385/QĐ-BTC ngày 26/2/2025 quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của KBNN

· Thông tư số 24/2024/TT-BTC ngày 17/4/2024 của Bộ Tài chính về Hướng dẫn Chế độ kế toán hành chính sự nghiệp

· Công văn số 7228/KBNN-TVQT ngày 12/12/2024 của KBNN quy định chế độ kế toán hành chính, sự nghiệp áp dụng trong hệ thống KBNN

· Nghị định số 38/2022/NĐ-CP ngày 12/6/2022 quy định mức lương tối thiểu đối với người lao động làm việc theo hợp đồng lao động.


- Nghị định số 73/2024/NĐ-CP ngày 30/6/2024 quy định mức lương cơ sở và chế độ tiền thưởng đối với cán bộ, công chức, viên chức và lực lượng vũ trang

· Nghị định số 11/2020/NĐ-CP ngày 20/01/2020 của Chính phủ quy định về thủ tục hành chính thuộc lĩnh vực Kho bạc Nhà nước;

· Thông tư số 99/2018/TT-BTC ngày 1/11/2018 của Bộ Tài chính về việc hướng dẫn lập Báo cáo Tài chính tổng hợp của đơn vị kế toán nhà nước là đơn vị kế toán cấp trên; 

· Thông tư số 26/2017/TT-BLĐTBXH ngày 20/9/2017 của Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội ban hành thông tư quy định và hướng dẫn thực hiện chế độ bảo hiểm tai nạn lao động, bệnh nghề nghiệp bắt buộc;

· Thông tư số 137/2017/TT-BTC ngày 25/12/2017 quy định xét duyệt, thẩm định, thông báo và tổng hợp quyết toán năm. 

Cơ sở pháp lý về quản lý công nghệ thông tin

· Nghị quyết số 04/2025/NQ-CP ngày 20/8/2025 về tháo gỡ khó khăn, vướng mắc trong triển khai các dự án, nhiệm vụ ứng dụng công nghệ thông tin sử dụng nguồn vốn ngân sách nhà nước.

· Nghị định số 73/2019/NĐ-CP ngày 05/09/2019 của Chính phủ quy định quản lý đầu tư ứng dụng công nghệ thông tin sử dụng nguồn vốn ngân sách nhà nước.

· Nghị định số 82/2024/NĐ-CP ngày 10 tháng 7 năm 2024  của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 73/2019/NĐ-CP ngày 05 tháng 9 năm 2019 của Chính phủ quy định quản lý đầu tư ứng dụng công nghệ thông tin sử dụng nguồn vốn ngân sách nhà nước.

Sự cần thiết

Ngày 17/4/2024, Bộ Tài chính ban hành Thông tư số 24/2024/TT-BTC Hướng dẫn Chế độ kế toán hành chính, sự nghiệp (gọi tắt là Thông tư 24/2024/TT-BTC) thay thế Thông tư 107/2017/TT-BTC và áp dụng từ 1/1/2025. Thông tư số 24/2024/TT-BTC thay đổi cơ bản về số lượng, tính chất nghiệp vụ của tài khoản so với Thông tư số 107/2017/TT-BTC như bỏ 109 tài khoản, thêm 85 tài khoản, gộp 02 tài khoản; thay đổi 42 tài khoản (thay đổi tên/đổi số hiệu/ thay đổi nội dung hạch toán),... Để đảm bảo sự hoạt động ổn định và đáp ứng được công tác chuyên môn của hệ thống KBNN, KBNN cần thuê phần mềm thương mại đáp ứng các văn bản quy phạm pháp luật nêu trên trong thời gian 3 năm.

1.6. Phạm vi triển khai
Trong hệ thống KBNN.
1.7. Quy mô đầu tư

Thuê phần mềm KTHCSN và các dịch vụ liên quan gồm:

+ Thuê phần mềm Kế toán hành chính sự nghiệp tối đa 36 tháng.

+ Dịch vụ đào tạo và chuyển đổi dữ liệu kế toán của năm tài chính 2025 và hồ sơ lương của người lao động (khoảng 11.000 hồ sơ) năm 2025 từ phần mềm kế toán nội bộ của KBNN sang phần mềm KTHCSN.
2. Mục tiêu công việc

Thuê phần mềm Kế toán hành chính sự nghiệp và các dịch vụ liên quan đáp ứng Thông tư số 24/2024/TT-BTC ngày 17/4/2024 của Bộ Tài chính về Hướng dẫn Chế độ kế toán hành chính sự nghiệp và hướng dẫn của KBNN; đáp ứng việc lập chứng từ, sổ, lập Báo cáo quyết toán, Báo cáo tài chính; Tổng hợp báo cáo tài chính tổng hợp; lập, tổng hợp các khoản thanh toán cho con người như tiền lương, tiền thưởng và các khoản thu nhập khác của cán bộ, công chức, viên chức, người lao động; Quyết toán thuế cho cán bộ, công chức, viên chức, người lao động; Lập báo cáo giải ngân; ...
Chi tiết thông tin về các dịch vụ sẽ được thực hiện:
	STT
	Danh mục dịch vụ
	Mô tả dịch vụ
	Ngày hoàn thành 
dịch vụ

	(1)
	(2)
	(3)
	(4)

	1
	Thuê Phần mềm Kế toán hành chính sự nghiệp
	Theo quy định tại Mục 3.1, 3.2.1, Chương V
	Tối đa 36 tháng kể từ ngày nghiệm thu bàn giao dịch vụ để đưa vào sử dụng

	2
	Dịch vụ đào tạo, hướng dẫn sử dụng phần mềm
	Theo quy định tại Mục 3.2.2, Chương V
	30 ngày kể từ ngày hợp đồng có hiệu lực

	3
	Chuyển đổi dữ liệu hồ sơ lương của người lao động (khoảng 11000 hồ sơ) năm 2025 từ phần mềm kế toán nội bộ của KBNN sang phần mềm KTHCSN
	Theo quy định tại Mục 3.2.3, Chương V
	30 ngày kể từ ngày hợp đồng có hiệu lực

	4
	Chuyển đổi dữ liệu kế toán của năm tài chính 2025 từ phần mềm kế toán nội bộ của KBNN sang phần mềm KTHCSN 
	Theo quy định tại Mục 3.2.3, Chương V
	30 ngày kể từ ngày hợp đồng có hiệu lực


3. Yêu cầu kỹ thuật của gói thầu
3.1. Yêu cầu về kỹ thuật chung

Thuê phần mềm KTHCSN và các dịch vụ liên quan gồm:

- Phần mềm Kế toán hành chính sự nghiệp đáp ứng Thông tư số 24/2024/TT-BTC ngày 17/4/2024 của Bộ Tài chính về Hướng dẫn Chế độ kế toán hành chính sự nghiệp và hướng dẫn của KBNN về chứng từ, sổ, lập Báo cáo quyết toán, Báo cáo tài chính; Tổng hợp báo cáo tài chính tổng hợp; lập, tổng hợp các khoản thanh toán cho con người như tiền lương, tiền thưởng và các khoản thu nhập khác của cán bộ, công chức, viên chức, người lao động; Quyết toán thuế cho CBCCVC, người lao động; Lập báo cáo giải ngân; .... và môi trường vận hành phần mềm. 

- Đào tạo cho 24 đơn vị (20 KBNN khu vực; 04 đơn vị thuộc KBNN).

- Chuyển đổi dữ liệu kế toán của năm tài chính 2025 từ phần mềm kế toán nội bộ của KBNN sang phần mềm KTHCSN 

- Chuyển đổi hồ sơ lương của người lao động (khoảng 11.000 hồ sơ) năm 2025 từ phần mềm kế toán nội bộ của KBNN sang phần mềm KTHCSN phục vụ việc quyết toán thuế TNCN của người lao động.


- Hết thời gian thuê, đơn vị có trách nhiệm bàn giao toàn bộ dữ liệu KTHCSN của KBNN cho KBNN.
3.2. Yêu cầu về kỹ thuật chi tiết

3.2.1. Yêu cầu chi tiết phần mềm Kế toán hành chính sự nghiệp

Phần mềm Kế toán hành chính sự nghiệp cần đáp ứng theo các tiêu chí sau: 

3.2.1.1. Về mô hình tổ chức kế toán HCSN

- KBNN có 24 đơn vị KTHCSN (gồm 20 KBNN khu vực và 04 đơn vị thuộc KBNN)
- Theo dõi chi tiết đến đầu mối chi tiêu (khoảng 350 đầu mối chi tiêu)

3.2.1.2. Về người sử dụng

- Tại các đơn vị thuộc KBNN (Ban TVQT, Ban CNTT, Văn phòng): gồm 01 Lãnh đạo KTT, 01-02 ủy quyền KTT; 10-12 kế toán viên.

- 1 KBNN Khu vực có tối đa khoảng 14 người sử dụng bao gồm: có 01 Lãnh đạo, 01-02 ủy quyền lãnh đạo đầu mối chi tiêu; 01 Kế toán trưởng; 01-02 ủy quyền kế toán trưởng; khoảng 5 đến 10 công chức làm nhiệm vụ kế toán chi tiêu nội bộ.
3.2.1.3. Yêu cầu về chức năng nghiệp vụ:
- Phần mềm đáp ứng việc hạch toán và lập sổ sách, báo cáo theo Thông tư số 24/2024/TT-BTC ngày 17/4/2024 của Bộ Tài chính về hướng dẫn Chế độ kế toán hành chính sự nghiệp;
· Đáp ứng kết nối với hệ thống dịch vụ công trực tuyến của KBNN;
· Phần mềm đáp ứng việc lập dự toán, tổng hợp dự toán, phân bổ dự toán, giải ngân và lập báo cáo theo quy định;

· Phần mềm đáp ứng việc lập Báo cáo quyết toán, báo cáo tài chính của đơn vị theo Thông tư số 24/2024/TT-BTC ngày 17/4/2024;

· Phần mềm cho phép lập Báo cáo tài chính và tổng hợp báo cáo tài chính đáp ứng Thông tư số 99/2018/TT-BTC (và Thông tư thay thế nếu có) và Thông tư số 24/2024/TT-BTC;

· Phần mềm đáp ứng việc lập báo cáo quyết toán, báo cáo tài chính tổng hợp toàn hệ thống KBNN;

· Phần mềm đáp ứng tính lương và các khoản chi cho con người; theo dõi quá trình lương, người phụ thuộc, quyết toán thuế thu nhập cá nhân,...

· Phần mềm có chức năng về quản trị, vận hành, ghi nhật ký (log) thao tác của người dùng;

· Phần mềm cho phép quản lý các danh mục dùng chung toàn hệ thống;

Chi tiết chức năng phần mềm tối thiểu đáp ứng bao gồm:
	STT
	Yêu cầu
	Mô tả chi tiết

	I
	Phân hệ Quản lý người sử dụng

	
	
	- Có thể quản lý danh sách người sử dụng;

	
	
	- Có thể thêm, sửa, xóa người sử dụng;

	
	
	- Có thể phân quyền người sử dụng, gán người sử dụng vào nhóm quyền.

	2
	Quản lý nhóm quyền
	- Có thể thêm, sửa, xóa nhóm quyền;

	
	
	- Có thể thêm, sửa, xóa người sử dụng theo nhóm quyền;

	
	
	- Có thể phân quyền theo nhóm quyền.

	3
	Kiểm soát truy cập
	Có thể ghi lại nhật ký đăng nhập, đăng xuất, hoạt động cơ bản của người sử dụng  trong phần mềm

	4
	Đăng nhập
	Có thể đăng nhập hệ thống

	5
	Đăng xuất
	Có thể đăng xuất hệ thống

	II
	Phân hệ Quản lý thông tin đơn vị

	1
	Quản lý thông tin chung của đơn vị
	Có thể quản lý:

- Hình thức kế toán; 
-  Loại hình đơn vị;
- Địa chỉ, Mã địa bàn;

	
	
	- Có thể thêm, sửa, xóa tài khoản Kho bạc/Ngân hàng của đơn vị.

	2
	Quản lý chức danh ký
	Có thể thêm, sửa, xóa tài khoản chức danh của người ký: Kế toán trưởng, Chủ tài khoản …

	3
	Chức năng bổ trợ
	- Có thể lựa chọn sử dụng chức năng Duyệt chứng từ;

	
	
	- Có thể lựa chọn sử dụng chức năng quản lý theo Phòng ban;

	
	
	- Có thể lựa chọn sử dụng Chương trình mục tiêu quốc gia.

	4
	Vật tư, hàng hóa, công cụ dụng cụ
	Có thể lựa chọn phương pháp tính giá.

	III
	Phân hệ Quản lý danh mục

	1
	Danh mục tài khoản
	- Có thể quản lý mã tài khoản, tên tài khoản và các lựa chọn danh mục chi tiết mà tài khoản theo dõi đến 

	
	
	- Có thể thêm, sửa, xóa tài khoản;

	2
	Hệ thống mục lục ngân sách nhà nước
	- Có thể quản lý Danh mục Chương, Loại - Khoản, Mục - Tiểu mục, Chương trình mục tiêu quốc gia, Nguồn ngân sách nhà nước, Cấp ngân sách nhà nước: người sử dụng lựa chọn từ danh sách được quản trị viên khai báo sẵn theo quy định hiện hành

	
	
	- Có thể quản lý Danh mục Mã dự phòng: cho phép người dùng thêm, sửa, xóa.

	3
	Danh mục đối tượng pháp nhân
	Có thể quản lý theo cấp tổng hợp, chi tiết, có thể thêm, sửa, xóa.

	4
	Danh mục đối tượng tập hợp
	Có thể quản lý theo cấp tổng hợp, chi tiết, có thể thêm, sửa, xóa.

	5
	Danh mục Loại nghiệp vụ
	Có thể quản lý các nghiệp vụ khai báo sẵn để các đơn vị hạch toán nhanh bút toán.

Có thể thêm, sửa, xóa danh mục

	6
	Danh mục Nghiệp vụ
	- Có thể quản lý các nội dung nghiệp vụ thống nhất toàn hệ thống;
 - Có thể cấp trên khai báo cho cấp dưới sử dụng.

	7
	Danh mục khác
	Có thể thêm, sửa, xóa theo nhu cầu quản lý của đơn vị, tối thiểu gồm: Danh mục tiết, Danh mục dự án - hợp đồng - công trình xây dựng, Danh mục Kho bạc nhà nước - Ngân hàng hoạt động tại Việt Nam, Danh mục phòng ban; Danh mục liên quan đến Vật tư, hàng hóa, Công cụ dụng cụ: nhóm, loại, vật tư, kho, phương thức nhập xuất, đơn vị tính; Danh mục liên quan đến lương: hồ sơ người lao động, khoản lương, tham số lương, loại lao động, ngạch công chức/viên chức, chức vụ, bảo hiểm ...

	IV
	Phân hệ Tài chính kế toán 

	1
	Quản lý chứng từ
	- Có thể thêm, sửa, xóa chứng từ 

	
	
	- Có thể tự động kiểm tra lỗi nhập liệu, định khoản không hợp lệ (theo quy tắc được thiết lập trước)

	
	
	- Có thể in chứng từ theo nhiều mẫu phiếu khác nhau phù hợp với loại chứng từ và định khoản

	
	
	- Có thể lưu, cập nhật thông tin bổ sung khi in chứng từ

	
	
	- Có thể tìm kiếm chứng từ theo các tiêu chí nhập

	
	
	- Có thể duyệt chứng từ (nếu đơn vị lựa chọn sử dụng chức năng duyệt chứng từ)

	
	
	- Có thể quản lý theo Chứng từ ghi sổ

	
	
	- Có thể nhập thông tin hóa đơn mua vào/bán ra trong chứng từ

	
	
	- Có thể lập bảng kê hóa đơn mua vào/bán ra

	
	
	- Có thể kết xuất chứng từ offline (XML, json) nhận được lên hệ thống Dịch vụ công kho bạc nhà nước

	
	
	- Có thể ký số chứng từ

	2
	Quản lý dự toán được giao
	- Có thể thêm, sửa, xóa quyết định dự toán được giao theo từng loại dự toán 

	
	
	- Có thể tìm kiếm theo các tiêu chí nhập

	
	
	- Có thể tự động tạo chứng từ dự toán tương ứng

	3
	Duyệt quyết toán năm trước
	Cho phép thêm, sửa, xóa, tìm kiếm duyệt quyết toán năm trước

	4
	Quản lý số dư ban đầu các tài khoản
	- Có thể thêm, sửa, xóa dòng số dư ban đầu các tài khoản 

	
	
	- Có thể lọc, tìm kiếm theo tài khoản

	
	
	- Có thể in kết quả kết chuyển số dư

	
	
	- Có thể nhập/xuất tập tin excel

	
	
	- Có thể kết chuyển tự động số dư từ kỳ trước sang kỳ sau

	
	
	- Có thể thêm, sửa, xóa quy tắc kết chuyển số dư, quản lý theo kỳ báo cáo

	5
	Kết chuyển doanh thu, chi phí cuối kỳ
	- Có thể thêm, sửa, xóa quy tắc kết chuyển doanh thu, chi phí theo kỳ báo cáo 

	
	
	- Có thể sao chép toàn bộ quy tắc kết chuyển doanh thu, chi phí giữa các kỳ báo cáo

	
	
	- Có thể in kết quả kết chuyển doanh thu, chi phí

	6
	Thanh toán tạm ứng/thực chi với kho bạc
	- Có thể lập phiếu Thanh toán tạm ứng 

	
	
	- Có thể kiểm tra số dư tạm ứng

	
	
	- Có thể lập bảng kê thanh toán/tạm ứng

	
	
	- Có thể tạo bút toán thanh toán tạm ứng tự động

	
	
	- Có thể lập giấy rút tự động

	7
	Điều chỉnh khoản mục chi phí
	Có thể  thêm, sửa, xóa, tìm kiếm phiếu điều chỉnh khoản mục chi phí

	V
	Phân hệ Quản lý Vật tư, hàng hóa, công cụ dụng cụ
	- Có thể thêm, sửa, xóa, tìm kiếm các phiếu Nhập, Xuất, Ghi tăng, Ghi giảm

- Có thể quản lý tồn kho, tồn đầu kỳ tại nơi sử dụng

	VI
	Phân hệ Quản lý lương
	Có thể thêm, sửa, xóa, tìm kiếm thông tin trong hồ sơ người lao động 

	
	
	- Có thể thêm, sửa, xóa khoản lương, bảo hiểm của người lao động

	
	
	- Có thể quản lý thêm các thông tin khác liên quan đến lương: số ngày công, truy thu, truy lĩnh, làm thêm giờ …

	
	
	- Có thể tính tự động: bảng tổng hợp lương tháng, truy thu, truy lĩnh

	
	
	- Có thể thêm, sửa, xóa, tìm kiếm các bảng tổng hợp lương tháng, truy thu, truy lĩnh

	
	
	- Có thể tự động tạo bút toán hạch toán tương ứng

	
	
	- Có thể hỗ trợ tính, quyết toán thuế Thu nhập cá nhân

	
	
	- Có thể tính lương truy lĩnh, truy thu, làm thêm giờ, làm ca đêm

	
	
	- Có thể hỗ trợ nhận dữ liệu từ tập tin excel với các dữ liệu: Thông tin cán bộ (thông tin chung, khoản lương, thu nhập, khấu trừ), Các khoản thu nhập không thường xuyên, Bảng tính thuế thu nhập cá nhân.

	VII
	Phân hệ Quản lý Dự toán



	1
	Lập mẫu dự toán
	Cho phép thống nhất trên hệ thống theo các đợt lập dự toán;Cấp trên khai báo mẫu cho cấp dưới sử dụng

	2
	Quản lý dự toán
	Cho phép Đơn vị cấp cơ sở lập dự toán theo mẫu và gửi cấp trên phê duyệt, tổng hợp

	3
	Tổng hợp dự toán
	Cho phép Đơn vị cấp trên xét duyệt và tổng hợp dự toán từ cấp dưới theo mẫu đã lập

	4
	Phân bổ dự toán
	- Cho phép Cấp trên phân bổ cho cấp dưới trên hệ thống, cấp dưới tự động nhận được dự toán để sử dụng;

- Cho phép Cấp trên nhập, tra cứu và quản lý theo từng đợt phân bổ dự toán;

- Có chức năng duyệt phân bổ dự toán (dành cho Kế toán trưởng, Lãnh đạo đơn vị);

- Có thể kế thừa nội dung lập dự toán.

	VIII
	Sổ/Báo cáo

	1
	Sổ tổng hợp
	- Sổ tổng hợp: Nhật ký Sổ cái, Sổ chứng từ ghi số, Sổ cái, Sổ nhật ký chung, Bảng cân đối phát sinh; Tình hình thực hiện dự toán chi NSNN

	2
	Sổ chi tiết
	- Sổ chi tiết: Sổ tiền mặt, Sổ tiền gửi Ngân hàng/Kho bạc, Sổ chi tiết kinh phí được cấp, Sổ chi tiết các khoản phải thu/phải trả, Sổ chi tiết các tài khoản, Sổ chi tiết doanh thu, Sổ chi tiết đầu tư tài chính, Sổ chi tiết vốn góp, Sổ chi tiết chi phí, Sổ chi tiết số dư một tài khoản

	3
	Báo cáo đối chiếu kho bạc
	- Báo cáo đối chiếu kho bạc: Bảng xác nhận số dư tài khoản tiền gửi tại KBNN, Bảng đối chiếu dự toán kinh phí ngân sách bằng hình thức rút dự toán tại kho bạc nhà nước, Bảng đối chiếu tình hình sử dụng kinh phí ngân sách bằng hình thức rút dự toán tại KBNN , Số dư tài khoản tiền gửi kinh phí ngân sách cấp của đơn vị dự toán được chuyển nguồn sang năm sau, Tình hình thực hiện dự toán của các nhiệm vụ được chuyển nguồn sang năm sau của các cấp theo hình thức rút dự toán

	4
	Sổ theo dõi số liệu quyết toán
	- Sổ theo dõi số liệu quyết toán: Sổ theo dõi dự toán từ nguồn NSNN trong nước, Sổ theo dõi kinh phí viện trợ không hoàn lại từ nhà tài trợ nước ngoài, Sổ theo dõi kinh phí vay nợ nước ngoài, Sổ theo dõi kinh phí NSNN cấp bằng tiền, Sổ theo dõi kinh phí từ phí được khấu trừ, để lại, Sổ theo dõi kinh phí hoạt động nghiệp vụ

	5
	Sổ quản lý Vật tư, hàng hóa, Công cụ dụng cụ
	- Sổ quản lý Vật tư, hàng hóa, Công cụ dụng cụ: Sổ kho, thẻ kho; Sổ chi tiết nguyên liệu, vật liệu, sản phẩm, hàng hóa; Bảng tổng hợp chi tiết nguyên liệu, vật liệu, công cụ, dụng cụ, sản phẩm, hàng hóa; Bảng tổng hợp chi tiết NLVL,SPHH; Sổ chi tiết nhập xuất vật tư, hàng hóa; Sổ theo dõi TSCĐ và công cụ, dụng cụ tại nơi sử dụng; Báo cáo tình hình tăng giảm công cụ, dụng cụ

	6
	Báo cáo lương
	- Báo cáo lương: Bảng lương, phụ cấp: Bảng thanh toán tiền lương và các khoản phụ cấp theo lương, các khoản trích nộp theo lương; Bảng lương, phụ cấp: Bảng thanh toán cho đối tượng thụ hưởng

	7
	Báo cáo tài chính
	Báo cáo tình hình tài chính; 

Báo cáo kết quả hoạt động;

Báo cáo lưu chuyển tiền tệ; 

Thuyết minh báo cáo tài chính; 

Thuyết minh chi tiết số liệu tài sản kết cấu hạ tầng đơn vị được giao quản lý nhưng không trực tiếp khai thác, sử dụng; 

Báo cáo về những thay đổi trong tài sản thuần  

	8
	Báo cáo quyết toán
	- Báo cáo quyết toán kinh phí hoạt động; Báo cáo chi tiết chi theo mục lục ngân sách; Báo cáo chi tiết kinh phí chương trình, dự án; Báo cáo thực hiện xử lý kiến nghị của kiểm toán, thanh tra, tài chính; Thuyết minh báo cáo quyết toán;

- Báo cáo quyết toán các quỹ phải trả; các quỹ tại đơn vị

	9
	Báo cáo ngành
	- Báo cáo giải ngân theo nội dung nghiệp vụ;

- Báo cáo tổng hợp tình hình giải ngân.

	10
	Sổ đặc thù
	- Sổ hiển thị số dư theo từng tài khoản, từng loại danh mục;

- Sổ chi tiết chứng từ theo từng loại danh mục liên quan.

	11
	Ký số
	Cho phép ký số các sổ/báo cáo

	12
	Tổng hợp
	- Cho phép đơn vị cấp trên tổng hợp báo cáo quyết toán, báo cáo tài chính của các đơn vị cấp dưới, lập báo cáo tổng hợp tại cấp trên;

- Cho phép đơn vị cấp trên xét duyệt báo cáo quyết toán, báo cáo tài chính của các đơn vị cấp dưới theo cả 02 hình thức: bút toán xét duyệt, trực tiếp trên báo cáo.

	IX
	Kết nối Dịch vụ công kho bạc trực tuyến
	- Có thể lập, sửa hồ sơ thanh toán, hồ sơ đối chiếu 

	
	
	- Có thể gửi trực tiếp hồ sơ đến Dịch vụ công kho bạc nhà nước trực tuyến

	
	
	- Có thể  ký số hồ sơ

	
	
	- Có thể  quản lý trạng thái hồ sơ


3.2.1.4. Yêu cầu khác

· Phần mềm hoạt động được trên máy trạm cài hệ điều hành Windows 10 trở lên; trình duyệt Microsotf Edge hoặc Chrome hoặc Firefox phiên bản mới nhất tại thời điểm triển khai;

· Kết nối: nhà thầu phối hợp với KBNN cấu hình cho phép sử dụng được phần mềm trong mạng LAN, mạng WAN của KBNN theo đúng quy định an toàn, an ninh mạng của KBNN;

· Nhà thầu cấu hình ứng dụng, thiết lập tham số nghiệp vụ, quy trình phù hợp với KBNN;

· Yêu cầu thời gian đăng nhập: tối đa 5 giây kể từ khi kích nút đăng nhập/login

· Nhà thầu có trách nhiệm bảo hành, sửa chữa tất cả các lỗi phát sinh đối với phần mềm trong thời gian cho thuê;

· Khi có thay đổi về chế độ kế toán hành chính sự nghiệp hoặc các văn bản quy phạm pháp luật, các hướng dẫn về lập, phân bổ dự toán, lập báo cáo tài chính tổng hợp của đơn vị kế toán nhà nước, báo cáo quyết toán và chế độ tiền lương, tiền thưởng đối với cán bộ, công chức, viên chức hoặc khi KBNN rà soát an toàn bảo mật của ứng dụng, cơ sở dữ liệu, nếu phát hiện ứng dụng KTHCSN có lỗ hổng an toàn bảo mật, nhà thầu phải thực hiện cập nhật/vá lỗi an toàn bảo mật ứng dụng, cơ sở dữ liệu. Nếu việc nâng cấp/cập nhật đó làm thay đổi nội dung của các tài liệu hướng dẫn sử dụng, quản trị vận hành đã có thì nhà thầu phải cập nhật nội dung thay đổi và bàn giao cho KBNN.

3.2.2. Dịch vụ đào tạo

· Đào tạo tập huấn sử dụng chương trình cho 24 đơn vị x 3 người (2 kế toán viên + 1 KTT/ủy quyền KTT) /1 đơn vị .

+ Hình thức: Đào tạo trực tuyến tập trung

+ Thời gian: 1,5 ngày

- Đào tạo quản trị ứng dụng: 10 người tại KB trung ương. 

· Yêu cầu có môi trường thực hành; tài liệu hướng dẫn sử dụng (bản mềm, tài liệu hướng dẫn sử dụng online, hướng dẫn sử dụng bằng video)

3.2.3. Dịch vụ chuyển đổi số liệu từ phần mềm KTNB của KBNN sang phần mềm KTHCSN

·  Chuyển dữ liệu hồ sơ cán bộ gồm các thông tin họ tên, hệ số lương, các khoản phụ cấp, giảm trừ gia cảnh,…và quá trình lương của khoảng 11.000 người lao động của năm 2025. 

·  Chuyển dữ liệu phát sinh của năm tài chính 2025 từ hệ thống kế toán nội bộ của KBNN sang KTHCSN: 


+ từ 01/01/2025 – 14/03/2025: gồm 68 đơn vị (63 KBNN tỉnh, thành phố và 05 đơn vị thuộc KBNN) 


+ từ 15/3 đến nay: 24 đơn vị kế toán

·  Có Báo cáo kết quả chuyển đổi số liệu.
3.3. Yêu cầu khác

· Cung cấp một đầu mối liên lạc duy nhất để tiếp nhận thông báo sự cố và yêu cầu dịch vụ trong quá trình triển khai công việc kèm theo thông tin địa chỉ, điện thoại, email.

· Nhà thầu có trách nhiệm tiếp nhận và hỗ trợ các yêu cầu hỗ trợ kỹ thuật, hỗ trợ ứng dụng liên quan đến phần mềm, hướng dẫn sử dụng phần mềm từ 08h00 đến 17h00 hàng ngày (trừ ngày lễ, Tết) qua điện thoại, thư điện tử; 

· Hết thời gian thuê, nhà thầu có trách nhiệm bàn giao toàn bộ dữ liệu (có sở dữ liệu phần mềm kế toán hành chính sự nghiệp) của hệ thống KBNN cho KBNN. 

· Nhà thầu bàn giao cho KBNN: 
+ Tài liệu đào tạo;
· Tài liệu hướng dẫn sử dụng;
· Tài liệu quản trị hệ thống.

· Yêu cầu về an toàn thông tin: Ký cam kết bảo mật thông tin trước khi thực hiện triển khai dịch vụ và phải tuân thủ các quy định về an toàn thông tin của KBNN và các cơ quan chức năng có thẩm quyền trong quá trình triển khai. Trường hợp bên mời thầu phát hiện được những vấn đề nêu trên, bên mời thầu có quyền từ chối dịch vụ và nhà thầu phải chịu mọi rủi ro, chi phí liên quan, đồng thời chịu trách nhiệm trước pháp luật.

4. Giải pháp và phương pháp luận

Nhà thầu đề xuất giải pháp, phương pháp luận tổng quát thực hiện dịch vụ theo các nội dung quy định tại Chương V, gồm các phần như sau: 

· Giải pháp và phương pháp luận;

· Kế hoạch công tác.
5. Quy định về kiểm tra, nghiệm thu hạng mục
Căn cứ quy mô và tính chất của gói thầu, hai bên sẽ tiến hành lập kế hoạch triển khai thực hiện hợp đồng và nghiệm thu các hạng mục của hợp đồng, cụ thể như sau:

· Sau khi ký kết hợp đồng hai bên sẽ thống nhất kế hoạch triển khai thực hiện hợp đồng làm cơ sở triển khai các công việc của hợp đồng.

· Chi tiết trình tự kiểm tra, nghiệm thu và bàn giao các hạng mục của hợp đồng sẽ được hai bên thống nhất khi thương thảo hợp đồng.

