
[bookmark: RANGE!A1:C7][bookmark: RANGE!A1:I8][bookmark: _Toc104800534][bookmark: _Toc54248523][bookmark: _Toc54098540]Phần 2. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT
[bookmark: _Toc104800535]Chương V. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT
1. Giới thiệu chung về dự toán mua sắm, gói thầu:
a) Giới thiệu chung về dự toán mua sắm
- Tên dự toán mua sắm: Tuyên truyền quảng bá điểm đến du lịch Hà Nội trên Kênh Vietnam Today, Đài truyền hình Việt Nam năm 2025;
- Địa điểm thực hiện: Thành phố Hà Nội
- Chủ đầu tư: Sở Du lịch thành phố Hà Nội;
- Thời gian thực hiện: Năm 2025.
b) Giới thiệu chung về gói thầu
· Tên gói thầu: Gói thầu số 03: Tuyên truyền quảng bá điểm đến du lịch Hà Nội trên Kênh Vietnam Today, Đài truyền hình Việt Nam năm 2025;
· [bookmark: bookmark212]Hình thức lựa chọn nhà thầu: Đấu thầu rộng rãi trong nước, qua mạng;
· [bookmark: bookmark213]Phương thức lựa chọn nhà thầu: Một giai đoạn một túi hồ sơ;
· [bookmark: bookmark214]Loại hợp đồng: Trọn gói;
· [bookmark: bookmark215]Thời gian thực hiện gói thầu: 50 ngày;
- Nội dung của gói thầu:
  Tuyên truyền quảng bá điểm đến du lịch Hà Nội trên Kênh Vietnam Today, Đài truyền hình Việt Nam năm 2025.
   - Địa điểm thực hiện: Thành phố Hà Nội
2. Mục đích và yêu cầu gói thầu:
a) Mục đích
- Tăng cường quảng bá hình ảnh điểm đến du lịch Hà Nội giàu bản sắc văn hóa, lịch sử và ẩm thực đặc sắc tới độc giả quốc tế và cộng đồng người nước ngoài tại Việt Nam, từ đó thu hút sự quan tâm, thúc đẩy lượng khách quốc tế tới tham quan, trải nghiệm và khám phá Hà Nội.
- Tăng cường các hoạt động quảng bá về vị trí, vai trò động lực của ngành du lịch trong việc thúc đẩy sự phát triển của các ngành, lĩnh vực khác. Truyền thông về Hà Nội ra quốc tế với hình ảnh của một thành phố Thủ đô nghìn năm văn hiến, hiện đại, giàu bản sắc với môi trường sống năng động, thân thiện và ẩm thực phong phú. 
- Tăng cường các hoạt động quảng bá về vị trí, vai trò động lực của ngành du lịch trong việc thúc đẩy sự phát triển của các ngành, lĩnh vực khác. Truyền thông về Hà Nội ra quốc tế với hình ảnh của một thành phố Thủ đô nghìn năm văn hiến, hiện đại, giàu bản sắc với môi trường sống năng động, thân thiện và ẩm thực phong phú. 
b) Yêu cầu
- Các hoạt động truyền thông có tính khả thi, phù hợp với tình hình thực tiễn và đảm bảo chất lượng, hiệu quả, tiết kiệm.
- Nội dung quảng bá được thể hiện theo hình thức đa phương tiện đảm bảo tính truyền cảm, dễ tiếp cận và tạo hiệu ứng lan tỏa tích cực về một thành phố Thủ đô năng động, thân thiện, hấp dẫn và an toàn.
 - Đổi mới, nâng cao chất lượng, hiệu quả phương thức truyền thông,
quảng bá du lịch gắn góp phần thúc đẩy tăng trưởng khách du lịch trong nước và quốc tế.
4. Nội dung thực hiện
4.1. Thể loại chương trình: Quảng bá hình ảnh du lịch Hà Nội trong các chương trình của Vietnam Today, Đài Truyền hình Việt Nam như: Hello Vietnam; Check-in Guide với các chuỗi video trải nghiệm dài 3-4 phút, người dẫn cũng là người trải nghiệm sẽ khám phá những đặc trưng của Thủ đô - Ăn gì, Chơi gì, Xem gì…
4.2. Đối tượng truyền thông: Du khách quốc tế, người Việt Nam ở nước ngoài và người nước ngoài đang sinh sống, công tác, học tập tại Việt Nam.
4.3. Khung phát sóng: Từ 06h00 - 23h00 trên truyền hình Cáp của VTVCab và nền tảng số VTVgo - Đài Truyền hình Việt Nam. Chương trình được phát trên 3 khung giờ phù hợp của khu vực Châu Âu (0h-6h giờ Việt Nam); Bắc Mỹ (6h00-12h giờ Việt Nam) và Châu Đại dương (12h -18h giờ Việt Nam).
Cụ thể như sau:
[bookmark: _GoBack]+ Quảng cáo trên truyền hình Cáp của VTVCab và nền tảng số VTVgo - Đài Truyền hình Việt Nam từ 06h00 - 23h00 (giờ tại Khu vực được phát sóng).  Chương trình được phát trên 3 khung giờ phù hợp của khu vực Châu Âu (0h-6h giờ Việt Nam); phát lại tại Bắc Mỹ (6h00-12h giờ Việt Nam) và Châu Đại dương (12h -18h giờ Việt Nam); thời lượng 04 phút.
+ Quảng cáo clip quảng bá 30s về thông điệp tổng thể chiến dịch trên truyền hình Cáp của VTVCab  hoặc nền tảng số VTVgo - Đài Truyền hình Việt Nam từ 06h00 - 23h00 (giờ tại Khu vực được phát sóng), trên 3 khung giờ phù hợp của khu vực Châu Âu (0h-6h giờ Việt Nam); phát lại tại Bắc Mỹ (6h00-12h giờ Việt Nam) và Châu Đại dương (12h -18h giờ Việt Nam); Quảng cáo 20 lần.
+ Quảng cáo panel 5s thông điệp ngắn gọn của chương trình hoặc slogan  của chương trình trên truyền hình Cáp của VTVCab  hoặc nền tảng số VTVgo - Đài Truyền hình Việt Nam từ 06h00 - 23h00 (giờ tại Khu vực được phát sóng), trên 3 khung giờ phù hợp của khu vực Châu Âu (0h-6h giờ Việt Nam); phát lại tại Bắc Mỹ (6h00-12h giờ Việt Nam) và Châu Đại dương (12h -18h giờ Việt Nam); Quảng  cáo 20 lần.

4.4. Số lượng: 12 Video (chương trình)
4.5. Thời gian triển khai: Quý IV, năm 2025.
       4.4. Nội dung
Chủ đề: “Taste & Tales of Hanoi”(Hà Nội - Hương vị và Câu chuyện) sẽ khắc hoạ hình ảnh một Hà Nội luôn thân thiện, cởi mở và tràn đầy sức sống - vừa hấp dẫn du khách quốc tế, vừa khơi dậy niềm tự hào để người Việt thêm yêu và tự tin giới thiệu Thủ đô với bạn bè năm châu.
- Giới thiệu văn hoá, ẩm thực và đời sống Hà Nội qua góc nhìn gần gũi của những người bạn quốc tế làm nổi bật những giá trị văn hóa - lịch sử - trải nghiệm đặc trưng của Thủ đô. Chuỗi video lựa chọn mùa thu và mùa lễ hội cuối năm làm tâm điểm với các chủ đề mang tính gợi mở Ăn gì, Chơi gì, Xem gì…
 - Với chủ đề: “Ăn gì” sẽ khai thác các đề tài: những đồ uống đậm chất Hà Nội như các loại cà phê, trà…; Cốm - hương vị mùa thu Hà Nội; thế giới ẩm thực trong những con ngõ nhỏ; nhà hàng Michelin ở Hà Nội; các món ăn phải thử khi đến Hà Nội. Tất cả truyền tải thông điệp: Ẩm thực Hà Nội là những câu chuyện và hương vị, ẩm thực không chỉ là ăn và uống, mà còn là văn hoá giao lưu.
- Chủ đề: “Chơi gì” sẽ khai thác các điểm đến không thể bỏ qua khi đến Hà Nội với những điểm rất riêng và rất lãng mạn với các chủ đề: Dạo phố đi bộ Hoàn Kiếm, xem biểu diễn nghệ thuật đường phố; tiếp nối bằng đạp xe, ngắm hoàng hôn, café chill ở Hồ Tây..; trải nghiệm Tạ Hiện - “phố Tây” náo nhiệt; làm gốm ở Bát Tràng, dệt lụa Vạn Phúc, mua đồ da handmade ở phố cổ và cả những hoạt động lễ hội theo chân người dân trong các dịp lễ noel, tết dương lịch, âm lịch, với thông điệp Hà Nội - nơi vừa lưu giữ truyền thống vừa là nhịp sống hiện đại, Hà Nội không chỉ để ngắm mà còn để mang về trong các dấu ấn nơi du khách đến
- Chủ đề: “Xem gì” sẽ giới thiệu các di tích lịch sử: Hoả Lò (lịch sử cách mạng), Văn Miếu (tri thức), Khu di tích Hoàng Thành Thăng Long (di sản nghìn năm); 36 phố phường với các phố nghề (Hàng Bạc, Hàng Mã, Hàng Gai), Chợ Đồng Xuân, các ngõ nhỏ có nghệ nhân/tiệm cổ; các địa điểm tín ngưỡng và tâm linh giao thoa Chùa Trấn Quốc (Phật giáo), Phủ Tây Hồ (tín ngưỡng dân gian), Đền Ngọc Sơn, với thông điệp: Hà Nội thành phố với bề dày lịch sử, văn hoá.









Chi tiết cụ thể theo Bảng dưới đây:
	STT
	Chủ đề
	Nền tảng
	Nội dung dự kiến

	1
	(1) Với chủ đề: “Ăn gì” sẽ khai thác các đề tài: những đồ uống đậm chất Hà Nội (Cà phê các loại (bạc xỉu, cốt dừa,...), cà phê trứng, trà…); Cốm - hương vị mùa thu Hà Nội; Thế giới ẩm thực trong những con ngõ nhỏ; nhà hàng Michelin ở Hà Nội; các món “phải thử” khi đến Hà Nội- Tất cả nổi bật với thông điệp: Ẩm thực Hà Nội là những câu chuyện và hương vị, âm thực không chỉ là ăn và uống, mà còn là văn hoá giao lưu; 


(2) Chủ đề: “Chơi gì” sẽ khai thác các điểm đến không thể bỏ qua khi đến Hà Nội với những điểm rất riêng và rất lãng mạn với các chủ đề: dạo phố đi bộ Hoàn Kiếm, xem biểu diễn nghệ thuật đường phố; tiếp nối bằng đạp xe, ngắm hoàng hôn, café chill ở Hồ Tây..; Trải nghiệm Tạ Hiện - “phố Tây” náo nhiệt; Làm gốm ở Bát Tràng, dệt lụa Vạn Phúc, mua đồ da handmade ở phố cổ và cả những hoạt động lễ hội theo chân người dân trong những ngày lễ- hội; 10/10, noel, tết dương lịch, âm lịch, với thông điệp  Hà Nội - nơi vừa lưu giữ truyền thống vừa là lifestyle hiện đại, Hà Nội không chỉ để ngắm mà còn để mang về trong các dấu ấn nơi du khách đến.
[bookmark: _Hlk209075437](3) Chủ đề: “Xem gì” sẽ giới thiệu các di tích lịch sử: Hoả Lò (lịch sử cách mạng), Văn Miếu (tri thức), Khu di tích Hoàng Thành Thăng Long (di sản nghìn năm); 36 phố phường với các phố nghề (Hàng Bạc, Hàng Mã, Hàng Gai), Chợ Đồng Xuân, các ngõ nhỏ có nghệ nhân/tiệm cổ; các địa điểm tín ngưỡng và tâm linh giao thoa Chùa Trấn Quốc (Phật giáo), Phủ Tây Hồ (tín ngưỡng dân gian), Đền Ngọc Sơn- với thông điệp: Hà Nội thành phố với bề dày lịch sử, văn hoá.
	

















VTVCab và VTVgo  - Đài Truyền hình Việt Nam
	· Video clip
1.  Những đồ uống đậm chất Hà Nội: Cà phê các loại (bạc xỉu, cốt dừa,...), cà phê trứng, trà. Thông điệp: Đồ uống không chỉ là giải khát, mà còn là văn hoá giao lưu.
2. Cốm - hương vị mùa thu Hà Nội: Món: Cốm làng Vòng, bánh cốm, chè cốm, café cốm. Thông điệp: “Một mùa thu Hà Nội không thể thiếu cốm.”
3. Thế giới ẩm thực trong những con ngõ nhỏ: Nem, xôi gà, bánh giò, chè thập cẩm… ở các ngõ phố nổi tiếng. Ẩm thực Hà Nội chân thật nhất nằm trong ngõ nhỏ.”
4. 5 nhà hàng Michelin ở Hà Nội: Hành trình những món ăn đáng trải nghiệm qua các nhà hàng đạt Michelin Stars/Selected. Thông điệp: Hà Nội đang lên ngôi trên bản đồ ẩm thực thế giới.
5. 5 món ai cũng “phải thử” khi đến Hà Nội. Món: Phở, Bún chả, Bánh cuốn, Chả cá, Bún thang... Thông điệp: “Nếu chưa ăn những món này thì coi như bạn chưa đến Hà Nội đâu nhé!”

6. Hà Nội... không "vội" được đâu! - Sống chậm giữa lòng Hà Nội: Dạo phố đi bộ Hoàn Kiếm, trò chơi dân gian, biểu diễn nghệ thuật đường phố; tiếp nối bằng đạp xe, ngắm hoàng hôn, café chill ở Hồ Tây. Thông điệp: Hai “trái tim” của Hà Nội - nơi vừa lưu giữ truyền thống vừa là lifestyle hiện đại.
7. Đêm Hà Nội - Khi phố lên đèn: Nội dung: Trải nghiệm Tạ Hiện – “phố Tây” náo nhiệt, thưởng thức bia hơi, ăn kem Tràng Tiền, hòa vào không khí đường phố về đêm. Thông điệp: Một Hà Nội sôi động, trẻ trung và đầy bất ngờ sau hoàng hôn.
8. Làng nghề & Shopping độc - lạ Hà Nội: Nội dung: Làm gốm ở Bát Tràng, dệt lụa Vạn Phúc, mua đồ da handmade ở phố cổ, làm con dấu khắc tên riêng. Thông điệp: Hà Nội không chỉ để ngắm mà còn để mang về - kỷ niệm do chính tay bạn tạo ra.
9. Hoà nhịp cùng người Việt trong ngày lễ-hội. Nội dung: Theo chân người dân trong những ngày đặc biệt trong năm để thấy được tinh thần, không khí một Hà Nội thật đẹp. Thông điệp: Người Hà Nội không bao giờ quên lịch sử và công ơn cha ông, nhưng đồng thời luôn giữ tinh thần cởi mở, hoà nhịp cùng bạn bè quốc tế trong một Thủ đô hiện đại, giàu bản sắc.



10. Hà Nội - Thành phố của những dấu ấn lịch sử. Địa điểm: Hoả Lò (lịch sử cách mạng), Văn Miếu (tri thức), Khu di tích Hoàng Thành Thăng Long (di sản nghìn năm). Thông điệp: Hà Nội 1000 năm Thăng Long với bề dày về lịch sử và văn hoá
11. 36 phố phường - Bản hoà tấu của ký ức và nhịp sống. Địa điểm: Các phố nghề (Hàng Bạc, Hàng Mã, Hàng Gai), Chợ Đồng Xuân, các ngõ nhỏ có nghệ nhân/tiệm cổ. Thông điệp: 36 phố phường là bảo tàng sống, nơi quá khứ và hiện tại đan xen.
12. Hà Nội - Nơi tín ngưỡng và tâm linh giao thoa. Địa điểm: Chùa Trấn Quốc (Phật giáo), Phủ Tây Hồ (tín ngưỡng dân gian), Đền Ngọc Sơn,... Thông điệp: Khám phá đời sống tâm linh phong phú văn hoá của người Hà Nội.


4. Giải pháp và phương pháp luận:
Nhà thầu chuẩn bị đề xuất giải pháp, phương pháp luận tổng quát thực hiện dịch vụ theo các nội dung quy định tại Chương này, gồm các phần như sau: 
1. Giải pháp và phương pháp luận;
2.  Kế hoạch công tác.
5. Quy định về kiểm tra, nghiệm thu sản phẩm:
- Trước khi thực hiện đăng tải, phát sóng các chương trình của Gói thầu trên truyền hình Cáp của VTVCab và nền tảng số VTVgo - Đài Truyền hình Việt Nam phải được chủ đầu tư chấp thuận;
- Bàn giao file mềm các chương trình của Gói thầu đã phát sóng và danh sách đường link các chương trình đã phát sóng trên truyền hình Cáp của VTVCab và nền tảng số VTVgo - Đài Truyền hình Việt Nam; 


