Muc 3. Tiéu chudn danh gid vé kj thuat

St dung tiéu chi dat/khong dat dé x4y dung tiéu chuan danh gia vé k¥ thuat.

Viéc xay dyng tiéu chuan danh gia vé ki thuat dua trén yéu t6 vé kha niang
dap ung cac yéu cau veé sé luogng, chat luong, thoi han giao hang, van chuyén, lap
dat, bao hanh, cung cap dich vu sau ban hang (néu cd), thdng tin vé két qua thuc
hién hop dong cua nha thau theo quy dinh tai Bidu 17 va Diéu 18 cua Nghi dinh sé
24/2024/ND-CP, chat luong hang hoa twong tu dugce cong khai theo quy dinh tai
Diéu 18 cua Nghi dinh s6 24/2024/ND-CP (néu c6) va cac yéu cau khac néu trong
Chuong V.

Can ctt quy md, tinh chét cta goi thau ma xac dinh mac d6 yéu cau ddi voi
ting ndi dung. Ddi voi tiéu chi danh gia tong quat, chi sir dung tiéu chi dat, khong
dat. Doi véi tiéu chi chi tiét trong tiéu chi tong quat, chi str dung tiéu chi dat, khong
dat.

Tiéu chi tong quéat dugce danh gia 1a dat khi tat ca tiéu chi chi tiét co ban dugc
danh gia 1a dat.

E-HSDT duoc danh gia 1a dap tmg yéu cau vé k¥ thuat khi co tat ca tidu chi
tong quat déu dugc danh gia 1a dat.

BANG TIEU CHUAN PANH GIA VE KY THUAT
Mirc d§ dap wng
Pat | Khong dat

NoOi dung danh gia

1. Pic tinh k¥ thuat caa hang hoa va phan mém

1.1. Déc tinh | - Bap tng tat ca thong sd k¥ thuat, sd luong va
thong so0 k¥ | khoi lugng cia hang héa tai Chuong V va khoi

thuat, s,6 lugng, ) lugng mdi thau theo mau O1A
lugng va khoi | (webform trén Hé thong) Pat
luong. )

- Nha thau phai cung cap Bang tuyén bd dap tng
k¥ thuat theo yéu cau tai muc 1 Chuong V cua
E-HSMT

- C6 tdi thiéu 01 hang hoa co thong so ki thuat
khong dap tmg thong sd k¥ thuat ciia hang hoa
tai Chuong V hoac c6 > 01 chi tiéu khong dap Khong dat
tmg khdi lugng, sd luong moi thau theo miu
01A (webform trén Hé thong)




Noi dung danh gia

Mirc d§ dap wng

Pat | Khong dat
- Khong 6 bang tuyén bd dép tng k¥ thuat.
1.2. Tinh phu | - Cac hang hoa thugc pham vi cung cap cua E-
hop, hop 1¢ | HSMT c6 ky nhéan hi€u, xuat xtr va tai liéu kem | Dat
cua hang hoa. | theo dé chirng minh tinh phu hop cua hang hoa.
- Co t6i thiéu 01 hang héa thudc pham vi cung
cap ciia E-HSMT khong co ky nhan hi¢u, hoac
khong néu r6 ngudn goc xuat xtr hodc khong co Khong dat
tai liéu kém theo dé ching minh tinh phu hop
cua hang hoa.
1.3. Yéu ‘céu Cac chirc nang cua phan mém: Pap tng theo
v€ phan mém. | yéu cau cua E-HSMT. Dat
(Ciif) '[0,1 thle}l OI‘A chtrc ndng cua phan mém khong Khéng dat
ap tng yéu cau.
2. Giai phap k¥ thuit, bién phap té chirc cung cap, lip dit
hang hoa va dich vu
2.1. Giai phap | C6 thuyet minh 10 rang, hop 1y, kha th1 phu hcp
k¥ thuat, bién | Vi tién do thuc hién, pham vi cung cap va day
phép, ké | du noi dung cua timg hang muc dudi day:
hoach to chirc | - Thuyét minh giai phap k¥ thuat xay dung, cai
cung chp, Iap | dat, van hanh hé thong (kém so do, ban vé..) | Pat
dit hang hda | - Thuyét minh bién phap t6 chirc cung cip hang
h(),a; giai phap hudng c‘lén van hanh, str dung hé
thong trang bi chao thau;
Khéng c6 giai phap k§ thuét hodc giai phap ky
thuat dé xuét khong hop ly, khong kha thi, Khong dat
khong phu hop véi tién d6 va pham vi cung cap.
2.2. Bi¢n | C0 bién phap, ké hoach t6 chtic cung cap hang
phap, ke | hoahop ly kha thi, pht hop va dap ung thoi gian | Dat
hoach t6 chirc | cung cap hang hoa theo yéu cau cua E-HSMT.
cung ¢ap, 18p | Khong co bign phap, ké hoach t6 chirc cung cip
dathang hoa | hang hoa hop Iy, kha thi, phil hop va thoi gian Khéng dat
cung cap hang héa theo yéu cau cua E-HSMT.
iu:; l;‘léen 120 C6 Bang tién d6 cung cip hang hoa, 1ap dat hop
& cap, 'ap ly, kha thi va pht hop voi ké hoach t6 chirc cung | Dat

dat hang hoa

cAp voi tién d6 cung cip < 60 ngay




Noi dung danh gia

Mirc d§ dap wng

Dat

Khong dat

Khong c6 Bang tlen do cung cap hang hoa, lap
dat hodc co Bang tién d6 cung cap, lap dat hang
héa nhung khong hop 1y, khong kha thi, tién do
cung cip > 60 ngay

Khong dat

3. Mitre @9 dap vng vé yéu ciu bao hanh, bao tri, dich vu

sau ban hang

3.1.Thoi gian
bao hanh, bao
tri thiét bi

- Thoi gian bao hanh phan mém theo tiéu chuan
cua nha san xuit nhung téi thiéu > 12 thang cho
tat ca hang hoa cung cap trong goi thau, 24
thang d6i v6i phan mém nodi bo, ké tir ngay
nghiém thu ban giao.

- C6 cam két trong thoi gian bao hanh nha thau
s€ cu can bd k¥ thudt c6 mat trong vong 48 gio
ké tir khi nhan dugc thong bao ctia Chu dau tu
dé khic phuc sy ¢6 hong hoc, 16i

Dat

- Thoi gian bao hanh thiét bj nho hon thoi gian
bao hanh theo tiéu chuin cta nha san xuat hodc
c6 it nhat mot hang hoa c6 thoi gian bao hanh <
12 thang hodc thoi gian bao hanh ddi véi phan
mém nodi bd <24 thang. ké tir ngay nghiém thu
ban giao.

- Khong c6 cam két trong thoi gian bao hanh
nha thau s& cu can bd ky thuat c6 mat trong
vong 48 gid (hoic c6 mat > 48 giod) ké tir khi
nhan dugc thong bao cua Chu dau tu dé khic
phuc su ¢6 hong hoc, 15i thiét bi.

Khong dat

3.2.  Thuyét
minh ké hoach
bao hanh, bao
tri

- Nha thau c6 thuyét minh ké hoach bao hanh,
bao tri hop 1y, kha thi.

- Nha thau phai cung cap dau mdi lién lac toi
thiéu chirc danh 1a dai dién cac trung tim bao
hanh, truong phong ky thuét, truong phong bao
hanh hodc twong duong (thong tin dau moi bao
gom dia chi, s dién thoai, email) dé chu dau tu
lién hé khi cin b3 trg k§ thuat hodc khi c6 sy cb

Dat




Noi dung danh gia

Mirc d§ dap wng

Pat | Khong dat
- Nha thau khong c6 thuyét minh ké hoach bao
hanh, bao tri hodc thuyét minh khong hop 1y,
khong kha thi.
- Nha thau khong cung cap dau mdi lién lac tdi
thiéu chirc danh 1a dai dién cac trung tim bao Khong dat
hanh, truong phong ky thuat, truong phong bao
hanh hogc twong duong (thong tin dau mbi bao
gom dia chi, so dién thoai, email) dé chu dau tu
lién hé khi cin h3 tro k¥ thuat hodc khi c6 su cd
4. Cam két khac ciia nha thau, uy tin ciia nha thau thong qua
viéc thwe hién cac hop dong twong tw trude do
4.1 Cam két | Co cam két dong goi theo tiéu chuan cta nha
vé dong goi|san xudt, dam bao hang hoéa nguyén dai Pat
hang héa nguyén kién khong gdy v, bop méo
Khong c6 cam két dong gbi theo tidu chuan
clia nha san xuat, dam bao hang hoa nguyén Khong dat
dai nguyén kién khong giy v, bop méo
42 Cam két | C6 cam két thu hoi hang hoa trong truong hop
thu hoi hang hang hoa khong dam bao yéu cau chat luong, Dat
hoa trong | xuat xir khéng rd rang ma khong do 15i ctia bén :
truong  hop | moi thau.
hang hoa - -
khong  dam | Khdng c6 cam ket thu hoi hang hoa trong
bao yéu ciu truong hop hang hoa khong dam bao yéu cau
chat  lugng, | chat lugng, xuat xir khong 16 rang ma khong Khong dat
xuat xtr khong | do 101 cua bén moi thau.
rd rang
4.3 Uy tin cua | Nha thau c6 cam két:
nhf“ th‘a}u - Khdng c6 hop dong twong tu cham tién do.
thong qua viée | Hoze ¢ hop dong tuong ty cham tién do hoac
thue hién cac | g do hop ddng twong tw nhung khong do 13i
hop  dong | ca nha thiu, Dat
tu:ong tutruoce | Khong c6 goi thau nao khong thuong thao hop
doé (trong

vong 3 nam

dong, ¢6 quyeét dinh tring thau nhung khong
tien hanh hoan thién, ky két hop dong.




Noi dung danh gia

Mirc d§ dap wng

Dat

Khong dat

tro lai day tinh
dén thoi diem
dong thau)

- Nha thau khong cé tén trong “Danh sach to
chuc, ca nhan vi pham” tai hé théng mang dau
thau qUOC gia vé vi _pham: khong thuong thao
hop dong, c6 quyét dinh trung thau nhung
khong tién hanh hoan thién, ky két hop dong

Nha thau khéng c6 mét trong cac cam két trén.

Khong dat

44. Cam ket
chat  luong
hang héa

- Nha thau phai c6 Bang cam két chat luong
hang hoa mdi 100% chua qua sir dung, va toan
bo hang héa duoc san xuat khong trudc nim
2025.

- Nha thau phai c6 cam két cung cip day du cac
tai liéu ching nhan hang héa du tiéu chuan chat
luong:

+ D6i voi phan mém nodi bo: Cam két ban giao
san pham cta phan mém gém: BO chwong trinh
cai dat phan mém; Ma ngudn ciia phan mém
ndi bo; Tai liéu hudng dan cai dit, tai lidu
huéng dan quan tri va van hanh; Tai liéu hudng
dan chi tiét sot dung phan mém. Cam két cai
dat, van hanh thir nghiém tai dia diém trién
khai g6i thau.

+ Cam két cung cap hudng dan van hanh s
dung, tai liéu ky thuat ddi véi cac thiét bi cung
cap trong goi thau.

Dat

- Khong co6 ban cam két Ve chat luong hang hoa
- Khong ¢ cam két cung cap gidy to vé xuat xr,
chat luong hang hoa.

- Khong c6 cam két ban giao san pham va van
hanh thir nghiém phan mém

Khong dat

Két luan: Nha thau duoc két luan 1a dap Gng yéu cau vé ki thuat khi co tat ca céc tiéu
chi déu dugc danh gia 1a dat, nhitng nha thau khong dat mot trong céc ti€u chi s€ khong

duoc xem xét, danh gia bude tiép theo.




