Chương V. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT

I. Giới thiệu chung về gói thầu và dự toán mua sắm
- Tên dự toán mua sắm: Mua bảo hiểm cháy, nổ bắt buộc và các rủi ro đặc biệt năm 2026 cho Công ty cổ phần dịch vụ nhiên liệu hàng không Nội Bài.

- Tên gói thầu: Cung cấp bảo hiểm cháy, nổ bắt buộc và các rủi ro đặc biệt năm 2026.

- Chủ đầu tư: Công ty cổ phần dịch vụ nhiên liệu hàng không Nội Bài.

- Nguồn vốn: Chi phí sản xuất kinh doanh của Công ty cổ phần dịch vụ nhiên liệu hàng không Nội Bài.

- Địa điểm được bảo hiểm: Công ty cổ phần dịch vụ nhiên liệu hàng không Nội Bài, Cảng hàng không quốc tế Nội Bài, xã Nội Bài, thành phố Hà Nội.

- Quy mô gói thầu: Bảo hiểm cháy, nổ bắt buộc và các rủi ro đặc biệt theo quy mô như sau: 

+ Nhiên liệu Jet A-1 đặt trong các bể chứa và hệ thống đường ống tại Công ty.


+ Tổng lượng nhiên liệu tại các bể chứa và đường ống là 12.000 m3.

- Hình thức lựa chọn nhà thầu: Đấu thầu rộng rãi trong nước thông qua hệ thống mạng đấu thầu quốc gia.

- Hình thức hợp đồng: Theo đơn giá cố định.
- Thời gian thực hiện hợp đồng: 12 tháng kể từ 00 giờ 00 phút ngày 01/01/2026 đến 24 giờ 00 phút ngày 31/12/2026.
II. Mục tiêu công việc: Bảo hiểm cháy, nổ bắt buộc (bao gồm bảo hiểm mở rộng cháy và các rủi ro đặc biệt).

Theo quy định tại Nghị định số 67/2023/NĐ-CP ngày 06/09/2023 của Chính phủ quy định về bảo hiểm bắt buộc trách nhiệm dân sự của chủ xe cơ giới, bảo hiểm cháy, nổ bắt buộc, bảo hiểm bắt buộc trong hoạt động đầu tư xây dựng và Nghị định số 105/2025/NĐ-CP ngày 15/05/2025 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành luật phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ. Tỷ lệ phí bảo hiểm và mức phí bảo hiểm bao gồm toàn bộ các khoản phí và phụ phí cho phạm vi bảo hiểm của Quy tắc bảo hiểm và toàn bộ các điều khoản bổ sung.
III. Yêu cầu về kỹ thuật
1. Loại hình bảo hiểm: Bảo hiểm cháy, nổ bắt buộc và các rủi ro đặc biệt.
2. Người được bảo hiểm: Công ty cổ phần dịch vụ nhiên liệu hàng không Nội Bài (NAFSC).

3. Địa chỉ: Cảng hàng không Quốc tế Nội Bài, xã Nội Bài, TP. Hà Nội.

4. Ngành nghề kinh doanh: Cung ứng xăng dầu hàng không, dịch vụ lưu trữ, tra nạp nhiên liệu hàng không Jet A-1 cho các hãng hàng không trong nước bay quốc tế và các hãng hàng không quốc tế tại nhà ga T2 - Cảng hàng không quốc tế Nội Bài.

5. Tài sản được bảo hiểm: Nhiên liệu Jet A-1 đặt trong bể chứa và đường ống tại Công ty cổ phần dịch vụ nhiên liệu hàng không Nội Bài. Tổng lượng nhiên liệu tại các bể chứa và đường ống được bảo hiểm là 12.000 m3.

6. Địa điểm được bảo hiểm: Công ty cổ phần dịch vụ nhiên liệu hàng không Nội Bài - Cảng Hàng không Quốc tế Nội Bài, xã Nội Bài, TP. Hà Nội.

7. Thời hạn bảo hiểm: 12 tháng kể từ 00 giờ 00 phút ngày 01/01/2026 đến 24 giờ 00 phút ngày 31/12/2026.
8. Tổng giá trị hàng hóa mua bảo hiểm: 

   266.186.916.000 VNĐ (12.000 m3 x 22.182.243 VNĐ/m3)

(Bằng chữ: Hai trăm sáu mươi sáu tỷ, một trăm tám mươi sáu triệu, chín trăm mười sáu nghìn đồng).
9. Quy tắc bảo hiểm:

Bảo hiểm cháy, nổ bắt buộc theo Nghị định số 67/2023/NĐ-CP ngày 06/09/2023 của Chính phủ quy định về bảo hiểm bắt buộc trách nhiệm dân sự của chủ xe cơ giới, bảo hiểm cháy, nổ bắt buộc, bảo hiểm bắt buộc trong hoạt động đầu tư xây dựng và Nghị định số 105/2025/NĐ-CP ngày 15/05/2025 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành luật phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ và mở rộng các rủi ro khác theo Quy tắc bảo hiểm cháy và các rủi ro đặc biệt của đơn vị tham gia bảo hiểm.

10. Rủi ro bắt buộc được bảo hiểm: 

- Hỏa hoạn, Sét (A)
- Nổ (B)
- Máy bay và các phương tiện hàng không khác hoặc các vật dụng trên các phương tiện đó rơi vào (C)
- Nổi loạn, bạo động dân sự, đình công, bế xưởng (E)

- Động đất hoặc phun trào núi lửa (G)
- Lửa ngầm dưới đất (K)
- Cháy do tài sản tự lên men, tỏa nhiệt hay bốc cháy (L)
- Giông, bão, lũ, lụt (N)
- Vỡ hay tràn nước từ các bể chứa, thiết bị chứa nước hay đường ống dẫn (P)
- Đâm va bởi xe bộ hành hay súc vật không thuộc quyền sở hữu hay kiểm soát của Người được bảo hiểm hay của người làm thuê cho họ (Q)

- Nước thoát ra hay rò rỉ từ hệ thống thiết bị phòng cháy tự động tại địa điểm được bảo hiểm (S)
11. Điều khoản bổ sung: 

11.1. Điều khoản bảo vệ tạm thời (Giới hạn trách nhiệm: 5.000.000.000 VND/mỗi vụ tổn thất);

11.2. Điều khoản về khai báo hàng hóa 75%;
11.3. Điều khoản về chi phí dọn dẹp hiện trường sau tổn thất (Giới hạn trách nhiệm: 5.000.000.000 VNĐ/mỗi vụ tổn thất);

11.4. Điều khoản về chi phí chữa cháy và chi phí khác (Giới hạn trách nhiệm: 5.000.000.000 VNĐ/mỗi vụ tổn thất);

11.5. Điều khoản chi phí soạn thảo tài liệu và chuẩn bị hồ sơ bồi thường (Giới hạn trách nhiệm: 1.000.000.000 VNĐ/mỗi vụ tổn thất);

11.6. Điều khoản về chi phí hạn chế và giảm thiểu tổn thất (Giới hạn trách nhiệm: 5.000.000.000 VNĐ/mỗi vụ tổn thất);

11.7. Điều khoản thanh toán bồi thường tạm ứng (50% giá trị tổn thất ước tính thuộc trách nhiệm bảo hiểm theo báo cáo giám định);

11.8. Điều khoản tự động mở rộng thời hạn bảo hiểm 30 ngày (phí theo tỷ lệ phí ngày);

11.9. Cam kết trực bảo vệ 24 giờ;

11.10. Tuân thủ quy định về Phòng cháy chữa cháy;

11.11. Điều khoản vi phạm về điều kiện hợp đồng;

11.12. Điều khoản vi phạm về cam kết hợp đồng;

11.13. Điều khoản thế quyền;

11.14. Điều khoản thỏa thuận về Công ty tính toán và phân bổ tổn thất

11.15. Điều khoản bảo hiểm tự động cho tài sản bổ sung (Giới hạn: 5% của Tổng số bảo hiểm không quá 4.000.000.000 VNĐ);

11.16. Điều khoản tự động khôi phục số tiền bảo hiểm;

11.17. Điều khoản sai sót và nhầm lẫn;

11.18. Điều khoản khôi phục hiệu lực hợp đồng bảo hiểm;

11.19. Điều khoản về thay đổi và sửa chữa/điều khoản người lao động;

11.20. Điều khoản về chi phí tạo lập lại tài liệu (Giới hạn 2.000.000.000VNĐ/mỗi vụ tổn thất và toàn bộ thời hạn bảo hiểm);

11.21 Điều khoản về hệ thống thiết bị điện 4B (Giới hạn 2.000.000.000VNĐ/mỗi vụ tổn thất và toàn bộ thời gian bảo hiểm);

11.22. Loại trừ bảo hiểm tổn thất đối với dữ liệu, phần mềm và các chương trình máy tính;

11.23. Điều khoản loại trừ chiến tranh nội chiến;

11.24. Điều khoản loại trừ rủi ro khủng bố; 

11.25. Điều khoản cấm vận thương mại quốc tế;

11.26. Điều khoản loại trừ tổn thất do tin tặc;

11.27. Điều khoản loại trừ Amiăng tổng hợp;

11.28. Điều khoản loại trừ ô nhiễm, nhiễm bẩn;

11.29. Điều khoản làm rõ thiệt hại tài sản;

11.30. Điều khoản loại trừ bệnh truyền nhiễm;

11.31. Điều khoản loại trừ Rủi ro năng lượng hạt nhân;

11.32. Điều khoản loại trừ các khoản tiền bồi thường theo phán quyết của tòa mang tính trừng phạt.
12. Tỷ lệ phí và phí bảo hiểm:

Nhà thầu chào phải tuân thủ theo quy định tại Nghị định số 105/2025/NĐ-CP ngày 15/05/2025 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành luật phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ. Tỷ lệ phí bảo hiểm và mức phí bảo hiểm bao gồm toàn bộ các khoản phí và phụ phí cho phạm vi bảo hiểm của Quy tắc bảo hiểm và toàn bộ các điều khoản bổ sung. 

Trường hợp các nhà thầu có giá chào đối với phí bảo hiểm cháy, nổ bắt buộc sau khi trừ đi giá trị giảm giá (nếu có) thấp hơn phí bảo hiểm Quy định tại Nghị định số 105/2025/NĐ-CP ngày 15/05/2025 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành luật phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ thì được coi là không đáp ứng E-HSMT. 

Thư giảm giá của nhà thầu (nếu có) phải ghi rõ giá trị giảm giá cho từng mục chào giá: Mục bảo hiểm cháy nổ bắt buộc và mục bảo hiểm mở rộng cháy và các rủi ro đặc biệt.
13. Mức khấu trừ:

- Đối với rủi ro cháy nổ bắt buộc: Nhà thầu chào phải tuân thủ theo quy định tại Nghị định số 67/2023/NĐ-CP ngày 06/09/2023 của Chính phủ quy định về bảo hiểm bắt buộc trách nhiệm dân sự của chủ xe cơ giới, bảo hiểm cháy, nổ bắt buộc, bảo hiểm bắt buộc trong hoạt động đầu tư xây dựng và Nghị định số 105/2025/NĐ-CP ngày 15/05/2025 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành luật phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ.
- Đối với rủi ro khác: ≤ 50.000.000 VNĐ/vụ tổn thất.

14. Yêu cầu về tái bảo hiểm:
-  Phải thu xếp đủ 100% mức trách nhiệm của gói thầu.

-  Nêu chi tiết tên và tỷ lệ của từng nhà tái bảo hiểm, nhà thầu đứng đầu nhận tái bảo hiểm, tỷ lệ giữ lại của nhà thầu.

-  Nhà thầu phải cung cấp bảng Xếp hạng tín nhiệm của nhà tái bảo hiểm tối thiểu “BBB+” theo Standard & Poor’s hay Fich, “B++” theo A.M.Best, “Baal” theo Moody’s tính đến thời điểm đóng thầu.

15. Quy trình tổ chức thực hiện gói thầu, phương thức, thủ tục, thời hạn giải quyết bồi thường:

15.1. Quy trình tổ chức thực hiện bảo hiểm:

  Có quy trình rõ ràng và có sơ đồ thể hiện quy trình. Quy trình thể hiện sự liên kết chặt chẽ giữa tất cả mọi đối tượng liên quan chương trình bảo hiểm của người được bảo hiểm (chủ đầu tư - công ty bảo hiểm - công ty giám định độc lập - chủ đầu tư); 

  Có quy trình xử lý tổn thất thể hiện các mối quan hệ giữa các bên đầy đủ.
15.2. Quy trình thủ tục giải quyết bồi thường:

Có bản hướng dẫn phương thức, giấy tờ thủ tục giải quyết, khiếu nại đòi bồi thường cho khách hàng.

Quy trình giải quyết bồi thường và khiếu nại đầy đủ, hợp lý.

         15.3. Thời hạn giải quyết bồi thường:

Không quá 30 ngày kể từ ngày nhận được hồ sơ đề nghị bồi thường đầy đủ và hợp lệ.
 16. Công ty giám định độc lập:

Có đề xuất ít nhất 01 Công ty giám định độc lập có uy tín, năng lực phù hợp với yêu cầu của gói thầu.
GIẢI PHÁP VÀ PHƯƠNG PHÁP LUẬN TỔNG QUÁT
DO NHÀ THẦU ĐỀ XUẤT ĐỂ THỰC HIỆN DỊCH VỤ PHI TƯ VẤN
Nhà thầu chuẩn bị đề xuất giải pháp, phương pháp luận tổng quát thực hiện dịch vụ theo các nội dung quy định tại Chương V, gồm các phần như sau: 

 1. Giải pháp và phương pháp luận;
2.  Kế hoạch công tác;
