Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật 
[bookmark: _isd7z788lcf0]Sử dụng tiêu chí đạt/không đạt. E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu chí đều được đánh giá là đạt.
E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu chí đều được đánh giá là đạt.
1. Tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ:
	Nội dung yêu cầu
	Mức độ đáp ứng

	Tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ
	Nhà thầu trình bày tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ đáp ứng tất cả các yêu cầu của E-HSMT theo Chương V. Yêu cầu về kỹ thuật
	Đạt

	
	Nhà thầu không trình bày tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ đáp ứng tất cả các yêu cầu của E-HSMT theo Chương V. Yêu cầu về kỹ thuật
	Không đạt


2. Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích công việc:
	Nội dung yêu cầu
	Mức độ đáp ứng

	Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích công việc
	Nhà thầu trình bày hiểu biết đầy đủ về thông tin chung, mục tiêu công việc và các yêu cầu kỹ thuật của gói thầu
	Đạt

	
	Nhà thầu không trình bày hoặc trình bày hiểu biết không đầy đủ về thông tin chung, mục tiêu công việc và các yêu cầu kỹ thuật của gói thầu
	Không đạt


3. Tính hợp lý và khả thi của kế hoạch, các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ.
	Nội dung yêu cầu
	Mức độ đáp ứng

	Tính  hợp  lý  và  khả  thi của kế hoạch, các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ hợp lý, khả thi phù hợp với đề xuất kỹ thuật và đáp ứng yêu cầu của HSMT.
	Nhà thầu có kế hoạch, các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ hợp lý, khả thi và phù hợp với đề xuất kỹ thuật và đáp ứng yêu cầu của E-HSMT như sau:
+ Kế hoạch triển khai dự kiến tổ chức từng lớp bồi dưỡng chi tiết theo yêu cầu tại Chương V của E-HSMT.
+ Kế hoạch tổ chức xây dựng học liệu điện tử đáp ứng yêu cầu tại Chương V của E-HSMT.
+ Có đề cương kịch bản 42 học liệu và demo sản phẩm mẫu đáp ứng yêu cầu tại Chương V của E-HSMT.
+ Nhà thầu có văn bản cam kết cung cấp hội trường và dịch vụ kèm theo hội trường đáp ứng yêu cầu của E-HSMT.
	Đạt

	
	Không đáp ứng các yêu cầu trên
	Không đạt


4. Tiến độ thực hiện dịch vụ:
	Nội dung yêu cầu
	Mức độ đáp ứng

	Tiến độ thực hiện dịch vụ.
	Nhà thầu có bảng tiến độ thực hiện gói thầu đáp ứng yêu cầu tại Chương V của E-HSMT
	Đạt

	
	Nhà thầu không có bảng tiến độ thực hiện gói thầu đáp ứng yêu cầu tại Chương V của E-HSMT
	Không đạt


[bookmark: _3a9xee8r0b8l]5. Biện pháp bảo đảm chất lượng, hệ thống quản lý chất lượng:
	Nội dung yêu cầu
	Mức độ đáp ứng

	Biện pháp bảo đảm chất lượng trong quá trình cung cấp dịch vụ.
	- Nhà thầu có sơ đồ quản lý chất lượng rõ ràng, hợp lý.
- Nhà thầu có thuyết minh quyền hạn và nghĩa vụ của bộ phận quản lý chất lượng rõ ràng.
	Đạt

	
	Không trình bày đầy đủ các nội dung yêu cầu hoặc có trình bày nhưng chưa phù hợp 
	Không đạt


6. Uy tín của nhà thầu
	Nội dung yêu cầu
	Mức độ đáp ứng

	Uy tín của nhà thầu thông qua việc tham dự thầu (không thương thảo hợp đồng, có quyết định trúng thầu nhưng không tiến hành hoàn thiện, ký kết hợp đồng) và thực hiện các hợp đồng tương tự trước đó từ năm 2022 trở lại đây.
	- Không có hợp đồng tương tự chậm tiến độ hoặc bỏ dở do lỗi của nhà thầu hoặc không bị Chủ đầu tư lập biên bản về chậm tiến độ thực hiện công việc hoặc không có trường hợp không thương thảo hợp đồng, có quyết định trúng thầu nhưng không tiến hành hoàn thiện, ký kết hợp đồng.
- Nhà thầu không có tên trong danh sách các nhà thầu vi phạm trên Hệ thống mạng đấu thầu quốc gia.
	Đạt

	
	- Có hợp đồng tương tự chậm tiến độ hoặc bỏ dở do lỗi của nhà thầu hoặc bị Chủ đầu tư lập biên bản về chậm tiến độ thực hiện công việc hoặc có trường hợp không thương thảo hợp đồng, có quyết định trúng thầu nhưng không tiến hành hoàn thiện, ký kết hợp đồng.
- Nhà thầu có tên trong danh sách các nhà thầu vi phạm trên Hệ thống mạng đấu thầu quốc gia.
	Không đạt



