Géi thau: Cung cd:n kénh IPLC Ha Néi — HongKong qua tuyén cap ddt nam 2025
Phuong dn: Cung cdp kénh IPLC Ha Noi — HongKong qua tuyén cdp dat nam 2025

Phan 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chuong V. YEU CAU VE KY THUAT

1. Gi6i thi¢u chung vé goi thau:

- Tén g6i thau: Cung cdp kénh IPLC Ha Noi — HongKong qua tuyén cdp dét nim
2025

- Chii ddu tr: Trung tim Vién thong Quée té MobiFone - Chi nhénh Tong Cong ty
Vién thong MobiFone.

- Tén phuong an: Cung cz"ip kénh IPLC Ha N§i — HongKong qua tuyén cap dit nim
2025

- Quy md, Pham vi cung cép:
TT Hang muc cong viée  Pon vi'iinh,’f | SO lwong | Thoi gian (Thing)
1 | Thiét 14p kénh truyén Goi 01 3 (t6i da)
Kénh IPLC 100Gbps Ha Noi Keénh 01 36
— HongKong

Thoi gian thye hién hop ddng: 03 thang trién khai két ndi va 36 thang cung cfip dich
vy

Dia diém thyc hién: MobiFone site tai Ha Noi va HongKong.

2. Muc tiéu cong vigc:

Nha thau cung cfip 01 kénh truyén IPLC dung lugng 100Gbps (toan trinh) thong
qua tuyén céip dit lién két ndi Ha Noi — HongKong theo tiéu chuéin k§ thugt quy dinh tai
muc 3

T Dja didm trién Khai T [T R [T T gl
my — Djadicm tritn kh Logi | Bing | Gia dien‘-«.;.f:?é%‘é%‘?;g
el })lém au Diém cudi | kénh | thong | Két néllv aer vy

Tai  HA  NOi: [ Tai  HongKong: POP
MobiFone MobiFone
- Site Gidp Bat, [ - POP MobiFone ti | IPLC | 40
1 | 811A Gidi Phéng, | Mega-l Advange | (todn Gilsps Ix100GE 36 thing
phudmg  Hodng | Building, 399 Chai wan | trinh) }
Mai, Ha Noi Road, Chai wan,
HongKong..
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3. Yéu cAu k¥ thuit ciia géi thau:

3.1 Yéu cau vé ning luc mang lwéi V

- Nha thiu phai c6 gidy phép thiét 1ap mang ha ting vién thong va gidy phép cung
cap dich vu vién thong do co quan c6 thdm quyén cép va cam két dam bao gié tri st
dung trong sudt thoi gian ky hop dong.

- Nha thdu phai 6 truc truyén din cép quang giira Ha Noi, Da Ning va thanh phé
H6 Chi Minh véi tdng dung luong kénh téi thiéu 200 Gbps.

- Nha thiu ¢6 dung lugng truc truyén din cap quang Ha Noi — TP.HO Chi Minh
chua str dung tdi thiéu 200Gbps.

- Nha thau phai c¢6 quyén khai thac hodc s& hitu téng dung luong dong thoi trén it
nhit 03 tuyén cap quang trong sé cac tuyén cap AAG, APG, 1A, SWM3 AAE-1, CSC,
Agrid, ADC, SJC2, VSTN.

- Nha thiu phai c6 quyén khai théc hogc sé hitu it nhét 02 tuyén cap doc 1ap tir Ha
Noi dén tram bién gi¢i Viét Nam véi cac nude lang giéng ddi véi cap dat.

- Nha thau phai c6 quyén s hitu hogc khai théc 01 diém POP quéc té dit tai toa
Mega-iAdvantage, 399 Chai Wan Road, Chai Wan, Hong Kong hoéc ¢6 khé nang trién

khai két ndi X-connect trong tda nha noi trén véi dung lugng tdi thiéu 1a 100Gbps.

1T4i liéu chirng minh: Nha thiu thuc hién cung cép ban chinh hodc ban sao cong chimg/chimg
thuc kém dich thuét (néu cAn thiét) cAc tai liéu ching minh ning luc mang ludi, khi duoc moi
vao dbi chidu tai lidu bao gom:

1) Gidy phép thiét 1ap mang ha ting vién thong va gidy phép cung cap dich vu vién thong.

2) Hop dong dau tu s& hitu, hop dong xay dung, hop dong mua dung lugng, order form .... cia
tuyén truc truyén din HN-TP.HCM, c4c tuyén c4p Quang qudc té, tuyén cap tir HN dén tram
bién gidi Viét Nam, t6i thiéu 01 diém POP tai Mega-iAdvantage HongKong.

Luwu y: trong trudong hop tai liéu thugc danh muc “mét” theo quy dinh ctia nha nudc thi thuc
hién cam két tai budi ddi chiéu tai liéu.
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3.2 Yéu ciu kénh truyén:

Nha thiu cung cip 01 kénh truyén din IPLC dung lugng 100Gbps két ndi diém
dau va diém cudi nhu sau:

TT | Tén . kénh | Dung Cfmg;. Pidm diu Piém cudi
truyen lwgng ket noi
1 Kénh IPLC | 100Gbps | 100GE | Tai Ha Noi: | Tai HongKong: POP
100Gbps MobiFone MobiFone
Ha Noéi - - Site Giap Bat, 811A [ - POP MobiFone tai
HongKong Giai Phong, phuong | Mega-I Advange
Hoang Mai, Ha Noi. | Building, 399 Chai wan
Road, Chai wan,
HongKong.
3.3 Yéu cau vé chit lwong (SLA)
STT Tén tham s6 Chi tiéu
1 | D6 kha dung (tinh sin sang) > 99,99%
2 | Tilé1di khung <10°
3 | Ti1é mit khung <0,1%
4 | Do tré <60ms
5 | Jitter <03ms
6 Thong luong >99,99%
7 | Do dung sai cua dung luong <3%
Trong dé:

- P06 kha dung dugc tinh bang ty 1¢ trung binh c4c goi tin kha dung trong vong mot
thang tai tAt ca cac diém két nbi du cudi ctia kénh truyén dan IPLC.

- C4c chi tiéu 2-7 dugc xac dinh bing ty 18 trung binh cdc mau trén tit ca cac didm
dAu cubi ctia kénh truyén.

3.4 Yéu ciu dinh tuyén va minh bach dinh tuyén

- Nha thiu phai thuc hién thiét 1ap kénh IPLC trén tuyén cap dat lién két ndi tir
Bién gi6i Viét Trung dén HongKong.

- Nha thiu phai cong bd so dd dinh tuyén str dung cho kénh IPLC: so d md ta rd
cac node mang, so dd cap local, backhaul va tuyén cap quéc té str dung.

- Nha thdu phai ¢6 quyén s& hitu dung lugng: gop von truc tiép, gian tiép, hop
dong IRU con hiéu luc téi thidu 3 ndm, hodc hop dong hop téc khai thac, thué mua dung
lwong trén tuyén cap quéc té sir dung cho kénh truyén chao thau.

- Nha thau phai trién khai thiét bi DWDM giao dién 100GE tai tda nha MobiFone

(diém dau) dé cung cAp dich vu. nqu} ot CI(ZD
SH F
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- Nha thau phai trién khai ti thiéu 02 huéng cap doc 1ap nhap tram tai toa nha

MobiFone (diém dau) dé cung cap dich vu.

3.5 Thoi gian trién khai dich vu

- Nha thau cam két hoan thanh thuc hién két ndi tuyén IPLC va ban giao dich vu

cham nhét 90 ngay ké tir ngay hop dong ¢6 hiéu lue.
3.6 Giam sat dich vu

Nha thiu phai cam két cung cip cac cong cu gidm sat toan trinh (end-to-end) daé

thuc hién gidm sét trang thai kénh (toan trinh) lién tuc trong 24/7 néu tring thau.

3.7 Thoi gian khoi phuc dich vu (TR -Time to restore)

- Nha thdu s& ghi nhan 13i va duy tri thong bao cho chii dau tu vé qua trinh xir Iy
18i cho dén khi mot giai phap thich hop duoc dua ra. Nha thau mé mot Phiéu su ¢ ngay
tai thoi diém 13i dich vu dugc MobiFone (Trung tAm Vién théng Québc té MobiFone hoic
Trung tdm Quan ly, Diéu hanh mang) thdng bo.

- Thoi gian khoéi phuc dich vu sau khi nhin dugc thong bao cia Nha thau hoac
MobiFone (Trung tdim Vién théng Québc t& MobiFone hoic Trung tim Quan ly, Diéu
hanh mang) vé viéc mat dich vu. Pugc tinh tir thoi diém sy b bt dau cho dén lic khoi
phuc lai dich vu.

- Thoi gian khoi phuc dich vu khong qua 04 gio (240 phat) véi 16i k¥ thuat cho
dich vu kénh riéng IPLC. Thoi gian nay khong 4p dung véi cac trudng hop bét kha
khéang.

3.8 Cdc trwong hop giam tric cuéc

Giam do tré tién do trién khai cung cip dich vu:

- Trong trudng hop Nha thiu khong dap ing yéu cau thoi gian trién khai két néi
theo quy dinh, thi TT VTQT MobiFone s€ dugc khéu trir cude dich vu thang dau tién

(tron théang) dbi véi kénh do theo ty 16 s6 ngay cham tré, cu thé nhu sau:

Tré cung cip dich vu- | Gidm trir cwéc dich vu thing/kénh

Tir 01 dén duéi 06 ngay lam viée | 1%

Tir 06 dén duéi 11 ngay lam viee | 2%

Tir 11 dén dudi 16 ngay lam viec | 3%

Tir 16 ngay lam viéc trd lén 4%
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Giam cwdéc do gian doan lién lac:

- Trong c4c trudng hop dudng truyén bi gidn doan, bao gdm ca cac sy kién bét kha
khang, va tong thoi gian gidn doan 16n hon 4 phtt/thang, TT VTQT MobiFone sé& dugc
khau trir cuée thué kénh theo cong thirc sau:

Giam do gian doan lién lac = cuéc kénh truyén dan X
Tong thdi gian gidn doan lién lac trong thang (phiit)—4

T8ng th¥i gian clia thang (phit)
Phat do gian doan lién lac:
- Néu dudng truyén bi gian doan, khong do cac su kién bat kha khang va tong thoi
gian gian doan 16n hon 240 phut/thang TT VTQT MobiFone s& dugc kh4u trir cuéce thué
kénh theo ty 1€ nhu sau:

: TT Quy d6i Thoi gian gidn doan lién lac (T,s6 | T.)'”'"lé phat
;; ~ phit/thang) gian doan
s T <240 0%
2 240 <T <480 2%
3 480 <T <720 5%
4 720 <T < 960 8%
3 960 < T < 1440 10%
6 1440 < T <2160 15%
7 2160 <T <2880 18%
8 2880 <T 20%

Giam do khéng dap trng cam két SLA:
- D6 tré (Round Trip Delay): 1a khoang thoi gian thyc ma tin hiéu duge truyén tir
diém ngudn dén diém dich va quay tré lai. Trong trudng hop dd tré vuot qua mirc cam

két SLA, TT VTQT MobiFone s& dugc khau trir cuéc thué kénh cu thé nhu sau:

= | Mifc vugt qui cam ket ve do tré
: (trung binh theo ngay ctia moi kenh) &

1 S5ms <x < 15ms 2% cudc ngay

2 15ms <x <25ms 5% cubc ngay , . .
Cudc ngay = Cude

3 25ms <x < 30ms 8% cudc ngay | thang/ sO ngay cua

thang d6
4 30ms < x < 35ms 10% cude ngy Hang:06
5 > 35ms 15% cudc ngay
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Quy tiic lam tron:

Trong trudng hop thoi gian ghi nhén sw c§ dugc tinh dén s6 gidy, thi quy téc lam
tron nhu sau:

- Néu s giay tir 1 dén 30 thi s6 phut su cb s& 1am tron xudng.

- Néusb gidy tur 31 dén 59 thi s6 phut su cb s& 1am tron 1én.

3.9 Diéu khodan bit kha khdng

Bt kha khéng dugc hiéu 1a céc su kién ndm ngoai tdm kiém soat cia cac bén va
khong thé ludng truéc, khong thé tranh duge va khién cho viéc thuc hién hop dong 1a
khong kha thi ma nguyén nhan khong phai do so suét hogdc thiéu chi y ctia cac bén. Su
kién bat kha khang c6 thé bao gdm nhung khong gidi han bdi chién tranh, bao loan, dinh
cong, hoa hoan, thién tai, 14 lut, dich bénh, cach ly do kiém dich hodc céc chinh sach,
quy dinh ctia Nha nu6c. Su kién dirt tuyén cap bién qudc té tai ving bién quéc té dugc
coi la bt kha khang.

Khi xay ra su kién bt kha khang, bén bi anh huéng boi su kién bat kha khang phai
kip thoi thong bao bang vin ban cho bén kia vé su kién d6 va nguyén nhan giy ra su
kién trong vong 14 ngay ké tir ngay xay ra su kién bét kha khang. Dong thoi, chuyén
cho bén kia gidy xac nhan vé su kién bat kha khang d6 duoc cap béi mét t6 chue ¢6
thAdm quyén tai noi xay ra su kién bat kha khang.

Nha thau bi anh hudng bdi su kién bat kha khang phai tiép tuc thuc hién cac nghia
vu hop dong theo hoan canh thuc té cho phép va phai tim moi bién phap hop ly dé han
ché hu qua cua su viée bét kha khéng.

Nha thiu khong bj tich thu bao lanh thuc hién hop ddng, khong phai chiu trach
nhiém bdi thuong thiét hai hay bi phat néu roi vao céc sy kién bat kha khang gy cin
tr& tién d6 thuc hién hop ddng hodc khong thé thuc hién nghia vu hgp dong.

Nha thiu khong tinh cude déi vai thoi gian khong thé cung cap dich vu bai s kién
bét kha khang.

4. Giai phap va phwong phap luin:

Nha thiu chuin bi dé xuét giai phap, phuong phap luan tong quét thuc hién dich
vu theo céc ndi dung quy dinh tai Chuong V, gdm céc phan nhur sau:

1. Giai phap va phuong phap luan; b & Y @
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Luu y trinh bay ro rang day di cde yéu cau ¢ muc 3.4 Yéu cau dinh tuyén va minh
bach dinh tuyén. Phirong dn trién khai dich vu, phicong dn duy tri va img cvru dich vu.

2. K& hoach cong téc.

5. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu san phém:

Viéc nghiém thu dugce thuc hién sau khi do kiém céc tiéu chi quy dinh tai muc

3.3, bai do dy kién sir dung |a BERT 24H va RFC2544. (af (] N (s

A
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