Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật
Đánh giá theo phương phápđạt/không đạt[footnoteRef:1]: [1:  Trường hợp áp dụng phương pháp này thì xoá bỏ khoản 3.1 Mục 3 Chương này. ] 

Căn cứ quy mô, tính chất của gói thầu mà xác định mức độ yêu cầu đối với từng nội dung. Đối với các tiêu chí đánh giá tổng quát, chỉ sử dụng tiêu chí đạt, không đạt. Đối với các tiêu chí chi tiết cơ bản trong tiêu chí tổng quát, chỉ sử dụng tiêu chí đạt, không đạt; đối với các tiêu chí chi tiết không cơ bản trong tiêu chí tổng quát, ngoài tiêu chí đạt, không đạt, được áp dụng thêm tiêu chí chấp nhận được nhưng không được vượt quá 30% tổng số các tiêu chí chi tiết trong tiêu chí tổng quát đó. 
Tiêu chí tổng quát được đánh giá là đạt khi tất cả các tiêu chí chi tiết cơ bản được đánh giá là đạt và các tiêu chí chi tiết không cơ bản được đánh giá là đạt hoặc chấp nhận được.
E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu chí tổng quát đều được đánh giá là đạt. 
	Tiêu chí đánh giá
	Sử dụng tiêu chí đạt, không đạt
	Nhà thầu tự đánh giá

	1. Đặc tính, thông số kỹ thuật của hàng hóa dự thầu
	Nhà thầu đề xuất hàng hóa đáp ứng tất cả các yêu cầu kỹ thuật quy định tại Chương V. Yêu cầu về kỹ thuật, đồng thời cung cấp đầy đủ hồ sơ minh chứng việc đáp ứng các yêu cầu kỹ thuật đó. 
	Đạt
	

	
	Nhà thầu đề xuất hàng hóa không đáp ứng hoặc đáp ứng không đầy đủ tất cả các yêu cầu kỹ thuật quy định tại Chương V. Yêu cầu về kỹ thuật hoặc không cung cấp đầy đủ hồ sơ minh chứng việc đáp ứng các yêu cầu kỹ thuật. 
	Không đạt
	

	2. Thời hạn sử dụng còn lại của hàng hóa
	Nhà thầu có văn bản cam kết thời hạn sử dụng còn lại của tất cả các mặt hàng thuộc gói thầu đạt từ 18 tháng trở lên kể từ ngày giao hàng.
	Đạt
	

	
	Nhà thầu không có cam kết theo đúng nội dung trên.
	Không đạt
	

	3. Tiến độ cung cấp hàng hóa
	Nhà thầu có văn bản cam kết giao đủ 100% khối lượng hàng hóa thuộc gói thầu trong thời gian tối đa 10 ngày kể từ ngày hợp đồng có hiệu lực. 
	Đạt
	

	
	Nhà thầu không có cam kết theo nội dung trên.
	Không đạt
	

	4. Mức độ đáp ứng các yêu cầu về bảo hành, giải quyết khiếu nại khách hàng
	Nhà thầu có văn bản cam kết cung cấp dịch vụ bảo hành, giải quyết khiếu nại khách hàng (bao gồm cả cung cấp hàng hóa thay thế) trong trường hợp nhận được yêu cầu của chủ đầu tư. Thời gian phản hồi yêu cầu của chủ đầu tư tối đa 03 ngày làm việc kể từ lúc nhận được yêu cầu. Việc cung cấp dịch vụ bảo hành, giải quyết khiếu nại khách hàng được thực hiện theo quy định, tiêu chuẩn của nhà sản xuất.
	Đạt
	

	
	Nhà thầu không cam kết theo nội dung trên.
	Không đạt
	

	Kết luận:
	E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu chí nêu trên đều được đánh giá là đạt. 
	Đạt
	

	
	Có từ 01 (một) tiêu chí đánh giá trở lên được xác định là không đạt.
	Không đạt
	













