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Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật 

Sử dụng tiêu chí đạt/không đạt để xây dựng tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật. 

Đối với các tiêu chí đánh giá tổng quát, chỉ sử dụng tiêu chí đạt, không đạt. Đối 

với các tiêu chí chi tiết trong tiêu chí tổng quát, chỉ sử dụng tiêu chí đạt, không đạt.  

Tiêu chí tổng quát được đánh giá là đạt khi tất cả các tiêu chí chi tiết cơ bản 

được đánh giá là đạt và các tiêu chí chi tiết không cơ bản được đánh giá là đạt 

hoặc chấp nhận được. 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu 

chí tổng quát đều được đánh giá là đạt.  

Tiêu chí đánh giá về kỹ thuật của gói thầu được nêu trong Bảng TCKT: 

Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật, dưới đây:  
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BẢNG TCKT: TIÊU CHUẨN ĐÁNH GIÁ VỀ KỸ THUẬT CỦA GÓI THẦU 

 

TT NỘI DUNG ĐÁNH GIÁ 

MỨC ĐỘ ĐÁP ỨNG 

Đạt Không đạt 
Chấp nhận 

được 

1  

Đặc tính, thông số kỹ thuật của hàng 

hóa, tiêu chuẩn sản xuất, tiêu chuẩn 

chế tạo và công nghệ 

Nhà thầu đề xuất Bảng đề xuất thông số 

kỹ thuật của hàng hóa cung cấp (theo 

mẫu tại Bảng ĐSKT Chương IV) trong 

đó hàng hóa do nhà thầu đề xuất cung 

cấp đáp ứng tất cả các yêu cầu về thông 

số kỹ thuật nêu tại Bảng ĐSKT Chương 

IV. Yêu cầu về kỹ thuật của hàng hóa. 

- Nhà thầu không đề xuất Bảng đề xuất 

thông số kỹ thuật của hàng hóa cung cấp 

(theo mẫu tại Bảng ĐSKT Chương IV); 

hoặc 

- Nhà thầu có đề xuất Bảng đề xuất thông 

số kỹ thuật của hàng hóa cung cấp (theo 

mẫu tại Bảng ĐSKT Chương IV) trong 

đó hàng hóa do nhà thầu đề xuất cung 

cấp không đáp ứng tối thiểu một trong số 

các yêu cầu về thông số kỹ thuật nêu tại 

Bảng ĐSKT Chương IV. Yêu cầu về kỹ 

thuật của hàng hóa. 

Không áp dụng 

2  

Tính hợp lý và hiệu quả kinh tế của 

các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ 

chức cung cấp, lắp đặt hàng hóa 

Nhà thầu đề xuất Kế hoạch cung cấp 

hàng hóa một cách hợp lý và khả thi, 

trong đó đề xuất tối thiểu những nội 

dung sau:  

+ Thời gian cụ thể bàn giao hàng hóa 

cho Cục Cảnh sát hình sự; 

+ Thời gian cụ thể vận chuyển, lắp đặt, 

cài đặt, hướng dẫn sử dụng tại 42 Phòng 

- Nhà thầu không đề xuất Kế hoạch cung 

cấp hàng hóa; hoặc 

- Nhà thầu có đề xuất Kế hoạch cung cấp 

hàng hóa, trong đó thiếu tối thiểu một 

trong những nội dung sau:  

+ Thời gian cụ thể bàn giao hàng hóa cho 

Cục Cảnh sát hình sự; 

Không áp dụng 
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điều tra thân thiện thuộc phạm vi gói 

thầu; 

+ Phương án vận chuyển; 

+ Tổ chức nhân sự cho việc lắp đặt; 

+ Phương án đảm bảo an ninh, an toàn 

cho thiết bị trong quá trình vận chuyển.  

+ Thời gian cụ thể vận chuyển, lắp đặt, 

cài đặt, hướng dẫn sử dụng tại 42 Phòng 

điều tra thân thiện thuộc phạm vi gói 

thầu; 

+ Phương án vận chuyển; 

+ Tổ chức nhân sự cho việc lắp đặt; 

+ Phương án đảm bảo an ninh, an toàn 

cho thiết bị trong quá trình vận chuyển. 

Hoặc 

- Nhà thầu có đề xuất Kế hoạch cung cấp 

hàng hóa, trong đó nội dung đề xuất 

không đáp ứng đồng thời những nội 

dung sau:  

+ Thời gian cụ thể bàn giao hàng hóa cho 

Cục Cảnh sát hình sự; 

+ Thời gian cụ thể vận chuyển, lắp đặt, 

cài đặt, hướng dẫn sử dụng tại 42 Phòng 

điều tra thân thiện thuộc phạm vi gói 

thầu; 

+ Phương án vận chuyển; 

+ Tổ chức nhân sự cho việc lắp đặt; 

+ Phương án đảm bảo an ninh, an toàn 

cho thiết bị trong quá trình vận chuyển. 
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3  

Mức độ đáp ứng các yêu cầu về bảo 

hành, bảo trì: nhà thầu phải trình bày 

được kế hoạch cung cấp dịch vụ bảo 

hành, bảo trì 

Nhà thầu đề xuất Kế hoạch bảo hành, 

bảo trì hàng hóa gồm tối thiểu những nội 

dung sau:  

+ Số điện thoại nhận yêu cầu về dịch vụ 

bảo hành, bảo trì của nhà thầu; 

+ Số điện thoại nhận yêu cầu dịch vụ 

bảo hành, bảo trì phải hoạt động 24/24; 

+ Thời gian cán bộ chức năng của nhà 

thầu có mặt tại địa điểm thực hiện dịch 

vụ bảo hành, bảo trì sau khi nhận được 

yêu cầu bảo hành, bảo trì của đại diện 

đơn vị sử dụng để thực hiện bảo hành, 

bảo, bảo trì;  

+ Phương án giải quyết trong trường 

hợp sau thời gian thỏa thuận, cán bộ 

chức năng của nhà thầu không có mặt để 

thực hiện dịch vụ bảo hành, bảo trì theo 

yêu cầu.  

 

- Nhà thầu không đề xuất Kế hoạch bảo 

hành, bảo trì hàng hóa; Hoặc 

- Nhà thầu có đề xuất Kế hoạch nhưng 

thiếu tối thiểu một trong những nội dung 

dưới đây:  

+ Số điện thoại nhận yêu cầu về dịch vụ 

bảo hành, bảo trì của nhà thầu; 

+ Số điện thoại nhận yêu cầu dịch vụ bảo 

hành, bảo trì phải hoạt động 24/24; 

+ Thời gian cán bộ chức năng của nhà 

thầu có mặt tại địa điểm thực hiện dịch 

vụ bảo hành, bảo trì sau khi nhận được 

yêu cầu bảo hành, bảo trì của đại diện 

đơn vị sử dụng để thực hiện bảo hành, 

bảo, bảo trì;  

+ Phương án giải quyết trong trường hợp 

sau thời gian thỏa thuận, cán bộ chức 

năng của nhà thầu không có mặt để thực 

hiện dịch vụ bảo hành, bảo trì theo yêu 

cầu. 

Hoặc 

- Nhà thầu có đề xuất Kế hoạch nhưng 

nội dung kế hoạch không đáp ứng đồng 

thời những nội dung sau:  

Không áp dụng 
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+ Số điện thoại nhận yêu cầu về dịch vụ 

bảo hành, bảo trì của nhà thầu; 

+ Số điện thoại nhận yêu cầu dịch vụ bảo 

hành, bảo trì phải hoạt động 24/24; 

+ Thời gian cán bộ chức năng của nhà 

thầu có mặt tại địa điểm thực hiện dịch 

vụ bảo hành, bảo trì sau khi nhận được 

yêu cầu bảo hành, bảo trì của đại diện 

đơn vị sử dụng để thực hiện bảo hành, 

bảo, bảo trì;  

+ Phương án giải quyết trong trường hợp 

sau thời gian thỏa thuận, cán bộ chức 

năng của nhà thầu không có mặt để thực 

hiện dịch vụ bảo hành, bảo trì theo yêu 

cầu. 

4  

Mức độ đáp ứng các yêu cầu về cung 

cấp vật tư, thiết bị thay thế và các 

dịch vụ liên quan khác (nếu có) 

trong toàn bộ quá trình sử dụng của 

hàng hóa 

Nhà thầu đề xuất Cam kết về việc cung 

cấp vật tư, thiết bị thay thế và các dịch 

vụ liên quan khác (nếu có) trong toàn bộ 

quá trình sử dụng của hàng hóa gồm tối 

thiểu những nội dung sau: 

+ Cung cấp vật tư, thiết bị thay thế chính 

hãng với giá phù hợp trong thời gian tối 

đa 03 ngày kể từ ngày nhận được yêu 

cầu từ đơn vị sử dụng; 

+ Cung cấp đầy đủ hồ sơ của vật tư, thiết 

bị thay thế trong thời gian tối đa 05 ngày 

- Nhà thầu không có Cam kết về việc 

cung cấp vật tư, thiết bị thay thế và các 

dịch vụ liên quan khác (nếu có) trong 

toàn bộ quá trình sử dụng của hàng hóa; 

Hoặc  

- Nhà thầu có đề xuất Cam kết về việc 

cung cấp vật tư, thiết bị thay thế và các 

dịch vụ liên quan khác (nếu có) trong 

toàn bộ quá trình sử dụng của hàng hóa 

nhưng thiếu một trong các nội dung sau:  

Không áp dụng 
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làm việc kể từ ngày bàn giao vật tư, thiết 

bị thay thế cho đơn vị sử dụng. 

+ Cung cấp vật tư, thiết bị thay thế chính 

hãng với giá phù hợp trong thời gian tối 

đa 03 ngày kể từ ngày nhận được yêu cầu 

từ đơn vị sử dụng; 

+ Cung cấp đầy đủ hồ sơ của vật tư, thiết 

bị thay thế trong thời gian tối đa 05 ngày 

làm việc kể từ ngày bàn giao vật tư, thiết 

bị thay thế cho đơn vị sử dụng. 

Hoặc 

- Nhà thầu có đề xuất Cam kết về việc 

cung cấp vật tư, thiết bị thay thế và các 

dịch vụ liên quan khác (nếu có) trong 

toàn bộ quá trình sử dụng của hàng hóa 

nhưng nội dung đề xuất không đáp ứng 

đồng thời những nội dung sau:  

+ Cung cấp vật tư, thiết bị thay thế chính 

hãng với giá phù hợp trong thời gian tối 

đa 03 ngày kể từ ngày nhận được yêu cầu 

từ đơn vị sử dụng; 

+ Cung cấp đầy đủ hồ sơ của vật tư, thiết 

bị thay thế trong thời gian tối đa 05 ngày 

làm việc kể từ ngày bàn giao vật tư, thiết 

bị thay thế cho đơn vị sử dụng. 

5  
Khả năng thích ứng về mặt địa lý, 

môi trường 

Nhà thầu cung cấp tài liệu của hãng sản 

xuất hoặc của một cơ quan có chức năng 

chứng nhận hàng hóa có khả năng thích 

- Nhà thầu không cung cấp tài liệu của 

hãng sản xuất hoặc của một cơ quan có 

chức năng chứng nhận hàng hóa có khả 
Không áp dụng 
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ứng về địa lý, môi trường tại địa điểm 

lắp đặt hàng hóa thuộc phạm vi gói thầu, 

ví dụng trong điều kiện thời tiết nồm ẩm 

như tại các tỉnh vùng Đồng bằng Bắc 

bộ… 

Tài liệu cung cấp phải là bản gốc hoặc 

bản chính hoặc bản sao y có chứng thực; 

trong trường hợp tài liệu là tiếng nước 

ngoài phải được dịch thuật sang tiếng 

Việt.  

năng thích ứng về địa lý, môi trường tại 

địa điểm lắp đặt hàng hóa thuộc phạm vi 

gói thầu, ví dụng trong điều kiện thời tiết 

nồm ẩm như tại các tỉnh vùng Đồng bằng 

Bắc bộ…; Hoặc 

- Trong trường hợp có cung cấp những 

tài liệu nêu trên, tài liệu cung cấp không 

phải là bản gốc hoặc bản chính hoặc bản 

sao y có chứng thực; trong trường hợp tài 

liệu là tiếng nước ngoài, tài liệu không 

được dịch thuật sang tiếng Việt. 

6  

Các yếu tố về điều kiện thương mại, 

thời gian giao hàng, tiến độ cung cấp 

hàng hóa, đào tạo chuyển giao công 

nghệ, cung cấp các dịch vụ sau bán 

hàng 

Nhà thầu có cam kết về các điều kiện 

thương mại gồm đầy đủ những nội dung 

sau:  

- Về thời gian giao hàng: nhà thầu hoàn 

thành việc cung cấp hàng hóa, lắp đặt, 

cài đặt, hướng dẫn sử dụng cho 42 

phòng điều tra thân thiện trong thời gian 

tối đa 30 ngày kể từ ngày hợp đồng có 

hiệu lực và trước ngày 31/12/2025; 

- Đóng gói, vận chuyển hàng hóa: nhà 

thầu cam kết toàn bộ hàng hóa được 

đóng gói theo tiêu chuẩn nhà sản xuất, 

bao gói hàng hóa đủ chắc chắn để chịu 

được những va chạm mạnh, nhiệt độ quá 

cao hoặc quá thấp, trong nước mặn, 

- Nhà thầu không có cam kết về các điều 

kiện thương mại; hoặc 

- Nhà thầu có cam kết về các điều kiện 

thương mại nhưng thiếu một trong 

những nội dung sau:  

+ Về thời gian giao hàng: nhà thầu hoàn 

thành việc cung cấp hàng hóa, lắp đặt, 

cài đặt, hướng dẫn sử dụng cho 42 phòng 

điều tra thân thiện trong thời gian tối đa 

30 ngày kể từ ngày hợp đồng có hiệu lực 

và trước ngày 31/12/2025; 

+ Đóng gói, vận chuyển hàng hóa: nhà 

thầu cam kết toàn bộ hàng hóa được 

đóng gói theo tiêu chuẩn nhà sản xuất, 

bao gói hàng hóa đủ chắc chắn để chịu 

Không áp dụng 
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nước mưa và ở ngoài trời, đảm bảo an 

toàn cho hàng hóa trong quá trình vận 

chuyển đến địa điểm lắp đặt. 

được những va chạm mạnh, nhiệt độ quá 

cao hoặc quá thấp, trong nước mặn, nước 

mưa và ở ngoài trời, đảm bảo an toàn cho 

hàng hóa trong quá trình vận chuyển đến 

địa điểm lắp đặt. 

Hoặc 

- Nhà thầu có cam kết về các điều kiện 

thương mại nhưng nội dung cam kết 

không đảm bảo đồng thời những điều 

kiện sau:  

+ Về thời gian giao hàng: nhà thầu hoàn 

thành việc cung cấp hàng hóa, lắp đặt, 

cài đặt, hướng dẫn sử dụng cho 42 phòng 

điều tra thân thiện trong thời gian tối đa 

30 ngày kể từ ngày hợp đồng có hiệu lực 

và trước ngày 31/12/2025; 

+ Đóng gói, vận chuyển hàng hóa: nhà 

thầu cam kết toàn bộ hàng hóa được 

đóng gói theo tiêu chuẩn nhà sản xuất, 

bao gói hàng hóa đủ chắc chắn để chịu 

được những va chạm mạnh, nhiệt độ quá 

cao hoặc quá thấp, trong nước mặn, nước 

mưa và ở ngoài trời, đảm bảo an toàn cho 

hàng hóa trong quá trình vận chuyển đến 

địa điểm lắp đặt. 
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7  

Kết quả thực hiện hợp đồng của nhà 

thầu đối với gói thầu cung cấp hàng 

hóa, EPC, EP, PC, chìa khóa trao tay 

theo quy định tại Điều 19 và Điều 20 

của Nghị định số 214/2025/NĐ-CP, 

chất lượng hàng hóa tương tự được 

công khai theo quy định tại Điều 20 

của Nghị định số 214/2025/NĐ-CP 

(nếu có) 

Nhà thầu có cam kết về uy tín trong việc 

tham dự thầu và thực hiện hợp đồng 

trong đó có tối thiểu những nội dung 

sau: 

+ Cam kết không vi phạm những nội 

dung quy định tại Khoảng 1 Điều 20 

Nghị định số 214/2025/NĐ-CP; 

+ Không bị các đơn vị đã ký hợp đồng 

nêu các vi phạm về chất lượng hàng hóa 

trên Hệ thống mạng đấu thầu quốc gia. 

- Nhà thầu không có cam kết về uy tín 

trong việc tham dự thầu và thực hiện hợp 

đồng; Hoặc  

- Nhà thầu có cam kết về uy tín trong 

việc tham dự thầu và thực hiện hợp đồng 

nhưng thiếu tối thiểu một trong những 

nội dung sau:  

+ Cam kết không vi phạm những nội 

dung quy định tại Khoảng 1 Điều 20 

Nghị định số 214/2025/NĐ-CP; 

+ Không bị các đơn vị đã ký hợp đồng 

nêu các vi phạm về chất lượng hàng hóa 

trên Hệ thống mạng đấu thầu quốc gia. 

Hoặc  

- Nhà thầu có cam kết về uy tín trong 

việc tham dự thầu và thực hiện hợp đồng 

nhưng nội dung cam kết không đáp ứng 

đồng thời những nội dung sau:  

+ Cam kết không vi phạm những nội 

dung quy định tại Khoảng 1 Điều 20 

Nghị định số 214/2025/NĐ-CP; 

+ Không bị các đơn vị đã ký hợp đồng 

nêu các vi phạm về chất lượng hàng hóa 

trên Hệ thống mạng đấu thầu quốc gia. 

Không áp dụng 
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8  An ninh thông tin thiết bị điện tử 

Nhà thầu có cam kết về việc cung cấp 

hàng hóa đảm bảo an ninh thông tin thiết 

bị điện tử theo quy định của Bộ Công 

an, trong đó có nội dung: nhà thầu chịu 

trách nhiệm thu hồi hàng hóa trong 

trường hợp hàng hóa do nhà thầu cung 

cấp không được đơn vị chức năng của 

Bộ Công an xác nhận đảm bảo an ninh 

thông tin thiết bị điện tử. 

- Nhà thầu không có cam kết về việc 

cung cấp hàng hóa đảm bảo an ninh 

thông tin thiết bị điện tử theo quy định 

của Bộ Công an; hoặc  

- Nhà thầu có cam kết về việc cung cấp 

hàng hóa đảm bảo an ninh thông tin thiết 

bị điện tử theo quy định của Bộ Công an, 

trong đó không có nội dung: nhà thầu 

chịu trách nhiệm thu hồi hàng hóa trong 

trường hợp hàng hóa do nhà thầu cung 

cấp không được đơn vị chức năng của Bộ 

Công an xác nhận đảm bảo an ninh thông 

tin thiết bị điện tử. 

Không áp dụng 

 KẾT LUẬN 
ĐẠT 

Nhà thầu đạt tất cả các nội dung trên. 

KHÔNG ĐẠT 

Nhà thầu không đạt một trong số các 

nội dung trên. 
 

 

 

 


