Muc 3. Tiéu chuin danh gia vé k§ thuat
3.2. Panh gia theo phwong phap dat/khong dat':

Can ctr quy mo, tinh chat ctia goi thau ma xac dinh mirc do yéu cau dbi voi

tung ndi dung. Déi véi cac tiéu chi danh gia tong quat, chi str dung tiéu chi dat,
khong dat. Doi v6i cc tiéu chi chi tiét co ban trong tiéu chi tong quat, chi sir dung
tiéu chi dat, khéng dat; ddi voi cac tiéu chi chi tiét khong co ban trong tiéu chi
tong quat, ngoai tiéu chi dat, khong dat, dugc ap dung thém ti€u chi chap nhan
dugc nhung khong duoc vuot qua 30% tong sb cac tiéu chi chi tiét trong tiéu chi
tong quat do.

Tiéu chi tong quat duoc danh gia 1a dat khi tt ca cac tiéu chi chi tiét co ban

dugc danh gia 1a dat va céc tiéu chi chi tiét khong co ban dugce danh gia la dat
hoac chap nhan dugc.

A . . Tiéu chi danh gia
STT | No¢i dung danh gia Dat Khong dat
1 | Mtc d6 hiéu biét vé | Co thuyét minh mo ta diy | Khong c6 thuyét minh.
tinh chit va muc tiéu | du muc tiéu, pham vi cong Hoac:
cong viéc viéc, khoi lwong cong viée | - Co thuyét minh mo ta
do nha thau thuc hién phu | muc tiéu, pham vi cong
hop voi ndi dung néu tai | viée, khdi luong cong viéc
Chuong V cua E-HSMT. do nha thau thuc hién
nhung ¢6 ndi dung khong
phu hgp véi nd1 dung néu
tai Chuong V cua E-
HSMT.
2 | Kha ning dap tng vé
k¥ thuat, cong nghé
2.1. | Kha ning dap ung vé | Nha thau dap tmg toan bo | Khong c6 tuyén bd dap
k§ thuat, chic ning | cdc yéu cdu vé ky thudt, | mg va tai liéu chang minh
d6i v6i cac phdn mém | chuc nang cac phan mém | g4p img
nha thau cung cép quy dinh tai muc 3 Chuong
V cua E-HSMT.
2.2 | Kha ning dap tng cac | Nha thau dam bao c6 trung Khong dap ung
yéu cdu vé ha tang | tam dir liéu DC dat chuan
may chu va luu trr ditr | dam bao vé mat thiét ké,
liéu Cloud trong qué | van hanh, quan ly cling nhu
trinh cung cﬁp dich vu | mttc d6 6n dinh, du nang
luc Iuu trir va bao mat, co
ching nhan uptime Tier III
(nha thau ndp ban scan
ching nhan cung E-HSDT).

! Truong hop ap dung phuong phép nay thi xo4 bo Khoan 3.1. Panh gia theo phuong phap chim diém.




STT

Noi dung danh gia

Tiéu chi danh gia

Pat

Khong dat

2.3

Yéu ciu vé dam bao
an toan, bao mat thong
tin va chuyén giao dir
lidu

Nha thiu cam két dich vu
do nha thau cung cip dap
g cac yéu cau vé dam bao
an toan, bao mat thong tin
va chuyén giao dir liéu tai
muc 3 chuong V cua E-
HSMT.

Cac hé théng phan mém
LIS, RIS/PACS, EMR phai
dugc phé duyét cip do an
toan thong tin, tbi thiéu dat
cép do 2 theo Nghi dinh sb
85/2016/Nb-CP ngay
01/07/2016 cua Chinh Phu
vé dam bao an toan hé
thong thong tin theo cap do.

Nha thau cam két dich vu
do nha thau cung cap dap
mg cac yéu ciu vé dam
bao an toan, bdo mat thong
tin va chuyén giao dit liéu
tai muc 3 chuong V cua E-
HSMT.
Hoac

Cic phan mém LIS,
RIS/PACS, EMR khong
c6 quyét dinh phé duyét
cdp do an toan thong tin
theo ND 85/2016/ND-CP.

Yéu cau vé xuat xu
san pham phan mém

Céac phan mém do nha thau
cung cap co xuat xir rd rang,
c6 gidy ching nhan ding ky
quyén tac gia do Cuc ban
quyén tac gia chimg nhan
cho nha thau.

Phin mém tham du
thau khong c6 xuat xa 1o
rang, khong c6 chung
nhan quyén tac gia

Yéu cau vé dam bao
ti€u chuan chat luong
phan mém

Pon vi phat trién hé thong
phan mém c6 ching nhan
nghién ciru phat trién, cung
cép san phém va dich vu
phin mém TCVN ISO
9001:2015; ching nhan
nghién ctru, phét trién van
hanh, cung cép dich vu
ISO/TEC 27001:2022.

Nha thau khong dap ung

Ké hoach trién khai
thuc hién géi thau:
thoi gian chudn bj
cung cap dich vy,
phuong an dao tao,
huéng dan st dung,
bao tri, hd trg phan
mém.

C6 thuyét minh mo ta ké |

hoach trién khai thuc hién
g6i thau hop 1y, kha thi, dap
mg yéu cau quy dinh tai
Chuong V. Yéu cau ky
thuat caa E-HSMT

Khong c6 thuyét minh

mé ta ké hoach trién

khai. Hoac:
- C6 thuyét minh mé ta ké
hoach trién khai thuc hién
g6i thau nhung khong hop
ly, khong kha thi hoic
khong dap ung quy dinh
tai Chwong V. Yéu cau ky
thuat cua E-HSMT




STT

Noi dung danh gia

Tiéu chi danh gia

Dat

Khong dat

Tién d6 va thoi gian
cung cap

6.1

Thoi gian cai dit, cAu
hinh, ddo tao, tap huin
huéng dan so dung
phan mém

<10 ngay ké tir ngay ky hop
dong.

Khong dap ung

6.2

Thoi gian cung cép
dich vu

12 thing tr thoi diém
nghiém thu hoan thanh
cong tac cai dat, cu hinh,
dao tao, tap huan hudng din
st dung, ban giao dua vao
st dung

Khong dap ung

Kinh nghiém, uy tin
ctia nha thau

7.1

Cam két vé viée
khong co6 hop dong
nao khong hoan thanh
vé viéc cung cap phan
mém

C6 cam két

Khong c6 cam két

7.2

Nha thau da c6 kinh
nghiém trién  khai
phan mém bénh an
dién tort EMR tai 1 co
sO y té dugc cong bd
bénh an dién tir

C6 hop dong cung cap phan
mém EMR cho cosoy té va
vin ban cong bd trién khai
bénh an dién tir cia co sO'y
té d6 nop cung E- HSDT

Khéng ¢6 hop dong va tai
liéu chirng minh

Bao tri, xtr 1y su ¢d va
ho trg k¥ thuat

8.1

Phuong 4n bdo tri, xu
1y su co

Nha thdu néu cac phuong
an Bao tri, xr 1y su cd vahd
tro k¥ thuat cu thé, hop 1y
Cu thé nhu: Quy trinh Bao
tri, xu ly su ¢d va hd tro ky
thuat; Phuong an Bao tri, xtr
ly su ¢d va hd tro ky thuat
khi c6 sy c6 nghiém trong
xay ra; Dia diém Bao tri, xir
Iy su ¢b va hd tro ki thuat,
o s& VAt chét, doi ngii nhan
su tryc tiép bao hanh;

Nha thau khong cung cip
hodc c6 cung cip nhung
khong dap ung yéu cau
cua E-HSMT

8.2

Thoi gian xur 1y sy cd
va ho tro ky thuat

Nha thau phai c6 can bo ky
thuat truc tiép hd tro stra 16i

Nha thau khong co6 cam
két dap Gmg




Tiéu chi danh gia

STT | N¢i dung d4anh gis
¢i dung danh gia Pat Khong dat

cho nguoi dung (tai tit ca
cac khoa, phong cua Bénh
vién). Trong truong hop hd
trg qua dién thoai, online
khong khéc phuc duogc su
¢d. Nha thau cam két c6 mit
tai hién truong (tai tat ca cac
khoa, phong ctia Bénh vi¢n)
tiép nhan thong tin, xir Iy sy
¢ va hd tro k¥ thuat tbi da
trong vong 01 gio ké tir khi
nhan dugc yéu cau cta chu
dau tu.

9 | Phuong an trinh bay | Phuong 4n trinh bay logic, | Phuong 4n trinh bay
giai phap va phuong | chi tiét, rd rang, hop ly, day | khong logic, chi tiét, rd
phdp ludn cuia nha | dd cac ndi dung rang, hop ly, ddy du cac
thau noi dung

10 | Demo chirmg minh san | - Nha thau c6 cam két va | Khong cam két hodc trinh
phdm (khi c6 yéu cdu | san sang trinh bay demo day | bay demo nhung khong
ciia chi diu tu) theo | du toan bd yéu cau chuc | trinh bay du hodc trinh bay
Nghi dinh | Dang, tinh lién thong theo | y g khong dap tmg yéu
73/2019/Nb-CP yéu cau tai Chuong V ciia cau hodc khong cung cap

E-HSMT. = | thong tin truy cap hé théng
- Cung cap thong tin tai d t HSDT
khoin tray cip he théng emo trong

demo trong E-HSDT

KET LUAN PAT KHONG DAT
(Khi dat tat ca cac yéu cau (Khi c6 mot ndi dung
néu trén) khong dat)

E-HSDT duoc danh gia 1a dap tng yéu cau vé ky thuat khi ¢ tat ca cac tiéu
chi tong quat déu dugc danh gia 1a dat.



