Chuong V. YEU CAU VE KY THUAT

Muc 1. Yéu cau vé k§j thuit

Yéu cau vé k¥ thuat bao gdm céc ndi dung co ban nhu sau:

1. Gi6i thiéu chung vé du an/dy toAn mua sim, goéi thau

- Bén moi thau: Trung tam Y té Mo Dic

- Tén goi thau: Thué phﬁn dich vu trién khai bénh an dién ti cta Trung tam
Y té Mo Duc.

- Dy toan mua sdm: Thué phﬁn dich vu trién khai bénh an dién tir caa Trung
tam Y t&€ Mo Dtc

- Pia diém thuc hién: Thon Phudce Thinh, X3 M6 Cay, Tinh Quang Ngai

- Thoti gian thyc hién: 12 thang

- N6i dung thyc hién: Thué phan dich vu trién khai bénh 4n dién tir ctia Trung
tim Y t€ Mo Duc

2. Yéu cau vé ky thuat

Hang hoa, dich vu lién quan phai tuan thi cac thong sé k¥ thuat va tiéu chuan
sau day:

2.1 Muc ti€u

Thué h¢ thong cac phan mem quan ly bénh vién gom LIS, RIS/PACS, EMR,
duong truyén internet, chir ky s6 tai Trung tim Y té Mo Pic naim 2026 phuc vu
hoat dong khadm chira bénh, hoat dong chuyén mdn cho cac khoa phong chirc nang
cua Bénh vién. Déng tho1i, phuc vu két xuat dir liéu, thanh toan chi phi v61 bao
hiém xa hoi.

Thuc hién sb hoa cac quy trinh nghiép vu kham chita bénh va cong tac quan
ly tai Bénh vién, gop phan giam cac thil tuc hanh chinh, tiét kiém chi phi in an,
Iuu trit va cac chi phi phat sinh khong can thiét; ting cuong chuyén dbi s, ting
hiéu qua hoat dong kham chira bénh, giam thiéu thoi gian cho doi cho bénh nhan
d6ng thoi ting hiéu qua vé mat quan ly.

Trién khai thanh cong cac phan mém LIS, RIS/PACS, EMR, dudng truyén
internet, chir ky sd gitp don vi trién khai thanh cong bénh an dién tir, hudng toi
mo hinh bénh vién thong minh tai Trung tam Y té Mo Prc.

2.2. Quy mo
STT Noéi dung thwe hién Don vi tinh So lugng
1 | Phin mém quén ly Xét nghiém (LIS) May/thang 03

2 | Phin mém chin doan hinh anh y té RIS

Siéu 4m Lan thuc hién/thang 600
Chup Xquang Lan thyc hién/thang 1.000
Noi soi Lan thuc hién/thang 10
CT-Scan Lan thuc hién/thang 35

Pién tim Lan thuc hién/thang 2.000




3 Hé¢ thong luu trir 1a truyén tai hinh anh Hinh &nh/théng 3.700
PACS

4 | Phan mém bénh an dién tir (EMR)
Phan. mcrem Bénh an di¢n tt EMR (bénh an S6 Iuot Jthéng 5000
ngoai tra)
Frlll’;)m mém Bénh an dién tdt EMR (bénh an ndi S6 luot/ théng 1.000

5 | Chirng thw s6 ky bénh 4an dién tir Tai khoan/thang 120

6 | Puong truyén Internet
Puong truyén Internet, cip quang s
>=700Mbps, IP tinh Goi/thang 2
DPuong truyén Internet, cap quang (du phong s
(Backup lin) 1000Mbps Goi/thang !
Puong  truyén Internet phyc vu wifi f
300Mbps, phuc trién khai EMR Goi/thang 2

7 | Pao tao, huéng din sit dung Tron goi trong g1akthue dich vu phan

mém

g H5 trg trjén khai, van hanh va bao tri dich vu | Tron goi trong gia thué dich vu phan

trong suot thoi gian thué dich vu. mém

2.3.Y¢éu cﬁu k¥ thuat cua goi thau

23.1.Yéu cau k¥ thuat chung phan mém phai dap ung

- Phan mém phai dap tng tiéu chi phan mém thuong mai theo quy dinh tai
Nghi dinh sO 73/2019/NB-CP ngay 05/9/2019 cia Chinh phu quy dinh quan Iy
dau tu Gng dung cong ngh¢ thong tin st dung ngudn vén ngan sach nha nudc;
Nghi dinh s6 82/2024/NP- CP ngay 10/7/2024 ctia Chinh phu stra d6i, bd sung
mot s6 dicu ctia Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP ngay 05 thang 9 ndm 2019 cua
Chinh phu quy dinh quan ly dau tu ung dung cong ngh¢ thong tin sir dung ngudn
von ngan sach nha nudc; Viée cung cap dich vu cho Chu dau tu phai dam bao
tuan thi quy dinh vé ban quyen tac gia va quy dinh khac cua phap luat co lién
quan. Moi phét sinh tranh chap do vi pham quyén tac gia nha thau phai hoan toan
chiu trach nhlem

- Phan mém bénh an dién tir phai dap tGng céc yéu cau quy dinh tai Thong
tu s6 13/2025/TT- BYT ngay 06/6/2025 cua Bo Y té vé& viéc trién khai bénh an
dién tu va Cong van 5O 365/TTYTQG-GDQLCL ngay 06/6/2025 cua Trung tam
Thong tin Y té Qudc gia vé viéc huong dan yéu cau ky thuat trién khai phan mém
ho so bénh an dién tir; Cong van s6 2405/K2DT-CNTT ngay 24/9/2025 cua Cuc
Khoa hoc Cong nghé va Pao tao vé huong dan mot s6 trién khai hd so bénh an
dién tur.

- Két xuét dir liéu hd so dién tir theo chuin HL7 (phuc vu lién thong bénh
an hodc diéu tri khi bénh nhan chuyén vién).

- Xay dyng bd chuan dit liéu twong tac giita HIS va EMR cho timg bénh an
phuc vu cap nhat cac dit liéu tir cac phr:fm mém quan 1y bénh vién dang dugc ung
dung tai cac don vi.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Nghi-dinh-73-2019-ND-CP-quan-ly-dau-tu-ung-dung-cong-nghe-thong-tin-su-dung-nguon-von-ngan-sach-423247.aspx

2.3.2. Yéu cau vé k§y thuat, cong nghé

- Bam bao khong vi pham cac quy dinh vé quyén tac gia, quyén sé hitu tri
tué va cac quyén lién quan theo Luat S¢ hitu tri tué ngay 29/11/2005 va Luét stra
d6i, bd sung mot s6 diéu ctua Luat So hitu tri tué ngay 19/6/2009.

- Tuan thu khung kién tric Chinh phu dién tir Viét Nam, kién triic Chinh
phu dién tr cap b6 hoic kién triic Chinh quyén dién tir cap tinh hién hanh.

- H¢ thong duoc thiét ké, xay dung va trién khai phai tuan tha cac tiéu chuan
k¥ thuat vé két ndi hé thong, tich hop dit liéu, dic ta dit liéu va truy xuat thong tin
quy dinh tai Thong tu s6 39/2017/TT-BTTT ngay 15/12/2017 cua B¢ Thong tin
va Truyén théng vé viéc ban hanh danh muc tiéu chuan ky thuat vé tng dung
Cong ngh¢ thong tin trong co quan nha nudc.

- Céc biéu miu, gidy y dam bao dung theo quy dinh tai Thong tu
32/2023/TT BYT. H¢ thong co s& dit liéu bao gdm cac dit liéu vé thong tin bénh
an nguoi bénh, ho s0' y té nguoi dan.

- Phan mém duoc xay dung trén nén tang Web application, c6 kha ning
chay trén tit ca cac may tram co trinh duyét Web thong qua méi truong mang
Internet; Phan mém chay duogc trén cac thiét bi di dong pho bién nhu dién thoai
di dong, may tinh bang, may tinh xach tay; két noi 6n dinh voi thanh toan khéng
tién mat voi ngan hang, tich hgp Kiosk; phan mem c6 cac co ché bao mat dudng
truyén nhu SSL, TLS, ... Pon vi cung cap phan mém c6 trach nhiém duy tri hoat
dong, kha ning chiam soéc khach hang, hd tro xir 1y k¥ thuat, huong dan nguoi str
dung kip thoi, phuc vu 24/24h, dam bao khac phuc cac su ¢b (néu c6) sau 60 phiit.
Pam bao toc do truy cap va kha ning truy cap, thao tac xir Iy cua cac chic ning
v6i toc do nhanh.

- Pon vi cung cap dich vu phai dam bao an toan thong tin vé thong tin trén
phan mém Bénh an dién tir (EMR). Moi hanh dong 16 lot hodc cung cap thong tin
cho bén thir 3 la vi pham phap luat vé dam bao an toan thong tin va don vi cung
cap phai chiu trach nhiém trudc phap luat va boi thuong theo cac quy dinh hién
hanh. Thyc hién sao luu, dong bd co sO dir liéu cua phan mém Bénh an dién tir
(EMR) dé luu trir du phong theo yéu cau cta bén thué dich vu.

- Phan mém dugc phat trién cho cac dbi twong sir dung khac nhau, nguoi
st dung khong phai la can b chuyén tin hoc. Do d6 phai c6 giao di¢n than thién,
tham my, bd cuc hop 1y va d& thao tac. Viéc thiét ké giao dién phai duoc phan tich
va thong nhat trong qua trinh thuc hién dy an.

- Phai nhat quan, dé hiéu.

- Co s di liéu phai c6 ché d6 thiét 1ap ché d6 sao luu dit liéu dinh ky, dot
xudt (ngudi quan tri c6 thé thiét 1ap ché do sao luu dit licu theo ngay, gid) va tuy
chon cac thanh phan can sao luu:

+ Dir liéu cAu hinh hé thong.

+ Co s¢ dit liéu luu trir nd1 dung.

+ Cac dit licu khac ¢6 lién quan.

- Cho phép phuc héi dit liéu theo phién ban da dugc luu trir khi can thiét
hoic khi ¢ su ¢6 xay ra; kha nang xur 1y va luu trir dit liéu 16n trong qua trinh str
dung.



- Hé quan tri co so dir liéu cho phép giam sat hoat dong lau dai, sir dung
giao dién d6 hoa dé dé dang thao tac. Co co ché ty dong gui cac thong tin giam
sat vé cho ngudi quan tri; co hd trg kha nang chan doan v€ ca cac hoat dong cua
co s¢ dir liéu va kha nang phan cimg dé cung cap mdi twong quan giita viéc sir
dung co s& dit liéu va hiéu suat phan cimg.

- Hé quan tri co so dit liéu c¢6 cung cip céc tinh nang dé han ché cac can bo
quan tri co s dir liéu, can bo phat trién tng dung, hd trg ing dung hodc nhing
nguoi st dung co6 dac quyen khac truy cép vao dir liéu tmg dung nghiép vu hodc
thue hién nhitng thay d6i khong duge phép va phai hd trg kha ning truy van va
quan 1y giao dich phan tan gifta cac co s& dir liéu khac nhau.

- C6 quy dinh ghi lai cac 161 va qua trinh xir ly 101 dic biét 1a cac 161 vé an
toan, bao mat trong kiém tra va thir nghiém cac phan mém tng dung.

- Cac phién ban phan mém bao gom ca chuong trinh nguén can dugc quan
Iy tap trung, luu trit, bao mat va c6 co ché phan quyén cho timg thanh vién trong
vige thao tac vai cac tap tin.

- C6 ké hoach dinh ky kiém tra ma nguén, nham loai trir cdc doan mé doc
hai, cac 16 héng bao mat.

- Pon vi cung cap phan mém tng dung phai cam két khong co cac doan ma
doc hai trong san phém.

- Hé théng phai co kha ning kiém soat truy cap cta ngudi st dung (tai
khoan tmg dung, tai khoan co s¢ dir li¢u) theo vi tri, thoi gian, ma sO nguoi sur
dung va chi cho phép mdi ma s6 ctia nguoi str dung duge dang nhap mot lan tai
mot thoi diém tir mot may tram bat ky.

- Heé théng phai cung cp chitc ning logout ty dong khi nguoi dung khong
sir dung trong mot khoang thoi gian nao dé. Tinh ning nay duoc thiét lap tuy tung
thoi ky va nguoi quan tri c6 kha nang thiét 1ap ma khong phai yéu cau chinh sira
ma ngudn chuong trinh.

- Hé thong phai c6 kha ning kiém soat va ngin ngira cac tai khoan ung
dung co so dit liéu, tai khoan nguoi dung sir dung cac cong cu dé truy cap vao co
s¢ dir li¢u img dung.

- Hé thong phai c6 kha ning kiém soat va ngin ngira cac tai khoan ung
dung co s& dit li€u, tai khoan nguoi dung thuc thi cac cau Iénh lam bién ddi cau
truc co s¢ dir liéu, cac modul cua chuong trinh (rng dung.

- Tét ca cac hanh dong ding nhép, truy cip vao co sd dit lidu (ké ca qua
chuong trinh img dung va qua céc cong cu dugc phép) vo1 muc dich khai théc,
thay doi dir liéu déu phai dugc ghi nhan day du cac thong tin vé: Tai khoan truy
cap, may tram truy cép, dia chi truy cép, thoi gian truy cap, dir 1iéu bi truy cap.
Déi véi viéc 1am thay doi dit liéu thi can ghi nhan thém céc thong tin: gia tri moi,
gia tri cii cua dir li¢u bi thay doi.

- T4t c4 cac hanh dong lam bién d6i cAu tric co s& dit lidu, cac module cia
chuong trinh tmg dung phai dugc thuc hién ghi nhan day du cac thong tin vé: Tai
khoan truy cap, may tram truy cap, dia chi truy cap, thoi gian truy cap, cau 1énh
thuc hién.



- Viéc to chirc quan 1y, luu trit thong tin giam sat trén chuwong trinh tng
dung dugc thuc hién mot cach tu dong voi chu ky luu trir, khai thac do nguoi su
dung ty dinh nghia (theo dung luong, thoi gian...).

- Chuong trinh phai c6 kha ning cung cap cac cong cu khai thac thong tin
giam sat theo nhiéu chiéu: thoi gian, ngudi sir dung, d6i twong bi thay doi.

- Nguoi sir dung hé thdng phai duoc cap quyén va xac thuc trude khi sir
dung.

- M4 ngudn ung dung phai dam bao khong ¢ nhiing 16 héng nghiém trong
nhu: SQL Injection, Blind SQL Injection, Cross-site scripting...

- Bao dam c6 co ché bao vé va phan quyén truy cap d6i voi cc tai nguyén
co s& dir liéu.

- Ghi nhat ky ddi vai cac truy cap co s¢ dit liéu, céac thao tac ddi vé6i cau
hinh co s¢ dir liéu.

- C6 phuong an sao luu dir lidu, bao dam khoi phuc dir li€u trong truong
hop can thiét

- Bao dam co thuat toan ma hoa phu hop yéu cau bao dam tinh bi mat va
kha nang xir 1y cta hé théng.

- Ra soat, cap nhat cac ban va, cac ban sua 16i hé quan tri co s¢ dir li¢u theo
dinh ky va theo khuyén cdo ctia nha cung cip.

- C6 cac giai phap ngan chin cac hinh thire tin cong co sé dit lidu.

3.3 Yéu cau vé tiéu chuin cong nghé, kha ning két ndi, lién thong ving
dung véi hé thong thong tin khac

- Hé thong phan mém phai dam bao dap mg tiéu chi k¥ thuat quy dinh bat
budc tai Thong tu s6 13/2017/TT-BTTTT ngay 3/6/2017 ctua B Thong tin va
Truyén théng quy dinh vé cac yéu cau k¥ thuat vé két ndi cac hé thong thong tin,
co so dit lidu véi co sd dit liéu qudc gia.

- Bap tmg viéc lién thong da dang thong tin theo yeu cau quan 1y, chuyén
mon trong thoi gian thué (néu c6). Tich hop, lién thong, chia s¢ dir liéu voi cac hé
théng thong tin, co so dit liéu khac thong qua nén tang tich hop, chia sé di liéu
da quy dinh tai:

+ San sang lién thong v4i hé thong thong tin ctia Trung tAm diéu hanh thong
minh ctia tinh va S& Y té.

+ Céc tiéu chudn k§ thuat img dung cong nghé thong tin trong céc hé thong
thong tin y té: Tiéu chuan HL7 (ban tin HL7 phién ban 2.x, ban tin HL7 phién ban
3, kién truc tai liéu 1am sang CDA).

- Yéu cau vé tinh san sang véi IPv6

+ Ung dung phai ¢6 kha ning hd trg chuyén d6i sang cong nghé IPv6 khi
¢6 nhu cau.

3.1. Yéu ciu k¥ thut phan mém quan Iy xét nghiém LIS

%T Noi dung yéu cau
1 Yéu cau chung

- Phén mém LIS phai dap ing tiéu chi quy dinh cuia B Y té tai Thong
tu s6 54/2017/TT-BYT; Quyét dinh s6 130/QD-BYT ngay 18/01/2023;
Quyét dinh s6 4750/QD-BYT ngay 29/12/2023 ctia Bo Y té.




Noi dung yéu cau

- Két ndi va quan Iy 4 may xét nghiém tai bénh vién

- St dung nén tang cong nghé Webform hoic tuong duong

- HOo trg trinh duyét web thong dung: Google Chrome, Fifox, Edge,
Coccoc...

- Dédm bao kha ning lién thong két ndi HIS-LIS (nhan chi dinh tir HIS
va dong bd két qua xét nghiém véi HIS)

- C6 hé thong an toan dit liéu va kha nang khic phuc 16i hé théng dap
ung Thong tu 54/TT-BYT

- DPam bdo an toan dir li¢u va bdo mat thong tin, c6 co ché phan quyén
va xac thuc nguoi dung, cho phép kiém soat chat ché cong vi¢c cua tung
nguoi dung va ngan chin dugc su truy cap trai phép.

- Giao dién dé dang sir dung, than thién v6i ngudi dung.

- C6 thong béo trude khi cap nhat hé théng (ndi dung, thoi gian cip
nhat)

- C6 nhat ky yéu cau sira chita va thoi gian khic phuc 16i.

- Sao luu va ban giao dir liéu khong ma hoa dé don vi co thé tiép tuc
khai thac duoc khi can thiét.

- Cai dat va luu tritr dir li€u trén hé théng cloud cua nha cung cép dich
vu.

Yéu cau cu thé

Quan tri he thong

- Phan mém LIS phai dong bo danh muc ding chung vo1 he thong quan
1y bénh vién HIS. Ddng thoi ¢6 cac chirc ning cdu hinh, quan 1y gém:

+ Céu hinh hé thong

+ Céu hinh s6 xét nghiém

+ Quan ly tai khodn

+ Thay d6i mat khau

+ Thiét 1ap don vi

+ Thiét 1ap phong

+ Cau hinh g0i bénh nhan

2.2

Quan 1y danh muc

- Cac danh muc dung chung can sir dung thong nhat trong toan hé thong
dé dam bao sy dong bd gitra viéc quan 1y hoat dong chuyén mon, nghiép
vu, hanh chinh, thong ké bdo céo.

+ Danh muc loai xét nghiém

+ Danh myc x€t nghiém

+ Danh muc nhan vién

+ Danh myc phong ban

+ Danh myc phong bénh

+ Danh muc s0 xét nghiém

+ Danh muc d6i tugng

+ Danh muc nhom vi khuan




Noi dung yéu cau

+ Danh muc don vi tinh

+ Danh muc bénh phém

+ Danh muc Nudc san xuat

+ Danh muc Héng san xuét

+ Danh muc Nha cung cép

+ Danh muc Loai Vat Tu

+ Danh muc Nhom Vit Tu

+ Danh muc Vat Tu

+ Danh muc Kho

+ Danh muc Pon vi quy d6i

+ Danh muc Hop dong

2.3

Quan ly chi dinh xét nghiém

- Hg thong LIS phai lién thong duoc v6i HIS va ldy danh sach bénh
nhan keém vé1 chi dinh tir h¢ thong HIS. HE thong LIS ¢6 cac tinh nang
sau:

+ Hién thi tat ca cac phiéu chi dinh tir HIS.

+ Lam méi/ Lay dir liéu danh sach bénh nhan cho 1y mau xét nghiém

+ Lay mau xét nghiém.

2.4

Quan 1y két qua xét nghiém

+ Quan 1y danh sach bénh nhan chua co két qua hodc di c6 két qua

+ Tim kiém thong tin két qua theo: tén bénh nhan, ma barcode, phiéu
chi dinh, ma bénh an, ...

+ LIS cho phép cap nhat, luu trit, hién thi cac két qua xét nghiém cua
nguoi bénh da duoc thuc hién tai khoa cén 1am sang kém theo thong tin
cua nguodi bénh.

C6 canh bao két qua bat thudng

C6 ghi cht két qua (néu can thiét)

Duyét phiéu két qua

Huy duyét phiéu két qua

Luu thong tin s6 1an in két qua

[+ [+

In phiéu két qua xét nghiém

+ Phan mém c6 cac phiéu tra két qua chi tiét timg loai xét nghiém dap
ung theo thong tu 32/2023/TT-BYT:

>Phiéu xét nghiém huyét hoc

>Phiéu xét nghiém hoéa sinh mau

>Phiéu xét nghiém dong méau

>Phiéu xét nghiém dién giai

>Phiéu xét nghiém mién dich

> Phiéu xét nghiém nudc tiéu

>Phiéu xét nghiém vi sinh

»Phiéu xét nghiém huyét tiy do




Noi dung yéu cau

T
+ Tra thong tin két qua tu dong vé HIS .
+ Tich hop ky s6 két qua xét nghiém, in két qua co ky so.

2.5 | Két nbi may xét nghiém
+ Phan mém LIS két ndi voi may xét nghiém va nhan két qua ty dong
tor may x¢ét nghiém
+ Két ndi cac may xét nghiém (1 chiéu, 2 chiéu)
+ Cho phép tu dinh nghia tén cic chi s6 xét nghiém, diéu chinh két qua
cuia chi sb xét nghiém theo yéu cau

2.6 | Bao cdo théng ké
- Phan mém co cac bao cao nhu: s6 xét nghiém dong mau, so xét nghiém
giai phau bénh, sé xét nghiém ky sinh trung sot rét, sd xét nghiém
HIV....

Ngoai ra, tinh ning bao c4o con bao gom thong ké danh sach tiép nhan
bénh nhan, bénh pham, danh sach thuc hién xét nghiém va thong ké tong
hop xét nghiém
+ S0 xét nghiém can 1am sang
+ Bao céo thdng ké 14y mau bénh pham
+ Bao cdo thong ké giri miu
+ Bao cao théng ké theo bac si chi dinh, bac si thuc hién
+ Bao cdo thong ké HIV
+ Bao cdo kiém nhap vat tu/ hda chat
+ Bao cdo chi tiét nhap kho
+ Bao céo tong hop nhap kho
+ Bio céo xuat nhap ton tong hop
+ Bao céo thé kho
+ Bao cdo xuit nhap ton
+ Béo cdo chi tiét xuat vat tu hoa chat

2.7 | Quan 1y mau xét nghiém

+ Chirc nang goi tén bénh nhan ldy mau

- Quan ly thong tin ldy miu bénh pham, trong d6 bao gdm:

+ Két ndi LIS-HIS nhan chi dinh va thong tin hanh chinh ctia bénh nhan
tu HIS

+ Chtrc ning quan Iy cac mau xét nghiém léy ttr bénh nhan dé thuc hién
dua vao may xét nghiém, cac thong tin gdm c¢é ID mau, tén bénh nhan,
thoi gian lay...

In Barcode bénh nhan dan 1én 6ng nghiém

Tra thong tin ldy mau vé HIS

Quan ly thong tin giao/nhin mau

Cho phép tiép nhan bénh nhan tir danh sich cho

i
i
i
+ Thong ké giao nhan mau
+
+

Churc nang tim danh sach chi dinh theo ma bénh nhan, tén bénh
nhan...




ST Noi dung yéu cau

2.8 | Quan Iy héa chat xét nghiém

- Chirc nang cho phép quan ly cac hoa chat, vat tu tiéu hao dung trong
xet nghiém, cac thong tin bao gdm: tén xet nghiém, may thyc hién, tén
hoa chit vat tu, 50 luong st dung, kho cap phat ..

+ Chtrc nang cdu hinh dinh méc héa chét sir dung cho 1 dich vu xét
nghi¢m

+ Cho phép thém dinh muc sir dung vat tu / hoa cat nhanh bang cach
import tu file excel

+ Quan 1y nhép, xut, ton kho

+ Canh béo luong hang ton kho, hang sap hét han.

+ Tim kiém, bo céo thdng ké, theo ddi hang trong kho.

2.9 | Két ndi lién thong véi phan mém HIS

- Phan mém LIS két n6i véi phan mém HIS thong qua cac ham API va
chuan HL7, XML. Théng tin chi dinh dugc truyén tu dong tir HIS sang
LIS. Két qua xét nghiém duogc truyén tir LIS sang HIS

+ LIS nhan thong tin nguo1 bénh, thong tin chi dinh xét nghiém tir HIS
+ LIS tra két qua xét nghiém vé lai HIS

+ LIS cho phép lién thong dit lidu, két qua xét nghiém giira cac phong
xét nghiém va cac hé thong lién quan phuc vu cong tac kham bénh, chira
bénh va quan 1y bao hiém y té

+ Quan 1y két ndi, lién thong theo cac tiéu chuan HL7

2.1 NP L , . N . \
0 Thiét 1ap thong s6 canh bao khi vugt ngudng binh thuong
- Phan mém LIS cho phép céu hinh chi s6 binh thuong theo gidi tinh,
tudi va theo may xét nghiém
+ Cau hinh chi s6 xét nghiém binh thuong theo: do tuoi, gioi tinh, can
trén, can dudi
+ Hién thi cdnh bao khi vugt ngudng binh thuong trén phiéu két qua
2.1 A A A 2 AR e 1AL LA s
) Y¢€u cau vé chuyén doi dit li¢u hién tai

- Nha thau ndp cam két va trinh bay phuong an chuyén dbi dir lidu tir
hé théng LIS dang str dung ctia bénh vién sang hé théng méi sau khi
trang thau dam bao khong lam gian doan hoat dong hang ngay cua Bénh
vién trong thoi gian 07 ngay. Dir liéu can chuyén do6i cu thé nhu sau:
Chuyén doi dit liéu trén phan mém quan 1y xét nghiém LIS: thong tin
bénh nhan va céc chi sb két qua xét nghiém trén hé thong LIS.

3.2. Yéu cau k¥ thuat hé thong thong tin chan doan hinh anh RIS/PACS va
luu trit hinh anh PACS Cloud

STT | Noi dung yéu cau

1 Yéu cau chung




Hé théng RIS/PACS phai dap tmg ti€u chi quy dinh cia Bo Y té tai Thong
tu s0 54/2017/TT-BYT; Quyét dinh s6 130/QD-BYT ngay 18/01/2023;
Quyét dinh s6 4750/QD-BYT ngay 29/12/2023 cua Bo Y té.

- C6 hé thong an toan dir liéu va kha nang khac phuc 16i hé théng dap tmg
Thong tu 54/TT-BYT

- Co6 kha nang déng bo dir licu tur phﬁn mém dang trién khai tai bénh vién
sang phan mém mai d€ duy tri hoat dong khi bat dau st dung.

- Sir dung nén tang céng nghé Webform hoic tuong duong

- HO tro céc trinh duyét thong dung nhu: Google Chrome, Fifox, Edge,
Coccoc...

- Pam bao két ndi lién thong voi phan mém HIS va EMR

- DPam bdo an toan dir li¢u va bao mat thong tin, c6 co ché phan quyén va
xac thuc nguo1 dung, cho phép kiém soat chat ché cong viéc cta tirng nguoi
dung va ngan chan dugc su truy cap trai phép.

- Giao dién dé dang st dung, than thién v6i nguoi dung.

- C6 thong bao trude khi cap nhat hé théng (ndi dung, thdi gian cip nhat)

- C6 nhat ky yéu cau sira chita va thoi gian khic phuc 16

- Sao luu va ban giao dit liu khong ma hoa dé don vi c6 thé tiép tuc khai
thac duoc khi can thiét.

Yé&u cau cu thé

Quan tri hé théng

- Cau hinh céac tham s6 ciia hé théng, quan 1y thong tin nguoi dung, quan ly
cac danh muc khéi tao hé thong.

Quan ly cac dich vu k¥ thuat

Quan ly nhém dich vu

Thiét 1ap nhom dich vy

Quan ly phong

Quan 1y thiét bj chyp chiéu

Thiét 1ap dich vu k¥ thudt cho céc thiét bi chup chiéu

Quan 1y ca lam vigc

Quan ly ket luan trong chan doan thuong dung

Quan ly mau mo ta chan doan

Thiét 1ap mau chan doan cho cac dich vu ky thuat

Quan ly tir dién gd tat

Quan 1y cdc mau in két qua

Thiét 1ap céc dich vu k¥ thuat cho cic mau in két qua

Quan Iy danh muc d6i twong ngudi ding

Quan ly nguoi dung

Quan ly vai tro nguoi dung

R e e e e e e e e R S S

Phén quyén ngudi dung

2.2

CAu hinh quan 1y may chi PACS

- Quan ly thong tin két ndi véi cac mdy sinh anh (CT, MRI, Xquang, SA...).
Quan ly luu trir, khai thac dit liéu &nh DICOM tép trung

+ Luu trit, quan 1y hinh anh Y té theo chuan dit liéu DICOM




Tuan theo chuan giao thitc DICOM, hd trg C-STORE, C-FIND, C-GET

H6 tro Implicit Little Endian, Explicit Little Endian

HO6 trg WADO Service

Chuyén tiép dit liéu hinh anh

Giao dién quan 1y nén Web, phan quyén nguoi ding

Cung cap Modality Worklist Server

[+ ||

Tuong thich két ndi v&i cac dong may khac nhau (CR, CT, ECG, ES,
MG, MR, PX, US, XA.,..)

Tich hgp DICOM Viewer nén Web

Tich hop HIS/RIS/EMR nhanh chéng

Dap tmg giao tiép HL7

Pap tmg Workflow chuin

[+

Giai phép Backup, luu trit linh hoat

2.3

CAu hinh quan 1y may tram PACS

- Két ndi toi may chit PACS lay thong tin hinh anh DICOM cia ca chup

+ Thém, Stra, X6a va Kiém tra tinh kha dung ctia may chit PACS Server

24

Quan ly thong tin chi dinh

- Chirc nang cho phép nguoi dung quan ly phiéu yéu cau (tam ding hoic
tir chdi phiéu yéu cau). Ngoai ra cho phep nguoi dung thém lich su bénh an
cho bénh nhan, thém ghi chi cho phiéu yéu cau

Quan 1y bénh nhan, yéu cau chup chiéu

Hé thong hd tro 1ap lich thong minh, nhanh chong

Quan 1y da dang cac biéu mau két qua chan doan hinh anh

Quan ly chan doan, két luan nhanh chéng

Quan danh muc k¥ thuat

H6 tro cau hinh man hinh cho, goi bénh nhan

Luu trit video, hinh anh chuan DICOM tai PACS

[+ |

HO tro thong ké, bio cio

2.5

Quan 1y danh sach bénh nhan dugc chi dinh

Chirc nang quén 1y thong tin bénh nhan

+ Hién thi danh sach bénh nhan theo: ma bénh nhén; tén bénh nhan; ngay
210 chi dinh; trang thai bénh nhan.

+ Tim kiém bénh nhan theo tén, ma bénh nhan, ma bénh an

2.6

Giao dién két ndi (Interface) 2 chiéu véi cac thiét bi chan doan hinh anh
thong dung (CT, MRI, X-quang, DSA, si€u 4m, noi so1)

- Chay doc lép hodc tich hgp véi hé; théng HIS mot cach dO’l’l gian, hd trg
tich hop hé thong qua HL7. H¢ thong dap ung cac chuan dir liGu Y te
(DICOM, HL7), tuan theo chuéan tich hop Y té (IHE)

+ Hién thi danh sach cac dich vu k¥ thudt theo thoi gian va trang thai

Ghi nhé tiy chon hién thi

Lap lich cho ca chyup (may 2 chiéu)

Thiét 1ap hinh anh cho ca chyp chiéu da thuc hién

Xem thong tin dit li€u ca chup chiéu

+ [+ |+ |+

G bo két qua ca chup chiéu sau khi di thiét lap




+ Goi bénh nhan vao dé thuc hién chup chiéu

+ Tim kiém dich vu k¥ thuat theo nhiéu tiéu chi

2.7 | Interface két ndi, lién thong véi HIS
- Cho phép cau hinh tich hop trao ddi dit lidu giira RIS va HIS theo chuén:
HL7, ODBC.
+ RIS nhan thong tin chi dinh tir HIS, RIS chuyén thong tin chi dinh vao
may chin doan hinh anh theo tiéu chuan HL7
+ PACS nhéan hinh bénh 1y da dugc x1r Iy tir tram xur 1y (workstation) cua
nguoi dung
+ PACS chuyén d6i hinh bénh Iy tir dinh dang DICOM sang dinh dang
JPEG va chuyén cho hé théng RIS, RIS chuyén tra hinh bénh 1y dinh dang
JPEG cho hé théng HIS luu trir nhdm hoan thién hd so bénh an
+ Lién thong hai chiéu bao cdo chan doan hinh anh cua bénh nhan giita
PACS va HIS (tirc 12 néu c6 thay d6i bén PACS thi HIS ciing nhan duogc va
nguoc lai)

2.8 | Quén Iy két qua chan doan hinh anh
- Phan hé dap tmg chirc ning quan 1y két qua chan doan cho céc ca chup
chiéu, thyc hi¢n xem anh, dinh kém anh, chan doéan tir dit liéu hinh anh ca
chup
+ Hién thi thong tin chung ca chup: Ma bénh nhan; M3 ca chup; Tén bénh
nhan; Tudi; Khoa/phong thyc hién.
+ Lich st chan doan
+ Hién thi anh thu nhé cua ca chup
+ Chon mau chan doan
+ Luu thong tin vat tu ca chup: ¢& phim, s luong phim, luot phat tia
+ Lich str ca chup
+ Lich st tu van
+ Tim kiém thong tin chian doan theo cac tiéu chi: tir ngay dén ngay; khoa
thuc hién; phong thuc hién; nhom dich vu; dbi tuong bénh nhan; theo trang
thai chan doan

2.9 | HO trg tiéu chuan HL7 bén tin, DICOM
- Hé thdng hd tro tiéu chuan ban tin HL7, tich hop véi hé thong HIS voi
chuan thong di¢p HL7. Thu nhan hinh anh va dir li¢u bénh nhan theo dinh
dang DICOM. Cho phép viéc tich hop dé dang cac may thu nhan hinh anh,
server, tram lam viéc (workstation), may in va cac thiét bi phan cung khac
c¢6 nbi mang tir cic nha san xuat khac nhau vao trong hé théng PACS
+ Nhan dir liéu chuan DICOM
+ Giao tiép RIS-PACS véi tiéu chuan HL7
+ Giao tiép HIS-RIS véi tiéu chuan HL7
+ Chuyén dbi non-DICOM sang DICOM

2.10 | Chtic nang do luong

- HO tro cac cong cu do kich thudc, do trong sb

+ Do chiéu dai, rong

+ So sanh theo chiéu rong, chiéu dung, chiéu ngang




Do goc

Po ti trong diém

Do ti trong theo hinh tron

Do ti trong theo hinh chir nhat

[+

Do ti trong theo hinh da giac

2.11

Churc nang xt 1y hinh anh 2D

Cho phép hién thi danh sach series anh ctia mdi ca chup. Ho tro cac ché do
hién thi anh khéc nhau, Cung cap céc chirc nang xur Iy anh, cac cong cu ho
tro chan doan hinh anh.

Lat doc

Lat ngang

Xoay trai

Xoay phai

Tu dOng chay Series anh

B0 cuc khung xem anh

Dao nguogc contrast

Series layout, image layout

Cong cu do

Pan

Zoom

Chinh muc ctra sO

So sanh anh

Cu0n anh

Preset

Thuoc khoang cach, di€ém, elipse, ...
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Luu anh JPEG

2.12

Chirc nang xu ly hinh anh 3D

- Tai tao hinh anh ca chup CT hodc MRI cho phép hién thi hinh anh 3D

+ Churc nang dung 3D tir nhiéu lat cat: Cat ving hién thi; Xo6a ban; Tach
phoi; Gia 1ap noi soi; Ché do MIP trén 3D; Pt mirc cira sO

+ Chuc nang 3D volume Rendering

+ Chuc nang 3D surface Rendering

+ Céc chitc nang xir Iy 3D render: Window width&level, Cai dat sin két
xuat 3D, Cit khdi 3D, Loai bo xuwong, Cai dat murc do chi tiét, Xem 3D chét
lugng cao tam thoi, Pinh hudng khédi 3D (trude, sau, trai, phai, trén, dudi),
camera noi soi (Fly Thru)

+ Hién thi ¢ ché do
Axial

Sagital

Coronal

2.13

Két xuat hinh anh DICOM ra dia CD/DVD cung vdi phan mém xem anh
DICOM hoac cung cap dudong dan truy cadp hinh anh trén web

- Sao lvu hinh anh DICOM ra dia CD/DVD.

+ Cho phép lya chon riéng dif liéu anh DICOM ciia ca chup d¢é in dia




+ Cho phép lya chon dit liéu anh DICOM va ket qua chan doan hinh anh
dé in ra dia.

+ Dia du:oc in ra d3 bao gdm phan mém doc phim.

+ Cung cip du’(mg dan truy cap hinh anh trén web.

2.14

Két xuat bao céo thong ké

Két xuét dit liéu theo cac diéu kién phuc vu béo céo trong khoa/phong

Théng ké ca chup theo ngay chup

Bao cao hoat dong can lam sang

Théng ké theo nhém dich vu

[+ ]

Théng ké theo loai ddi tuong

2.15

Chirc nang bién tap va xtr Iy hinh &nh DICOM

- Xt 1y hinh anh DICOM tir PACS Server, chon hinh anh tiéu biéu cla ca
chup

+ Chtc nang tim kiém hinh anh tir PACS Server

Chtric nang tim kiém nhanh theo cac diéu kién dugc cai dat san

+
+ Chirc nang xem trudc hinh anh ca chup trong danh sach ca chup
+ Chtrc ndng xem anh:

Hién thi anh kém thong tin cta hinh anh

Hién thi khung anh hién tai trong Series anh

Chuyén d6i giita cic Series anh

Chuyén d6i giita cic bénh nhan

Hién thi thong tin DICOM Meta data

+ Chon va giri anh tiéu biéu

+ Xem thong tin ca chup

+  Céc nhom hinh anh c6 thé dugc két ndi dé hién thi cing mot liic va so
sanh voi cac chudi hinh anh tur CT va MRI cho cung mot bénh nhan

+  Chuc ning MPR — Tai tao tuong tac da chiéu: Chinh slab (d6 day),
MIP, MPR cong (CPR), Dung chudt di chuyén duong tham chiéu MPR, Hb
trg bé mat MPR cong (CPR), Hb trg MIP trong MPR, Hd tro diéu chinh do
day lat cat (slab) trong MPR.

2.16

Chtrc nang nén anh theo gidi thuat JPEG2000

- Lam giam nho kich thudc anh, giam thoi gian truyén va lam giam chi
phi xit ly

+ Cho chét luong anh tot nhat khi 4p dung nén anh tinh c6 ton that

+ St dung duoc véi truyén dan va hién thi luy tién vé chat lugng, do phan
gidi, cac thanh phan mau va cé tinh dinh vi khong gian.

+ Truy nhap va giai nén tai moi thoi diém trong khi nhan dir liéu

+ Gidi nén ting vung trong anh ma khong can gidi nén toan bg anh

+ Nén mot 1an nhung c6 thé gidi nén vdi nhi€u cap chat lugng tuy theo yéu
cau cuia nguoi sur dung

+ Nén anh DICOM theo chuan JPEG2000: Immediately compression va
Delayed compression

2.17

H6 tro xem anh DICOM qua WebView




- Truy cap dir liéu anh DICOM qua méi truong mang. Cho phép truy cap
dwr 1iéu anh DICOM trén moi truong web based tir mang ndi bo hoac mang
internet bang trinh duyét Web. Cho phép doc phim va tra két qua thong qua
trinh duyét Web

+ HO tro hién thi trén dién thoai/may tinh bang

+ Su dung trinh duyét cia smartphone hoac ipad

+ Cho phep truy cép va doc phim thong qua phan mém webApp

+ Cung cap cac cong cu xur Iy anh co ban va céng cu nhap két qua chan
doén hinh danh

2.18

Hb tro hoi chan nhiéu diém cau (multi-site) chan doan hinh anh qua mang
(ho tro céc thiét bi di dong nhu di€n thoai thong minh, mdy tinh bang)

- Cung cép dit liéu chan doan hinh anh cho bénh nhan. Chia sé dir liéu
chan doan hinh anh ctuia bénh nhan gitra cac co s¢' y té. Trao do6i dit liéu chan
doan hinh anh (an danh) giita cac trung tdm nghién ctru y khoa.

- Pap tmg viéc mo rong két ndi khong gidi han cac RIS/PACS, ...

- Dé dang thuc hién chia sé va trao doi dix liéu hinh anh.

- Pam bao tinh nhat quan cua dir li¢u khi sat nhap vao dir liéu dang co6 cua
bénh nhan trén h¢ thong luu trir local

+ HO tro chia sé hinh dnh qua dia chi email

+ Tuan thu cic tiéu chuan, quy chuin IHE

+ Pam bao bao mat, an toan va toan ven dir liéu

2.19

Yéu cau vé luu trir dit liéu hinh anh Cloud PACS

+ Pon vi cung cap phan mém dam bao c6 trung tam dir liéu luu trit dit lidu
hinh anh trén Cloud, dung lugng luu trir dap ng nhu cau ctia bénh vién.

+ €6 co ché sao luu du phong dit liéu

+ Pam bao an toan, bao mat dir liéu

+  Trung tam dit li¢u phuc vu luu trir dat chuan dam bao vé mat thiét ké,
van hanh, quan 1y cting nhu mtrc d§ 6n dinh, du nang luc luu trir va bdo mat,
c6 ching nhan uptime Tier II1.

3.3. Yéu cau k¥ thuat hé thong bénh an dién tir EMR

Dép tmg cac yéu cau duoc quy dinh tai Thong tu s6 13/2025/TT-BYT ngay
06/6/2025 ctia B Y té vé hudng dén trién khai ho so bénh an dién tir va Cong van
50 365/TTYQG-GPQLCL ngay 06/6/2025 cia Trung tm Thong tin y té Quéc gia
V/v huéng dan yéu cau k¥ thuat trién khai phan mém ho so bénh an dién tu.

Yéu cau vé duong truyen internet

- Nha thau phai cung cép gidy phép cung cap dich vu vién thong tai Quang
Ngai.

Yéu cau vé chung thu so ky bénh an dién tur

- Nha thau phai cung cap gidy phép cung cap dich vu chtng thuc chit ky s6
cong cong.

- Nha thau phai co Gidy chimg nhan Ding ky quyén tac gia phan mém chir
ky s6 theo mo hinh ky s6 tir xa.

- T6 chtic phéat hanh ching thu sé can phai dam bao cac yéu cau vé tinh
toan ven, xac thuc va st dung cong ngh¢ ma héa manh me.



3.4. Yéu cau phuong an cai dit va luu trit dir liéu

Céac phan mém quan 1y bénh vién gom: LIS, RIS/PACS, EMR sur dung tai
Trung tdm dugc cai dat va luu trir dir li€u tap trung tai trung tdm di li¢u (Data
Center — DC) ctia nha cung cap dich vu.

Nha cung cép dich vu can dam béo co trung tam dir li¢u (DataCenter) dat
chuin dam bao vé mat thiét ké, van hanh, quan ly cting nhu mtc do 6n dinh, du
nang luc luu trir va bado mat, c6 chung nhan uptime Tier II1.

Luu trir dit liéu dam béo tuan thu theo quy dinh ctia phap luat vé luu trix,
Quan 1y tho1 gian luu trit cac hd so bénh an theo phan loai: bénh an thuong, bénh
an tr vong... theo quy dinh cua luat kham chtra bénh.

3.5. Yéu cau vé dam bao an toan, bao mat thong tin va chuyén giao dit liéu

- Toan bd dit liéu hinh thanh trong qua trinh thué hé thdng phan mém 1a tai
san sO hitu cia bénh vién. Nha cung cép co trach nhiém dam bao an toan va bi
mat cia dir liéu. Co s¢ dit li¢u, thong tin cd nhan, thong tin khong dugc cong khai
déu phai duoc ma hoa dit liéu dé tranh 16 thong tin. C6 ghi vét lai toan bo lich sir
truy xuat dir liéu.

- Pon vi cung cép dich vu phai cam két bao dam an toan, bao mat va tinh
riéng tu vé thong tin, dit liéu cua bén thué trong sudt thoi gian cung cap dich vu
cho bén thu€; bao dam an toan, bao mat va tinh riéng tu vé thong tin, dit liu cua
CQNN; tuan thu quy dinh ctia phap lut vé an toan, an ninh thong tin, co yéu va
Luat bao vé bi mat nha nudc. Pon vi cung cap dich vu khong dugc phép str dung
dix liéu cua bén thué duéi bat ky hinh thirc ciing nhu muc dich nao.

-Pon vi cung cap dich vu co trach nhiém chuyén giao day du cac thong tin,
dir liéu khi két thac hop déng dé dam bao co quan chil tri thué van co thé khai
thac str dung dich vu duoc lién tuc ké ca trong truong hop thay doi Nha thau cung
cép dich vu.

- Céc hé thong phan mém LIS, RIS/PACS, EMR phai duoc phé duyét cap
d6 an toan thong tin, toi thiéu dat cip d6 2 theo Nghi dinh sé 85/2016/ND-CP
ngay 01/07/2016 ctia Chinh Pha vé dam bao an toan hé thdng thong tin theo cap
do.

3.6. Yéu cau vé dao tao, huodng dan str dung

- No1 dung dao tao: Nha thau dao tao, hudéng dan st dung day du cac chic
nang cua phan mém LIS, RIS/PACS, EMR cho tung nhom d6i tugng ciia bénh
vién st dung thanh thao cac chtic ning ctia phan mém.

- Hinh thirc dao tao: Pao tao tap trung truc tlep tai bénh vién két hop hudéng
dan tai khoa phong chtic niing ctia bénh vién

- Thoi gian dao tao: trong vong 5-7 ngay

- Yéu cau hé thong dio tao: Nha thau phai chuin bi hé thong phan mém
that hoac hé théng demo (gia lap) giéng nhu hé théng that dé hoc vién thuc hanh
trong budi dao tao.

3.7. Yéu cau vé bao hanh va h trg phan mém

- Yeu cau bao hanh, bao tri phén mém LIS, RIS/PACS, EMR tai bénh vién
trong sudt thoi | gian thué (12 thang).

- Yéu cau dam bao hd tro 24/7 cho cac khoa phong chirc ning cua bénh
vién st dung phan mém LIS, RIS/PACS, EMR.



- C6 phuong an khac phuc va xir 1y sy ¢d dam bao c6 mit tai hién truong
tiép nhan thong tin su cb toi da trong vong 01 gid ké tir khi nhan duoc yéu cau
cua bénh vién.

- Nha cung cip dich vu phan mém phai nang cap hé thong phan mém dé
dap Gmg cac van ban moi nhét ctia co quan quan 1y hoidc cic co quan khac co lién
quan trong sudt thoi gian thué: BO Y té, S6' Y té, Bao hiém xa hoi.

Giai phap va phuong phap luén:
Nha thau chuan bi dé xuét giai phap, phuong phap luén tong quat thuc hién dich
vu theo cac ndi dung quy dinh tai Chuong ndy, gdm cac phan nhu sau:

1. Giai phap va phuong phép luén;

2. Ké hoach cong tac.

Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu san pham:

- Hé théng duoc van hanh tht tai don vi thu hudéng trude khi tién hanh
nghi¢m thu, ban giao dua vao khai thac, st dung theo quy dinh hién hanh.

Muc 2. Bian vé: Khong

Muc 3. Kiém tra va thir nghiém

Hé thong duoc van hanh thir tai don vi thy huéng trude khi tién hanh
nghiém thu, ban giao dua vao khai thac, st dung theo quy dinh hién hanh.



