Phan 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chuong V. YEU CAU VE KY THUAT

1. Gi6i thiéu chung vé du 4n/ du toan mua sim, géi thau

- Tén gbi thau: Scan hd so bao hiém that nghiép tai Trung tdm dich vu
viéc lam tinh Tay Ninh

- Chu dau tu: Trung tim Dich vu Viéc 1am tinh Ty Ninh

- Pia diém thuc hién: Trung tdm Dich vy Viéc 1am tinh Ty Ninh.

- Hinh thitc LCNT: Pau thau rong rai

- Phuong thirc LCNT: Mot giai doan mdt tai hd so

- Loai hop dong: Tron goi

- Thoi gian thuc hién: 30 ngay

2. Muc tiéu cong viéc

Timg budc thuc hién scan toan b hd so bao hiém that nghiép dé dua vao
quan ly, khai thac va st dung khoa hoc, lau dai, tao diéu kién thuan tién cho
nguoi lao dong dén lién hé 1am viéc, ting budc chuyén phuong thire hoat dong
cua luu trir truyen thong sang luu trir dién tur; chuyén ddi viéc khai thac tai liéu
I trit true tiép ban gdc bang gidy sang khai thac dudi dang file dién tu, giap
cho viéc khai thac cung cp thong tin duoc nhanh chéng, hiéu qua va tiét kiém
thoi gian; gbp phan cai cach hanh chinh, nang cao hoat dong ung dung cong
ngh¢ thong tin trong cong tac luu trit, keo dai tudi tho cua van ban goc (bang
gidy) dam bao c6 cac ban sao luu dy phong tai liéu luu trir gbe va hd tro viée
thuc hién duy tu, bao dudng, kiém soat tai liéu.

Pham vi cOng viéc cua goi thau: Nha thau thyc hién scan 755.000 trang ho
so bao hiém that nghiép.

3. Yéu cau Ky thuat
3.1. Yéu ciu chung

- Viéce thuc hién quét scan phai tuan thi theo nguyén tic vé nghiép vu luu trir va
k¥ thuat cong nghé thong tin theo quy dinh hién hanh.

- Phai dam bao tinh chinh x4c, giir nguyén b cuc ca tai liéu goc.

- Viée sir dung céc dinh dang tép vin ban dién ttr sau khi quét phai théng nhét
dinh dang c6 dudi .pdf hoic dinh dang anh nhu jpeg. chét luong hinh anh sau khi quyét
phai 0 nét.

- Viéc luu trtr, sa“'lp Xép céc file dién tir phai dugc ky hi¢u théng nhét, theo trinh tyu
khoa hoc, an toan thong tin, c6 kha nang truy cap, khai thac ngay khi tai liéu dugc tao
1ap.

- Viéc tao ngudn luu trit dit liéu, can thong nhat cac ky hiéu, phan quyén truy cap
dé dam bao vi€c giao ndp hd so, tai liéu dugc an toan, tranh mat mat hodc sau khi giao
ndp van con luu lai gy lang phi thiét bi luu tri.

3.2. Yéu cau chi tiét vé ky thuit

- Tai li€u, dir liéu phai dam bao an ninh, an toan va bao mat thong tin.
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- Chét luong s6 hoa phai duoc dam bao bang cac bién phap k¥ thuat, cac
chi tiéu k¥ thuat cu thé. D61 véi chat luong tai li€u sau khi s6 héa phai dam bao
cac yéu cau sau:

+ Do phan giai tdi thiéu 1a 200 dpi.

+ Cac dinh dang file dau ra: PDF hoic JPEG.

+ Chét lugng anh rd nét, doc dugc dé dang, trung thyc voi ban géc.

+ Pam bao tinh bao mat, giit dugc ban quyén cia don vi thue hién sd hoa.
+ Co day du thong tin phuc vu trong viéc quan 1y ciing nhu khai thac

tu liéu.

+ C6 kha nang luu trit va truyén tai thuén tién.

3.3. Yéu cau vé ndi dung thuc hién

Buéc 1. Khio sat, danh gia tong thé va ban giao tai liéu luu triv dé
scan

a) Thyc hién khao sat, thong ké tai liéu luu trix trudce khi scan;

Co quan, t6 chirc thuc hién phai khao sat thyc trang, xac dinh vi tri khoi
tai liéu luu trir can dua ra khoi kho dé scan hé so; 1ap phuong an va ké hoach
thuc hién scan;

b) Lay tai liéu luu trit tir trén gia xudng va chuyén dén noi ban giao

Khi 14y tai liéu luu trit tir trén gia xubng va chuyén dén noi ban giao phai
bao dam trat tu sap x€p tai liéu luu trlr, khong lam hong tai liéu luu trit; khu vuc
ban giao tai li€u luu trir can dugc bo tri c6 du dién tich dé ki€ém dém trude khi
ban giao tai liu.

¢) Giao tai li€u Iuu trir cho bd phan thuc hién scan

Viéc giao tai li€éu luu trit dugce thuc hién béng cach kiém dém sb lugng
tung hop, ho so, to tai liéu va kiém tra tinh trang vat 1y cua tai li¢u.

d) Van chuyén tai liéu luu trit tir kho bao quan dén noi scan

Viéc van chuyén tai liéu luu trir tir kho bao quan dén noi scan hd so phai
duoc thuc hién bang phuong tién bao dam an toan tai li€u, an toan phong chay,
chira chdy, bao dam khong lam xdo trdn trat tu sap xep tai liu.

Budc 2. V€ sinh tai liéu luu triv

a) Tién hanh vé sinh so b tai liéu luu trir bang cach dung cac loai choi
long phu hop dé quét, chai bui ban trén hdp tai li¢u, sau d6 dém tirng ho so, tai
liéu.

b) Khi vé sinh tai liéu luu trir khong duge 1am x4o tron trat tu sip xép cac
cap, hop cling nhu cac ho so hay cac tap tai liéu; khong lam hdng tai licu.

Buwdc 3. Scan tai liéu luu triv

a) Boc tach, 1am phang tai liéu.



b) Thuc hién scan hd so

Pua tai liéu vao may quét va thiét 1ap cac thong sd ki thuat dau ra cho tai
licu scan: dinh dang t¢p tin, d phan giai,vi tri luu t€p tin anh quét va cach thirc
dat tén t&p tin anh quet; sau khi quet can kiém tra chat lugng anh quét, so sanh
v6i tai liéu luu trir gbe. Néu tai liéu s6 hoa khong dat yéu cau, hiéu chinh cau
hinh may quét dé scan lai tai liéu.

c) Tra tai liéu luu trit gbc vé kho sau khi scan: kiém dém sé luong tai liéu
va ki€ém tra tinh trang tai li€u khi tra lai; ghi bién ban va luu ho so.

d) Van chuyén tai liéu luu trit gbc vé kho bao quan va sap xép 1én gia.

Buéc 4. Kiém tra san pham

a) Xay dung tai liéu hudng dan kiém tra san pham

Tai liéu hudng dan kiém tra san pham can thé hién rd cac ndi dung 16i anh
quét, co luu y cu thé doi véi tung truong hop sai 161 pho bién da ting hoac co
nguy co cao xay ra; tai liéu huéng dan can dugc pho bién dén tirng nhan sy trién
khai lam cong tac kiém tra trudce khi thuc hién.

b) Thuc hién kiém tra san pham theo hudng dan; 1dp bao cdo kiém tra;
thuc hién stra 101 theo bao céo két qua kiém tra.

Budéc 5. Ky s6 tai liéu luu trir

Buéc 6. Pong géi tai liéu lwu trir s6 héa va chuyén vao Hé thong

Budéc 7. Nghiém thu va ban giao san phim

a) Sao chép san pham vao cac thiét bi luu trit

X4y dung tai liéu hudng dan sao chép bao dam tuan thi cac quy dinh vé
an ninh, an toan, bdo mat thong tin; thé hién rd cac yéu cau khi sao chép san
pham vao cac thiét bi luu trir; thi€t bi Iuu trit can duogc kiém tra bao dam an
ninh, an toan thong tin trudc khi dua vao st dung; ti€én hanh sao chép va ban
giao san pham dir li€u sau khi scan cho co quan, don vi c6 tham quyén quan 1y
dugc thuc hién nhiéu 1an hodc mot 1an sau khi hoan tat qua trinh scan ho so; moi
lan ban giao s€ dugc lap bién ban xac nhén gitra cac bén lién quan.

b) Kiém tra sb luong, chit lugng tai liéu luwu trir sau khi scan va cau trac
dir li€u cua tai liéu Iuu trir sau khi scan.

c¢) Thuc hién giai phap sao luu du phong tai li¢u luu trit sau khi scan sang
thiét bi luu trir khac va bdo dam ché d¢ bao mat dir 1i€u dé phong rui ro that
thoat dir li€u.

d) Nghiém thu va ban giao san pham; lap va luu ho so co so dir liéu

Cén ctr trén cac bién ban ban giao tai li¢u, dir liu, céc tiéu chuén nghiép
vu, k¥ thuat, yéu cau dau ra cua san pham, thuc hién nghiém thu va ban giao san
pham.



3.4. Yéu ciu bao dam an toan thong tin trong qua trinh scan hd so

1. Quy trinh xut tai lidu luu trit ra khoi kho dé scan va hoan tra tai liéu
luu trir lai kho sau khi scan hé so 1a quy trinh khép kin, phai dugc co quan, t6
chtrc, cd nhan tryc tiép quan ly tai li€u luu trir phé duyét trude khi thyc hién
scan.

2. Trang thiét bi thyc hién scan ho so

a) Trang thiét bi sir dung trong qua trinh scan phai dugc co quan chirc
nang kiém tra an ninh, an toan thong tin trudc khi thuc hién scan va phai bao
dam huy toan bd dir li€u trude khi van chuyén ra khoi khu vuc scan.

b) Phan mém scan duogc cai dit vao thiét bi cong nghé thong tin phai co
day du cac 16p bdo mat.

¢) Thuc hién giai phap sao luu dy phong sang thiét bi luu trir khac va bao
dam ché do bao mat dir liéu dé phong rui ro that thoat dir liéu, mat an toan thong
tin.

d) Thyc hién céc giai phép khac bao ddm an toan thong tin mang, bao vé,
bao mat dir li¢u theo quy dinh.

3. Pia diém thuc hién scan ho so

Bao dam hé thdng phong chay, chira chay tai dia diém thyc hién scan
dang hoat dong tot, tuan thu quy dinh vé phong chdy, chita chay.

4. Nhan sy vao, ra dia diém s6 hoa phai tuan thii cac yéu cau sau:

a) Bao dam an toan tai li€u luu trir, an toan bao mat thong tin tai li¢u luu
trir, dit li€u lién quan dén qua trinh thuc hién scan ho so.

b) Xuét trinh gidy to tiiy than khi vao, ra dia diém scan ho so.

¢) Cam hut thudc, sir dung lira va chét 1ong dé chay tai dia diém scan.

d) CAm mang thirc an, nudc udng, chit kich thich vao dia diém scan.

d) CAm mang thiét bi di dong, thiét bi luu trit, thiét bi ghi, chup hinh, phat
song va cac do dung cé nhan khéc vao dia diém scan.

e) Khong tu ¥ mang tai lidu luu trir sd hoa, thiét bi cong nghé thong tin,
thiét bi Iuu trit ra khoi dia diém scan.

g) Tat thiét bi dién, khoa va niém phong cac ctra ra, vao dia diém scan khi

ngudi cudi cung roi khoi dia diém scan hd so.

3.5. Yéu ciu vé bao hanh bao tri va hd tro k¥ thuit

- Thoi han bao hanh: 12 thang ké tir khi ban giao, nghiém thu.

- No1 dung bdo hanh: Thyuc hién cap nhat, chinh stra cac sai sot, 101 phat sinh
trong qua trinh str dung, khai thac co s dit li€u da scan.

- Ho tro online hodc tryc tiép tai dia diém ctia Chu dau tu;

- Moi chi phi khac phuc hu héng, khuyét tat cia co sd dit liéu trong thoi gian bao
hanh do nha thau chiu.



- Nha thau phai cam két c6 mét dé tién hanh khic phuc su c6 trong vong 48 gioy
1am viéc ké tir lac nhan duoc thong bao ctia Chii dau tr (thong bao co thé bang vin ban
hodc dién thoai, Fax, Email hodc cac hinh thtrc truc tuyén khéc).

- Nha thau dua ra quy trinh khic phuc sur cd.

3.6. Yéu cau vé v¢ sinh moéi trwong

- T6 chire tap hudn, ning cao nhdn thirc v& méi trudng cho cac nhan cong va
nguoi lao dong trong qua trinh thyc hién nhiém vu.

- O giai doan hoan thanh cong viéc, tat ca cac thiét bi, vét tu cta nha thau phai
duoc thu don sach s€ ra khoi not thuc hién cong viéc.

3.7. Yéu cau vé an toan lao dong

- Tat ca cac cong nhan lam viéc déu phai dugc huan luyén va hudng dan vé an
toan lao dong.

- Yéu cau nha thau c6 cac bién phép an toan lao dong trong qua trinh thuc hién
cong viéc.

3.8. Yéu cau ve phong, chong chay, no

- Nhén sy thie hién cong viéc ctia nha thau phai dugc hudng dan, dao tao co ban
vé nghiép vu phong chay, chita chay trude khi thyc hién cong viée.

- Yéu ciu nha thau c6 cac bién phap phong chay, chita chay trong qué trinh thuc
hién cong vigc.

- Ap dung moi bién phap va phuong tién can thiét &é phong chay, chita chay khi
can thiét.

4. Gidi phap va phwong phap luan

Nha thau chuan bi dé xuét giai phap, phuong phap luan tong quat thuce
hién dich vu theo cac néi dung quy dinh tai Chuong III va chuong V, gdm cac
phan nhu sau:

1. Giai phap va phuong phap luén;
2. Ké hoach cong tac.
5. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu sian phim

Kiém tra nghiém thu tuan thu theo quy dinh hién hanh. Trong qué trinh
thue hién cong viéc, nha thau phai ctr can bo ky thuat thuong xuyén giam sat chi
dao, t6 chirc kiém tra tra k¥ thuat, nghiém thu san pham tung cong doan cong
viéc. Kiém tra, nghiém thu san pham dich vu dap tng dau ra theo yéu cau cua E-
HSMT va duoc quy dinh cu thé trong hop dong. Chu dau tu kiém tra va thuc
hién nghiém thu theo quy dinh khi nha thau da thuc hién hoan tat khéi lugng
cong viéc. (Nha thau chiu hoan toan trach nhiém viéc trong coi, bdo quan tranh
hu hong hodc mat mat trudc khi tién hanh nghiém thu.



