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CHUONG V. PIEU KHOAN THAM CHIEU

“Diéu khoan tham chiéu" bao gom nhirng ngi dung chu yéu sau:

PIEU KHOAN THAM CHIEU (TOR)

Thong tin chung

Goi thau so:

GO1VNCSCC GL 1113.2

Nhiém vu tu van

HO tro cap nhat va thiét ké hé thong thong tin tong hop
vé khi hau va rui ro thién tai, dich vu thong tin vé da
dang sinh hgoc va mdi truong véi giao dién than thién
vO1 nguoi s dung

Du an

Cong dong ven bién thong minh thich tmg véi bién doi
khi hau tai Viét Nam - tinh Gia Lai (VN-CSCC Gia
Lai)

Dich vu tu van

Nha thau 1 don vi tu van trong nudc

Loai hop dong

Hop dong tron goi

Co quan moi thau va
phu trach theo ddéi goi
thau

Ban quan ly Dy an VN-CSCC Gia Lai

Thoi gian thuc hién

6 thang, tir quy 1V/2025 dén quy 11/2026

S tham chiéu

1113.2/HP1/2025/GL

BOI CANH

S& Nong nghiép va Moi trudng tinh Gia Lai hién dang trién khai thuc hién Dy
an “Cong dong ven bién thong minh thich ing v6i bién d6i khi hiu tai Viét Nam - tinh
Gia Lai” (viét tit: VN-CSCC Gia Lai) do chinh phti Canada tai tro théng qua Chuong
trinh Phat trién Lién Hop Quéc (UNDP).

Du 4n trién khai thyc hién trong 6 nim tir thang 09 nim 2024 dén thang 03 nim
2030 v6i muc tiéu dai han 1a “Cai thién kha ning chéng chiu v6i bién dbi khi hiu cua
cac cong déng ven bién dé bi ton thuong, dac biét 1a phu nir va lam giau da dang sinh
hoc bién va ven bién” tinh Gia Lai. Muc tiéu nay duoc thuc hién thong qua 03 hop

phan:
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Hop phan 1. Tang cudng ning luc cta chinh quyén va cong dong ven bién dé bi
t6n thuong, ddc biét phu nir, trong ap dung lap ké hoach thong tin dap tmg giodi va co
tinh dén rui ro cho thich g vai bién doi khi hau véi cac dong loi ich vé méi trudng.

Hop phin 2. Tang cudng ning lyc va lanh dao ctia phu nit va cac t6 chiic do phu
nir 1anh dao deé trién khai céac giai phép khi hau dua vao thién nhién cho kinh té bién bén
viing va sinh ké, vdi dong loi ich vé thich img va bao ton da dang sinh hoc.

Hop ph?m 3. Tang cuong nang luc cia chinh quyén, dac biét phu nir va cac t0
chirc do phu nit 1anh dao cia cac cong dong song phu thudc vao tu nhién trong bao vé¢
da dang sinh hoc va dich vu h¢ sinh thai voi dong loi ich vé thich ung va giam nhe bién
d6i khi hau.

Trong d6, Hop phan 1 tap trung vao kha ning tiép can céng bang va ning luc cia
cong dong ven bién d& bi ton thuong, dac biét phu nir va cac td chue do phu nit Ianh dao
s€ dugc tang cuong dé phat trién cac dich vu thong tin vé thién tai va khi hau nhay cam
vé gioi, dong thoi tham gia vao qua trinh 1ap ké hoach tai nguyén blen va ven bién c6
hiéu biét vé rui ro va toan dién. Cac dich vu va hé thong thong tin vé rui ro thién tai va
khi hau dugc ban dia hoa giip Nhém Thong tin Khi hau (CIG) phat trién va pho bién
thong tin tu van khi hau phu hop, bao gébm cac thong di¢p canh bao sém co thé hanh
dong vé cac sy kién cuc doan va tac dong tiém an, duoc thu thap vai sy hop tac gitra
khu vuc tu nhan va chinh phu. Cong dong ven bién dé bi ton thuong s& ap dung kién
thire truyén thdng/ban dia va thuc hanh t6t, kién thic va k§ ning moi, ciing nhu thong
tin khi hdu dang tin cdy, c6 thé truy cép tir cac hé thong thong tin tich hop toan dién, dé
chuén bi cac ké hoach hanh dong giam thiéu rui 0 dya vao cong ddng. Nang luc duoc
ting cudng cho phép cong dong ven bién d& bj tén thuong, déc biét phu nit va cac Bon
vido phu nir lanh dao tham gia xay dung cac chinh sach/ké hoach cép tinh vé& quan 1y va
d6ng quan 1y ving ven bién c6 hiéu biét vé raii ro va toan dién.

Viée tang cuong nhan thic va kha nang tng pho v6i bién d6i khi hau va cac rui
ro thién tai la dleu can thiét cho phat trién bén ving. HE théng thong tin téng hop hiéu
qua sé& cung cap dir liéu dang tin cdy, hd trg ra quyét dinh théng minh vé khi hau va rui
ro thién tai, dich vu thong tin vé da dang smh hoc va moi trudng. Nhiam cung cip cho
cac cong dong va hg gia dinh ven bién d& bi ton thuong, dic biét 1a phu nir, nguoi nghéo
va cac nhom yéu thé thong tin khi hau day du va kip thoi dé giup han che rui ro va tang
cuong nang luc thich rng, Ban quan ly Du an tuyen dung 01 don vi tu van quoc gia thuc
hién hoat dong “Hd trg cip nhat va thiét ké hé thong thong tin tong hop vé khi hau va
rui ro thién tai, dich vu thong tin vé da dang sinh hoc va méi trudng véi giao di¢n than
thién v6i nguoi st dung”. Day 1a hoat dong 1113.2 - thudc Két qua dau ra 3, Tiéu hop
phan 1 cta Hop phan 1 da dugc phé duyét trong ké hoach trién khai nam 2025 cta Dy
an VN-CSCC Gia Lai.

MUC TIEU DICH VU TU VAN

2.1. Muc tiéu tong thé cia dich vu tu vin:

Tang cuong hé thong thong tin tong hop va d6i méi sang tao cép tinh théng qua
cap nhat hodc thiét lap dé tang cuong tiép can, st dung cho cong d6ng, khdi tu nhan va
co quan nha nudc st dung nhiéu hon phan chia theo gidi, tudi, nhém x4 hoi tai tinh Gia
Lai.
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2.2. Muc tiéu cu thé cia dich vu tw vén:

1. Panh gi4 hién trang hé thng thong tin téng hop vé khi hau va rui ro thién tai,
dich vy thong tin vé da dang sinh hoc va moi truong trén pham vi ca nude va tinh Gia
Lai. Bao gém dé xuat cac giai phap dé cap nhat va thiét ké nham t6i wu héa hé théng
thong tin tong hop cap tinh.

2. Thyc hién thiét ké va cap nhat hé thdng thong tin tong hop cép tinh vé khi hau
va rui ro thién tai, dich vy thong tin vé da dang sinh hoc va moi truong véi giao di¢n
than thién vo1 nguodi st dung nhu (cong dong, khoi tu nhan va co quan nha nudc).

3. Xay dung tai liéu hudng din sir dung hé thong thong tin tong hop cho cac ddi
tuong sir dung nhu (cong dong, khéi tu nhan va co quan nha nudée), tai liéu tap huin cho
quan tri vién va thyc hién tdp hudn cho cac ddi tugng trén chuyén giao cho cac ddi tuong
stt dung, quan tri hé thong trén.

4. Thyc hién ban giao san phém g61 dich vy tu van va nghia vu bao tri, bao hanh
san pham trong khudn khé goéi dich vu tu van.

KET QUA
Két qua dau ra s& bao gdbm:
- Bao khoi dong hoat dong dugc Ban QLDA VN-CSCC tinh phé duyét.

- Bao cao phan tich hién trang vé hé théng thong tin vé khi hau va rui ro thién tai,
da dang sinh hoc va méi truong trén pham vi ca nude, va dé xuit cac giai phap (ndi
dung, hinh thtrc) cip nhat, thiét ké hé thong thong tin tong hop vé khi hiu va rui ro thién
tai, dich vu thong tin vé da dang sinh hoc va méi trudng.

- 01 Hé thdng thong tin tong hop, sang tao vé khi hau va rui ro thién tai, dich vu
thong tin vé da dang sinh hoc va mdi truong voi giao dién than thién voi nguoi su dung
duogc thiét ké véi day du dit liéu duoc thu thap va cap nhat. He thong thong tin téng hop
dugc xay dung trén co so tudn thu cac quy dinh vé cau tric, bd cuc, yéu cau ki thuat
cho cong thong tin dién tir va trang thong tin dién tir cua co quan nha nudc va cac quy
dinh lién quan khac ddi v6i chinh phu dién tir, chinh phu sb ¢ Viét Nam.

- Bién ban/Ghi chép két qua cac cudc hop truc tiép hoac/va truc tuyén dinh ky
duogc thyuc hién dé trao doi gitra Dy &n VN-CSCC Gia Lai va nha thau.

- 01 bao cao két qua t6 chirc hoi thao k§ thuat ldy y kién gbop ¥ cac bén lién quan
cho h¢ thong thong tin tong hop.

- 07 bao cao két qua 16p tap hudn cho cac ddi tuong sir dung nhu (cong dong,
khoi tu nhan, co quan nha nudc).

- 01 bao c4o 16p tap huin cho quan trj vién hé théng thong tin téng hop.

- 01 tai li¢u huong dan st dung h¢ théng thong tin tong hop cho cac dbi tuong
nhu (cdng dong, khoi tu nhan va co quan nha nudc).

- 01 tai liéu tap huan cho quan tri vién hé thong thong tin téng hop vé quy trinh
van hanh, cap nhat, chinh sira thong tin trén hé théng thong tin tong hop
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- 01 bao cao ket qua td chirc hoi thao ra mat va chuyén giao cho cac bén lién
quan.

- 01 bao c4o cudi cing vé qua trinh cip nhat va thiét ké hé théng thong tin tong
hop vé khi hdu va rui ro thién tai, dich vu thong tin vé da dang sinh hoc va méi truong.

PHAM VI CONG VIEC

Dé hd tro cap nhat va thiét ké hé théng thong tin tong hop vé khi hau va rui ro
thién tai, dich vu thong tin vé da dang sinh hoc va moi truong véi giao dién than thién
voi nguoi st dung, don vi tu van duoc chon phai c6 du nang luc dé hd tro Dy 4n VN-
CSCC Gia Lai cép nhat, thiét ké hé thong thong tin tong hop voi pham vi cong viée bao
gom:

Nhiém vu 1: Chuin bi bio cdo khéi dong hoat dong

- Néi dung: Bao cao khoi dong phai néu rd: muc tiéu cua goi tu van, cic nhiém
vu can thuc hién, phuong phéap thuc hién cho tirng nhi¢m vy, ké hoach lam viéc chi tiét,
thoi gian hoan thanh, dé cuong béo cdo danh gia hién trang hé théng. Bao céo khai dong
can dugc Du an VN-CSCC Gia Lai phé duyét trudc khi thue hién cac nhi¢m vu khac.

- San phé‘im dau ra: Bao khai dong hoat dong dugc Ban QLDA VN-CSCC tinh
phé duyét.

Nhiém vu 2: Bao cdo phén tich hién trang vé hé thong thong tin vé khi hau
va riii ro thién tai, da dang sinh hoc va méi truwong trén pham vi ca nwéc, va dé
xuit cac giai phap cip nhat, thiét ké (vé ndi dung, giao dién va thao tic sir dung
than thién) hé thong thong tin tong hop vé khi hiu va rii ro thién tai, dich vu thong
tin vé da dang sinh hoc va méi truong

- N§i dung:

+ Dénh gi4 hién trang hé théng thong tin vé khi hau va rui ro thién tai, da dang
sinh hoc va moi trudng da trién khai trén pham vi cd nudc, bao gom cac phan chinh
nhu:

 Khung phap li va thé ché (van ban phap li lién quan, co quan quan li,
ph01 hop gitta cac cdp, muc d6 16ng ghép thong tin vao cac chién luge phat
trién...).

o Hé thong thu thap va quan li dir liéu (ngudn, pham vi va tan suét cap
nhat, chat lugng va dd tin cay, ha tang ki thuét...).

o Nén tang va hé théng thong tin qudc gia (vi du: Hé théng giam sat
thién tai Viét Nam (VNDMS), Trung tdm Dy bao KTTV quéc gia, HE thong
co sO dir liéu da dang sinh hoc quoc gia Viét Nam (NBDS), He théng bao
c4o hién trang méi trudng qudc gia ...)

o Nén tang va hé thong thong tin tinh (vi du: Van phong Thuong truc
Ban Chi huy Phong chong thién tai - Tim kiém ctru nan va Phong thu dan
su tinh Gia Lai, Hé thdng quan tric ty dong cua tinh, Hé théng thong tin
moi trudong cua tinh....



e Dich vu thong tin va céng cu hd tro ra quyét dinh (canh bao sém, phan
tich rui ro thién tai, nhay cdm khi hau, sinh thai, moéi truong...).

e Nang luc sir dung va van hanh cua cac nhém khac nhau (nang luc cua
can bo quan li, van hanh, kha nang tiép can va st dung cuia nguoi dan, nhu
cau nang cao nang lyc...).

+ Xéc dinh va phan tich cac khoang trong, nhu ciu va kha ning nang cép, thiét
ke deé toi uu hoa hé thong thong tin.

+ Pé xuat, mo ta cac giai phap cap nhat va thiét ké (vé n01 dung, thong tin, giao
dién va thao tac sir dung than thién, sang tao) hé thong thong tin tong hop vé khi hau va
rui ro thién tai, dich vu thong tin vé da dang sinh hoc va moi truong.

+ Dé xuét ké hoach va phuong phap thuc hién tham vén, 14y ¥ kién cta cac bén
lién quan.

- San phim diu ra: Bio cdo danh gia hién trang va dé& xuét cac giai phap cap
nhat, thiét ké hé thong thong tin tong hop vé khi hau va rui ro thién tai, dich vu thong
tin v€ da dang sinh hoc va moi truong trén pham vi ca nude va tinh.

Nhiém vu 3: Thiét ké 01 hé théng théng tin tong hep vé khi hau va rii ro
thién tai, dich vu thong tin vé da dang sinh hoc va méi trwong véi giao dién than
thién véi nguwoi sir dung.

- N6i dung bao gébm nhung khong giéi han & cic yéu ciu sau:

+ Thiét ké hé théng dich vu thong tin vé da dang sinh hoc va méi trudng véi giao
dién than thi¢n, dé dang tiép can cho nguodi st dung nhu (cong dong, khoi tu nhan va co
quan nha nudc).

+ Giao dién than thién va dé str dung: Giao dién tryc quan, dé hiéu cho ca nguoi
dung phd thong va chuyén gia (hinh anh, mau sdc, phong chit, bd cuc nhat quan trén
toan hé théng); co nhiéu cap d6 ngudi dung: quan trj vién, chuyén gia, ngudi dan..

+ Tbi uu cho da thiét bi: Tuong thich v&i mdy tinh, may tinh bang, dién thoai di
dong.

+ Thu thap, tong hop, chudn bi di liéu tho dang files nhu (vi du: .csv, .xIsx, .xIs,
pdf, JSON...) vé khi hiu va rui ro thién tai, dich vu thong tin vé da dang sinh hoc va moéi
truong) dé tich hop 1én website ma hé thdng quan tri co s& dir liéu (Database
Management System - DBMS) trén website c6 thé doc va nhap (import) duoc.

+ Chuan bi cac noi dung, sO lidu, thong tin du vao véi da dang loai thong tin,
bao gdm ca mo ta tom tit cho (bang biéu, hinh chinh) cho h¢ thong thong tin tong hop
vé khi hau va rui ro thién tai, dich vu thong tin vé da dang sinh hoc va méi truong dé
tich hop 1én hé théng thong tin/website.

+ Thyc hién tich hop s6 liéu vao hé théng thong tin téng hop vé khi hau va rui ro
thién tai, dich vu thong tin vé da dang sinh hoc va moi truong 1é€n website.

+ Chirc ning tim kiém thong minh: Tim kiém theo tir khoa, dia diém, thoi gian.
go1 y két qua, loc theo ti€u chi (Vi du: loai rui ro, loai sinh vat, mic d0 nguy co...).



+ B‘énqdo tuong tac: Co thé phong to/thu nho, chon 16p dir liu, bam vao diém
trén ban do dé xem thong tin chi tiét, xuat thong tin dang JPEG, PNG, csv, xIsx, xls, pdf
.. tich hop ban d6 nén (vi du: Google Maps, OpenStreetMap, Mapbox...).

+ T6 chirc hoi thao ki thuat ldy y kién gop ¥ va danh gia hé thong thong tin tong
hop vé khi hau va rui ro thién tai, dich vu thong tin vé da dang sinh hoc va moi truong
duogc thiét ké va cap nhat.

+ Trong qua trinh thyc hién nhiém vu 3, don vi tu van va Ban quan 1y dy 4n s&
co cac cudc hop dinh k¥ vé k¥ thuat dé don vi tu van hoan thién san pham.

- San pham dau ra:

+ 01 Hé théng thong tin tong hop vé khi hiu va rui ro thién tai, dich vu théng tin
vé da dang sinh hoc va moi truong voi giao dién than thién voi nguoi st dung dugc thict
ké véi day dua dir liéu duoc thu thap va cap nhat.

+ Bién ban/Ghi chép két qua cac cude hop truc tiép hodc truc tuyén dinh ky duoc
thuc hi¢n dé trao doi gitra Dy &n VN-CSCC Gia Lai va nha thau.

+ 01 Hoi thao ky thuat 14y ¥ kién gop ¥ cho hé thdng thong tin tong hop

+01 Bao cao Hoi thao bao gdm cac ¥ kién dong gop, phan hdi va giai phap hoan
thién H¢ thong

Nhiém vu 4: Xy dung tai li¢u hwéng din va chuyén giao H¢ thong
- N§i dung:

+ T chirc hoi thao gidi thiéu cho ra mat hé théng théng tin tong hop vé khi hau
va rui ro thién tai, dich vu thong tin vé da dang sinh hoc va moi truong cho da dang cac
doi tuong stir dung nhu (cong dong, tu nhan, co quan nha nudc) phan theo gidi tinh nam,
ntr.

+ Xay dyng 01 tai liéu hudng dan sir dung hé thdng thong tin tong hop vé khi
hau va rui ro thién tai, dich vu thong tin vé da dang sinh hoc va moéi truong cho cac dbi
tuong (cong dong, tu nhan, co quan nha nuéc). Tai liéu cin chi rd tinh Gng dung cua hé
thong thong tin tong hop, sang tao ndy cho cac ddi twong, linh vuec... st dung khac nhau.
Vi dy: Phong chéng thién tai cho con ngudi, ké hoach quan 1y rai ro thién tai dua vao
cong dong, Khuyén cao cho san xuit ndng 1am thuy san...

+ Tb chirc 07 16p tap huén gi6i thiéu cho ra mat hé thong thong tin tdng hop vé
khi hau va rui ro thién tai, dich vu thong tin vé da dang sinh hoc va méi truong cho da
dang cac ddi tuong st dung nhu (cong dong, tu nhan, co quan nha nudc) phan theo gisi
tinh nam, ntr tai cac don vi hanh chinh méi (BPVHCM) noi c6 cac xa/phudong (don vi
hanh chinh ci-DPVHCC) duoc sap nhap vao va co tram khi tugng thiy van do du an hd
trg dat tai DVHCC nay.

+ Xay dung 01 tai liéu quy trinh van hanh, cp nhat hé thong thong tin tong hop
va chuyén giao lai cho Ban QLDA VN-CSCC tinh.

+ T chirc 01 16p tap huan cho quan tri vién hé thong thong tin tong hop vé quy
trinh van hanh, cap nhat, chinh sira thong tin trén hé thong thong tin tong hop



+ Chuyén giao hé thong thong tin tong hop vé khi hau va rui ro thién tai, dich vu
thong tin vé da dang sinh hoc va moi truong cho co quan c6 lién quan va thoa thuan
phuong phap van hanh va quan i h¢ thong thong tin.

- San pham dau ra:

+ 01 Hoi thao duge to chire va bao cdo két qua td chirc hdi thao ra mét va chuyén
giao cho cac bén lién quan, du kién (cap tinh: 30 nguo1i; cap huyén-xa: 30 nguoi).

+01 tai liéu hudng dan str dung hé thong thong tin tong hop cho nguoi str dung
website nhu (cong dong, tu nhan, co quan nha nudc).

+ 07 16p tap huan gidi thiéu sir dung va tng dung ctia hé théng thong tin tong
hop cho cac (cong dong, tu nhan, co quan nha nuée) phan theo gidi tinh nam, nit. duoc
t6 chirc tai 07 don vi hanh chinh mdi noi ¢6 cac tram khi twong va thay vin do Dy an
VN-CSCC hd trg. Dy kién (30 ngudi/lop), trong d6 it nhat 60% 1a nir gidi.

+ 01 tai liéu tom tit vé quy trinh van hanh, cip nhat, chinh sta thong tin trong
hé thong thong tin tong hop vdi co ché cap nhat dinh ky: theo thang, quy hoac thoi gian
thuc hién phu.

+ 01 16p tap huén cho quan tri vién hé thé)ng thong tin dugc thuc hi¢n (du kién
3-5 nguoi). Tai liéu tdp huan bao gom ca ndi dung du thao “Pi€u khoan tham chiéu”
cho vi tri quan tri vién dé lam co s¢ thdo ludn va thong nhat trong tap huan.

+ 01 bién ban ban giao san phadm hé thdng thong tin tong hop duogc ky gitta Ban
quan ly Dy an VN-CSCC va don vi tu van, kém theo thong tin bao hanh vé h¢ thong
thong tin tong hop (cé gia tri bdo hanh it nhat 1a 24 thang tinh tir ngay ki bién ban ban
giao, nghi¢m thu san pham h¢ thong thong tin tong hop gitta Ban quan 1y Dy 4n VN-
CSCC tinh va don vi tu van.

Nhiém vu 5: Xay dung b4o cdo hoan thién qui trinh thiét ké hé théng thong
tin tong hop vé khi hiu va rii ro thién tai, dich vu théng tin vé da dang sinh hgc va
moi truong.

- N§i dung:

+ Xay dung bao cio cudi cung thé hién cac két qua dat duoc trong qua trinh thiét
k&, hudng dan stir dung va chuyén giao hé thong thong tin va dugc Ban quan ly Dy an
VN-CSCC tinh chap thuan

- San pham dau ra:

+ B4o c4o vé qua trinh cdp nhat va thiét ké hé thong thong tin tong hop vé khi
hau va rui ro thién tai, dich vu thong tin vé da dang sinh hoc va moi truong.

PHUONG PHAP
Do Pon vi tu van dé xuit, c6 thé sir dung tong hop nhiéu phuong phap nhu:
a) Khao sat va Danh gia hién trang

- Ra soat cac hé théng dir 1i€u hién co: dir liéu khi tuong, thuy van, da dang sinh
hoc, st dung dat, moi truong... trén pham vi ca nudc.



- Ra soat cac van ban hién hanh vé khi hau va rui ro thién tai, vé da dang sinh
hoc, moi trudng va cac van dé co lién quan dén bién doi khi hau.

- Xéc dinh khoang tréng théng tin va nhu cau cia cac bén lién quan (co quan
quan li, cong dong...).

b) Thiét ké hé thong théng tin

- Thyc hién diéu tra khao sat hién trang thong qua phong van chii chdt cac bén
lién quan, sur dung bang cau hdi, thao ludn nhém tap trung... cac ndi dung li€n quan dén
hé thong thong tin vé khi hau va rui ro thién tai, da dang sinh hoc, méi truong.

- Thao luan tai cudc hdi thao dé lay y kién phan hoéi cia cac bén li€n quan.

- Xay dyng ban chay thtr hé théng thong tin tong hop vé khi hau va rui ro thién
tai, dich vu thong tin vé da dang sinh hoc va méi truong dé cap nhat 1€n hi¢n trang hé
thong san co.

¢) Chudn bi co sé dii liéu, cdp nhdit va tich hop dir ligu
- Xay dyng cong thong tin cung cap dit liéu ma.

- Thu t}lép, téng hop dir li@u theo dinh dang ph(x), bién nhét nhu (.xIsx, xls, .csv,
pdf, JSON) dé tich hop vao hé thong website (nhap, xuat thong tin).

- Phén tich, m6 ta mot sb thong tin chinh nhu bang, hinh...dé tich hop vao hé
thong thong tin/website.

- Cung cép ban db tuong tac, bao cdo phan tich, cong cu hd tro quyét dinh.
d) Chuyén giao, ban giao dé vin hanh va duy tri hé thong théong tin tong hop
- T6 chirc bd phan van hanh chuyén trach tai dia phuong (quan tri vién).

- T6 chic gidi thi€u va chia sé dit li¢u cho quan tri vién h¢ thong thong tin, cac
co quan lién quan, khoi tu nhan va cdng dong.

- Thiét 13p co ché cap nhét dinh ky, quyén chinh stra thong tin trén hé théng thong
tin tong hop: theo thang, quy hodc thoi gian thuc hién phu hop.

VI. KE HOACH THUC HIEN

Thoi gian thue hién cong tac tu van tir quy IV ndm 2025 dén quy II nam 2026.
Cong tac tu van s€ bat dau trién khai ngay sau khi hop dong dugc hai bén ky két.

San pham

A Tén san pham dau ra Han nop
dau ra

Bao khoi dong hoat dong dugc phé duyét boi Ban| 02 tuan sau khi ky
quan ly Du an VN-CSCC Gia Lai. hop dong




Sdn pham
dau ra

Tén san pham dau ra

Han nop

Bao cao danh gia hién trang va dé xuat cac giai phap
cap nhat, thiét ké hé thong thong tin tong hop vé khi
hau va rai ro thién tai, dich vu thong tin vé da dang
sinh hoc va moi truong trén pham vi cd nudc va
tinh.

04 tuan sau khi
Bao céo khéi dong
dugc phé duyét

01 Hé thong thong tin tong hop vé khi hau va rui ro
thién tai, dich vu thong tin vé da dang sinh hoc va
moi truong voi giao di¢n than thién voi nguoi st
dung duoc thiét ké voi day du dit liéu duoc thu thap
va cip nhat. Pam an toan hé théng thong tin & muc
do phu hop voi yéu cau thuc té va dic thu cua hé
théng thong tin theo tiéu chuan qudc gia (TCVN).
Hé thong thong tin tong hop duoc xay dung trén co
sO tudn tha cac quy dinh vé cau trac, bd cuc, yéu cau
k¥ thuat cho cong thong tin dién tir va trang thong tin
dién tur ctia co quan nha nudc va cac quy dinh lién
quan khac déi vé6i chinh phu dién tir, chinh phu sb ¢
Viét Nam.

Bién ban/Ghi chep két qua cac cudc hop truc tié:p
hodc truc tuyén dinh ky duoc thuc hién dé trao doi
gitta Dy an VN-CSCC Gia Lai va nha thau.

01 Hoi théo k¥ thuat voi cac bén lién quan ldy y kién
g6p ¥ cho h¢ thong thong tin tong hop.
01 Bao cdo Hdi thao bao gém cac ¥ kién cua cac bén

lién quan dong gop, phan hdi va giai phap hoan thién
hé thong thong tin tong hop.

12 tuan tiép theo

01 Hoi thao ra mat hé thong thong tin téng hop duoc
t6 chirc. 01 bao céo ket qua to chirc hoi thao ra mat
hé théng thong tin tong hop cho cac dbi tuong sir
dung tiém ning nhu (cong ddéng, khéi tu nhan, co
quan nha nudc...).

01 tai li¢u huéng dan sir dung hé thong thong tin tong
hop cho nguoi sir dung hé théng thong tin/website
cho (cong ddng, khdi tu nhan, co quan nha nudc...)
phuc vu cho tap huin va tu doc sau nay.

07 16p tap hudn gidi thiéu vé hé thong thong tin tong
hop cho (cong dong, tu nhén, co quan nha nudc...)
tai dia ban don vi hanh chinh mé1 (BVHCM) gan véi

04 tuan tiép theo




Sdn pham
dau ra

Tén san pham dau ra

Han nop

7 tram khi tuong thuy van; 25-30 nguoi/1 16p, trong
do it nhat 60% la nir gio1.

+ 01 16p tai Phuong Quy Nhon Bong noi ¢6 tram khi
tuong;

+ 01 16p tai Phuong Hoai Nhon Dong noi ¢6 tram
thuy van;

+ 01 16p tai Phuong Hoai Nhon Bic noi ¢6 tram khi
tuong;

+01 16p tai xd Cat Tién noi c6 tram thiy vén;
+ 01 16p tai xd Dé Gi noi c6 tram khi twong);
+ 01 16p tai xa Phu My Bong noi c6 tram khi tuong;

+ 01 16p tai xa Tuy Phudc Dong noi c6 tram khi
tuong.

07 bao cdo tdp huin gidi thiéu hé théng thong tin
tong hop tai 7 dia phuong trén.

+ 01 tai liéu huéng dan cho quan tri hé théng vé quy
trinh van hanh, cap nhat, chinh stra thong tin trong
hé théng thong tin tong hop voi co ché cap nhat dinh
ky: theo thang, quy hoac thoi gian thuc hién phu.

+ 01 16p tap huan cho quan tri vién hé thong thong
tin téng hop vé quy trinh van hanh, cap nhat, chinh
sira thong tin trong hé thong thong tin tong hop. Du
kién (3-5 nguoi duoc tap huén). Sau tap huén, don vi
tur van c6 trach nhiém huin luyén tir xa cho quan tri
vién hé thong khi c6 cau hoi vé k¥ thuat (néu c6) cho
dén hét thoi gian bao hanh.

+ 01 bao céo két qua 16p tap huan cho quan tri vién
trén, kém theo 01 diéu khoan tham chiéu cho quan
tri vién da duoc hoan thién, c6 duoc su déng thuan
ciia Ban quan 1y Dy an VN-CSCC tinh vé viéc van
hanh, khai thac, cap nhat, chinh stra thong tin trong
hé thong thong tin.

+ 01 bién ban ban giao san pham hé théng thong tin
téng hop duoc ki giita Ban quan 1y Dy 4an VN-CSCC
tinh va don vi tr vin, kém theo thong tin (gidy) bao
hanh vé hé thong thong tin tong hop (cé gia tri bao
hanh it nhat 13 01 nim tinh tir ngay ki bién ban ban




San pham

ddu ra Tén san pham dau ra Han nop
giao, nghiém thu san pham hé thong thong tin tong
hop gitta Ban QLDA VN-CSCC tinh va don vi tu
van.
B4o c4o cudi cung ve qua trinh cap nhat va thiét ké
5 hé thong thong tin tong hop vé khi hau va rui ro thién 02 tudn tidp theo

tai, dich vu thong tin vé da dang sinh hoc va moi
truong.

Tong 24 tuin

- Pon vi tr van ¢6 trach nhiém bao cdo bang vin ban cho Ban quan Iy Dy 4n VN-
CSCC Gia Lai tinh hinh trién khai hoat dong tu van (theo nhw ban ké hoach hoat déng
ciia T vin dwoe Ban Quan Iy dw dn chdp thudn) mdi khi két thuc dau ra theo dinh ky
hodc cling c6 thé bao cao bat ky khi nao trong truong hop Don vi Tu van théy can thiét
de giai quyét ngay cac van dé phat sinh nham dam bao hoat dong dugc trién khai dung
tién do, c6 chat luong. Pon vi tu van phai ndp ban bao céo cu6i cung hoan chinh duéi
dang vin ban dién tir (Microsoft Word, Excel va cac phan mém khac theo yéu cau cia
Ban Quan 1y du an.

- T4t ca cac tai lidu va dit liéu duoc thu thap va xdy dung 1én trong qua trinh tu
van déu 1a tai san chung ctia dy an va chi duoc phép sao chép, sir dung khi duoc sy dong
y cia S& Nong nghiép va Moi truong va Ban quan ly Dy &n VN-CSCC Gia Lai. Trong
treong hop tai liéu duoc xuét ban thi tén cia Tu van s& dugc ghi trong tai liéu.

VII. HINH THUC THANH TOAN

Thoi gian don vi tu vén s& dé trinh cac san phdm/bio céo va gia tri thanh toan

theo dot nhu sau:

~ Chitra lan 1:20% cua téng gia tri hop ddng trén co s& ndp san pham va duge
chap thuédn san pham 1.

- Chita lan 2:30% cua tong gid tri hop ddng trén co sé ndp san pham va duoc
chap thuan san pham 2.

, Chi tra lan 3:45% cua tong gia tri hop dong trén co s ndp san pham va duoc
chap thuan san pham 3, 4 va 5.

Chi tra lé}n cu(?}i: 5% clia tong gia tri hop dong trén co s bén nha thau ndp bién
ban tham dinh lan cuoi sau 24 thang bao hanh tinh tir ngay ki bién ban ban giao h¢ thong
thong tin tong hop cho Ban quan 1y Du an VN-CSCC tinh. Bién ban tham dinh can thé
hién c6 chit ki, con dau cua Ban quan Iy Du &n VN-CSCC tinh va nha thau.

VIIL. YEU CAU VA TIEU CHi PANH GIA

1. Yéu cau doi véi don vi tw van




- Pon vi thuc hién dich vu tu vén 13 nha thau doc 1ap hodc mét lién danh c6 du tu
cach phap nhan, tu chu vé tai chinh, dap ing yéu cau vé tu cach hop 1€ theo quy dinh
cua phap luat Viét Nam.

- C6 chirc nang tu vén, thiét ké, trién khai dy an ung dung cong nghé thong tin;
cac giai phap ky thuat day manh tng dyng va phat trién cong nghé thong tin; dao tao,
bdi dudng kién thuc, k§ ning tng dung cong nghé thong tin; théng tin va truyén thong;
dam bdo an toan, an ninh trén mdi trudng mang.

2. Yéu cau doi véi nhan sy tham gia géi thau

a) Truwéng nhom:

- Chiu trach nhiém d6i vi toan bd cong viéc cua goi thau; dai dién li€n hé va lam
viéc voi Chu dau tu va cac bén lién quan; chu tri xay dung va trién khai thuc hién cac
ndi dung cua goéi thau dap ung ti€n do thuc hi¢n du an.

- Tap hop tai liéu, chu tri viét bado cdo va nop Chu dau tu; quan 1y tién dd thuc
hién va cac bao cao tdi Chu dau tu.

- Hb tro trong cac hoat dong bao cao giai trinh cac co quan lién quan veé cac hoat
dong, ndi dung va tién do thuc hién.

- Tham gia c4c hoat dong khac trong pham vi hoat dong tu van theo yéu cau cia
Chu dau tu.

b) Thanh vién:

- Chiju trach nhiém vé noi dung chuyén mén vé thong tin tong hop vé khi hau va
rui ro thién tai, dich vu thong tin vé da dang sinh hoc va moi truong.

- Cung véi Trudng nhom, viét bao cao va ndop Chu dau tu, gidi trinh cac co quan
lién quan vé cac hoat dong, ndi dung va tién do thuc hién.

- Cung v61 Trudng nhém, tham gia cac hoat dong khéc trong pham vi hoat dong
tu van theo yéu cau cua Chu dau tu.

IX. THU TUC HANH CHINH

Ban quan ly Dy an VN-CSCC Gia Lai s& hd trg cac thu tuc hanh chinh cho don
vi tu van trong sudt qua trinh thuc hién Dich vu tu van nay. Tuy nhién, don vi tu van
can cha dong trong viéc bd tri lich phong van, 1am viée, cac cude hop, thao luan va tham
van véi cac bén lién quan.

Trong qua trinh thuc hién, Ban quan ly Dy &n VN-CSCC Gia Lai s€ chiu trach
nhiém:

- Ctr can bo, chuyén gia k¥ thuat va ké toan phdi hop va hd trg thuc hién.

- Chju trach nhiém chi tra theo thoi gian va két qua dat duoc theo hop dong da
ky két.



- Chiu trach nhiém cac khoan chi phi tu van va phuc vu héi thao (in sao tai liéu,
tra nude cho tu van va hoc vién...). Moi chi phi cho cong tac tu van sé duoc dé cap trong
ho so thau cua Tu van.

X. CAC PIEU KIEN CHI TRA LIEN QUAN
Trong sudt thoi gian hop ddng, don vi tu van phai:

1. Chiu trach nhiém dan su nghé nghiép va ty mua bao hiém y té, di lai, tai nan
trong toan bg thoi gian tién hanh hoat dong tu van.

2. Pong thué cho tat ca cac khoan thu nhap theo quy dinh hién hanh ctia nha nudc
Viét Nam.

3. Chju trach nhiém vé phuong tjén di lai va chi phi di lai phai dugc tinh toan
chinh xéc va dua vao Phu lyc tai thoi diem ky két hop dong.

4. Ty thu Xép cac phuong ti¢n, cong cu, dung cu phuc vu hoat dong.
XI. TAI LIEU THAM KHAO

- Cong thu ngay 26/6/2023 cia Dai sir quan Canada tai Viét Nam Vé, viéc phé
duyét va cam két tai trg Dy an “Cong dong ven bién thong minh thich g bién doi khi
hau tai Viét Nam” cho B§ Nong nghiép va Phat trién nong thon va 03 tinh (Hué, Soc
Trang, Binh Dinh);

- Vin ban s6 5236/BKHPT-KTDN ngay 05/7/2023 cua B Ké hoach va Dau tu
vé viéc Canada cung cap ODA vién tr¢g khong hoan lai;

- Vin ban sb 4482/BNN-HTQT ngay 10/7/2023 cua Bo Nong nghiép va PTNT
ve€ viéc tham gia va tiép nhan Dy an “Cong dong ven bién thong minh thich img bién
doi1 khi hau tai Viét Nam”;

- Quyét dinh s6 3313/QD-UBND ngay 21/9/2024 ctia UBND tinh Binh Dinh vé
viéc phé dl}yét van kién du an ho tro ky thuat “Cong dong ven bién thong minh thich
ung voi bién doi khi hau tai Viét Nam — tinh Binh Dinh” do Chinh phu Canada tai trg
thong qua Chuong trinh Phat trién Lién hop quoc (UNDP);

- Thu thoéa thuin s6 LOA-2024-BINH DINH DARD-56 gitia UNDP va S6 Nong
nghiép va Phat trién nong thon tinh Binh Dinh ngay 10/10/2024 vé vigc trién khai Dy
an “Cong dong ven bién thich tmg thong minh véi bién doi khi hau” tinh Binh DPinh khi
UNDP duoc chi dinh 1a doi tac thuc hién;

- Huéng din ciia LHQ - EU vé chi phi dia phuong trong hop tac phat trién voi
Vi¢t Nam - Ban cdp nhat nam 2022;

- Quyét dinh s0 1196/QD-UBND ngay 08/4/2025 ctia UBND tinh v& viéc phé
dl}yét ké hoach thyc hién nam 2025 (ngu(}n von ODA) Du an ho trg ky thuat “Cong
dong ven bién thong minh thich tng véi bién doi khi hau tai Viét Nam - tinh Binh Dinh”
do Chinh phu Canada tai tro thong qua Chuong trinh Phat trién Lién hop qudc (UNDP)
- Quyét dinh s6 2456/QD-UBND ngay 31/10/2025 cua Uy ban nhan dén tinh vé viéc

diéu chinh dy todn ngin sach nha nudc nam 2025.



