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Phian 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chuwong V. YEU CAU VE KY THUAT

Muc 1. Yéu cau vé ky thuit
1.1. Giéi thiéu chung vé dw dn/dw todn mua sdm, géi thau
- Tén gbi thiu: Mua sim Phan mém quan Iy OCOP va dao tao, tap huin;

- Dy 4n/Du toan mua sam: X4y dyng hé thong thong tin quan 1y nganh nong
nghi¢p “Chuong trinh moi xa mgt san pham OCOP”’;

- Hinh thtrc ¢au thau: Chao hang canh tranh qua mang.

- Loai hop ddng: Hop dong tron goi.

- Phuong thure lya chon nha thau: Mot giai doan mot ti ho so.
- Ngudn v6n: Ngudn sy nghiép KHCN (Ngan sach tinh 2025);
- Thoi gian t6 chire lya chon nha thau: 30 ngay;

- Thoi gian bét dau t6 chirc lua chon nha thau: Quy 1V/2025;

- Thoi gian thuc hién hop dong: 15 ngay;

- Pham vi cong viéc cua géi thau: Theo pham vi cung cip.

1.2. Yéu cdu vé ky thudt

Tém tdt théng s6 kj thudt ciia hang héa, dich vu lién quan. Hdang héa, dich
vu lién quan phai tudn thu cac thong so ky thudt va tiéu chuan sau day:

Théng sé k¥ thuat va céc

Hang
tiéu chuan

X Tén hang héa/dich vu lién quan
muc s0

] Mua sam Phan m‘ém,quén ly OCOP ,
va dao tao, tdp hudn (Phan mém | Chi tiét bén dudi
thuong mai)

Ghi chu:

Bét ky thuong hiéu, ma hiéu (néu co) trong bang yéu céu k¥ thuat 13 dé minh
hoa céc tiéu chuan chit luong, tinh nang ky thuat yéu cau, nha thau co thé lya
chon du thau hang héa c6 ngudn goc, xudt x@r, nha san xuat, thuong hi¢u, ma
hiéu phu hop véi didu kién cung cap nhung phai dam bao yéu cau co tiéu chuan
ky thuat, dac tinh k¥ thuat, tinh nang st dung “twong duong” hoac “wu viét hon”
s0 vOi cac yéu cau ti thiéu

1.2.1 Quy mé va pham vi
Phan mém quéan ly OCOP dugc trién khai dong bo tir tinh dén co so, chu
tri 1a S& Nong nghiép va Mbi truong, véi su tham gia clia cac nganh, cac cip va
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cong déng trén toan dia ban tinh Tay Ninh; dac biét 1a vai tro cua cép xa trong
trién khai Chuong trinh OCOP.

- Trang bi va trién khai Phan mém quéan Iy OCOP cho S& Nong nghiép va
Moi truong nham trién khai dong bd va hiéu qua Chuong trinh muc tiéu qubc
gia Mbi xd mot san pham (OCOP) thay thé cach thirc quan 1y truyén thng, dap
tmg day du cac quy trinh, bo tiéu chi va quy dinh danh gia, phan hang san pham
Chuong trinh mdi x3 mot san pham theo Quyét dinh 148/QD-TTg ngay
24/02/2023 cua Chinh phu; dong thoi dap Gng cac tiéu chuan, quy chuan ky
thuat vé ung dung cong nghé thong tin trong co quan nha nudc ciing nhu cac
quy dinh riéng, dic thu cua tinh vé Kién trac Chinh quyén dién tir tinh TAy Ninh
(phién ban 2.0);

- T6 churc tap huan, huéng dan str dung, ddo tao, chuyén giao cong nghé
cho d6i ngii nhan sy, can by quan tri, van hanh, khai thac phan mém.

- Pong goéi phan mém va cai dat, van hanh, luu trir trén ha ting cua So
Khoa hoc va Cong nghé dat tai Trung tdm tich hop dit 1li€u tinh dap Gng céc ti€u
chuan vé bao mat, an toan thong tin, phu hop véi Kién tric Chinh quyén dién tir
tinh Tay Ninh (phién ban 2.0)

- Bao hanh, bao tri hé théng; ho trg cong tac quan tri, van hanh, nang cép,
cap nhat hé thong (d6i v0i cac yéu cau nang cap, cap nhat khong lam phat sinh
qué 10% chi phi phat trle‘n phan rpem tinh theo dinh mtrc, hudng dan ctia Bo
Khoa hoc va Cong ngh¢ vé nang cap, mé rong phan mém ndi bg) trong thoi gian
02 nam tinh tr tho1 di€m ban giao dua vao st dung.

1.2.2 Yéu ciu k§y thuit chung cin dap tng:

- Phan mém dam bao an toan thong tin, hoat dong 6n dinh va lién tuc.

- Pap tmg dugc sb luong nguoi dung truy cép lon.

- C6 tinh nang phong chdng virus, phan mém doc hai, chéng tin cong
DDoS.

- Viéc phan quyen ngudi ding co thé tiy bién theo yéu cau cua nguoi
quan tri, tuy nhién van dam bao tinh chit ché va théng nhét giita quyén cua cac
vai tro khéac nhau.

- Cén bo quan 1y ding nhap bang tai khoan dugc quan tri cdp dam bao vé
bdo mat va an toan thong tin cho hé théng.

1.2.3 Yéu cau vé giai phap ky thuat cong nghé:
Mo hinh téng thé chirc ning cua phan mém:
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/ PHAN MEM QUAN LY OCOP

|

l

¥

/
|

l

Nhom chikc nang
Khach truy cap

Nhom chiFc nang Thanh
vién cd nhan

INhém chirc nang Thanh
vién co s0

Nhém chirc nang Khoi
co° quan quan Iy

Nhom chirc nang Quan
tri hé thong

1. Xem cac thdng tintréni
trang chi cla (rng dung

2. Tim kiém théng tin v&
san pham, CSSXKD, tin
két ndi cung cAu, tim
kiém cac co s& kinh
doanh theo vi tri toa dd
gén nhit,

3. Bang ky tré thanh
thanh vién cd nhén

1. Quéan ly tai khodn ca
nhan

2. Bat hang, dang tin
cung ciu, theo dii tinh
trang don hang, danh
gid, binh |uan, hdi dap,
tirong tac vdi san pham
va vii CSSXKD

3. Bang ky tr& thanh
thanh vién CSSXKD

1. Quan Iy tai khoan cor
s, thong tin gidi thiéu
vé co s&

2. Xem, tim kiém, x(r Iy
cac don hang. dang tin
cung cau

3. Quan Iy danh sach ca
nhdan theo dbi, danh
sach chan theo dai

4. Thiing k&, bdo cdo vé
doanh 50, 50 lrong s3n

1. Quan Iy tai khoan cla
CCr quan quan Iy

2. Quan Iy dia diém,
CSSXKD

3. Kiém duyét hd so
CCOP 1hanh ] ho|
rmng cham dem hé so
OCOP, cap g|ay chirng
nhan cho san pham
OCOP

4. Kiém duyét céc tin

1. Quan ly tai khoan
nguwdi ding

2. Quan ly tin bai, thir
vién hirlh anh, video lién
quan den OCOP

3. Quan Iy cac loai danh
muc

4 Quan ly cac tién ich
vé web

pham cung cau, héi dap, binh
ludn, tro gidp va xir Iy
cac phan anh vi pham
trén hé thing

5. Bang ky hd so OCOP,
theo B trang théi, két
qua ho so OCOP

Céc thanh phan chuc nang chinh cia Phan mém Quan Iy OCOP:

a) Nhom chirc nang phuc vu khach truy cap

- Xem céc san pham dang kinh doanh trén trang chu cua ing dung

- Tim kiém thong tin vé san pham, co s& san xuat, kinh doanh, tin két ndi
cung cau, tim kiém céc co sé kinh doanh theo vi tri toa do gan nhét

- Bang ky tré thanh thanh vién ¢4 nhan

b) Nhom chirc nang cua thanh vién ca nhan

- Quan 1y tai khoan c4 nhan, ding nhap vao hé thdng, khoi phuc mat khau

- Pat hang, dang tin cung cau, theo ddi tinh trang don hang, danh gia,
binh ludn, hoi dap, twong tac v6i san phim va véi co sd san xuat kinh doanh

- Bang ky tr¢ thanh thanh vién co so san xuat kinh doanh

¢) Nhom chure nang cua thanh vién co so

- Quan ly tai khoan cua co s6, quan ly thong tin gioi thi¢u vé co 6

- Xem, tim kiém va xtr 1y cac don hang; ding tin cung cau

- Quan Iy danh sach ca nhan theo doi doanh nghi¢p hodc cac ca nhan bi
chin do vi pham cac quy dinh vé giao dich cua co s

- Théng ké doanh s, sb lugng theo san pham hodc theo khach hang

- Quan 1y hd so OCOP cua co s& nhu ding ky hd so mai, theo ddi trang
thai, két qua ho so OCOP.

d) Nhom chtrc nang cua khéi co quan quan 1y

- Quan 1y tai khoan ciia co quan quan ly, ding nhap vao hé thdng, khoi
phuc mat khéu

- Quan ly dia diém, co s& san xuat kinh doanh

- Quan 1y hd so OCOP cutia doanh nghiép nhu kiém duyét ho so, thanh lap
hoi dong tham dinh hd so OCOP, cap gidy chimg nhan san pham OCOP tir 3 sao
tro 1€n
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- Kiém duyét cac tin cung cau, cac danh gia, binh luan, hoi dép va xu ly

cac phan anh, vi pham

¢) Nhom chtrc ning ctia quan tri hé thong
- Quan 1y tin bai, van ban, thu vién anh lién quan dén OCOP

- Quan 1y céc tién tich vé web

- Quan ly céc loai danh muc trong hé théng

1.2.4 Danh muc yéu cau chirc ning va cac truong hop sir dung:

Tén ta Mo ta truomg h r | Do phu
Chure nang enA ac 0 ta truong hop su ¢ paue Phan loai
nhan dung tap ’
CAC CHUC NANG
CUA KHACH TRUY
CAP
1. Tim kiém théng tin
theo tir khéa bang thanh Dt lia
N Khach | tim kiém Pon L ey
Tim kiém thong tin . . _ . dau ra/
truy cap | 2. Tim kiém thong tin glan Z
. .. truy van
theo toa d§ vi tri nguodi
dung
1. Xem danh sich san
pham trén trang chi (san
phim dat OCOP, san
pham moi, san pham theo
nganh nghé)
2. Xem chi tiét thong tin
san pham
| 3. Sap xép danh sach hién Dit liéu
. ., 2 Khach : . .y Trung N
Xem thong tin san pham .| thi theo tén/ theo gia . dau ra/
truy cap . . binh £
4. Thém sadn pham vao truy van

gi6 hang

5. Loc danh sach hién thi
theo diéu kién (s6 sao
OCOP, quy md co s0,
gia,...)

6. Xem vi tri cung cap
ctia san pham trén ban d6
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1. Xem danh sach co s&
san xuat OCOP tiéu bicu
trén trang chu

2. Xem thong tin chi tiét

- q Khach Cﬁi co s,(”y (th(?r,lg ti,n gif’yi Pon Dfr ligu
3 | Xem thong tin co s& . | thi€u, danh gia, cac san ., dau ra/
truy cap 2 A . 2 . glan 4
pham tiéu biéu, dia truy van
diém,...)
3. Xem phan bd cac Chu
thé OCOP/doanh nghiép
trén ban d6
1. Xem danh séach cac tin
cung ciu
2. Xem chi tiét mot tin
L . Khach cung céu., | Pon DE}: ligu
4 | Xem tin két ndi cung cau truy cap 3: Tim klém‘céc tin cung oidn dau rei/
cau theo diéu kién loc: truy van
can mua/ can ban/ tim ddi
tac/ nganh nghé/ khu vue/
tim theo tir khoa
1. Xem danh sach cac cau Dt Lia
y Khach | hoi thuong gap Don .
5 | Tro giap truy ¢ap | 2. Giti ciu hoi dé i ‘an dau vao/
Yy cap . u1 cau ho1 dén quan g diu ra
tr
1. Xem tin tirc ndi bat
2. Xem thu vién dnh/ Dt liéu
: Khach | . ' bon SN
6 | Thong tin hitu ich acA video . dau vao/
truy cap glan N
3. Xem danh sich cac dau ra
thwong hiéu déng hanh
1. Pang ky tré thanh
. Dang ky tré thanh thanh | Khéach |thanh vién qua tai khoian| Don Dt li¢u
vién truy cap | email hodc SPT/| gian dau vao
Google...
- CAC CHUC NANG

CUA THANH VIEN




148

1. Pang nhap hé thong
qua tai khoan email hoac

Dne nhio hé thén Thanh | SDT/ Google Pon Dit liéu
g fihap ¢ g vién | 2. Quén mat khau, dit lai gian dau vao
mat khau
3. Ping xuit hé thong
1. Cap nhat thong tin ca o
s o Thanh R Pon Dt liéu
Quan ly thong tin c4 nhan . nhan ., N
vién . . gian dau vao
2. B6i mat khau
1. Xem danh sich san
pham trong gié hang Dit lié
) s e g Thanh 2. X ) Pon ;\u‘ 1‘@u
Quan ly gié hang én 2. Thay d6i so lugng san ‘an dau vao/
A% s . \
pham trong gié hang g dau ra
3. Thyc hién mua hang
1. Xem thong tin don
hang D lia
. o licu
: Thanh | 2. Tim kiém don ha bon ..
Theo doi don hang Viaén lrfl 1em’ ang . ‘an dau vao/
3.’ Huy (x6a) don hang| & diu ra
ncéu don dang con & trang
thai "Cho xac nhan"
1. Xem danh sach tin o
cung cau [?u ligu
o . A Thanh . e . Y DPon dau vao/
Dang tin cung cau n 2. Tim ki€ém tin cung cau . A
vién o . gian dau ra/
3. Dang t1{1 can mua/ can truy vén
ban/ tim doi tac
1. Xem danh sach céac san
pham yéu thich
Quan 1y san phim yéu| Thanh |2. X6a san phim trong| Don Dt ligu
thich vién | muc yéu thich gian dau ra
3. Tim kiém san pham
yéu thich
. . 1. Thém san phdm va Dit lié
Tién ich tuong tac vdi san | Thanh ?m s’an pham vao Trung N 1‘¢u
2 o muc yéu thich . dau vao/
pham vién binh A
dau ra

2. Gui cau hoéi/ binh luin
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vé san pham

3. Gui phan &nh vi pham
san pham dén quan tri

4. Xem danh sach cac san
pham khéc ctia co so

1. DPanh gi4 co so

: : 2. Thé 5 vao danh Dir 1ig
Tién ich twong tac voi co| Thanh | | e ch.so vao dan Pon ‘Au’ 1‘¢u
8 . e sach theo doi1 . dau vao/
SO vién gian A
3. Gtri cau héi/ binh lugn dau ra
V& co 80
9 Dang ky tr¢ thanh doanh | Thanh | 1. DPang ky tr¢ thanh| BDon Dt ligu
nghiép, co s& vién | doanh nghiép, co s¢ gian dau vao
CAC CHUC NANG
I1 [ CA CHU THE
I | OCOP/DOANH
NGHIEP
1. Cap nhat thong tin co
s¢ (bai viet, gi6i thiéu, o
gidy chtng nhan,...) ]?u’ ligu
A . , , R L 2 Pon dau vao/
1 | Quan 1y thong tin co s& Cosé |2. Thém mdi san pham . A
) ) gian dau ra/
cua co s¢ J
, truy van
3. Chinh stra san pham
cua co so
1. Xem danh sach cac
don mua/ don ban cua o
khach véi co sé cia minh b ;211’ ll‘eu/
A on
2 | Quan Iy don hang Cosé |2. Tim kiém don hang| ot vao
e 1 gian dau ra/
theo trang thai, tir khoa )
. truy van
3. Xac nhan, tir choi, khoi
phuc mot don hang
1. Guri dang tin can ban
Rt Dt liéu
1y e A , | 2. Guri dang tin can mua Don A .
3 | Quan ly tin cung cau Co so . o . dau vao/
3. Gui dang tin can tim| 8glan dAu ra

doi tac
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1. Xem danh sach nguoi
dang theo doi co s& minh

, , .. . 2. Gt tin nhin dén nguoi Dir liéu
Quan ly nguoi theo doi \ .. . bon .
4 o Co s¢ | dang theo doi co s& minh . dau vao/
doanh nghi¢p gian A
3. Quan ly danh sach dau ra
nhitng khach hang dang
bi co s¢ minh ngan chéan
1. Théng ké theo sb
, lwong mua/ ban b Dir 1ié
5 | Bao céo théng ke Co 56 S D on en
2. Thong ké theo doanh | glan truy van
thu
1. Thém méi hd so OCOP Dit lidu
‘ 2. Chinh stra ho so OCOP | P dau vao/
6 | Quan Iy hd so OCOP Cose | > Chinhsuahoso on | canvee
3. Theo ddi tién trinh ctia| glan | daura/
hd so truy van
1.Nhén thong béao canh
bdo hét han hd so OCOP
7 Nhan thong bdo canh bao Co s6 (Quy dinh sau khi chdm | Pon Dt ligu
hét han hd so OCOP diém OCOP thi hang sao| gian dau ra
ctia san pham c6 thoi han
36 thang)
CAC CHUC NANG CO
IV | QUAN QUAN LY NHA
NUGC
1. Xem danh sach dang
ky tr¢ thanh co s&, doanh o
.| Co |nghiép Dir lieu
| Quan y chu - the uan | 2. Tim kiém, xem thon bon dau vaof
OCOP/doanh nghiép qq N & gian dau ra/
quan 1y | tin chi tiét co s& )
truy van
3. Duyét/ khong duyét co
SO
c 1. Xem danh sach ho so Dur liéu
o < \
. dang ky OCOP b dau vao/
2 | Quan ly ho so OCOP quan g Y ,; . on all vao
. 1, | 2. Tim kiém, xem thong | gian dau ra/
quan ly

tin chi tiét ho so

truy van
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3. Duyét/ tra lai ho so

Quan 1y hoi dong chim

diém OCOP

Co
quan
quan ly

1. Thém méi hoi dong
chdm diém OCOP

2. Chinh sira hdi dong
chdm diém OCOP

3. X6a hoi dong chiam
diém OCOP

4. Thém/ x6a thanh vién
vao hoi dong chdm diém
OCOP

Trung
binh

Dt liéu
dau vao

ChAm diém ho so OCOP

Co
quan
quan ly

1. Xem danh sach hd so
06(0)

2. Tim kiém ho so

3. Thuc hién chim diém
hd so

4. Chdm diém nhiéu hd
so cung mot thoi diém

5. Chu tich hoi dong xem
lich str chAm diém cua tat
cd cac thanh vién trong
hoi dong

6. Chu tich hoi dong nhan
thong bao trudng hop két
qua chdm diém cua 2
thanh vién 1éch nhau 10
diém

7. Chu tich héi déng yéu
cAu cac thanh vién thuc
hién cham lai (truong hop
két qua chdm diém cua 2
thanh vién 1éch nhau qua
10 diém)

Trung
binh

Dir liéu
dau vao/
dau ra/
truy van

Kiém duyét

Co
quan
quan ly

1. Duyé¢t/ khong duyét tin
cung cau

2. Duyét/ khong duyét
danh gia, binh ludn cua

Don
gian

Dir liéu
dau vao/
dau ra/
truy van
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thanh vién
3. Duyét/ khong duyét hoi
dap cua thanh vién

1. Xu ly cac phan anh vi

c pham vé co sd/ san phﬁm Dit lidu
o © |2, Xir Iy phan 4nh thanh| BDon | dhuvao/
Xt ly phan anh vi pham quan a o A
quin 1y vién vi pham gian dau ra}/
3. Xu ly thoéng tin phan truy van
hdi ctia khach truy cap
1. Xép hang cac co so (vé
s6 don hang, sd san pham
dat OCOP, s6 lugt xem/
danh gia co so, sd luogt
, Co | phan anh, kién nghi...) Pon Dit licu
Bao cao thong ké quan ) . 2 . 2
. ., | 2. Xép hang cac san pham glan truy van
quan ly XX \ %
(vé s6 don hang, s6 lugt
xem/ danh gia co s6...)
3. Thong ké s co so theo
khu vuc
CAC CHUC NANG
CUA QUAN TRI HE
THONG
1. Thém nguoi dung Dit liéu
2.X6 i dt 5] dau vao/
Quan Iy ngudi ding QTHT 08 nguol dung | au vao
3. Reset mat khau nguoi| gian dau ra/
dung. truy van
1. Quan ly tin tirc Dit liéu
: . 2. Quan ly thu vién anh/| Pon | dau vao/
an 1y S THT i : ;
Quan 1y thu vién (media) Q video gidn diu ra/
3. Quan Iy lién két web truy van
1. Danh muc loai ching Dir liéu
nhan, xac nhin Trung | déau vao/
uan ly danh muc THT ] ’ . A
9 Y ' Q 2. Danh muc loai van ban binh dau ra/
3. Danh muc co quan ban truy van
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hanh

4. Danh muc menu churc
nang cua khach truy cap
5. Danh muc nganh nghé

6. Danh muc thanh phan
ho so

1. Thém nhoém quyén

2. Chinh sira nhém quyén Trun (gu’ héeu/
Quan 1y nhoém quyén QTHT | 3. X6a nhém quyén ‘ b{;hg d;luvrac/)

4. Cap nhat ‘céc quyén truy vén

vao nhom quyén

1. Thém bd san phiam

OCOP

2. Chinh stra bd san pham

OCOP o

, LA 2 3. Xo6a bd san phém ]211’ ll‘eu

Quan ly by san pham QTHT | OCOP Trung da}l vao/
OCOP binh dau ra/

4. Quan ly bo tiéu chi truy vén

chAim diém cta bd san
pham OCOP

5. Quan ly cac thudc tinh
ctia bd san pham OCOP

1.2.5 Cac yéu cau phi chirc niing:

a) Yéu cau chung vé k¥ thuat

Phan mém tmg dung dugc trién khai cAn phai tuan thu nhitng yéu cau k§

thuat sau:

- Yéu cau chirc ning: dam béao tinh pht hop; tinh chinh x4c; tinh an toan.

- Yéu cau vé chuan tiéng Viét: hd tro chuan ngén ngit Unicode (tiéu
chuan TCVN 6909:2001); hd tro tiéu chuin Unicode vé mit luu trit dit liéu, hd

tro nhiéu bd g0 khac nhau.

- Yéu cau ve giao dién ing dung phan mém: thiét ké mdt cach phu hop va

thdng nhat; dé sir dung, thong bao/cht thich rd rang; than thién véi nguoi dung.
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- Yéu ciu vé hé thdng béo 18i: cung cip tinh ning bao 18i chi tiét dén timg

tinh hudng.
b) Yéu cau vé cong nghé

- Xay dyng trén nén tang Web-based, twong thich duoc vdi cac trinh
duyét thong dung (Mozilla Firefox, Google Chrome, Céc Céc,...)

- Téc d6 xir 1y nhanh, giao dién than thién, d& st dung
¢) Giai phap vé bao mat va an toan thong tin

H¢ thong can c6 churc nang gidi han quyén truy cap dén muc dir liéu cho

cac nhom ngudi dung khac nhau (phin quyén ngudi ding)
Hé théng duoc thiét ké dua trén hé théng bao mét nhiéu 16p, bao gém:

- Bdo mat murc ha téng: tan dung tinh nang bado mat va an toan thong tin

ctia ha tAng hién tai Trung tm Tich hop dit liéu cua tinh.

- Bao mat muc ung dung: nguoi st dung hé thong phai dugc cip quyén va
xac thuc trude khi st dung. Mat khau dé dang nhap can duoc ma hoa trudc khi
chuyén cho hé quan tri co s& dit li¢u quan 1y. HE quan tri co s¢ dir li¢u sau do s€
luu mat khau d3 duoc ma hod vao co sé dit lidu. Nguyén tac nay nham tranh
viée c6 ai d6 c¢b tinh truy cap hé quan trj co so dit liéu dé tim tai khoan va mat
khau nguoi dung;

Nguoi dung c¢6 quyén thay doi mat khiu cua minh thong qua chirc ning

thay ddi mat khau;

V& quyén nguoi str dung: Mdi nguoi st dung c¢6 quyén thao tac voi phan
mém & cac cap do khai thac va véi cac chirc niang khac nhau, duoc dinh nghia
trude. Su dinh nghia ndy c6 thé thay dbi dugc thong qua chirc ning phan quyén

do nguoi Quan tri hé théng van hanh;

Dé tang cudng bao mat cho hé théng, cac phan mém tham gia duy tri va
van hanh hé théng can duoc dam béo thiét ké theo mé hinh Front-end va Back-
end: Hé thong tai Front-end s& tiép nhan cic yéu cau tir nguoi dung, tién xu 1y
sau d6 s& chuyén cho hé thong tai Back-end xur . Toan bo dit liéu duoc luu trir

tai Back-end va phai dugc dat trong viung an toan.

- Bao mat mic CSDL: hé co so dir liéu da ngudi dung phai cung cép tinh

ning bao mat, ngin chin cac truy cap dir liéu bat hop phap, ngin chin truy cip
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bat hop phap vao cac bang dir liéu, cac thu tuc, tién trinh thiét 1ap trong CSDL.
Khi thao tac v&i CSDL bét bude phai cé tén truy cap va mat khau;

Quan tri CSDL khong duoc phép truy cap truc tiép dén CSDL ma phai
thong qua co ché kiém soat truy cap (phai co tai khoan/mat khau, dja chi IP hop
1€, gidi han s6 lugng truy cap,...);

Theo doi cac hanh dong cua nguoi st dung (quan ly log).
d) Yéu cau vé hiéu ning

Hé thdng s& cung cp cong suit xir Iy va dung lugng luu trit dé hd tro cac

khéi lugng du kién, c6 thé tang theo thoi gian.

Hé théng dam bao dap tng tdi thieu 100 ngudi dung truy nhép tai cing
mot thoi diém

Hé thdng s& dap ung tdi thiéu thoi gian phan héi nhu sau:

- Mot dén hai gidy d6i véi cac tién trinh khong doi hoi truy van CSDL.

- Hai dén bén gidy dbi véi céc tién trinh doi hoi truy van CSDL dén 5 lién
két.

d) Yéu cau veé cai dat, ha téng, duong truyén, an toan van hanh, khai thac

st dung

Ban cai dat hé théng can duoc dong goi trén cac phuong tién luu trir thdo

ro1 hodc tai qua mang

Hé théng can cung cdp chirc ning sao lwu va phuc hoi trong truong hop

c6 su cO gom cac ndi dung dir liéu sau:
- Cac tham so6 cau hinh hé thong ting dung
- Thong tin quan tri, bao gom cd thong tin vé nguoi s dung

- Dit liéu nghiép vu

1.2.6 Yéu ciu vé dao tao quan tri, vin hanh:
Pon vi cung cap thyc hién hudng dan str dung phan mam cho ngudi ding

theo day du cac ndi dung sau:

- Cung cép tai liéu.
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- Gi6i thiéu quy trinh, quy tic khai thac, str dung.

- Huéng dan timg chirc nang phan mém.

- Huoéng dan xtr 1y cac 16i thuong gip.

M&i 16p hoc c6 tbi thiéu 01 giang vién chinh, 01 trg giang.

Phuong phép dao tao: Pao tao tip trung hodc truc tuyén

Dja diém dao tao: Do S& Nong nghiép va Méi trudng Tay Ninh chi dinh

Dbi twong dao tao: can can bd quan 1y cac nganh, cac cip tham gia vao
qua trinh thim dinh, chdm diém hd so OCOP; tham gia vao qué trinh quan Iy
bao gdom kiém duyét, ding bai, quan trji cac théng tin trén hé théng, cac ding ky
thanh vién ctia cd nhan, doanh nghiép; cac hop tac xa, doanh nghiép, co s¢ san
xuét kinh doanh tham gia vao qua trinh dang ky hd so OCOP.

S6 16p dao tao: duy kién t6i thiéu 02 16p

1.2.7 Yéu ciu vé quan Iy va chuyén giao:

Nha cung cip giai phap c6 trach nhiém chuyén giao cai dat phan mém hé
thong d3 dong goi 1én ha tang ciia Chu dau tu sau khi hét thoi gian hd tro ky
thuat, dam bao Chu dau tu van c6 thé khai thac st dung hé théng duoc lién tuc.

1.3. Cdc yéu cau khdc: Khéng cé
Muc 2. Ban vé: Khong co
Muc 3. Kiém tra va thir nghiém

Thiét bi sau khi ldp dit xong, trudc khi dua vao sir dung phai dugc van
hanh thir. Cong tdc van hanh thtr &p dung quy trinh van hanh thir dugc quy dinh
tai Phu luc s6 1, Thong tu 16/2024/TT-BTTT ngay 30/12/2024 ctia Bo Thong
tin va Truyén thong quy dinh chi tiét ndi dung cong tac trién khai, giam sat cong
tac trién khai, nghiém thu d6i véi du 4n dau tu ung dung cong nghé thong tin;
xac dinh yéu cau vé chit luong dich vu va cac noi dung dac thu ciua hop dé)ng
thué dich vu ddi vai thué dich vu cong nghé thong tin theo yéu ciu riéng
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