
Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật 

TT Nội dung đánh giá 

Mức độ đáp ứng 

(Sử dụng tiêu chí đạt, không đạt) 

Đạt Không đạt 

I Phạm vi cung cấp hàng hóa, dịch vụ 

1 Phạm vi cung cấp 

Đáp ứng đầy đủ số lượng, 

chủng loại hàng hóa, dịch vụ 

như yêu cầu của E-HSMT. 

Không đáp ứng yêu 

II 
Tính hợp lý và khả thi của kế hoạch, các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ 

chức cung cấp hàng hóa, dịch vụ 

1 

Mức độ hiểu biết về tính 

chất và mục đích công 

việc 

Nhà thầu trình bày hiểu biết, 

tính chất, nội dung công việc 

và mức độ cần thiết của gói 

thầu 

Không trình bày hiểu 

biết, tính chất, nội 

dung công việc và 

mức độ cần thiết của 

gói thầu 

2 
Giải pháp và phương 

pháp luận 

Giải pháp và phương pháp 

luận để thực hiện gói thầu 

phải được trình bày chi tiết, 

đầy đủ và phù hợp với các 

yêu cầu tại Chương V của E-

HSMT. 

+ Đối với hạng mục số hóa, 

chỉnh lý: trình bày chi tiết quy 

trình thực hiện, có mô tả kèm 

theo. 

+ Đối với hạng mục phần 

mềm: mô tả, phân tích công 

nghệ đề xuất, phân tích chi 

tiết từng chức năng theo yêu 

cầu phần mềm như (Lưu đồ 

trường sử dụng, Lưu đồ hoạt 

động; Mô tả chi tiết các luồng 

hoạt động của chức năng, …) 

Không có giải pháp 

và phương pháp luận; 

hoặc có giải pháp và 

phương pháp luận 

nhưng trình bày chưa 

chi tiết, đẩy đủ và 

chưa phù hợp với yêu 

cầu tại Chương V của 

E-HSMT. (ví dụ nhà 

thầu chỉ đơn thuần là 

copy lại các yêu cầu 

kỹ thuật tại Chương 

V của E-HSMT và 

cam kết đáp ứng, 

không đủ cơ sở để 

chứng minh giải pháp 

của nhà thầu là phù 

hợp với yêu cầu của 

E-HSMT. Vì vậy, 

giải pháp này sẽ được 

đánh giá là không 

đạt) 

3 

Tích hợp chuyển đổi dữ 

liệu sang hệ thống lưu 

trữ, khai thác thông tin 

của chủ đầu tư 

Nhà thầu có thuyết minh, quy 

trình cụ thể, chi tiết, rõ ràng, 

khả thi, đáp ứng yêu cầu. 

Nhà thầu không có 

thuyết minh, quy 

trình cụ thể, chi tiết, 

rõ ràng, khả thi, đáp 

ứng yêu cầu hoặc 

thuyết minh, quy 

trình không cụ thể, 

không chi tiết, không 



rõ ràng, không khả 

thi, không đáp ứng 

yêu cầu 

III Mức độ đáp ứng hệ thống đảm bảo chất lượng và phương pháp thực hiện  

1 
Yêu cầu đáp ứng phạm vi 

cung cấp dịch vụ 

Đáp ứng yêu cầu phạm vi 

cung cấp dịch vụ tại Mẫu số 

01A. Phạm vi cung cấp tại 

Chương IV E-HSMT và 

Chương V của E-HSMT 

Không đáp ứng yêu 

cầu phạm vi cung cấp 

dịch vụ tại Mẫu số 

01A. Phạm vi cung 

cấp tại Chương IV E-

HSMT và Chương V 

của E-HSMT 

2 Phương pháp thực hiện 

Trình bày sơ đồ bố trí nhân sự 

và thiết bị để thực hiện gói 

thầu đảm bảo chất lượng và 

tiến độ. Quá trình triển khai 

thực hiện dịch vụ đảm bảo 

tính hợp lý, khả thi 

Trình bày sơ đồ bố trí 

nhân sự và thiết bị để 

thực hiện gói thầu 

không đảm bảo chất 

lượng và tiến độ. Quá 

trình triển khai thực 

hiện dịch vụ không 

đảm bảo tính hợp lý, 

khả thi 

IV Mức độ đáp ứng các yêu cầu về tiêu chuẩn thực hiện dịch vụ 

1 

Mức độ đáp ứng các yêu 

cầu về tiêu chuẩn thực 

hiện dịch vụ Số hóa, 

chỉnh lý 

Nhà thầu cam kết và tuân thủ 

thực hiện dịch vụ đáp ứng về 

chất lượng số hoá quy định tại 

chương V của E-HSMT 

Nhà thầu không cam 

kết và tuân thủ thực 

hiện dịch vụ đáp ứng 

về chất lượng số hoá 

quy định tại chương 

V của E-HSMT 

V Tiến độ thực hiện gói thầu đáp ứng yêu cầu của E-HSMT 

1 
Thời gian thực hiện hợp 

đồng 

Có cam kết thời gian thực 

hiện hợp đồng < 30 ngày kể 

từ ngày ký hợp đồng 

Thời gian thực hiện 

hợp đồng > 30 ngày 

kể từ ngày ký hợp 

đồng 

2 
Tiến độ chi tiết thực hiện 

gói thầu 

Nhà thầu có biểu tiến độ thời 

gian chi tiết triển khai thực 

hiện dịch vụ hợp lý, khả thi, 

phù hợp với đề xuất kỹ thuật. 

Nhà thầu không có 

biểu tiến độ thời gian 

chi tiết triển khai 

thực hiện dịch vụ hợp 

lý, khả thi, phù hợp 

với đề xuất kỹ thuật. 

VI 

Biện pháp tổ chức thực hiện và các biện pháp bảo đảm bảo mật thông tin, An 

toàn thông tin về tài liệu số hóa, điều kiện vệ sinh môi trường và các điều kiện 

khác như phòng cháy, chữa cháy, an toàn lao động 

1 

Bảo đảm điều kiện vệ 

sinh môi trường và các 

điều kiện khác như phòng 

cháy, chữa cháy, an toàn 

Có kế hoạch, quy trình và 

biện pháp tổ chức bảo đảm an 

toàn lao động và vệ sinh môi 

trường trong suốt quá trình 

Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu 



lao động thực hiện gói thầu: cụ thể, chi 

tiết cho từng nội dung/nhiệm 

vụ cho tới khi kết thúc 

chương trình. 

Có cam kết đảm bảo an toàn 

lao động, vệ sinh môi trường 

và PCCC trong quá trình thực 

hiện gói thầu. 

Nhà thầu hệ thống quản lý 

môi trường trong lĩnh vực số 

hóa tài liệu còn hiệu lực (Nhà 

thầu đính kèm tài liệu chứng 

minh) 

2 

Biện pháp đảm bảo an 

toàn thông tin, chống thất 

thoát dữ liệu, bảo mật hồ 

sơ tài liệu trong quá trình 

thực hiện 

Nhà thầu có thuyết minh cụ 

thể, chi tiết, rõ ràng, khả thi, 

đáp ứng yêu cầu 

Phần mềm thi công số hóa 

phải được kiểm thử và đánh 

giá các tiêu chí về an toàn cơ 

bản theo quy định tại Quyết 

định số 742/QĐ-BTTT ngày 

22/04/2022 của Bộ Thông tin 

và Truyền thông; An toàn ứng 

dụng và an toàn dữ liệu được 

quy định tại nghị định số 

85/2016/NĐ-CP ngày 

01/7/2016 của Chính phủ và 

Thông tư số 12/2022/TT-

BTTT ngày 12/08/2022 của 

Bộ Thông tin và Truyền thông 

từ cấp độ 2 trở lên do cơ quan 

nhà nước có thẩm quyền cấp ; 

Sử dụng các thuật toán mã 

hóa dữ liệu RSA, AES, SHA 

để đảm bảo an toàn thông tin 

(được kiểm thử và đánh giá 

của cơ quan nhà nước có 

thẩm quyền(Nhà thầu đính 

kèm tài liệu chứng minh). 

Nhà thầu không có 

thuyết minh hoặc 

thuyết minh không 

cụ thể, không chi 

tiết, không rõ ràng, 

không khả thi, không 

đáp ứng yêu cầu 

VII Mức độ đáp ứng các yêu cầu về bảo hành, bảo trì 

1 
Điều kiện bảo hành, bảo 

trì 
Có cam kết thời gian bảo 

hành toàn bộ sản phẩm của 

Thời gian bảo hành 

toàn bộ sản phẩm của 



gói thầu ≥12 tháng kể từ ngày 

nghiệm thu 

gói thầu <12 tháng kể 

từ ngày nghiệm thu 

VIII Uy tín của nhà thầu 

1 

Uy tín của nhà thầu trong 

việc tham dự thầu và 

trong việc thực hiện hợp 

đồng trong thời gian 3 

năm trở lại đây. 

 

Nhà thầu có cam kết không vi 

phạm trong đấu thầu (gian lận 

đấu thầu, làm giả hồ sơ dự 

thầu...), không có hợp đồng 

không hoàn thành, không có 

kiện tụng đang giải quyết, 

không bị kết luận gian lận 

hoặc bị cấm tham gia đấu 

thầu. 

Nhà thầu không đáp 

ứng yêu cầu 

KẾT LUẬN 

ĐẠT 

(Khi đạt được tất cả các nội 

dung trên) 

KHÔNG ĐẠT 

(Khi một trong các 

nội dung trên không 

đạt) 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu chí 

tổng quát đều được đánh giá là đạt.  

Mục 4. Tiêu chuẩn đánh giá về tài chính 

Chọn phương pháp đánh giá về giá: Phương pháp giá thấp nhấtCách xác định giá 

thấp nhất theo các bước sau đây: 

Bước 1. Xác định giá dự thầu, giá dự thầu sau giảm giá (nếu có); 

Bước 2. Xác định giá trị ưu đãi (nếu có) theo quy định tại Mục 28 E-CDNT; 

Bước 3. Xếp hạng nhà thầu: E-HSDT có giá dự thầu sau khi trừ đi giá trị giảm giá 

(nếu có), cộng giá trị ưu đãi (nếu có) thấp nhất được xếp hạng thứ nhất. 

 


