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Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật  

3.2. Đánh giá theo phương pháp đạt/không đạt: 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các 

tiêu chí tổng quát đều được đánh giá là đạt. 

STT Nội dung đánh giá Đạt/Không 

đạt 

1 Mức độ hiểu biết 

về tính chất và 

mục đích công 

việc 

Có thuyết minh sự hiểu biết về tính chất và mục 

đích công việc 

Đạt 

Không có thuyết minh hoặc có thuyết minh 

nhưng không hiểu biết về tính chất và mục đích 

công việc 

Không đạt 

2 Tính hợp lý và 

khả thi của kế 

hoạch, các giải 

pháp kỹ thuật, 

biện pháp tổ chức 

cung cấp dịch vụ 

Có thuyết minh kế hoạch, giải pháp kỹ thuật, 

biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ 

Đạt 

Không có thuyết minh hoặc có thuyết minh 

nhưng không khả thi của kế hoạch, các giải pháp 

kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ 

Không đạt 

3 Phương án bảo vệ Nhà thầu trình bày một cách chi tiết, đầy đủ và 

rõ ràng về thời gian thực hiện; phạm vi hoạt 

động và chức năng nhiệm vụ cụ thể phù hợp với 

nhiệm vụ tại từng vị trí mục tiêu theo yêu cầu 

quy định tại Chương V. Yêu cầu về kỹ thuật của 

E-HSMT. 

Có bản trình bày chi tiết giải pháp và phương 

pháp cung cấp dịch vụ đầy đủ, hợp lý bao gồm: 

  + Giải pháp và phương pháp bảo vệ đảm bảo an 

ninh- trật tự trong các khu vực được giao; 

  + Giải pháp và phương pháp bảo vệ chống trộm 

cắp trong các khu vực được giao; 

  + Giải pháp và phương pháp bảo vệ khi có cháy 

nổ trong các khu vực được giao. 

Đạt 

Không trình bày hoặc có trình bày nhưng không 

đầy đủ, không chi tiết, không khả thi hoặc trình 

bày không phù hợp theo yêu cầu tại Chương V 

Yêu cầu về kỹ thuật của E-HSMT. 

Không trình bày chi tiết Giải pháp và phương 

pháp cung cấp dịch vụ đầy đủ, hợp lý bao gồm: 

  + Giải pháp và phương pháp bảo vệ đảm bảo an 

ninh- trật tự trong các khu vực được giao; 

  + Giải pháp và phương pháp bảo vệ chống trộm 

cắp trong các khu vực được giao; 

  + Giải pháp và phương pháp bảo vệ khi có cháy 

nổ trong các khu vực được giao. 

Không đạt 



2 
 

STT Nội dung đánh giá Đạt/Không 

đạt 

4 Một số quy trình cơ 

bản về đào tạo 

nghiệp vụ 

Cung cấp một số quy trình cơ bản về đào tạo 

nghiệp vụ và kỹ năng cho nhân viên bảo vệ: 

- Nghiệp vụ loại hình bảo vệ trường đại học; 

- Nghiệp vụ điều phối và hướng dẫn; 

- Nghiệp vụ tuần tra, kiểm tra, kiểm soát an ninh, 

tài sản trường đại học (tài sản-hàng hóa ra vào 

cổng; khách đến liên hệ công tác; thất thoát tài 

sản, đồ đạc cá nhân, …). 

- Nghiệp vụ phòng ngừa và nhận biết các hình 

thức trộm cắp; 

- Nghiệp vụ phòng ngừa, xử lý các vụ việc, các 

sự cố nguy hiểm; 

- Nghiệp vụ trong trường hợp giải tán đám đông, 

di tản khẩn cấp; 

- Kỹ năng cơ bản về cứu hộ, cứu nạn trong công 

tác phòng cháy chữa cháy; 

- Kỹ năng sơ cứu cấp cứu đơn giãn; 

- Kỹ năng võ thuật tự vệ và bắt giữ đối tượng. 

Đạt 

Thiếu một trong các quy trình nêu trên hoặc có 

nhưng không phù hợp. 

Không đạt 

5 Phương án giải 

quyết khi xảy ra sự 

cố 

- Đề xuất phương án giải quyết khi xảy ra sự cố; 

- Có phương án triển khai đội hình ứng phó cơ 

động có khả năng phản ứng kịp thời với tình 

huống khẩn cấp. 

Đạt 

- Không đề xuất hoặc đề xuất không phù hợp; 

- Không có phương án triển khai đội hình ứng 

phó cơ động có khả năng phản ứng kịp thời với 

tình huống khẩn cấp. 

Không đạt 

6 Bố trí nhân sự Nhân sự được bố trí hợp lý, thời điểm và thời 

gian huy động nhân sự phù hợp với kế hoạch 

triển khai; Bằng cấp của nhân sự phù hợp với 

nhiệm vụ thực hiện trong gói thầu. 

Đạt 

Nhân sự được bố trí chưa hợp lý, thời gian huy 

động nhân sự không phù hợp với kế hoạch triển 

khai; Bằng cấp của nhân sự không phù hợp với 

nhiệm vụ thực hiện trong gói thầu. 

Không đạt 

7 Về công cụ hỗ trợ: 

Sẵn sàng các công cụ 

hỗ trợ, cấp phát cho 

nhân viên đầy đủ và 

phù hợp với yêu cầu 

nhiệm vụ tại từng vị 

- Có phương án huy động, quản lý, bảo trì và 

kiểm soát về công cụ hỗ trợ mà Nhà thầu sử 

dụng cho gói thầu đảm bảo tính sẵn sàng để nhân 

viên bảo vệ thực hiện công việc; 

- Có cam kết công cụ hỗ trợ đã được cấp phép 

bởi cơ quan có thẩm quyền và được Nhà thầu 

Đạt 



3 
 

STT Nội dung đánh giá Đạt/Không 

đạt 

trí mục tiêu bảo vệ. quản lý, sử dụng theo đúng quy định của pháp 

luật có liên quan. 

Không đáp ứng yêu cầu nêu trên Không đạt 

8 Về đồng phục cho 

nhân viên bảo vệ : 

Đồng phục cho nhân 

viên bảo vệ đáp ứng 

quy định Thông tư 

42/2017/TT-BCA 

ngày 20/10/2017 về: 

Quy định chi tiết một 

số điều của Nghị định 

số 96/2016/NĐ-CP 

ngày 01/7/2018 Quy 

định điều kiện về an 

ninh, trật tự đối với 

một số ngành, nghề 

đầu tư kinh doanh có 

điều kiện 

- Có cam kết sử dụng đồng phục cho toàn bộ 

nhân viên bảo vệ khi thực hiện nhiệm vụ tại các 

mục tiêu bảo vệ của trường đại học: 

  + Đáp ứng yêu cầu quy định Thông tư 

42/2017/TT- BCA ngày 20/10/2017; 

  + Đồng bộ về thiết kế và màu sắc. 

- Có hình ảnh chụp mặt trước, mặt nghiêng bên 

trái và mặt nghiêng bên phải của mẫu đồng phục 

mà Nhà thầu đang sử dụng. 

Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu nêu trên Không đạt 

9 Chuẩn bị toàn bộ 

các nguồn lực trước 

thời điểm ký kết 

hợp đồng: Trước 

thời điểm ký kết hợp 

đồng, Nhà thầu tập 

hợp được đầy đủ 

nguồn lực (về nhân 

viên bảo vệ, công cụ 

hỗ trợ) để đưa vào 

triển khai thực hiện 

hợp đồng 

Có cam kết trước thời điểm ký kết hợp đồng, 

Nhà thầu sẽ: 

- Tập hợp đầy đủ toàn bộ nguồn lực về nhân viên 

bảo vệ, công cụ hỗ trợ theo đúng đề xuất về số 

lượng và chất lượng mà Nhà thầu đề xuất và cam 

kết trong Hồ sơ dự thầu để Chủ đầu tư kiểm tra; 

- Cung cấp danh sách nhân viên bảo vệ (bao gồm 

các thông tin về họ tên, năm sinh, số 

CMCD/CCCD, giới tính) kèm theo: 

  + Hợp đồng lao động (nếu thuộc biên chế của 

Nhà thầu) hoặc giấy tờ chứng minh nguồn huy 

động đối với nhân sự, có thời gian làm việc cho 

Nhà thầu là từ trên 03 tháng tính từ ngày đầu tiên 

nhân sự làm việc tại trường đại học; 

  + Lý lịch tư pháp hoặc giấy xác nhận hạnh 

kiểm; 

  + Các giấy tờ chứng minh tính đáp ứng chất 

lượng đầu vào của nhân sự theo quy định của E-

HSMT. 

- Cung cấp danh sách công cụ hỗ trợ, kèm theo 

Giấy phép sử dụng công cụ hỗ trợ. 

- Thực tế, tại thời điểm kiểm tra, Nhà thầu không 

đáp ứng được yêu cầu này thì sẽ bị đánh giá là 

không đáp ứng được “Điều kiện ký kết hợp 

Đạt 
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STT Nội dung đánh giá Đạt/Không 

đạt 

đồng” và Chủ đầu tư sẽ xử lý theo Khoản 36.2 

Điều 36 Chương I của E- HSMT 

Không có cam kết hoặc cam kết không phù hợp 

theo yêu cầu 

Không đạt 

10 Chế độ bảo hiểm (về 

bồi thường): Sẵn 

sàng các điều kiện về 

bảo hiểm để bồi 

thường các thiệt hại 

về người và tài sản 

của bên thứ 3 trong 

quá trình thực hiện 

hợp đồng 

Có cam kết nộp cho Chủ đầu tư hợp đồng bảo 

hiểm trách nhiệm đối với bên thứ 3 (bảo hiểm 

trách nhiệm công cộng), trong đó, giới hạn trách 

nhiệm tối thiểu 01 tỷ VNĐ/vụ và không giới hạn 

số vụ trong thời gian thực hiện hợp đồng 

Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu nêu trên Không đạt 

11 Biện pháp đảm bảo 

chất lượng, đảm bảo 

an toàn lao động, vệ 

sinh môi trường và 

phòng chống cháy 

nổ trong suốt quá 

trình thực hiện 

Trình bày cụ thể, chi tiết, phù hợp với tính chất 

gói thầu và đáp ứng hoàn toàn yêu cầu tại 

Chương V của E- HSMT 

Đạt 

Trình bày còn sơ sài hoặc không phù hợp với 

tính chất gói thầu tại Chương V của E-HSMT 

Không đạt 

12 Các cam kết - Cam kết phải cung cấp trang thiết bị, công cụ 

hỗ trợ cho nhân viên. Nhân viên phải mặc đồng 

phục, đeo bảng tên. Có lắp đặt chíp tuần tra an 

ninh để kiểm soát nhân viên đi tuần; 

- Cam kết tự chịu trách nhiệm do hành vi vượt 

quá mức cho phép của công việc hoặc vi phạm 

pháp luật; 

- Cam kết thay thế nhân viên bảo vệ khi có yêu 

cầu của chủ đầu tư nếu không đáp ứng nhiệm vụ; 

- Công khai danh sách nhân viên bảo vệ làm việc 

tại trường đại học, có lịch công tác cụ thể; 

- Cam kết cử nhân viên bảo vệ đi tập huấn về 

phòng cháy chữa cháy; 

- Hướng dẫn di tản khi có sự cố xảy ra, tuân thủ 

quy trình xử lý tình huống khẩn cấp nếu xảy ra; 

- Lập biên bản các trường hợp vi phạm sự cố, vụ 

việc xảy ra trong khu vực đảm nhiệm; 

- Cam kết toàn bộ các nhân sự bố trí tham gia 

thực hiện gói thầu không đang trong thời gian 

tham gia thực hiện gói thầu khác và toàn bộ các 

nhân sự không có vi phạm tiền án, tiền sự. 

Đạt 

Không có một trong các cam kết nêu trên. Không đạt 

13 Điều kiện hoạt động Nhà thầu phải có giấy chứng nhận đủ điều kiện Đạt 
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STT Nội dung đánh giá Đạt/Không 

đạt 

về an ninh, trật tự cho lĩnh vực kinh doanh dịch 

vụ bảo vệ. 

Không đáp ứng yêu cầu nêu trên Không đạt 

14 Yêu cầu về cung cấp 

dịch vụ nêu tại 

Chương V của E-

HSMT 

Đáp ứng đầy đủ các yêu cầu về cung cấp dịch vụ 

nêu tại Chương V của E-HSMT 

Đạt 

Không đáp ứng một trong các yêu cầu về cung 

cấp dịch vụ nêu tại Chương V của E-HSMT 

Không đạt 

15 Thông tin về kết 

quả thực hiện hợp 

đồng của nhà thầu 

theo quy định tại 

Điều 19 và Điều 20 

của Nghị định số 

214/2025/NĐ-CP 

 

Nhà thầu đáp ứng và có cam kết không bị kết 

luận vi phạm về kết quả thực hiện hợp đồng của 

nhà thầu theo quy định tại Điều 19 và Điều 20 

của Nghị định số 214/2025/NĐ-CP 

Đạt 

Nhà thầu không đáp ứng hoặc không có cam kết 

theo yêu cầu trên. 

Không đạt 

Kết luận: Nhà thầu đánh giá là đạt yêu cầu về kỹ thuật khi tất cả các tiêu 

chuẩn 1-5 được xác định là Đạt. Trường hợp nhà thầu không đạt một trong 

các tiêu chuẩn thì được đánh giá là Không đạt và không được xem xét, đánh 

giá bước tiếp theo. 

Đạt/Không 

đạt 

 


	3.2. Đánh giá theo phương pháp đạt/không đạt:

