
I. Công tác quản lý, vận hành, khai thác vận tải hành khách công cộng bằng 

phà qua bến phà Đồng Bài - Cái Viềng: 

Nhà thầu thực hiện không đúng với một trong các tài liệu sau: Hồ sơ mời thầu, 

hồ sơ dự thầu, hợp đồng, văn bản chấp thuận của Chủ đầu tư hoặc cơ quan, tổ chức được 

Chủ đầu tư ủy quyền, giao nhiệm vụ thì bị xử phạt các mức như sau: 

- Vi phạm về nhân sự: 3.000.000 đồng / 01 lần vi phạm. 

- Vi phạm về phương tiện, thiết bị: 5.000.000 đồng / 01 lần vi phạm hoặc phương 

tiện vi phạm. 

- Không cung cấp đầy đủ giấy tờ liên quan đến phương tiện hoặc nhân sự: 

5.000.000 đồng / 01 lần vi phạm. 

II. Công tác quản lý, điều hành, thu giá dịch vụ vận tải hành khách công 

cộng bằng phà qua bến phà Đồng Bài - Cái Viềng 

Nhà thầu thực hiện không đúng với một trong các tài liệu sau: Hồ sơ mời thầu, 

hồ sơ dự thầu, hợp đồng, văn bản chấp thuận của Chủ đầu tư hoặc cơ quan, tổ chức được 

Chủ đầu tư ủy quyền, giao nhiệm vụ thì bị xử phạt các mức như sau: 

- Vi phạm về nhân sự: 3.000.000 đồng / 01 lần vi phạm. 

- Vi phạm về phương tiện, thiết bị: 5.000.000 đồng / 01 lần vi phạm hoặc phương 

tiện vi phạm. 

- Không cung cấp đầy đủ giấy tờ liên quan đến phương tiện hoặc nhân sự: 

5.000.000 đồng / 01 lần vi phạm. 

- Không bố trí phương tiện truyền thông và thông tin đầy đủ đến hành khách qua 

phà gây phản ứng xấu; hoặc không công bố số điện thoại đường dây nóng do bến trưởng 

và bến phó trực tiếp điều hành; hoặc có hành vi phát ngôn không đúng chuẩn mực, phát 

ngôn khi chứa được lãnh đạo bến uỷ quyền xử phạt vi phạm 2.000.000 đồng / 01 lần vi 

phạm. 

- Nhà thầu tự ý dừng vận chuyển hành khách qua phà khi chưa có lệnh của chủ 

đầu tư hoặc các điều kiện bất khả kháng khác theo quy định. Đối với trường hợp hết giờ 

chạy phà mà lượng hành khách qua phà đông đột biến, Nhà thầu không báo cáo chủ đầu 

tư xin lệnh tăng cường hoặc xử lý tình huống mà tự ý dừng phà để xảy ra phản ánh  

thông tin trên mạng xã hội, báo trí… xử phạt vi phạm 20.000.000 đồng / 01 lần vi phạm. 

III. Công tác đảm bảo giao thông và điều phối phương tiện qua phà, hạ tầng 

an toàn giao thông 

Nhà thầu không thực hiện các công tác sau thì bị xử phạt 3.000.000 đồng/ 01 lần 

vi phạm: 



- Công tác điều phối phương tiện qua phà để xảy ra hiện tượng chen lấn, ùn tắc 

dẫn đến kiến nghị, khiếu nại hoặc để báo chí nêu. 

- Công tác tăng cường vận chuyển hành khách dẫn đến ùn tắc kéo dài từ 01 giờ 

trở lên với dòng chờ đợi kéo dài ngoài nhà bán vé: 200m bến Cái Viềng (02 làn xe chiều 

dài hàng đợi 200m ) và 100 m đối với bên phà Đồng Bài (04 làn xe chiều dài hàng đợi 

100m). 

- Thời gian giãn cách giữa các chuyến phà tối đa 40 phút. 

- Công tác đảm bảo vệ sinh môi trường, bố trí nhà vệ sinh cho hành khách và 

công tác đảm bảo về mỹ quan khu vực bến phà …  

 

 


