
Đánh giá theo phương pháp đạt/không đạt: 

STT Nội dung đánh giá Sử dụng tiêu 

chí đạt, 

không đạt 

1 Mức độ am hiểu về mục tiêu, phạm vi công việc, khối lượng công việc 

do nhà thầu thực hiện 

 Nhà thầu có thuyết minh mô tả mục tiêu, phạm vi công 

việc, khối lượng công việc do nhà thầu thực hiện phù 

hợp với nội dung nêu tại Chương V - Yêu cầu về kỹ thuật 

của E-HSMT. 

Đạt 

 Không đáp ứng yêu cầu trên Không đạt 

2 Khả năng đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật, công nghệ 

 - Nhà thầu có đề xuất và thuyết minh lựa chọn phương 

án, giải pháp kỹ thuật, công nghệ mục 4, Chương V – 

Yêu cầu về kỹ thuật của E-HSMT.  

- Nhà thầu cam kết đáp ứng các quy chuẩn, tiêu chuẩn 

kỹ thuật tại mục 5, Chương V – Yêu cầu về kỹ thuật của 

E-HSMT.  

- Hệ thống phải có giấy chứng nhận đăng ký quyền tác 

giả; có chứng nhận kết quả đã kiểm tra đánh giá an toàn 

thông tin của Trung tâm giám sát An toàn không gian 

mạng Quốc gia.  

Đạt 

 Không đáp ứng yêu cầu nêu trên Không đạt 

3 Đáp ứng các yêu cầu về chức năng 

 - Nhà thầu có  hình ảnh thiết kế luồng và thuyết minh về 

các quy trình cơ bản tại mục 6, Chương V – Yêu cầu về 

kỹ thuật của E-HSMT. 

- Nhà thầu có danh sách Usecase và hình ảnh thiết kế 

cho từng Usecase đáp ứng các yêu cầu cụ thể tại mục 9, 

chương V - Yêu cầu về kỹ thuật của E-HSMT.  

Đạt 

 Không đáp ứng yêu cầu trên Không đạt 

4 Yêu cầu tích hợp và triển khai chữ kí số 



STT Nội dung đánh giá Sử dụng tiêu 

chí đạt, 

không đạt 

 - Nhà thầu đáp ứng các yêu cầu tích hợp và triển khai 

chữ kí số theo mục 8, Chương V – Yêu cầu về kỹ thuật 

của E-HSMT. 

Đạt 

 - Không đáp ứng yêu cầu trên Không đạt 

5 Kết nối trục liên thông văn bản quốc gia và kết nối giữa các hệ thống 

quản lý văn bản điều hành 

 - Có thuyết minh phương án kết nối trục liên thông văn 

bản quốc gia và kết nối giữa các hệ thống quản lý văn 

bản điều hành theo mục 7, Chương V – Yêu cầu về kỹ 

thuật của E-HSMT. 

Đạt 

 - Không đáp ứng yêu cầu trên.  Không đạt 

6 Đáp ứng về hạ tầng, trung tâm dữ liệu 

 Nhà thầu có cam kết về đáp ứng an toàn thông tin theo 

mục 3, Chương V – Yêu cầu về kỹ thuật của E-HSMT. 

Hệ thống phần mềm được cài đặt tập trung tại trung tâm 

tích hợp dữ liệu trên máy chủ ảo hóa nền tảng điện toán 

đám mây (Cloud Server) đạt các chứng chỉ sau: 

- Trung tâm dữ liệu có nhận chứng chỉ Uptime Tier III 

do Uptime Institute chứng nhận hoặc tương đương. 

- Có giấy Chứng nhận ISO 27001:2022 trở lên hoặc 

tương đương. 

- Có giấy xác nhận của Cục An toàn thông tin về nền 

tảng Cloud đáp ứng tiêu chí kỹ thuật theo văn bản số 

1145/BTTTT-CATTT ngày 03/04/2020 và văn bản số 

2612/BTTTT-CATTT ngày 17/7/2021 của Bộ TTTT. 

- Đáp ứng theo mục 2, Chương V – Yêu cầu về kỹ thuật 

của E-HSMT. 

Đạt 

 - Không đáp ứng yêu cầu trên.  Không đạt 

7 Thời gian thực hiện và các dịch vụ liên quan 



STT Nội dung đánh giá Sử dụng tiêu 

chí đạt, 

không đạt 

 Nhà thầu đáp ứng trong vòng tối đa 09 ngày, hoàn thành 

tất cả các nội dung công việc cần thiết để bắt đầu đưa 

vào sử dụng chính thức. 

Nhà thầu có đề xuất kế hoạch, giải pháp kỹ thuật, biện 

pháp tổ chức cung cấp hàng hóa của gói thầu một cách 

khoa học, hợp lý, khả thi, trình bày một cách rõ ràng mốc 

thời gian.  

Có cam kết về việc thực hiện các yêu cầu đào tạo và dịch 

vụ trực hướng dẫn tiếp nhận sự cố hệ thống phần mềm, 

trực tổng đài hỗ trợ cán bộ nghiệp vụ. Nhà thầu thuyết 

minh khả năng có nhân sự hỗ trợ trực tiếp tại địa điểm 

triển khai gói thầu khi hỗ trợ từ xa không hiệu quả. 

Đạt 

 Không đáp ứng yêu cầu trên.  Không đạt 

8 Tính sẵn sàng của hàng hóa 

 Demo sản phẩm tương tự đã thực hiện: Có đường dẫn, 

tài khoản chạy thử nghiệm đáp ứng cơ bản chức năng 

trong  Chương V – Yêu cầu về kỹ thuật của E-HSMT. 

Đạt 

 Không đáp ứng yêu cầu trên.  Không đạt 

 Kết luận E-HSDT đáp ứng tất cả các yêu cầu 

trong bảng này. 

Đạt 

 E-HSDT không đáp ứng một trong 

các yêu cầu nêu trên. 

Không đạt 

 


