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chốt, thiết bị chủ yếu, nhà thầu bị phạt hợp đồng. 
Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật  

 Tiêu chí tổng quát được đánh giá là đạt khi tất cả các tiêu chí chi tiết cơ 
bản được đánh giá là đạt và các tiêu chí chi tiết không cơ bản được đánh giá là 
đạt hoặc chấp nhận được. 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các 
tiêu chí tổng quát đều được đánh giá là đạt. 

Stt Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 
Đánh 

giá 

1 
Mức độ hiểu biết về tính 
chất và mục đích công việc 

Có thuyết minh hiểu biết về tính 
chất và mục đích công việc 

Đạt 

Không có thuyết minh hoặc có 
nhưng không hiểu biết về tính 
chất và mục đích công việc 

Không 

đạt 

2 
Biện pháp tổ chức cung 
cấp dịch vụ 

  

2.1 Quy trình tổ chức thực hiện 

Kèm đầy đủ quy trình tổ chức 
thực hiện dịch vụ bảo hiểm, quy 
trình phối hợp khi xảy ra sự cố 
giữa các bên liên quan một cách 
rõ ràng, hợp lý, khả thi. 

Đạt 

Không có hoặc có nhưng không 
đầy đủ quy trình tổ chức thực 
hiện dịch vụ bảo hiểm, quy trình 
phối hợp khi xảy ra sự cố giữa 
các bên liên quan. 

Không 

đạt 

2.2 
Phương thức, thủ tục thời 
hạn giải quyết bồi thường 

Có thuyết minh phương thức, 
thủ tục, thời hạn giải quyết bồi 
thường đầy đủ, kịp thời. 

Đạt 

Không có hoặc có thuyết minh 
nhưng thiếu một trong các nội 
dung: phương thức, thủ tục, thời 
hạn giải quyết bồi thường. 

Không 

đạt 

3 
Phạm vi, điều kiện bảo 
hiểm 

  

3.1 Loại hình bảo hiểm 

Đáp ứng các yêu cầu kỹ thuật 
nêu tại Chương V E-HSMT 

Đạt 

Không đáp ứng 01 yêu cầu kỹ 
thuật nêu tại Chương V E-HSMT 

Không 

đạt 
3.2 Phạm vi bảo hiểm 

Đáp ứng các yêu cầu kỹ thuật 
nêu tại Chương V E-HSMT 

Đạt 
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Stt Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 
Đánh 

giá 

Không đáp ứng 01 yêu cầu kỹ 
thuật nêu tại Chương V E-HSMT 

Không 

đạt 

3.3 Quyền lợi bảo hiểm 

Đáp ứng các yêu cầu kỹ thuật 
nêu tại Chương V E-HSMT 

Đạt 

Không đáp ứng 01 yêu cầu kỹ 
thuật nêu tại Chương V E-HSMT 

Không 

đạt 

3.4 
Số tiền bảo hiểm/Mức trách 
nhiệm bảo hiểm, bồi 
thường tổn thương 

Đáp ứng các yêu cầu kỹ thuật 
nêu tại Chương V E-HSMT 

Đạt 

Không đáp ứng 01 yêu cầu kỹ 
thuật nêu tại Chương V E-HSMT 

Không 

đạt 

4 

Tiến độ thực hiện gói thầu 
dịch vụ: 365 ngày (bao 

gồm ngày nghỉ, lễ, tết) kể 
từ ngày hợp đồng có hiệu 
lực 

  

4.1 Thời gian bảo hiểm 

≥ 365 ngày Đạt 

< 365 ngày 
Không 

đạt 

4.2 
Danh mục hồ sơ yêu cầu bồi 
thường 

Có đề xuất danh mục hồ sơ yêu 
cầu bồi thường rõ ràng, đầy đủ. Đạt 

Không có hoặc có đề xuất danh 
mục hồ sơ yêu cầu bồi thường 
nhưng không rõ ràng, đầy đủ. 

Không 

đạt 

5 Uy tín của nhà thầu   

 

Thông tin về kết quả thực 
hiện hợp đồng của nhà thầu 
theo quy định tại Điều 19 và 
Điều 20 của Nghị định số 
214/2025/NĐ-CP 

(Tiêu chí này được đánh giá 
dựa trên thông tin công bố 
“Danh sách tổ chức, cá 
nhân vi phạm” trên hệ thống 
mạng đấu thầu quốc gia 
(https://muasamcong.gov.vn) 

và các nguồn thông tin khác 
tính đến thời điểm đóng 

Không có trường hợp bị xử lý vi 
phạm 

Đạt 

Có trường hợp bị xử lý vi phạm 
Không 

đạt 
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Stt Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 
Đánh 

giá 

thầu) 

6 Các yếu tố cần thiết khác   

6.1 
Cam kết tại Mục 3 Chương 
V E-HSMT 

Đáp ứng đầy đủ các yêu cầu Đạt 

Không có hoặc có nhưng không 

đáp ứng đầy đủ các yêu cầu 

Không 

đạt 

6.2 
Giấy phép kinh doanh bảo 
hiểm 

Có Giấy phép kinh doanh bảo 
hiểm (trong đó có loại hình bảo 
hiểm xe cơ giới) theo quy định 
của Luật Kinh doanh Bảo hiểm. 

Đạt 

Không có Giấy phép kinh doanh 

bảo hiểm theo quy định của Luật 
Kinh doanh Bảo hiểm Hoặc có 

Giấy phép kinh doanh bảo hiểm 
(trong đó không có loại hình bảo 
hiểm xe cơ giới) theo quy định 
của Luật Kinh doanh Bảo hiểm. 

Không 

đạt 

KẾT LUẬN 
Đạt tất cả các nội dung trên Đạt 

Không đạt 01 trong bất kỳ nội 
dung nào nêu trên 

Không 

đạt 
Mục 4.  Tiêu chuẩn đánh giá về tài chính 

Căn cứ tính chất, quy mô của từng gói thầu cụ thể mà lựa chọn một trong 
các phương pháp dưới đây cho phù hợp: 

Phương pháp giá thấp nhất: 
Cách xác định giá thấp nhất theo các bước sau đây: 
Bước 1. Xác định giá dự thầu, trừ đi giá trị giảm giá (nếu có); 
Bước 2. Xác định ưu đãi (nếu có) theo quy định tại Mục 28 E-CDNT 

Bước 3. Xếp hạng nhà thầu: E-HSDT có giá dự thầu, trừ đi giá trị giảm 
giá (nếu có), sau ưu đãi (nếu có) thấp nhất được xếp hạng thứ nhất. 

Mục 5. Phương án kỹ thuật thay thế trong E-HSDT (nếu có) 
Trường hợp cho phép nhà thầu đề xuất phương án kỹ thuật thay thế theo 

quy định tại Mục 12 E-CDNT, E-HSDT sẽ được đánh giá như sau: Không áp 

dụng 

Mục 6. Trường hợp gói thầu chia thành nhiều phần độc lập (nếu có)  
Trường hợp gói thầu được chia thành nhiều phần độc lập thì trong E-


