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Phian 2. YEU CAU VE KY THUAT

Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT
1. Gié6i thiéu chung géi thau

- Tén g6i thau: Thué phan mém bénh 4n dién tir (EMR) cho Trung TAm Y té
Khu vyc Tan Uyén nam 2026.

- Chu dau tu: Trung tAm y té Khu vuc Tan Uyén.

- Hinh thire lua chon nha thau: Pau thau réng ri.

- Phuong thirc Iya chon nha thau: Mot giai doan, mot tai hd so.

- Loai hop dong: Tron goi.

- Thoi gian thuc hién goi thau: 365 ngay.

- Pja diém cung cép dich vu: Trung tim y t& Khu virc Tan Uyén.

2. Muc tiéu, quy moé cong viéc:
2.1. Muc tiéu

- Thué phﬁn mém quan 1y bénh an dién trt (EMR) phuc vu hoat dong chuyén
mon cho cac khoa phong chirc ning cua Trung Tam Y té Khu vyc Tan Uyén.

- Thuc hién s6 hoa céc quy trinh nghiép vu kham chita bénh va cong tac quan
1y tai don vi, gbp phan giam cac thi tuc hanh chinh, tiét kiém chi phi van phong
va cac chi phi phat sinh khong can thiét; ting cudng chuyén doi sd, ting hiéu qua
hoat dong kham chita bénh, giam thiéu thoi gian chd doi cho bénh nhan dong thoi
ting hiéu qua vé mit quan 1y, hudng toi mé hinh bénh vién thong minh tai Trung
Tam Y té Khu vuc Tan Uyén.

2.2. Quy mo

Thué phan mém quan 1y phin mém quan 1y bénh an dién tir (EMR) tai Trung
Tam Y té Khu vuc Tan Uyén (365 ngay).

3. Yéu ciu k¥ thuit ctia géi thiu:
3.1.  Yéu cau chung

Céc biéu mau, gidy y dam bao dung theo quy dinh tai Thong tu 32/2023/TT
BYT. Hé thong co sd dit liéu bao gom cac dit lidu vé thong tin bénh an ngudi
bénh, ho so 'y té ngudi dan.

Phan mém bénh an dién tir phai dap tng cic yéu cau quy dinh tai Thong tu
s6 13/2025/TT-BYT ngay 06/6/2025 cua Bo Y té va Cong vin s6 365/TTYTQG-
GDQLCL ngay 06/6/2025 ctia Trung tdm Thong tin Y té Qudc gia, Bo Y té vé
viéc huéng dan yéu cau k¥ thuat trién khai phan mém ho so bénh an dién tir.
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Két xuat dir liéu hd so dién tir theo chuan HL7 (phuc vu lién théng bénh an
hodc diéu tri khi bénh nhan chuyén vién).

DPam bao lién thong phan mém quan 1y bénh an dién tt EMR véi cac phan
mém HIS, LIS, RIS/PACS cua Trung tdm Y t& Khu vuc Tan Uyén va sin sang
lién thong véi cac hé théng khac lién quan khi can thiét.

3.2.  Yéu ciu phwong an trién khai ky thuat

Trién khai hé théng cac phan mém vu phuc cong tac quan 1y, cong tic kham
chita bénh va hé théng trang thiét bi luu trir theo mé hinh sau:

LU LL

HE THONG HGOA

Ciag ey Doy Cing
Do s B VM Db bl e Dy e e Darm sty e 8

NHA CUNG CAP DICH VY F

Trién khai thué hé thong phan mém kham chira bénh, hé thong chuyén dung
va ha tang thiét bi dé trién khai img dung ciing nhu sao luu dit liéu. Trong do, cac
hé théng can dam bao cac chirc ning cho hoat dong ctia Bénh vién duoc néu tai
bang yéu ciu chirc ning va cac yéu cau sau:

3.2.1. Kha ndng ndng cdp

Hé théng cac phan mém c6 kha ning nang cip, md rong thém module
hodc cac tinh nang méi phu hop vai cac quy dinh, chinh sdch cia B Y
té, Bao hiém Xa hoi Viét Nam va cac Bo - Nganh khac.
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3.2.2. Phuong an cai dat va luu triv dir liéu:

- Phan mém bénh 4an dién tir dugc cai dat va luu triy tai trung tim di lidu
(Data Center) cua nha cung cip dich vu va cung cép dich vu cho bénh
vién khai thac, sit dung dich vu qua méi trudong internet, ddm bao cac
phan mém lién théng, ddng bo, hé thong cung cp theo md hinh webform.

- Toan bd dit liéu hinh thanh trong qua trinh thué hé thong phan mém la
tai san so hitu cua Trung tAm y té Khu vie Tan Uyén, nha cung cip c6
trach nhi€ém dam bdo an toan va bi mat dir li¢u. Thoi gian luu trir dir li€u
toi thiéu 1a 10 nam.

- Nha cung céap dich vu ¢ coéng cu dé chu tri thué dich vu ¢ thé chu dong
sao luu dir liéu.

3.2.3. Tinh lién tuc, san sang:

Phan mém phai dam bao hoat dong 24/7; trudng hop phat sinh 16i khong phai
do don vi str dung thi nha thau phai dam bao sau khi nhan duoc yéu cau bang cac
hinh thirc nhu: dién thoai, zalo, email...ctia don vi stt dung thi phai c6 trach nhiém
nghién ctru va dé xuat giai phap khac phuc.

3.2.4. Kha nang phuc héi sau sw co:

Nha thau phai dam bao:
o Sau khi khéc phuc su ¢6 thi phadn mém c6 thé hoat dong trd lai va khoi
phuc 100% dir liéu c6 lién quan truc tiép dén 15i.

o Phan mém c6 thé phan tich log dé tim nguyén nhan gay ra sy cd.

3.2.5. Yéu cdu vé bdo mdt, an toan théng tin hé thong phan mém:
- Kiém sodt truy cdp:

o Heé thng phai c6 kha ning kiém soat truy cip cta ngudi str dung (tai
khoan, ung dung, tai khoan CSDL) theo vi tri, thoi gian, ma sd ngudi
str dung va chi cho phép mdi ma s6 ctia nguoi st dung duge dang nhip
mot 1an tai mot thoi diém tir mot may tram bat ki.

o Hé thdng phai cung cip chic ning logout ty dong khi nguoi ding
khong stir dung trong mdt khoan thoi gian nao do.

o Hé thong phai c6 kha ning kiém soat va ngin ngira cac tai khoan g
dung CSDL, tai khoan nguoi dung thuc thi cac cau 1énh lam bién do6i

cau tric ditr liéu, cac module ctia chuong trinh ing dung.

- Gidm sat truy cdp:
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o Tat ca cac hanh dong dang nhap, truy cap vao CSDL véi muc dich
khai thac, thay ddi dit liéu déu phai dugc ghi nhan day du cc thong
tin vé: Tai khoan truy cép, mdy tram truy cap, dia chi truy cap, thoi
gian truy cdp, dir li¢u bi truy cép.

o Tat ca cac hanh dong 1am bién doi cdu trac CSDL, cac module cia
chuong trinh tng dung phai duoc thyuc hién ghi nhan day du cac thong
tin vé: Tai khoan truy cap, dia chi truy cép, thoi gian truy cap, ciu lénh
thuc hién va giri email canh bao cho can bd ¢6 trach nhiém xir 1y.

- An toan dir liéu:

o Bao dam c6 co ché bao vé va phan quyén truy cap dbi véi cac tai
nguyén co s¢ dir li¢u.

o Ghi nhat ky ddi véi cac truy cap co so dir liéu, cac thao tac ddi véi cdu
hinh co so dir liu.

o Ra soat, cap nhat cac ban v4, cac ban stra 16i hé quan trj co sé dir lidu.

3.3.  Yéu ciu vé an toan thong tin, bao mat thong tin

- Pon vi cung cép dich vu phai dam bao an toan thong tin vé thong tin trén
phﬁn mém Bénh an dién tir (EMR). Moi hanh dong 10 lot hodc cung cép thong tin
cho bén thr 3 13 vi pham phap ludt vé dam bao an toan thong tin va don vi cung
cAp phai chiu trach nhiém trude phap luat va boi thudng theo cac quy dinh hién
hanh. Thuc hién sao luu, déng bd co so dir liéu cua phﬁn mém Bénh an dién tir
(EMR) @¢é luu trit dy phong theo yéu cdu cta bén thué dich vu.

- Toan b dit lidu hinh thanh trong qué trinh thué hé théng phan mém la tai
san so hiru ciia Trung tam y té Khu vyc Tan Uyén, nha cung cip c6 trach nhiém
dam bao an toan va bi mat cua dit lidu. Co ghi vét lai toan bo lich sir truy xuat dir
liu.

- Pon vi cung cap dich vu ¢o trach nhiém chuyén giao day du cac thong tin,
dir liéu khi két thac hop dong dé dam bao co quan chi tri thué van cé thé khai
thac sir dung dich vu duoc lién tuc ké ca trong truong hop thay ddi Nha thau cung
cap dich vu.

3.4. Yeéu cau ve luu trir dir liéu

- Toan b dit lidu hinh thanh trong qua trinh thué hé thong phan mém la tai
san s& hitu ciia Trung tAm Y té, nha cung cip c6 trach nhiém dam bao an toan va
bi méat cta dir li€u. Co s¢ dit li¢u, thong tin ca nhan, thong tin khong dugc cong
khai déu phai dugc mé héa dir liéu dé tranh 16 thong tin. Co ghi vét lai toan b
lich str truy xuét dit liéu (Nha thau ndp cam két dép tng yéu cau).
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- Luu trit dit liéu dam béo tuan tha theo quy dinh ctia phap luat vé luu trit,

Quan ly thoi gian luu trit cac hd so bénh an theo phan loai: bénh an thuong, bénh

an tir vong. .. theo quy dinh ctia luat kham chita bénh (nha thau nép cam két dap
ung).
3.5.  Yéu cau chirc ning chi tiét
STT Phan hé Chirc nang

H¢ thong phin mém
bénh an dién tir EMR

Quan ly thong tin tién st
cua bénh nhan

- Cap nhat dir li¢u kham bénh (ngay gio
vao vién, 1y do vao vién, qua trinh bénh ly,
két qua can 1am sang, thudc, tién st bénh
ban than, tién sir bénh gia dinh, tién st xa
hoi, tién st di ung: thude, thude 14, reou, ma
tay,..)

- Cap nhat dit liéu tién sir bénh ban than
bénh nhan

- Cap nhat dit liéu tién st bénh than nhan
bénh nhan

- Cap nhat dir liéu tién sir dj tng bénh than
- Tra ctru thong tin tién sir bénh tat

Quan ly tai li¢u 1am sang

- Stra bénh nhan

- In phiéu kham

- Cap nhat thong tin bénh nhan

- Xem, in két qua can lam sang. Cé chirc
nang do dac, khoanh vung, ghi chu trén man
hinh view két qua hinh anh tai khoa 1am
sang

- Ké don thudc, vat tu

- In phiéu diéu trj dé dan HSBA

- Quan 1y bénh nhan ngoai tra (bénh nhan
diéu tri ngoai tri)

- In cac gidy to trong HSBA noi tri: phiéu
diéu tri, phiéu tiém truyén dich, cong khai
thudc, cong khai vién phi, gidy ra vién,

- Xr tri két thuc kham

- Xtr tri cdp toa cho vé

- X1r tri nhap vién

- Xtr tri diéu tri ngoai trt

- XU tri hen

- X1 tri tor vong
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STT

Chirc nang

- Xt trf tron vién

- Xt tri chuyén vién, chuyén khoa va tinh
hubng khac,..

- Tom tit hd so bénh an

Quan 1y chi dinh

- Canh bao don thudc vuot tran theo bénh an
- Canh béo tring thubc khang sinh

- Canh bao dich vu khong duoc phép tai chi
dinh TT35/BYT: 35/2016/TT-BYT ngay
28/09/2016 nhu HbAlc, do loang xuong...
- Canh béo trung chi dinh trong ngay

- Canh bao sai phac do diéu trj khi chi dinh
- Quan ly thong tin thé¢ BHYT (nhap, sua,
x0a, tim, cdp nhat gia han, tuyén )

- In phiéu khdm chtra thong tin STT cho
kham, gio du kién vao kham...

Quan 1y két qua can 1am
sang

- Cap nhat thong tin tom tat bénh an, cac xét
nghiém can lam sang can lam, tién luong,
huéng diéu tri

- Tom tat két qua xét nghiém, cin lam sang
c6 gia tri chan doan

- Kiém tra, canh béo trung 1ap dich vu can
1am sang, hodc thoi gian giita cac 1an yéu
cau can 1am sang khong thich hop

- Bénh nhan két thtic khdm hogc két thac
diéu tri, hodc khi chi dinh thém cn 1am
sang.

- Xtr trf két thtc kham hodc xudt vién, kiém
tra va canh bao két qua can lam sang chua
co

- Chi dinh thém dich vu can Iam sang ma két
qua trude do chua co

- Xem dién bién bénh, xem thudc da st
dung, xem két qua can lam sang,..

Quan ly diéu tri

- Tra ctru, st dung phac do diéu trj trong
diéu tri, ké don thudc, chi dinh dich vu k¥
thuat. ..

- Canh bao twong tac thudc theo cac muirc dd
nguy hiém

- Canh béo ké don tring hoat chat, tring
nhom

- Canh bao ké don khang sinh vuot qué sb
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STT

Phan hé

Chirc nang

ngay diéu tri theo hudng dan, khuyén cdo

- Chi dinh y lénh thudc trén to diéu tri

- Chi dinh y 1énh dich vu k¥ thuat trén to
diéu tri

- Kiém tra thong tin user dugc phan quyen
tao to diéu tri, x0a, stra, sao chép to diéu tri
- In to diéu tri

- Kiém tra thong tin user dugc phan quyén
tao t0 cham séc, xba, stra, sao chép to cham
sOc

- Hién thi danh sach céc to chim soc da lap
- Truy cap dén chirc nang khai bao mau dién
bién

- Truy cép dén chtrc niang khai bio mau
cham séc

- Truy cép dén chiic nang quan 1y thong tin
dau sinh ton

- In 4n t& chidm soc

- Hién thi danh sach céc 1an theo doi chirc
ning song

- Chon khoan thoi gian in biéu d6 chtic ning
song

- Thém, x0a, stra ndi dung chirc nang song
- In biéu db chirc nang song

- Chon bénh nhan diéu tri va tao bién ban so
két 15 ngay diéu tri

- Quan 1y thong tin dot diéu tri, khoa diéu
tri, Bac si diéu tri, Bac si trudng khoa cho
bién ban so két

- Quan ly thong tin dién bién 1am sang

- Quan ly thong tin két qua xét nghiém

- Quan ly thong tin qua trinh diéu tri

- Péanh gi4 két qua, tién lugng va huéng
diéu tri

- Stra, x0a phiéu so két

- In bién ban so két 15 ngay diéu tri

- Bénh nhan dang diéu tri dugc chi dinh
phau thuét can 14p bién ban hoi chan phiu
thuat

- Xem danh sach bénh nhan c6 hdi chan,
xem cac 1an hoi chan ctia bénh nhan

- X0a, stra thong tin hoi chan hodc lap méi
1an hoi chén, in bién ban




115

STT

Phan hé

Chirc nang

- Quan ly thong tin két qua CLS, di ung
thudc, du tri mau

- Du kién phuong phéap phau thuét, phuong
phap gay mé, du kién kho khin

- Lap ekip tham gia phau thuat

- Cép nhat, Quan ly thong tin phiéu tudong
trinh phau thuat thu thuat, sao
chép/chén/dan hinh anh vao phiéu

- In phiéu tudng trinh phiu thuét, tha thuét
- Bénh nhan dang diéu tri can hoi chan, lap
va in bién ban

- N6i dung bién ban, ngay 1ap, chu toa va
thu ky

- Thanh vién tham gia hoi chan

- Noi dung dién bién bénh

- Két luan va huéng diéu tri

- Chon bénh nhan dang diéu tri, Thém méi
phiéu thtr phan tng thude

- Nhap thong tin chi tiét phiéu thir phan Gng
thudc (ngay tht, tén thudc, phuong phap
thir, Bac si chi dinh, nguoi thir, Bac si doc,
..)
- Xo6a, stra thong tin, két xuit Excel, XML

- In két qua thtr phan tng thude

- Chon bénh nhan dang kham bénh hoac
bénh nhan dang diéu trj ndi tra, ngoai tri
nhap thong tin kham lam sang, kham chuyén
khoa

- Cap nhat kham toan than: nhap liéu hoac
chon mau kham toan than (y thtrc, da niém
mac, hé théng hach, tuyén giap, vi tri, kich
thudce, sb lugng, di dong,..)

- Chon miu nhap nhanh thong tin, quan 1y
mau kham bénh toan than

- Cap nhat kham cac bd phan: Tuan hoan, ho
hép, tiéu hoa, than - tiét niéu - sinh duc, than
kinh, co - xuong - khép, tai - miii - hong,
rang - ham - mat, mét, ndi tiét, dinh dudng,
cac bénh ly khac.

- Chon mau nhap nhanh thong tin, quan Iy
mau kham bénh cac bd phan

- Cap nhat thong tin kham chuyén khoa
(bénh an chuyén khoa theo Quy dinh hién
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STT

Phan hé

Chirc nang

hanh): Noi khoa, Truyén nhiém, Phu khoa,
San khoa, TAm than, Da liéu, Diéu dudng
phuc héi chirc niang, Huyét hoc truyén mau,
Ngoai khoa, Bong, Ung budu, Rang ham
mat, Tai mii hong, Mit, Y hoc ¢d truyén,..
- Bénh nhan dang kham duogc xur tri nhap
vién

- Nhap thong tin chi tiét phiéu kham bénh
vao vién

- In Phiéu kham bénh vao vién

- Bénh nhan ca”ip cuu, hoac bénh nhan dang
diéu tri noi tra, ngoai tru can truyén mau

- Chon bénh nhan va tao moi phiéu du tru
mau

- Cap nhat thong tin phiéu dy trii mau:
Nhom mau, loai mau, sd lugng don vi
mau,..

- Chuyén phiéu du trii mau 1én khoa xét
nghiém, yéu cau duyét cip mau

- Ghi théng tin lich st cac 1an truyén mau
vao hd so bénh an dién tur

- Ghi chi phi mau vao vién phi bénh nhan

- Bénh nhan da du tru mau va da duoc duyét
cAp mau nhung khong can truyén mau nira.
- Chon bénh nhan va tao méi phiéu hoan tra
mau

- Cap nhat thong tin phiéu hoan tra mau

- Chuyén phiéu hoan tra mau 1én kho mau,
yéu cau duyét tra

- Trtr chi phi mau vao vién phi bénh nhan

- Khi bénh nhén diéu tri ndi tra, ngoai tru
két thic diéu tri va xuét vién

- Chon bénh nhan va cap nhat thong tin tong
két bénh an diéu tri

- Cap nhat thong tin qua trinh bénh 1y va
dién bién 1am sang

- Cac phuong phap diéu tri da thyc hién

- Tinh trang nguoi bénh ra vién

- Hudng diéu tri va cac ché do tiép theo

- Tong hop sd to phim, hinh anh,..

- Hd tro thao tac nhap liéu nhanh, thuan tién
cho nguoi dung

- Khi nhép dién bién bénh, Béc si chon miu
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STT

Phan hé

Chirc nang

dién bién va sira lai théng tin cho chinh xac
- Loc mAu dién bién theo bénh an hoic theo
Bac si

- Khi nhép dién bién bénh, diéu dudng chon
mau dién bién va stra lai thong tin cho chinh
xac

- Thém méi mau dién bién

- Sira, x6a mau dién bién

- Loc mAu dién bién theo bénh an hoic theo
diéu dudng

- Quan 1y phiéu cong khai dich vu k¥ thuat,
thude, vat tu

- Quan 1y thém mdi, stra, x6a, cép phat,
hoan tra oxy

- Quan ly thong tin tai nan, thuong tich

-In phiéu tai nan, thuong tich

- Quan ly thong tin tir vong

- In gidy bao tir

- Thong ké bénh nhan lan dau dén kham

Quan 1y thudc d ké don
cho ngudi bénh

- Canh bao dj ung thude khi Bac si ké don
thude, dy tru thude,..

- Khai bao danh muc thudc, hoat chét tuong
tac

- Canh béo tuong tac thudc, hoat chat khi
Bac si ké don thuéc, dy tru thudc,..

- Canh béao thudc gy nghién, thudc hudng
than. ..

- Kiém tra, canh bao trung lip thudc, hoat
chat, qua lidu, tong chi phi trén don thudc,
ma bénh (ICD),.. khi Béc si ké don thudc,
duy tru thude

Quan 1y thong tin bac sy,
duoc sy, nhan vién y té

- Quan 1y danh muc ngudi ding, phan quyén
nguoi dung (cho bac si, diéu dudng, ky
thuat vién, nhan vién y té,...)

- Quan 1y va phan quyén danh muyc biéu
mau, giéy td, bao céo (cho béc si, diéu
dudng, k¥ thuat vién, nhan vién y té,...)

- Quan ly danh muc dich vu phai kiém tra
chtng chi hanh nghé cta bac si

- Quan 1y danh muc ma dinh danh bac si
trén cong don thude quéc gia
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STT

Phan hé

Chirc nang

Quan 1y viéc két ndi,
tuong tac voi cac hé thong
thong tin khac trong bénh

vién

- Két n01 thong tuyén bao hlem y té.

- Két n6i thanh toan khong tién mit qua
ngan hang

- Két n6i HIS dong bo thong tin tir EMR(khi
stra doi trén EMR) theo tiéu chuan HL7
FHIR

Quan 1y ho so bénh 4n
theo thoi gian quy dinh
cua Luat Kham bénh, chira

bénh

- Thoi gian thyc hién dich vu (kiém soat
thoi gian tdi thiéu khi thuc hién)

- Ngay gio' y 1énh hop 1y véi thoi gian diéu
tri ciia hd so bénh 4n

- Ngay gio thuc hién dich vu k¥ thuat hop ly
v6i thoi gian diéu tri ctia hd so bénh an

- Ngay gio¢ thuc hién cac phiéu, gidy y 1énh,
duoc, vat tu y té hop 1y véi thoi gian diéu tri
cua so bénh an.

- In cac mau so6 do B y té ban hanh

- In bénh an noi khoa

- In bénh 4n truyén nhiém

- In bénh an phu khoa

- In bénh an san khoa

- In bénh an so sinh

- In bénh 4n tAm than

- In bénh an da liéu

- In bénh an diéu dudng va phuc hoi chirc
nang

- In bénh 4n huyét hoc truyén méau

- In bénh an ngoai khoa

- In bénh an bong

- In bénh an ung budu

- In bénh an rang ham mat

- In bénh an tai miii hong

- In bénh an y hoc co truyén

- In bénh an mat (Chan thuong)

- In bénh an mat (Pay mat)

- In bénh 4n mit (Lac, sup mi)

- In bénh an mat (Tré em)

- In bénh 4an mét (Ban phan trudc)

- In bénh 4n mét (Glocom)

- In bénh an than nhan tao

- In bénh én than kinh

- In bénh an ngoai tra chung

- In bénh an ngoai tri ring ham mat
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- In bénh an ngoai tru tai miii hong

- In bénh 4n ngoai tra y hoc ¢6 truyén

- In bénh 4n ngoai tra phuc hdi chirc ning

- In bénh 4n ngoai tri ung budu

- In’céc bénh an khac theo quy dinh cua Bo
Y te.

10

Pong bd hd so bénh an

- Dong bd dir liéu 1én CLOUD.
- Bong bo theo dicu kién (thoi gian, loai
bénh an, ...)

11

Luu trit va phuc hoi ho so
bénh an

- Quan 1y danh sach luu triv

- Phuc hoi bénh an theo diéu kién (thoi gian,
loai bénh an, ...)

- Kiém tra quyén nguoi dung thuc hién phyc
hoi.

12

An ninh hé théng

- M3 héa SSL trén dudng truyén dir liéu
TCP/IP

- Ma hoa API bang tai khoan/mat khau.

- Ché d6 kiém tra mat khau, khong cho phép
mat khau yéu.

13

Kiém tra, giam sat

- Hé théng bao cdo dong, bao cdo tu dong
guri mail vé cac dia chi dugc chi dinh
- Hé bao cao theo doi real-time Dashboard

14

Quan 1y danh muyc dung
chung noi bd va ti€u chuan

- Quan 1y danh muc ngudi ding, phan quyén
nguoi dung

- Quan 1y va phan quyén danh muc biéu
mau, giéy td, bao céo, hd so bénh an

- Quan 1y danh muc dich vu k¥
thuét/thudc/vat tu

- Quan ly danh muc
khoa/phong/giuvdng/budng kham

- Quan 1y danh muc d6i twong, chi tiét doi
tuong

- Quan 1y danh muc tinh huyén xa

- Quan ly danh muc nghé nghiép

- Quan 1y danh muc bénh vién

- Quan 1y log su kién dé kiém tra, truy vét
- Quan 1y khoa dich vy

- Quan ly nang cip phan mém

- Quan 1y thay d6i bang gia linh hoat
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- Quan 1y danh muc cac chi s6 xét nghiém
- Cai dat don vi do, gia tri binh thudng cua
cac mau xét nghiém
- Quan 1y danh sach bénh pham
chua/dang/da thuc hi¢n
- Quan 1y, in két qua xét nghiém bang phan
mém
- Tra két qua xét nghiém qua mang
- B4o c4o, thong ké xét nghiém theo nhiéu
tiéu chi
- Khai bao dinh mirc cho hoa chat xét
nghiém theo tirng may xét nghiém
- Mapping héa chit véi testcode
- Quan 1y danh muc thude, kho, tu truc
- Nhép thudc tir nha cung cép
- Quan 1y tra thude
- Quan 1y tho1t gian thyc hién dich vu
- Quan 1y danh muc dich vu xét nghiém tai
giuong
- Quan 1y danh muc dich vu thu thuat theo
lich
- Quan 1y danh muc may tram
- Quan ly danh muyc gia theo thong tw BO Y
te
- Quan 1y danh muc 15i (cac 16i xuit toan
BHYT,...)
- Quan 1y danh muc trang thiét bi
- Quan 1y danh muc tai khoan ky s6
- Quan 1y danh muc ma bénh (ICD 10)
- Quan ly danh muc phau thuat, thu thuat
(ICD9)

- Quan 1y danh myc kham bénh

- Quan ly danh myc khang sinh (khang sinh,
khang sinh dd, vi khuan...)

- Quan 1y phac do diéu tri

15

Quan 1y két ndi, lién thong
theo cac tiéu chuan (két
xut bénh an dién tir theo
tiéu chuan HL7 CDA,
CCD)

- Két xuat thong tin kham chira bénh ngoai
tra, diéu tri ngoai tra, diéu tri ndi tra, tién st
bénh tat ra XML, HL7, HL7CDA,..

- Cap nhat thong tin tién st ctia bénh nhan
(thudc 14, rwou, ma tay,..)

- Tra ctru thong tin tién str x4 hoi cia bénh
nhan
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- Két xuat thong tin tién str x4 hoi ra XML,
HL7, HL7CDA,..

16

Quan 1y cac quy tic
nghi¢p vu thao tac trén ho
so bénh an

- In gidy chung tir

- Bénh nhan cap ctru, hodc bénh nhan dang
diéu tri ndi tra, ngoai tra do tai nan thuong
tich

- Chon bénh nhan tir danh sach hién dién va
cap nhat thong tin tai nan thuong tich (ngay
gi0 xdy ra, noi xay ra, nguyén nhan, b phan
bi tén thuong, dién bién sau tai nan, xir tri
sau tai nan,..)

- Két xuat thong tin tai nan thuong tich vao
hd so bénh 4n dién tir)

- Bénh nhéan dang diéu tri duogc chuyén lén
tuyén trén

- Chon bénh nhan dang diéu trl va xu tri
xuat khoa, chuyén vién

- Cap nhat cac thong tin chuyen vién (ngay
gid, chan doan bénh, Béc si diéu tri, bénh
vién chuyen di,..)

- In gidy chuyén vién

- In gidy ra vién

- Quan 1y gidi han thim quyén ky s6 trén tai
khoan nguoi dung.

- Ky s06 chi cho phep khi ¢ tai khoan, EMR
phai ky s6 tat ca tai lidu.

17

Sao luu du phong va phuc
hoi CSDL

- Sao Iuu dir liéu bénh an ra co s& dir liéu du
phong tai CLOUD (néu co).

- Phuc hdi co s& dit liéu toan bd

- Phuc hdi co s& dit liéu 6 diéu kién.

- C6 ché do dy phong CSDL ty dong

18

Khac

- Database van hanh dugc trén hé diéu hanh:
Linux hodc Unix hoac tuong duong.

- Database c6 kha nang m¢ rong cao; s
dung dugc nén tang hybrid; luu trir dugc
NoSQL, JSON.

- API, WEB Server van hanh duoc trén hé
diéu hanh: Linux hodc Unix hodc tuong
duong
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3.6.  Yéu ciu thoi gian trién khai
Yéu cau trién khai nhanh, dong bo t6i da 10 ngay dam bao tiép ndi duy tri
hoat dong, tranh gian doan trong giai doan chuyén doi va phai dam bao t6i thicu
cac hang muc cong viéc nhu sau:

Khao sat, thong nhat phuong an trién khai;

- Trién khai cai dat ciu hinh hé théng;

- Van hanh thu;

- Pao tao hudéng dan sir dyng;

- Nghiém thu ban giao dua vao stir dung.

3.7.  Viéc s6 hiru cac thong tin, dir liéu

- Pon vi sir dung dich vu co quyén s& hitu, tai vé phﬁn dir liéu do chinh don
vi tao lap trong sudt qua trinh st dung.

- Nha cung cap dich vu c6 trach nhiém dam bao tinh an toan bao mat thong
tin, dit liéu do don vi thué dich vu tao lap, dam bao ché do sao luu dinh ky hang
ngay, dam bao h¢ théng c6 thé khoi phuc lai dir li¢u khi xay ra céc su c.

- Nha cung cap dich vu c6 trach nhiém chuyén giao toan bo thong tin, dir liéu
phat sinh, phan mém (khong bao gdm ma ngudn, quyén sé hiru tri tu¢) cho don vi
thué dich vu khi hét han thué dich vu ma bén thué khong gia han sir dung dich vu
nita hodc khi c¢6 yéu cau bang van ban ctia bén thué dich vu.

3.8.  Yéu cau vé bao tri va hd tro ky thuit phan mém

- Nha thau phai dam bao bao tri va xur Iy sy ¢d phan mém quan 1y bénh 4an
dién tir (EMR) tai Trung Tam Y té Khu vyc Tan Uyén trong sudt thoi gian thué.

3.9. Phuong an dao tao

- Nb6i dung dao tao: Nha thau dao tao, hudng dan st dung day du cac chirc
nang ctia phan mém EMR cho timng nhém ddi twong cua Trung tam Y té.

- Hinh thirc dao tao: Pao tao tip trung truc tiép tai Trung tim Y té két hop
hudng dan tai khoa phong chirc ning ciia Trung tAm Y té

- Yéu cau hé théng dao tao: Nha thau phai chuan bi hé thong phan mém that
hoic hé thong demo (gia 1ap) gidng nhu hé thong that dé hoc vién thuc hanh trong
budi dao tao.

3.10. Giai phap trién khai

Nha thau mo ta giai phap trién khai hé thong theo cac yéu cau sau:
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- Mo ta quy trinh bao gdm cac budc cong viée trién khai goi thau theo thir tur
tir lac bat dau dén khi nghiém thu dua hé théng vao van hanh chinh thic;

- Noi dung cong viéc phai rd rang, chi tiét, hop 1y va nhat quan voi cac phan
khac cua E-HSDT;

- Phan cong nhén sy cho tirng cong viéc theo quy trinh trién khai ¢ trén dam
bdo phu hop v6i trinh d§ chuyén mon, kinh nghiém ctia nhan sy. T4t ca nhan sy
chu chét déu phai duoc phan cong cong viée cu thé va cung cip day du thong tin
lién hé cta nhan su (ho va tén, sb dién thoai). Phan bo thoi gian thyc hién hop 1y
cho nhan sy, tranh truong hop mdt nhan sy thyc hién cung lic nhiéu cong vige
trong mot thoi gian cu thé.

4. Giai phap va phwong phap luin:

Nha thau chuan bi dé xudt gidi phép, phirong phdp ludn tong quat thiee hién
dich vu theo cdc néi dung quy dinh tai Chwong ndy, gom cdc phan nhw sau:

1. Gidi phap va phwong phap ludn;

2. Ké hoach céng tdc.

5. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu sian pham:

Muc nay quy dinh vé quy trinh kiém tra, nghiém thu san pham, trinh ty giao
nép san pham (néu cé)... dé phuc vu cong tac thanh, quyét toan hop dong.



