Phin 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chuong V. YEU CAU VE KY THUAT

1. Gi6i thiéu chung vé dv an, géi thau:

- Tén duy toan: Cac géi thau cung cip dich vu thuong xuyén tai cac Tru sé co quan
B6 Nong nghiép va Moi truong nam 2026;

- Tén g6i thau: Cung cap dich vu cham séc cay xanh tai cac Tryu s co quan B Nong

nghiép va Moi truong nam 2026.

- Chii dau tu: Vian phong Bo Nong nghiép va Moi trudng.

- Ngudn von: NSNN nim 2026 (Kinh phi hanh chinh va ngudn thu cta cac don vi

st dung dich vu chung)

- Hinh thirc lya chon nha thau: Chao hang canh tranh, qua mang.

- Phuong thure lya chon nha thau: Mot giai doan, mot tui ho so.

- Loai hop ddng: Tron goi.

- Thoi gian thyc hién hop dong: 12 thang.

- Dbia diérp thuc hién:,Tru s& co quan,B(f) Nong nghiép va Méi tm’(‘)rngNtai cac dia chi:
s0 10 Ton That Thuyét, s6 2 Ngoc Ha, s6 16 Thuy Khué va s6 10 Nguyén Céng Hoan,
TP. Ha Noi.

2. Muc tiéu cong viéc:

L1,I,a chon duoc nha thau c6 du nang lyc va kinh nghi¢m dé thyc hién cong vige
“Cung cap dich vu cham soc cdy xanh tai cac Tru s co quan B Nong nghiép va Moi
truong nam 2026 nhdm muc dich:

- Cham soc duy tri tham co, cay xanh va cay canh, cay bong mat trong khuén vién
tai Tru s¢ co quan Bo Nong nghiép va Mo6i truong nam 2026 va dam bao phat trién bén
ving hé sinh thai, cay xanh tai day trong cac nam tiép theo tai cac Try so co quan Bo: 6
10 Ton That Thuyét, s6 2 Ngoc Ha, s6 16 Thuy Khué va s6 10 Nguyén Cong Hoan, TP.
Ha Noi.

- Trong khuon vién cac Try s6 B6 Nong nghiép va Mot truong dugc thiét ké cac khu
vuc trong cay xanh, thdm cd, cdy canh dé€ tao canh quan va phu hop vdi van phong, cong
s0.

- Viéc cham soc tham co, cdy xanh, cdy canh va h¢ thuc vat trong co quan Bo Nong
nghiép va Moi truong 1a can thiét € dam bao duy tri di€u kién lam viéc va moi truong
xanh - sach - dep.

Yéu cau ky thuat tdi thiéu véi cac ndi dung cong viée cia hop ddng cu thé nhu sau:



3. Khoi lwgng thwe hién va yéu cau ky thuit tdi thiéu véi cac ndi dung cong viéc nhu sau:

STT

Noi dung cong viéc

Mo ta cong viéc

Don vi

Khoi lwong

Khoi
luwgng

thang

S6
thang
thuc
hién

Khéi
lwgng/
nam

Tru sé s6 10 Ton That Thuyét

Khu vuc Nha A-B

Cham séc, duy tri tham co
nhung (mat trude nha A va
dau hoi gitta nha B va C)

Cham soc, duy tri,
trong dim, thay
thé cac phan bi
chét, kém phat
trién trong sudt
thoi gian thuc
hién hop dong

452

12

5.424

Cham soéc, duy tri tham co
toc tién (hai bén 161 1én,
xuong sanh tang 2)

Cham soc, duy tri,
trong dim, thay
thé cac phan bi
chét, kém phat
trién trong subt
thot gian thuc hién
hop dong

58

12

696

Cham soc, duy tri cady Van
Tué (hai bén 16i 1én, xudng
sanh ting 2, trén bé nudc
ngam)

Cham soc, cit tia
trong sudt thoi
gian thyc hién
hop ddng

cay

10

12

120

Chéam so6c cay Cha La, hai
bén 101 1€n sanh tang 2 nha
A

Cham soc, cit tia
trong sudt thoi
gian thuc hién
hop dong

cay

12

12

144

Cham soc, duy tri cac chau
cdy canh 16i 1én, xubng
sanh nha A, Doc 2 hanh
lang 1i di tAng 1 nha A-B,
doc san gitta hai nha A-B
duong kinh gdc 0,6m <
bK < 0,8m (Loc vung,

Cham soc, cit tia
trong sudt thoi
gian thuc hién
hop dong

chau

40

12

480




Sung, Cau bui, Thién

Tué..)

Cham sé6c, duy tri cay
trong mang 2 bén dau hoi

Cham soc, cat tia

6 | nha A, doc1éi di thng I nha | trong suot thoi | 267 1| 3204
A sang B (Lan Bach Chi, | gian thuc hién
Ngoc Trai, Muéng Nhat, | hop dong
Ngii Da Bi)
Doc 2 hanh lang 16i di nha
A- B tang 1, doc sat san | Duy  tri, cham
7 gitra hai nha A-B, 101 di sat | s6c cdy hang rao
tuong phia B6 Noi vu va | canh (Ngii Gia m2 216 12 2.592
Chi cuc Hai quan Bic Ha | Bi)
Noi
g | Cham séc, cit tia hang rao Cham Séc; cat t?a}
bdo vé cong 1 va cong 3 | trong suot thoi m2 37 12 444
(cdy Nguyét Qué) gian ‘thl.IC hién
hop dong
Cham soéc, duy tri don ¢,
khom, bui mat trudc sat
hang rao cong bao vé sb
01, sb 03; 16i 1én xudng
sanh toa A; doc hanh lang ,
2 bén 16i di tang 1 nha A | Cham sdc, cat tia
9 |sang nha B; doc san giita | fong suot thoi | cay 160 12 1.920
hai nha A-B, 2 dau hoi va | 81an ‘Athuc hign
mit sau nha B sang nha C, | hop dong
(Ngau, Bach Xanh, Co
Lun, Thién Tué, Cau Bui,
Cha La, Tung La Han,Van
Tué ......)
Cit tia, vén tan, nang cao
vom 14, cat canh kho, g&| | , ,
phu sinh cdy bong mat cac C?‘t tia suot thm
10 |loai, duong kinh gbc|glan thuc hién .
hop dong 01 lan | cay 61 1 61

<=20cm, thuc hién chu
yéu bang thu coéng: Loc
Vung, Bach Téan, Sua,
Moc, Kim Giao...

tru6c mua mua
bao




Cit tia, vén tan, nang cao
vom 14, cit canh kho, g0
phu sinh cay bong mat cac
loai, duong kinh géc

Cit tia sudt thoi
gian thyc hién

11 20em< BK <50cm, thyc | hop dong 01 lan | €ay 81 : 81
hién chi yéu bang thy | TUoc mua mua
cong: Shu, Xoai, Loc|bao
Vung
Cham séc, duy tri tiéu o ‘
canh hai bén sanh chinh | Cham sc, duy tri
tang 2 nha A, Hé ciy phurc ?(ej Caypﬁ’f}uc ;‘f’p
hop: Co, Phét Tai, Bach, 0, FPhat lai,
12 Ngoc Trai, Duong Xi, Béch, Ngc,zc Triu’ m2 41,7 12 500,4
Trau Ong, Lan Bach Chi, | Dwong Xi, Trau
¢ trong bo sung cay hoa Onf:’» Lan Bach
theo thoi vu Chi)
. Quét tir dudi mat
Quét vo1 goc cay bong mat | 34t 1én 1,5m. It
13 | cacloai duong kinh g6¢c <= | nh4t 02 14n/ nam, cay 142 2 284
20cm (02 1an/ nam) mdi 1dn  cach
nhau 05-06 thang
. Trong moi thay
Trong moi cay, hoa theo | 33i cdy hoa theo
14 | ot vu cho 04 chdu Wi thoi vy it mhat 1| cpay | 4 12 43
sanh tang 2 nha A, mo1 | |ip/ thang vao cac
thang 01 lan ngay I theo yéu
cau
Cham soc, cit tia,
lau chau, 1a cay
hang ngay, véan
Cham soc cac chau cay chuyén ra ngoai
15 ca}nh tNrong phongAlam VI¢© | phong vao ngay chau 85 12 1.020
cua lanh dao BO, phong | nghi cudi tuan va
hop, Hoi truong cac dip nghi 1&,
van chuyén tr¢ lai
vao ngay dau di
lam
Cham soc, cit tia cac chau Cham soc, cit tia,
16 | cady canh dat tai sanh, hanh chau 60 12 720

lang cé4c ting

lau chau, 1a cay
hang ngay




Cit tia khom Tre Nga 2
bén cong s0 1, s6 3 (sO lan

[t nhat cach nhau

17 | cét tia 02 lan/ ndm): DK : khom 2 2 4
khom 6m, DK tan: 30m/ | 5-6 thang
01 khom.

I | Khu vwe Nha C
Tudl nudc, don vé sinh,
nho co dai, cat ¢é dinh ky D . .
tham c6 nhung (phia trude, | DUy trl trong suot

1 sau, 2 dAu hoi nha C va | thoi  gian  thuc m2 1.056 12 12.672
phia sat cong s6 4, cng s6 | hién hop dong
5)
Tudi nude, nho ¢6 dai, don D . .
vé sinh quanh gbc cay | Duy trl trong suot

2 trong mang (khu vyc 2 du | thoi  gian  thuc m2 64 12 768
hdi va sau lung nha C) hi¢n hop dong
Tudi nude, nhod ¢é dai, don b . .
vé sinh quanh gbc cay | DUy trltrong suot

3 hang rao bao vé cong sb 4, | thol  gian  thuc m2 26,8 12 321.6
65 ' hién hop dong
Tuéi nude, nhd ¢é dai, don

4 |le Khom (Vuon phia| thyi gian thuc | (o) | 355 | 12 | 4260
trudc, sau, 2’ dau l}ﬁi nh?l C, hién hop d(k)ng
phia cong so6 4, cong sO 5)
Tuéi nude, nhd cé dai, don D . .
vé sinh quanh gbc cay | Duy trl trong suot .

> bong mat duong kinh | thoi gian  thuc cay 23 12 276
>6cm. hién hop dong
Ct}ém soc, duy tr‘i 9%}’ Cham séc, cit tia

6 Béch Xanh ngoai nha, giap trong sudt thoi cay 2 12 96
bc‘g rao Chi cyc Hai quan gian thuc hién
Bac Ha Noi hop dong
Cham séc, duy tri chgu | Cham S()CA: cat t??

7 | Tang Béach Tén sau nha C | trong suot thoi | pa, 7 12 84

(0,6m<bK<0,8m)

gian thyc hién
hop dong




Duy tri don v€ sinh bé canh

Thau rira, vé sinh,

(02 bé tong thé tich cic bé | thay nuée, bom | ™3 80 12 960
40m3) V¢ sinh 2 lan/thang | nyéc b sung
Cham soc, duy tri chau cay | Cham séc, cat tia
Loc vimg to trugc nha | trong sudt thoi | pay 2 12 24
Sanh nha C gian thyc hién
hop dong
Tru sé& S(f) 2 Ngoc Ha, s6 16 Thuy Khué va sb
10 Nguyen Cong Hoan
Khu vue s6 2 Ngoc Ha
Cham sdc, duy tri,
trong ddm, thay
L thé cac phan bi
Duy tri tham c6 14 tre chét, kém phat m2 254,55 12 3.054,60
trién trong suodt
thoi gian thuc
hién hop dong
Cham sdc, duy tri,
trong ddm, thay
o thé cac phan bi
Duy tri tham cé nhung chét, kém phat m2 749,08 12 8.988,96
trién trong suodt
thoi  gian thuc
hién hop dong
ham soc, cit ti
Duy tri cy don 1¢, khom | Cam SO¢, cat tia |
trong suot thoi 'y 37 12 444
gian thyc hién | (khom)
hop dong
DuAy trl cay canh .trong Cham soc, cit tia
chau (cay Bonsai 0,6 m < X .
trong suot thoi chau 76 12 912
bK <0,8m) ) " :
gian thyc hién
hop dong
DuAy tri cay canh frong Cham soc, cit tia
chau (cay Bonsai 0,4 m < % .
trong suot thoi chau 46 12 532

PK < 0,6m)

gian thuc hién
hop dong




Cham soc, cat tia

6 Duy tri cay hang rao X .
Y Sy TS trong sudt thoi | mp | 15342 | 12 | 1.841,04
gian thyc hién
hop dong
7 Duy tri ciy trdng man Cham séc, cit tia
YITCTONE NG T rong subt thoi | mp | 8632 | 12 |1.03584
gian thyc hién
hop dong
8 V¢ sinh duong di trong V& sinh duong di m 119 12 1428
vuon trong vuon )
9 Duy tri bé phun nudc nhd Thau rira, v€ sinh,
A2 (80m3) vé sinh 2| thay nudc, bom m3 160 12 1.920
lan/thang nudc bo sung
Duy tri bé phun nuéc trudc oA
! Th h
10| nha A3 (6,64m3) vésinh 2 | 20T YRR
1an/théng thay nuoc, bom | m3 | 1328 | 12 | 159,36
nudc bod sung
. Duy tri tbf? kh‘;:?g PX‘fg Thau rira, vé sinh,
gieng ol nha thay nuéc, bom | m3 9,34 12| 112,08
(4,67m3) v¢ sinh 2 L 1A
A e nudc bo sung
lan/thang
II | Khu vuc sé 10 Nguyén Cong Hoan
Cham soc, duy tri,
o 2 1r tréng dam, thay
1 Duy tri tham c¢ 14 tre thé cdc phin bj
chét, kém phdt| np 37867 | 12 | 4.544,06
trién trong suot
thoi gian thuc
hién hop dong
Cham soc, duy tri,
2 Duy tri tham cé nhun trong dgm, thay
Y & | thé cac phdn bj
chét, kém phat m2 188,93 12 2.267,16
trién trong sudt
thoi gian thuc
hién hop dong
Chim soc, cit tia A
\ A 92 4 ” ) Cay
3 |Duytricaydonle, khom |00 Gét thoi khom) | 78! 12| 693,72

gian thuc hién




hop dong

Duy tri cdy canh trong

Cham soc, cat tia

4 chau (cay Bonsai 0,6 m < 5t thoi )
PK < 0,8m) trong suot thoi chau 21 12 252
-7 gian thyc hién
hop dong
C A 1s \ Cham soc, cit tia
S Duy tri cay hang rao trong su &t thoi
gian thuc hién m?2 57,81 12 693,72
hop dong
6 Duv tr cav , Cham soc, cét tia
Uyt cay trong mang trong suodt thoi
hop dong
7 V¢ sinh bai so1 Zfi sinh sach bai . 129 12 1 548
III | Khu vyuc s0 16 Thuy Khué
ham séc, cat ti
|| Duy tri ciy don Ié, khom | Sham so¢, cat ia |
trong suot thoi Yy 12 12 144
gian thyc hién (khom)

hop dong

Téng cong

3.1 Yéu chu k§y thuit dich vu:
a) Yéu cau ky thudt dich vu cham soc cdy xanh

TT Hang muc
cong viéc Noi dung cham séc
thue hién
- Tud1 nude cho cay hang ngay.
- V& sinh réc, 14 kho rung xung quanh gdc cdy, thu gom rac vé noi
quy dinh hang ngay.
- Kiém soat sdu bénh, phun thudc trir sdu, ndm, rép hang ngiy.
1 Cham soc - Nhé co dai tao khoang cach giita co va gdc cdy chinh hang ngay.

- Cit tia canh 14 gon gang khi dén mua mua béo.

- Thudng xuyén kiém tra, gia cd cay bi nghiéng.

Céy bong mat | - X4i gdc, bon phan vi sinh + NPK ca gbe va 14 2 1an/1thang, mdi lan
bon 2 kg/1cay.
- Thuong xuyén cit tia b6t canh gia, canh kho, canh bi sau bénh.




- Tud1 nude cho cay hang ngay.
- V& sinh réc, 14 kho rung xung quanh gdc cdy, thu gom rac vé noi
quy dinh hang ngay.

- Kiém soat sau bénh, phun thudc trir sau, nam, rép hang ngay.

Cham soc - Nho ¢o dai hang ngay.
céy the - Cit tia, tao dang tay canh bong tan, hoan thién phom déng cay hang
ngay.
- Pinh ky thay dt, 16t phan, hoan thién bé ré, ning cao gia tri cay.
- X6i gbe, bén phan vi sinh + NPK ca g va 14 2 1an/1thang, mdi lan
bon 2 kg/1 cay.
- Tud1i nudce cho cay hang ngay.
- V& sinh réc, 14 kho rung xung quanh gdc cdy, thu gom rac vé noi
Chim séc quy dinh hang ngay.
cy trong - Kiém soat sdu bénh, phun thudc trir sdu, ndm, rép hang ngay.

theo khom va

- Nhé co dai tao khoang cach giita co va gdc cdy chinh hang ngay.

cum nhu - X6i gbc, bon phan vi sinh + NPK ca gbe va 1a 2 1dn/1thang, mdi 1in

bon 2 kg/1khom.

- Cit tia, tao tan tron nghé thuat theo dinh ky 2 1an/1 thang.

- Tud1 nude cho cay hang ngay.

- V¢ sinh rac, 1a kho rung xung quanh gdc cdy, thu gom rac vé noi

quy dinh hang ngay.

- Kiém soat sau bénh, phun thudc trir sdu, ndm, rép hang ngay.
Cham S_§30 - Nho ¢6 dai chen l4n tao ranh ngin cach giira tham cé va hang vién
hang vién hang ngay.

- X6i gbe, bén phan vi sinh + NPK ca gbe va 14 2 1an/1thang, mbi lan
bon 2 kg/1m.

- Cit tao hinh khdi theo chiéu cao quy dinh 2 1an/1thang, vé sinh 14
canh sau khi cat tia, thu gom rac vé noi quy dinh.

Cham soc co

- Tudi nude cho cé hang ngay.

- V& sinh rac, 14 kho rung trén tham co, thu rac vé noi quy dinh hang
ngay.

- Kiém soét sdu bénh, phun thudc trir sdu, nim, rép hang ngay.
-Nhb c6 dai (co gianh, cé giu) va cac loai c6 la xAm l4n hang ngay.
-X6i gbe, bon phan vi sinh + NPK 2 1an/1thang, mdi lan bén 1kg/1m?,
- Cit phang mit c6 bang may theo dinh ky 11an/1thang

- Trong dam cac khu vuc cé bi chét.




Cham soc cay
trong chau

- Tud1 nude cho cay hang ngay.

- V& sinh rac, 14 kho rung xung quanh gdc cay, cit tia 14 ua vang, thu
gom rac ve€ noi quy dinh hang ngay.

6. A - Kiém soat sdu bénh, phun thudc trir sdu, ndm, rép hang ngay.
ngoai san i
vuon toa nha | - Nho c6 dai hang ngay.

- X6i gdc, bon phan vi sinh + NPK ca gbc va 14 2 1an/1thang, mdi lan

bon 1kg/1 cay.

- Tuédi nude cho cay, tia 1a Gla vang, lau 14, lau chau hang ngay.
Clgam S}(l)f: €4y | . vésinh rac, la kho ryng xung quanh gbc cdy, cit tia 14 Gia vang, thu
trong ¢ hau gom rac ve€ noi quy dinh hang ngay.

7' trong cac . \ X r A A N e A A 7, A J A
phong lam - Pinh lfy moi thang bA’e cay ra ngoai Al lan dé xo1 dat, bon phan
viéc lanh dao (1kg/1cay) Ya phun?thuoc (néu c6 sau bénh).

- Trai soi trdng va tay rira hang thang.
Cham séc cdy | - Tudi nudce cho cdy, tia 14 Ga vang, lau 14, lau chiu hang ngay.
trong Cl}au - V& sinh réc, 14 kho rung xung quanh goc cdy, cét tia 14 Ga vang, thu
tr0{1g cac | gom rac vé noi quy dinh hang ngay.

8. phong hop va
hoi true - Pinh ky mdi thang bé cay ra ngoai 1 lan dé xoi dét, bon phan

01 truong
(1kg/1cay) va phun thudc (néu co sau bénh).
- Trai soi trdng va tay rira hang thang.
- Tuédi nude cho cay, tia 1a Gla vang, lau 14, lau chau hang ngay.
Chiam soc cdy | - V€ sinh rac, 14 kho rung xung quanh géc cay, cit tia 14 Gia vang, thu
9 trong chu gom rac v€ noi quy dinh hang ngay.
' trong he‘mh - Pinh ky mdi thang bé cay ra ngoai 1 lan dé x&i dit, bon phan
lang cac tang | (1kg/1cdy) va phun thudc (néu c6 siu bénh).
- Trai soi tring va tay rira hang thang.
- Tudi nude cho cay, tia 1a Gla vang, lau 14, lau chau hang ngay.
Chim séc cav | Vé sinh rac, 14 kho rung xung quanh gdc cdy, cit tia 14 Ga vang, thu
Nam S0C Cay | oom rac vé noi quy dinh hang ngay.
10. | trong chéu
ngoai sin - Pinh ky mdi thang bé cdy ra ngoai | lan dé x¢i dat, bon phan
(1kg/1cay) va phun thudc (néu co sau bénh).
- Trai soi tring va tay rira hang thang.
- Thay dat méi, tron chat dinh dudng bon phéan vi sinh + NPK t6i thiéu
Thay dat cac | 06 thang/ lan trong thoi gian thyc hién.
11. | caytrong

trong chau

- Véan chuyén dét dén vi tri cin thay dat (Cay thé, cay cb dinh) hoic di
chuyén chau cdy dén vi tri quy dinh, thay dat 1 phan hoac thay dat
hoan toan, dam bao khong lam dnh hudng dén bd ré va su phat trién




cua cay.

- Chiu trach nhiém v¢ sinh sach s& khu vuc thay dat va van chuyén
dat cii ra khoi co quan bang phuong tién chuyén dung va chiu toan bo
chi phi van chuyén (n€u co)

3.2. Yéu cau chat heong dau ra

NOI
DUNG

YEU CAU CHI TIET VE PAU RA

1. Swuc
khée cay

- Ty 1& cay sdng va phat trién t6t: Dat trén 95% ddi voi cdy méi trong (sau thoi
gian bao hanh) va 100% doi v6i cay hién hiru.

- Khéqg cod giéu hi¢u sau bénh hai: Cay khong bi tan cong boi cac loai sau bénh
pho bién. Néu co, phai dugc phat hién va xir 1y kip thoi trong vong 24-48 gio. Ty
1¢ 1a bi sau bénh dudi 5%.

- Tén 14 xanh tot, khong ta vang: Ty 18 14 vang, kho héo trén téng so la cua cay
luon & mic thap (dudi 5-10%). Cay c6 mau sic 14 dic trung cua gidng loai.

- Cay du nuée, khong héo rii: La cdy tuoi tin, khong co biéu hién thiéu nude.
Dat trong bon/chau c6 d¢ am phu hop.

2. Thim
my va hinh
dang

- Cit tia dung k¥ thuat, tao dang dep: Cdy dugc cit tia gon gang, theo hinh dang d3
dugc thong nhat (vi du: tron, 0, thong...), khong c¢6 canh kho, gay, hoac moc 10a
x0a anh hudng dén my quan va an toan.

- Chiéu cao ddng déu (ddi voi tham co, hang rao): Tham co duoc cit dinh ky, duy
tri chi€éu cao dong nhat (vi du: c6 nhung 1-2cm, co 14 girng 3-5cm). Hang rao cay
duogc xén tia vudng virc, bang phang.

- Khong ¢6 co dai: Khu vuc goc cay, bon hoa, tham co phai dugc lam sach co
dai. Mat do co dai luon & muc dudi 5%.

3. Quy
trinh cham
SOC

- Tu61 nude: Thue hién dung va du lugng nude cho tirng loai cay, ding thot
diém (sang sd6m hodc chi€u mat).

- Bon phan: Bon phén dinh ky véi lidu luong va loai phan phu hop (NPK, hitu
co) bao dam cay sinh trudng tot

- Cit tia: Thyc hién cét tia dinh ky hodc khi c¢6 yéu cau, dam bao dung k§
thuat va an toan lao dong

4. V¢ sinh
va an toan

- Hién truong sach s€ sau khi lam viéc: Toan b 14 cdy, canh cdy, co dai, rac thai
sau khi chdm soc phai dugc thu gom va xtr Iy gon gang, diing noi quy dinh.

- Tuén thu an toan lao dong: Nhan vién dugc trang bi day du dd bao ho (gang
tay, mil, gidy...). Khu vuc thi cong, dic biét 1a khi cit tia canh 16n, phai c6 bién
bao va rao chin an toan.




- Str dung hoa chét an toan: Cac loai thude bao vé thuc vat, phan bon hoa hoc
phai nam trong danh muc cho phép, st dung dung li€u lugng va co6 bién phap che
chdn dé khong anh huéng dén nguoi va moi truong xung quanh.

- Phan hoi nhanh chéng: Tiép nhan va xtr Iy cac yéu cau hoac phan nan cua

S. Twong wh4ch hang trong vong 02 gid.
tac khach - . . Y g 5
hang - Thai d¢ chuyén nghi¢p: Nhan vién giao ti€p lich sy, ton trong va san sang ho

trg khach hang.

- B4o c4o cong viée dinh ky: Béo cdo, théng tin kip thoi cho Chu dau tu hoic
theo yéu cau cua Chu dau tu cac van dé phat sinh va phuong an xu ly. Béo cdo
nén c¢d cac hinh anh minh hoa trudc va sau khi thuc hién

6. Bao cao
va giam sat

Ghi chii: Khi hoan thién hop ddng chu du tu va nha thiu c6 yéu cau thay dbi cac yéu cau
k¥ thuat thém bt cac hang muc ki€ém tra, dé phuc vu viéc thuc hién hgp dong. Khi nha thau khong
dam bdo cac yéu cau trén, nha thau s€ bi Gidm trur thanh todn 2%/ tuan vi khong dap tng tiéu
chuan vé chat luong dich vu khi bi gidm trir hét 8% nha thau bi cham dut hop dong.

- Nha thau ty dé xuat dung cu va thiét bi dé phuc vu cong viéc.

- Nha thau phai thuc hién cac yéu cau sau:

- An toan lao dong va v¢ sinh moi truong: Co bién phép an toan lao dong va vé€ sinh moi
truong hop 1y, day du kha thi phu voi dé xudt vé bién phap t6 chire thuc hién dich vu dap Gng
yéu cau k¥ thuit cia goi thau.

- An toan phong chdng chay nd tai noi 1am viéc: C6 bién phap bao dam phong chdng chay
n6 hop 1y, kha thi pht hop voi dé xuét vé bién phap t6 chuc thuc hién dich vu tai cac tru sé co
quan Bo Nong nghi€p va M6i truong.

- Giai phép k¥ thuat, bién phap to chirc chim soc cdy canh va cdy bong mat, phdi hop gitra
cac bén: Co cac giai phap k¥ thuat, bién phap to chirc hop 1y, hiéu qua, kinh té.

- C6 bién phap phdi hop giita cac bén trong qua trinh thyc hién dich vy.

- C6 so d6 to chic bd may quan 1y nhan sy thuc hién géi thau va thuyét minh so d6, mé ta
r0 trach nhiém, quyén han trach nhiém cua ting bo phéan, vi tri cong viéc.

4. Gidi phap va phuwong phap luin:

Nha thau chudn bi dé xudt giai phdp, phwong phap ludn tong qudt thiee hién dich vu theo cdc
néi dung quy dinh tai Chiong V, gém cdc phan nhw sau:

1. Giai phdp va phuong phdp ludn;

Yéu cau: Nha thau dua ra danh gia nhan dinh vé yéu cau cong Vigc, su hiéu biét, tAim quan trong
ctia dich vu do nha thau cung cip; cac giai phap dé hoan thanh yéu cau cong viée cua goi thau tét
hon, cac kién nghi, diéu chinh vi tri dé dam bao hiéu qua cong viéc tot hon (néu co).



2. Ké hoach céng tac.

Yéu cau: Nha thau dé xuat Phuong an, ké hoach t6 chirc thyuc hién géi thau; cac dé xuat giai
phap, kién nghi dé nang cao hi¢u qua, chat lugng cong viéc (n€u co), ddm bao kha thi va phu hop
v6&1 moi trudng lam viée cia co quan B va tiét kiém.

5. Quy dinh vé kiém tra, nghi¢m thu sin phim:

Muc nay quy dinh vé quy trinh kiém tra, nghiém thu san phdm, trinh tw giao ndp san pham (néu
c0)... dé phuc vu cong tac thanh, quyét toan hop dong.

Yéu cau: Kiém tra, danh gia chit luong dich vu do nha thdu cung cip hang ngay. Hang thang
sau khi nha thau hoan thanh cong vi¢c, dich vu sé dugc Chu dau tu nghiém thu lam co s& thanh toan
khoi lugng hoan thanh.



