
Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật  

Tiêu chí tổng quát được đánh giá là đạt khi tất cả các tiêu chí chi tiết cơ bản được đánh giá là đạt và các tiêu chí chi 

tiết không cơ bản được đánh giá là đạt. 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu chí tổng quát đều được đánh giá là đạt.  

Lưu ý: Nhà thầu trình bày đầy đủ chỉ mục và nội dung dưới đây đáp ứng yêu cầu tại E-HSMT. 

Stt 
Nội dung đánh giá 

Nội dung đánh giá Đạt Không đạt 

(1) (2) (3) (4) 

 Nhà thầu trình bày đầy đủ chỉ mục và nội dung dưới đây đáp ứng yêu cầu tại E-HSMT 

1  
Tính hiệu quả của việc cung cấp dịch 

vụ 

Nhà thầu trình bày về nội dung tính hiệu quả của 

việc cung cấp dịch vụ phù hợp với yêu cầu của gói 

thầu. 

Không có nội dung hoặc có 

nhưng không đáp ứng yêu cầu 

cột (3)  

2  
Mức độ hiểu biết về tính chất và mục 

đích công việc  

- Có thuyết minh cụ thể, rõ ràng, hiểu biết đầy đủ 

về tính chất và mục đích công việc thu gom, vận 

chuyển chất thải rắn sinh hoạt. 

Không có nội dung hoặc có 

nhưng không đáp ứng yêu cầu 

cột (3)  

3  
Tính hợp lý và khả thi của kế hoạch, 

các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ 

chức cung cấp dịch vụ 

  

3.1 Kế hoạch cung cấp dịch vụ tổng thể 

Nhà thầu có thuyết minh cơ cấu tổ chức của nhà 

thầu, quy trình thực hiện tổng thể từ khi ký kết hợp 

đồng đến khi thanh lý hợp đồng của gói thầu khả 

thi, phù hợp yêu cầu kỹ thuật của gói thầu. 

Không có nội dung hoặc có 

nhưng không đáp ứng yêu cầu 

cột (3)  



Stt 
Nội dung đánh giá 

Nội dung đánh giá Đạt Không đạt 

(1) (2) (3) (4) 

3.2 
Giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức 

cung cấp dịch vụ: Thu gom, vận 

chuyển chất thải rắn sinh hoạt. 

Nhà thầu trình bày giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ 

chức cung cấp dịch vụ phù hợp với yêu cầu của gói 

thầu. 

Không có nội dung hoặc có 

nhưng không đáp ứng yêu cầu 

cột (3)  

3.3 Giải pháp đảm bảo giao thông 
Trình bày giải pháp đảm bảo an toàn giao thông 

hợp lý trong quá trình thu gom vận chuyển rác 

Không có nội dung hoặc có 

nhưng không đáp ứng yêu cầu 

cột (3)  

3.4 
Giải pháp bố trí nhân lực phục vụ gói 

thầu tại địa bàn thực hiện 

- Có sơ đồ và thuyết minh phương án bố trí nhân 

lực (bao gồm cán bộ quản lý và tổ đội công nhân 

lao động), phù hợp với giải pháp kỹ thuật của nhà 

thầu; có mô tả công việc cụ thể của từng vị trí; nhân 

lực đảm nhận công việc có chuyên môn phù hợp 

với nhiệm vụ được phân công.  Nhà thầu cam kết 

khi trúng thầu sẽ sử dụng đúng nhân sự đã đề xuất 

khi tham dự thầu hoặc nếu thay đổi thì phải có sự 

chấp thuận của Chủ đầu tư. Nếu không huy động 

đúng Nhà thầu sẽ bị phạt hợp đồng và bị đánh giá 

về uy tín. 

- Có thuyết minh trình bày hợp lý, rõ ràng. Có kế 

hoạch đào tạo và tập huấn cho công nhân duy trì 

thu gom rác trên các tuyến đường đảm bảo đúng 

quy trình và an toàn lao động chi tiết rõ ràng (thời 

gian, địa điểm..). 

Không có nội dung hoặc có 

nhưng không đáp ứng yêu cầu 

cột (3)  

4  Mức độ đáp ứng hệ thống đảm bảo - Nhà thầu có hệ thống quản lý an toàn & sức khỏe Không có nội dung hoặc có 



Stt 
Nội dung đánh giá 

Nội dung đánh giá Đạt Không đạt 

(1) (2) (3) (4) 

chất lượng và phương pháp thực hiện nghề nghiệp và Hệ thống quản lý môi trường thuộc 

phạm vi: Thu gom, vận chuyển chất thải rắn sinh 

hoạt. 

- Nhà thầu có phương pháp tổ chức tiếp nhận và xử 

lý kịp thời các sự cố trong quá trình cung cấp dịch 

vụ, thông tin nóng do người dân phản ánh. Có 

phương án giải quyết nhanh chóng các khiếu nại 

của đối tượng được cung ứng dịch vụ (người dân, 

tổ chức, cơ quan). 

nhưng không đáp ứng yêu cầu 

cột (3)  

5  
Yêu cầu về công tác nghiệm thu, 

thanh toán khối lượng 

Nhà thầu trình bày phương án nghiệm thu phù hợp 

với công việc và khối lượng thực hiện. Phù hợp với 

các quy định hiện hành. 

Không có nội dung hoặc có 

nhưng không đáp ứng yêu cầu 

cột (3)  

6  
Mức độ đáp ứng các yêu cầu về tiêu 

chuẩn thực hiện dịch vụ 

Nhà thầu trình bày về các yêu cầu về tiêu chuẩn 

thực hiện dịch vụ phù hợp với yêu cầu của gói thầu. 

Không có nội dung hoặc có 

nhưng không đáp ứng yêu cầu 

cột (3)  

7  
Tiến độ thực hiện gói thầu đáp ứng 

yêu cầu của E-HSMT 
Cam kết đáp ứng tiên độ theo yêu cầu của E-HSMT 

Không có cam kết hoặc cam 

kết không đáp ứng yêu cầu cột 

(3) 

8  Bảo đảm điều kiện vệ sinh môi trường 

- Nhà thầu trình bày biện pháp đảm bảo vệ sinh môi 

trường phù hợp với yêu cầu của gói thầu. 

- Có cam kết xe chuyên dùng không gây bụi, rò gỉ 

chất thải trong quá trình tác nghiệp, không làm 

Không có nội dung hoặc có 

nhưng không đáp ứng yêu cầu 

cột (3)  



Stt 
Nội dung đánh giá 

Nội dung đánh giá Đạt Không đạt 

(1) (2) (3) (4) 

hỏng hạ tầng, đường. 

- Có cam kết trong quá trình thực hiện gói thầu chấp 

hành các nội dung chỉ đạo của của chủ đầu tư. 

9  Bảo đảm An toàn lao động 
Nhà thầu trình bày biện pháp đảm bảo an toàn lao 

động phù hợp với yêu cầu của gói thầu. 

Không có nội dung hoặc có 

nhưng không đáp ứng yêu cầu 

cột (3)  

10  
Thông tin về kết quả thực hiện hợp 

đồng và uy tín của nhà thầu 

- Nhà thầu có cam kết không bị kết luận vi phạm về 

kết quả thực hiện hợp đồng của nhà thầu theo quy 

định tại Điều 19 và Điều 20 của Nghị định số 

214/2025/NĐ-CP. 

- Nhà thầu có cam kết không bị các cơ quan chức 

năng xử phạt về việc chấp hành luật BVMT, các 

quy định về đảm bảo vệ sinh môi trường. 

Không có cam kết hoặc cam 

kết không đáp ứng yêu cầu cột 

(3) 

 


