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Muc 3. Tiéu chuin danh gia vé ky thuat

Str dung tiéu chi dat/khong dat hodc phuong phap chdm diém dé xay dung
ti€u chuan danh gia vé k¥ thuat.

Viéc xay dung tiéu chuan danh gia vé k¥ thuat dua trén yéu cau vé cac san
pham dau ra duoc néu tai Chuong V, thong tin vé két qua thuc hién hop dong
ciia nha thau theo quy dinh tai Piéu 19 va Piéu 20 cua Nghi dinh sb
214/2025/ND-CP va cac yéu cau khac néu trong E-HSMT. Can ctr vao tung goi
thau cu thé‘, khi lap E-HSMT, Chu dau tu phai cu thé hoa céc ti€u chi lam co s&
danh gia vé k¥ thuédt bao gom:

- Tinh hiéu qua cta viéc cung cap dich vu;

- Mtrc d6 hiéu biét vé tinh chat va muc dich cong viéc;

- Tinh hop 1y va khd thi ctia ke hoach, céc giai phap k¥ thudt, bién phap t6
chtrc cung cap dich vy;

- Mtic d6 dap tung hé théng dam bao chat luong va phwong phap thuc hién;
- Mtrc d6 déap ung cac yéu cau vé tiéu chuan thuc hién dich vu;
- Tién d6 thyc hién goi thau dap tng yéu ciu cua E-HSMT;

- Bao dam diéu kién v¢ sinh moi trudong va céac diéu kién khac nhu phong
chdy, chita chay, an toan lao dong (n€u co);

- Mtic d6 dép Uimg cac y€u cau vé bao hanh, bao tri (néu co);

- Ti€u chi dau thau bén viing (n€u co): cac yéu td than thién moi truong
(n€u cd) nhu: viéc s dung céc vat tu, vat ligu; bién phap t6 chuc thi cong; day
chuyén, cong ngh¢ thi cong va cac yéu té khac (nu co);

- Thoéng tin vé két qua thuc hién hop ddng ctia nha thau theo quy dinh tai
Diéu 19 va Diéu 20 ctia Nghi dinh s6 214/2025/ND-CP;

- Truong hop can yéu cau vé xult xtr vat tu, vat liéu, nguyén liéu phuc vu
cho goi thau dich vu phi tu van thi Cha dau tu quy dinh Xuat xr clia vat tu, vat
liéu, nguyén liéu theo nhom nudc, vung lanh thé quy dinh tai khoan 2 Diéu 44
cua Luét Dau thau. Nha thau phai chao vat tu, vat liéu, nguyén liéu theo dung yéu
cau vé xuat xir hodc xut xtr Viét Nam, ké ca trong truong hop xuat xt theo nhom
nudc, vung lanh thé ma Cha dau tu yéu cau khong c6 Viét Nam; nha thau chao
vat tu, vat liéu, nguyén li¢u khong céd xuét xu theo yéu cau cua E-HSMT hoic
khong phai xudt xt Viét Nam thi s& bi loai. Truong hop Chu dau tu yéu cu nha
thau chao vat tu, vat liéu, nguyén liéu xudt xir Viét Nam theo quy dinh tai diém e
khoan 3 Piéu 10 cua Luat Pau thau thi nha thau chao vat tu, vat liéu, nguyén liéu
khong phai 1a xuét xtr Viét Nam sé& bi loai;

- Céc yéu to can thiét khac.

3.1. Panh gia theo phwong phap chim diém:
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TT

Noi dung danh gia

Mirc
diém toi
da

Mirc
diéem
chi tiet

Mirc
diém toi
thiéu

Tinh hiéu qua cia viéc cung cip dich vu:
Can ct theo tinh hinh tai chinh cta nha thau
hozc thanh vién lién danh (néu 12 nha thau lién
danh) ma khong phai tinh hinh tai chinh cua
mot chu thé lién két nhu lién két cong ty me -
cong ty con hodc cong ty lién két v4i nha thau
hoac thanh vién lién danh

* P6i v6i Nha thau lién danh, diém ctia Nha
thau duoc tinh bang tong diém cua cac thanh
vién trong lién danh twong Gmg véi phan cong
viéc ma tung thanh vién dam nhan (theo
phuong phap binh quan gia quyen vOi trong
s0 1a ty 1é cong viéc ting nha thiu dam nhén).
(vi du lién danh c6 02 thanh vién A va B voi
ty 1¢ ddm nhan tuong tng 1a a%, b% va mirc
diém twrong ing la A1 va B1 thi muc diém cua
nha thau lién danh 1a Al x a% + Bl x b%)
* Nha thau doc lap hodc thanh vién dung dau
lién danh t6i thiéu phai dap tng tai mic diém
dat thap nhat d6i voi cac chi tiéu 1, 2, 3
* Thanh vién dung dau lién danh phai dam
nhi¢m ty 1€ cong viéc 16n nhéat.

20

14

Chi tiéu ty I¢ bién kha ning thanh toan tai
thoi diém 31/12 ciia 3 nam 2022, 2023, 2024
Phuong phap xdc dinh: Ty I¢ giita Bién kha
nang thanh toan va bién kha nang thanh toan
161 thiéu

C6 chi tiéu 1 nam bat ky dudi 1

Chi tiéu ndm gan nhét tir 1 dén duéi 1,3

Chi tiéu nam gan nhat tir 1,3 dén dudi 1,6

Chi tiéu nim gan nhét tr 1,6 tré 1én

N[ W|— O

Chi tiéu tong phi bao hiém trén von chi s&
hiru tai thoi diém 31/12 caa 3 nim 2022,
2023, 2024
Phuong phap xac dinh:

Téng phi bao hiém (A)

x =
Vén chu s hitu (B)

Nguén s6 liéu:

(A): Ma s 01.1 + Mi s6 01.2 - Bao cdo két

qua HDKD theo hoat dong

(B): Mi s6 400 - Bang can dbi ké toan

C6 chi tiéu mot nam bat ky trén 500%
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TT

Noi dung danh gia

Mirc
diém toi
da

Mirc
diéem
chi tiet

Mirc
diém toi
thiéu

Chi tiéu nam gan nhat tir 350% dén 500%

1

Chi tiéu nam gan nhét tir 200% dén dudi
350%

3

Chi tiéu nam gan nhét dudi 200%

5

Chi tiéu ty 1 két hop tai thoi diém 31/12
cua 3 nam 2022, 2023, 2024
Phuwong phap xadc dinh:
x = Ty 1& bdi thuong (x1) + Ty 1é chi phi
hoat dong kinh doanh bao hiém (x2)
Trong do:
Téng chi boi thudng bao hiém
thudc trach nhiém giir lai (A)

X| =
Doanh thu phi bao hiém thuan (B)

Téng chi phi hoat dong kinh doanh (C)

X2 =

Doanh thu phi bao hiém thuén (B)

Nguon sé liéu:
(A): Mi s 15 - Bao cdo két qua hoat dong
kinh doanh (HDKD) theo hoat dong (loai trur
céc khoan chi bdi thudng dugc st dung tir quy
du phong dao dong 16n)
(B): M3 sb 03 - Béao céo két qua HDKD theo
hoat dong
(C): (M s6 17 + Mi s 26 - Mi sb 04) - Bao
cao két qua HPKD theo hoat dong. Riéng ddi
v6i cac doanh nghi€p mdi thanh 13p va hoat
dong thi trong 3 nam dau, (C) khong bao gom
chi phi thanh 14p va phat trién mang ludi.

C6 chi tiéu mot nam bat ky tir 100% trd 1én

Chi tiéu nam gan nhét tir 96% dén dudi
100%

Chi tiéu ndm gan nhét tir 94% dén dudi 96%

Chi tiéu nam gan nhét dudi 94%

H¢é s6 kha ning thanh toan n¢ ngin han tai
thoi diém 31/12/2024
Phuwong phap xac dinh: Hé s6 kha nang
thanh toan no ngan han = Tai san ngin han
/ No' ngin han

C6 hé s0 duoi 1

Hé s6 tir 1 dén dudi 1,1
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TT

Noi dung danh gia

Mire
diém toi
da

Mire
diéem
chi tiet

Mire
diém toi
thiéu

Hé s6 tir 1,1 dén dudi 1,2

Hé sd tir 1,2 tré 1én

II

Mikc d§ hiéu biét vé tinh chit va muc dich
cong viéc

P6i véi nha thiu lién danh: Ap dung véi
thanh vién dirng dau lién danh cé ty 1é cong
viéc dam nhén I6m nhat

10

Hiéu biét vé tinh chat va muc dich géi thau

Trinh bay day du, chi tlet 16 rang thé hién su
hiéu biét ctia nha thau vé nhung ndi dung co ban
cta goi thau dap tmg yéu cau cua E-HSMT

Trinh bay chua ddy du, chua chi tiét, chua rd
rang thé hién sy hiéu biét cua nha thau vé
nhirng ndi dung co ban cia goi thau dap ung
yéu cau ciia E-HSMT.

Khong trinh bay hodc c6 nhung khong ding
v€ nhirng ndi dung co ban cua goi thau dap
ung yéu cau cua E-HSMT.

Hiéu biet vé cac ton that doi véi cong trinh
dugc biao hieém

Trinh bay day du, 10 rang, chi tiét sy hicu biét
ctia nha thau vé cac tn thit c6 thé xay ra dbi
v6i loai cong trinh duge bao hiém.

Trinh bay chua day du, chua rd rang, chua chi
ti€t sy hiéu bi€t cua nha thau vé cac ton that co
the xay ra do1 véi loai cong trinh dugce bao hiém.

Khong trinh bay hodc c6 nhung khong dung
vé cac ton that co6 thé xay ra doi vodi loai cong
trinh dugc bao hiém.

11

Mirc dd dap wng hé thong dam bio chit
lwong va phwong phap thue hién: Poi véi
nha thau lién danh: Ap dung véi thanh vién
ditng dau lién danh ¢ ty 1é céng viéc dam
nhén I6n nhat

25

17,5

C6 so @6 va quy trinh r6 rang thé hién sy
lién két chit ché giira cac bén lién quan
trong qua trinh thuc hién chwong trinh bao
hiém theo yéu cdu tai Chwong V cia E-
HSMT.

Néu ré vai tro ciia mdi bén trong médi quan
hé giira cac bén lién quan: Ngwoi mua bdo
hiém - Céong ty bao hiém.
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TT

Noi dung danh gia

Mire
diém toi
da

Mire
diéem
chi tiet

Mire
diém toi
thiéu

bap tng y€u cau trén

5

- Khéng ¢6 so dd va quy trinh 1 rang thé hién
su lién két chit ché giira cac bén lién quan
trong qua trinh thuc hién chuong trinh bao
hiém theo yéu cau tai Chuong V ctia E-HSMT.
- Khong néu 13 vai trd cia mdi bén trong mbi
quan h¢ gitra cac bén lién quan: Nguoi mua
bao hiém - Cong ty bao hiém. Hodc ¢ nhirng
ndi dung trén nhung khong rd rang va khong
phu hop véi ndi dung cia E-HSMT.

Co so dd va quy trinh rd rang thé hién sw
lién két chit ché giira cac bén lién quan
trong qua trinh giai quyét bdi thwong, co
biéu mau hwéng din trong trwong hop xiy
ra ton that.

Néu rd vai trd ciia mdi bén trong méi quan
hé giira cac bén lién quan: Nguwoi mua bao
hiém - Céng ty biao hiém - Cong ty giam
dinh dgc 1ap - Nguwoi thu hwong.

10

10

bap tng y€u cau trén

10

- Khéng 6 so dd va quy trinh rd rang thé hién
su lién két chit ché giira cac bén lién quan
trong qué trinh giai quyét boi thudng, khong
c6 biéu mau hudng dan trong trudng hop xay
ra ton that.

- Khong néu 13 vai trd cia mdi bén trong mbi
quan hé gitra cac bén lién quan: Nguoi mua
bao hiém - Céng ty bao hiém - Cong ty gidm
dinh doc lap - Nguoi thu hudng. Hoac co
nhtg ndi dung trén nhung khong ro rang va
khong phu hop véi ndi dung cua E-HSMT.

Pé xuét cong ty giam dinh dc 1ap (C6 tai
liéu ching minh kém theo: h¢p dong, phu
luc hop dong (néu cé))

10

2,5

Khong dé xuit Cong ty giam dinh doc lap

C6 dé xuat 01 Cong ty giam dinh doc lap

2,5

C6 dé xuat 02 Cong ty giam dinh doc 1ap

C6 dé xuat > 03 Cong ty giam dinh doc lap

10

10Y

Tinh hep 1y va kha thi ciia ké hoach, céc
gidi phap ky thuit, bién phap to chirc cung
cap dich vu:

15

10,5
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TT

Noi dung danh gia

Mire
diém toi
da

Mire
diéem
chi tiet

Mire
diém toi
thiéu

P6i véi nha thiu lién danh: Ap dung véi
thanh vién dung dau lién danh co ty l¢ cong
viéc dam nhdn lon nhat

Phén tich mé ti ké hoach trién khai dich
vu

3,5

Ké hoach cong viéc bao gém tat ca nhiém vu
dé thuc hién g01 thau. Mdi mot nhiém vu cu
thé phai duoc phan tich, mé ta mot cach hoan
chinh, r0 rang, phu hop vdi nhiém vu trong
diéu khoan tham chiéu, tiéu chuan ky thuat
hién hanh

Ké hoach cong viéc bao gém tat ca nhiém vu
dé thuc hién gb1 thau. Tuy nhién, moi mot
nhiém vu dé ra chua duge phan tich, mé ta
mot cach hoan chinh, rd rang véi nhiém vu
trong diéu khoan tham chiéu, tiéu chuan ky
thuat hién hanh, tién do du kién

3,5

K& hoach cong viéc trinh bay khéng phu hop
hoac khong trinh bay

Giai phap k¥ thuat thwe hién dich vu

3,5

Dé xuat giai phap k¥ thuat thuc hién goi thau
khoa hoc, chi ti€t, ro rang dap rng yéu cau k¥
thudt cua goi thau.

C6 @& xuat giai phap k¥ thuat thyc hién goi thau
nhung chua khoa hoc, chua chi tiét hodac chua o
rang theo yéu cau ky thuat cua goéi thau.

3,5

Giai phap k¥ thuat trinh bay khong phu hgp
hoac khong trinh bay.

Bién phap té chirc cung cép dich vu

3,5

Trinh bay bién phap t6 chirc cung cap dich vu
day du, rd rang, chi tiét

C6 trinh bay bién phap td chirc cung cip dich
vu tuy nhién chua day day dud, chua ro rang
hoac chua chi tiét.

3,5

Bién phép to chirc cung cap dich vy trinh bay
khong hop 1y hodc khong trinh bay.

Murc d§ dap wrng cac yéu cau ve tiéu chuan
thue hién dich vu

30

21

Tai bao hiém
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TT

Noi dung danh gia

Mire
diém toi
da

Mire
diéem
chi tiet

Mire
diém toi
thiéu

Nha thau cung cdp chuong trinh tai bao hiém
c6 néu chi tiét mirc giir lai (khong qua 10%
Vén chu sé hitu tai thoi diém 31/12/2024), xac
nhan tai bao hiém tir nha tai bao hiém qudc té
c6 xép hang tin nhiém tdi thiéu A theo AM
Best, A theo S&P hoidc cac xép hang khac
tuong duong, dam bao di thu xép du 100%
mirc trach nhiém bao hiém cia géi thiu dong
thoi cam két tuan tha theo ding chuong trinh
tai da cung cap.

Khéng cung cap dugc chuong trinh tai bao
hiém/ hodc c6 cung cap nhung khong chinh
xac /hodc khong day du, dap ung theo yéu cau.

Tam ing s6 tién bdi thwong khi c6 ton that
thudc pham vi bao hiém

15

Nha thiu d& xuat tam tng sb tién boi thuong
dudi 40% gia tri ton that udc tinh duoc xac
dinh dya trén Bao cdo giam dinh so by cua
Pon vi gidm dinh doc 1ap

Nha thiu d& xuat tam tng sb tién boi thuong
tir > 40% dén dudi 45% gia tri ton that wdc
tinh dugc xac dinh dya trén Bdo cdo giam dinh
so bd cua Pon vi giam dinh doc lap

Nha thiu d& xuat tam tng sb tién boi thudong
tir > 45% dén dudi 50% gia tri ton that wdc
tinh dugc xac dinh dya trén Bdo cdo giam dinh
so bd cua Pon vi giam dinh doc lap

10

Nha thiu d& xuat tam tng sb tién boi thuong
> 50% gia tri ton that udce tinh dwoc xac dinh
dua trén Bao cdo giam dinh so bd cia Pon vi
giam dinh doc lap

15

Chuong trinh bao hiém

Nha thau d& xuat chuong trinh bao hiém dap
mg toan bd yéu cau trong Chuong V dong
thoi cam két cung cap chwong trinh bao hiém
bét budc trong hoat dong dau tu xay dung tuin
thii theo Nghi dinh s 67/2023/ND-CP ngay
06/9/2023 cua Chinh phu.

Khong dap tng cac yéu cau trén

Co kinh nghiém giai quyét l}ﬁi thuong it
nhat 1 vu ton that cho hgp dong bao hiém
cong trinh giao thong duwong bé cap 1 tré
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Mike Mike Mike
TT Néi dung danh gia diém t6i | diém | diém toi
da chi tiét | thiéu
1én tir 01/01/2022 dén nay. (cung cip uy
nhiém chi gidi quyét bdi thuong)
P6i voi nha thau lién danh: ting thanh vién
lién danh dap vng.
C6 kinh nghiém giai quyét boi thudng it nhat s
1 vu viéc.
Khong c6 kinh nghi¢m. 0
Téng sé diém 100 70




