
Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật 

Sử dụng tiêu chí đạt/không đạt. 

Nội dung đánh giá 
Sử dụng tiêu chí 

đạt, không đạt 

1. Đặc tính kỹ thuật của 

hàng hóa 

 

Có đặc tính, thông số kỹ thuật, tiêu 

chuẩn và công nghệ hoàn toàn phù 

hợp đáp ứng yêu cầu của E-HSMT. 

(Nhà thầu kèm theo bảng đặc tính 

thông số kỹ thuật hàng hóa của nhà 

thầu chào hàng phải nêu đầy đủ các 

thông tin như: Nhãn hiệu, ký mã 

hiệu sản phẩm, nguồn gốc xuất xứ, 

.... ) 

Đạt 

Không có đặc tính, thông số kỹ 

thuật, tiêu chuẩn và công nghệ phù 

hợp, đáp ứng yêu cầu của HSMT. 

Không có đầy đủ tài liệu chứng 

minh nêu trên. 

Không đạt 

2. Tính hợp lý và hiệu quả 

kinh tế của các giải pháp kỹ 

thuật, biện pháp tổ chức 

cung cấp, lắp đặt hàng hóa, 

dịch vụ 

Có giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ 

chức cung cấp hàng hóa, dịch vụ 

hợp lý và hiệu quả  

Đạt 

Không có giải pháp kỹ thuật, biện 

pháp tổ chức cung cấp hàng hóa hợp 

lý và hiệu quả  

Không đạt 

3. Yêu cầu về vận hành hệ 

thống 

- Đáp ứng theo yêu cầu kỹ thuật tại 

chương V của E-HSMT.  

- Nhà thầu trực tiếp sở hữu, vận hành 

hệ thống cung cấp hoá đơn điện tử 

- Dịch vụ cung cấp đảm bảo Hỗ trợ 

tra cứu các hóa đơn mà bệnh viện đã 

xuất trước đó theo thông tư 

32/2011/TT-BTC và thông tư 

78/2021/TT-BTC; 

Đạt 

- Nhà thầu không trực tiếp sở hữu, 

vận hành hệ thống cung cấp hoá đơn 

điện tử 

- Dịch vụ cung cấp không đảm bảo 

Hỗ trợ tra cứu các hóa đơn mà bệnh 

viện đã xuất trước đó theo thông tư 

32/2011/TT-BTC và thông tư 

78/2021/TT-BTC; 

Không đạt 

4. Tài liệu pháp lý của nhà 

thầu, gồm: 

- Có các tài liệu pháp lý theo yêu 

cầu; 
Đạt 



- Giấy chứng nhận đăng kí 

quyền tác giả của phần mềm 

hoá đơn điện tử; 

- Giấy chứng nhận hệ thống 

quản lý an toàn thông tin ISO 

27001 hoặc tương đương; 

- Chứng nhận của trung tâm 

an toàn không gian mạng 

quốc gia. 

- Không có các tài liệu pháp lý theo 

yêu cầu; 

Không đạt 

5. Khảo sát phần mềm quản 

lý đang sử dụng của bệnh 

viện  

 

- Nhà thầu thực hiện khảo sát phần 

mềm quản lý đang sử dụng của bệnh 

viện để xây dựng phương án tích 

hợp và có xác nhận của chủ đầu tư. 

(Thông tin liên hệ hỗ trợ khảo sát 

của Chủ Đầu tư: A. Vạn – Số điện 

thoại: 0918312339) 

Đạt 

- Nhà thầu không thực hiện khảo sát 

khảo sát phần mềm quản lý đang sử 

dụng của bệnh viện để xây dựng 

phương án tích hợp và không có xác 

nhận của chủ đầu tư. 

Không đạt 

6. Bảo hành, bảo trì, hỗ trợ 

trong quá trình sử dụng 

- Có cam kết thời gian bảo hành, 

bảo trì: ≥ 12 tháng kể từ ngày ký 

nghiệm thu đưa vào sử dụng;   

- Có cam kết hỗ trợ trong quá trình 

sử dụng: kể từ ngày ký nghiệm thu 

đưa vào sử dụng đến khi sử dụng hết 

số lượng hóa đơn cung cấp;   

- Có cam kết sửa chữa, khắc phục 

những hư hỏng, sai sót không quá 

02 giờ kể từ khi nhận được yêu cầu 

của chủ đầu tư 

Đạt 

- Không có cam kết hoặc có cam kết 

không đáp ứng yêu cầu 
Không đạt 

7. Tiến độ cung cấp hàng 

hóa:  

+ Thời gian thực hiện hợp 

đồng: ≤ 15 ngày 

+ Thời gian hoàn thành bàn 

giao đưa vào sử dụng: ≤ 03 

ngày. 

+ Thời gian thực hiện hợp đồng: ≤ 

15 ngày. 

+ Thời gian hoàn thành bàn giao 

đưa vào sử dụng: ≤ 03 ngày kể từ 

ngày ký hợp đồng. 

+ Có cam kết không làm gián đoạn 

hoạt động của hệ thống phần mềm 

quản lý bệnh viện CĐT đang sử 

dụng trong quá trình triển khai. 

+ Có Bảng tiến độ thi công, cung 

cấp dịch vụ hợp lý, khả thi và phù 

Đạt 



hợp với đề xuất kỹ thuật và đáp ứng 

yêu cầu của E-HSMT. 

Không đáp ứng hoặc không đáp 

ứng một trong các yêu cầu trên 
Không đạt 

8. Uy tín nhà thầu thông qua 

các hợp đồng tương tự trong 

vòng 3 năm trở lại đây 

- Nhà thầu có cam kết không vi 

phạm các nội dung trên; không có vi 

phạm Uy tín của nhà thầu thông qua 

việc tham dự thầu, kết quả thực hiện 

hợp đồng của nhà thầu thực hiện 

theo quy định tại Điều 19 và Điều 

20 của Nghị định số 214/2025/NĐ-

CP, chất lượng hàng hóa tương tự 

được công khai theo quy định tại 

Điều 20 của Nghị định số 

214/2025/NĐ-CP. 

Đạt 

Nhà thầu không có cam kết hoặc 

vi phạm một trong các nội dung trên 

Không đạt 

Kết luận 

E-HSDT đáp ứng tất cả các yêu 

cầu trong bảng này 
Đạt 

E-HSDT không đáp ứng khi có 

01 yêu cầu trong bảng này không 

đạt 

Không đạt 

(Các tài liệu chứng minh kèm theo phải được công chứng của cơ quan chức năng; Các 

tài liệu bằng tiếng nước ngoài (nếu có) phải được dịch ra tiếng Việt bởi cơ quan chức 

năng) 

 


