Phén 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chuong V. YEU CAU VE KY THUAT

1. Gi6i thiéu chung vé géi thau:

- Tén gbi thau: Mua bao hiém strc khoe cho can b doan vién Ngéan hang

Hop tac nam 2026.

- Chu dau tu: NGAN HANG HOP TAC XA VIET NAM.
- Ngudn von: Chi phi ctia Ngan hang Hop tac x& Viét Nam

- Hinh thtrc lya chon nha thiu: Chao hang canh tranh, qua mang

- Phuong thirc lya chon nha thau: Mot giai doan mot tai hd so.

- Thoi gian t6 chiic Iya chon nha thau: 60 ngay.

- Thoi gian bét dau tb chitc lya chon nha thau: Théang 1 ndm 2026.

- Loai hop déng: Theo don gia c¢b dinh

- Thoi han bao hiém: 365 ngay.

- Tuy chon mua thém: Khong

- Pia diém thuc hién goi thau: Ngan hang Hop tac xa Viét Nam, dia chi:
Tang 4, toa nha N04, Hoang Pao Thiy, phuong Yén Hoa, Thanh pho Ha Noi.

2. Muc tiéu cong viéc:

Mua bao hiém strc khoe cho can bd doan vién va ngudi than ctia Ngan
hang hop tac nam 2026 dam bao dép g céc yéu cau tai Muc 3.

3. Yéu ciu k¥ thuit ciia goi thau:

Bén mua bao hiém

Dia chi

~doanh B
Loal hinh bao hlem

Pham vi dia ly
Thoi han bio hlem __

| bao hiém

' NGAN HANG HOP TAC XA VIET NAM

| Téng 4, toa nha N04 Hoang Pao Thuy, phu’O’ng
Trung Hoa, Cau Gidy, Ha Noi )

Ngz‘m'h' 'nghé ~ kinh

Nganh Tai Chinh

Bao hiém Tai nan & Stic khée
Lénh thé Viét Nam |
365 ngdy ke tir ngdy hop dong co hiéu luc
- Bai tugng duoc bao hiém la can b doan vién,

nguoi lao dong cia Ngan hang hop tac xd Viét

Nam c6 d¢ tudi tir 15 dén 65 tudi va nguoi than |
cla can bd doan vién co tudi tir 15 ngay tudi dén
Poi twgng tham gia
' bio hlem/ Nguoi duge

65 tudi bag odm: 9 ’
+Cép 1: Chu tich HPQT, Tong Giam 669
+ Cap 2: HPQT chuyén trach, Pho Tong

- Gidm doc, Trudng Ban Kiém soét.

+ Cép 3: Thanh vién chuyén trach Ban

Kiém soat, Ké toan truéong, Gidam ddc
- Khoi/Ban/Trung tdm va tuong duong, Giam doc
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'S6 lwong ngwdi tham
' gia (dw kién)

Pham vi bdo hiem

Chi nhanh hang dic biét va cap 1

+ Cép 4: Phé giam ddc Khoi/Ban/Trung tdm
va twong dwong, Giam déc Chi nhanh cép 2, cap
3; Pho giam ddc Chi nhéanh hang dic biét va cip 1.

+ Chp 5: Truéng, Phé Phong
(Khdi/Ban/Trung tdm), Phé Giam déc Chi nhanh
cap 2, cp 3; Truong Phong Chi nhanh hang dic
biét va clp 1.

3 Cép 6: Pho Phong chi nhanh dédc biét va
cap 1; Trudng, Phé phong chi nhanh cép 2, cap 3

va can bo ¢6 tham nién 15 nam tré 1én.

+ Cép 7: Cén bd c6 thAm nién cong tac tir

24 thang 1am viéc thuc té trdr 1én

+ Nguoi than cia Can by nhan vién: Doi

v6i nguoi than cta can by nhan vién tham gia
chwong trinh bao hiém cing cdp véi cén bo nhan
vién. _

" 1.866 nguoi (chi tiét theo phu luc 04 dinh kém)
trong do:

- Cép 1: 2 nguoi.

- Cép 2: 9 nguoi.

- Cép 3: 24 nguoi.

- Cép 4: 75 nguoi.

- Cép 5: 172 nguoi.

- Cép 6: 676 nguoi.

- Cép 7: 908 ngudi.

- Nguoi than: Sau khi c6 két qua lua chon
nha thiu Bén mua béo hiém s& cap nhat danh sach
ngudi than ding ky tham gia bao hiém va nha thau
trang thau phdi hop cac bén cép hop dong bao
hiém/Gidy chimg nhin bao hiém cho nguoi than
cta can bo doan vién cia Ngéan hang hop tac xa
VigtNam.

Bdo hiém tai nan:
- Ttr vong/thuong tat vinh vién do tai nan;
- Tro Cé.p trong thoi gian diéu tri do tai nan;
- Chi phi y té do tai nan.

Bido hiém sirc khoe:
- Pidu tri ndi tra do dm dau, bénh tat, thai san;
- Didu tri ngoai tra do ém dau, bénh tat, nha khoa;
- Bao hiém tir vong, thuong tat vinh vién do dm
dau, bénh tit, thai san;
- Bao hiém trg cép thu nhap do nghi diéu trj noi
tri do 6m dau, bénh tat.



Quyén lgi bdo hiém,
dieu khoin mé rong,

‘ L J( Al
co che giai quyét boi
thwong

Thoi gian ché

Chi tiét theo phu luc 1,2,3 dinh kem.

- Bén bao hiém khong nhéan bao hiém, c6 quyén

huy bé bao hiém va khoéng chiu trdch nhiém tra
tién bao hiém trong truong hop nguoi duge bao

hiém tham gia khong ding dbi twong néu trén
va/hodc thude nhom ddi tuong tham gia dudi day
(trtr truong hop ngudi duge bao hiém tham gia
hop ddng tai tuc):

+ Nhiing nguoi méc tAm thin, than kinh, bénh
phong, ung thu;

+ Nhitng nguoi bi thuong tat vinh vién tir 50%

tré 1én;

+ Nhitng ngudi dang trong thoi gian diéu tri bénh

tat, thuong tat.

- P6i v6i nguoi tham gia tai tuc bao hiém (can bo

nhan vién) da tham gia bao hiém clia cac cong ty
bao hiém & cic nam trude day va dd vuot qua
thoi gian cho: mién toan b thoi gian cho.

- Dbi véi ngudi tham gia tai tuc hop ddng nhung
¢6 su thay dbi gitta cac nhém quyén loi duge bao
hiém: Khéong 4p dung thoi gian chd trong moi
truong hop.

- Po6i v6i nguoi tham gia mdi, tham gia tai tuc
(can bd nhén vién va ngudi than) va chua vuot

qua thdi gian cho: Tiép tuc chd tinh tir ngdy bit
fdﬁu tham gia bao hiém theo chuong trinh bao
“hiém cii cho ting ngudi déi voi twong quyén loi
lién quan, thoi gian chd cy thé nhu sau:

= Poi vai Quyén loi bao hiém tai nan: 0 ngay

m Poi vai Quyén loi bao hiém Stre khoe Nam
vién Phau thuat (Noi tra) va Neoai tria:

Diéu trj m bénh thong thuong: 30 ngay
Pidu tri Bénh c6 sin* va Bénh dic bigt**: 365
ngay
» Thai san va Sinh nd: ap dung thanh toan ty 1€
nhu sau:

I

Déi véi nhitng trudng hop say thai, nao thai theo
chi dinh cia bac s¥: 60 ngay
Péi vai truong hop sinh né: 270 ngay

= P6i véi Quyén loi Tir vong do bénh dic
biét, bénh co san, thai san: 365 ngay

* Bénh cd sin: la bat ky mot tinh trang sikc khée

nao cua NPBH dd dwoc chan dodn, hodc dd xudt
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Téng Phi bdo hiém

Phwong
toan:

thire

thanh

hién triéu chitmg khién cho mét fzgwdi binh thuwong

phdi di khdm, diéu tri; hodc do c6 tinh trang do

ma chuyén gia y té da khuyén nguoi dugc bao

hiém can phai diéu tri bat ké lo NDBH dé thiee su
dwoe diéu tri hay chua.

** Bénh ddc biét: la cdc bénh ung thuw, u bucu
cac loai, huyéz‘ dp, tim mach, viem da day, viém
khop, viém gan (4, B, C), sdi cdc loai trong hé bai
tiét, viém xoang man tinh, ddi thdo dwong, hen
phe quan, viém thdn (khong bao gom nhitng ca
cdp tinh can diéi tri y té khén cap) viem mang
trong da con, tri, duc thiy tinh thé bénh ly do bién
chimg cua cdac bénh khdc, Parkinson, bénh lién
quan dén viée diéu tri hé thérng tdi tao mau nhw
loc mau, thay mau, chay thdan nhdn tao

e o5 e AR dong (do céng ty bdo hiém

" Ghi chu:
- Phi bdo hiém cho chwong trinh bdo hiém cho
- nguoi thdn do nguoi than tu chi tra va khong tinh

trong gid goi thau.

- Mikc phit bdo hiém twong iing ma nha théu chao
phdi bao gom toan b cdc khodn phi va phu phi
cho pham vi bdo hiém cia Quy tdc bdo hiém va
toan bg cdc diéu khodn bo sung néu trén va cde
chi phi khac lién quan

- Phi bao hiém trong thoi gian gia han hop déng

(neu co) va phi bao hzem rang 100% (phi bao
hzem/ngwo:z/nam) * 50 ngay con lai/365 va quyén
loi bao hiém tinh nguyén nam.

- Phi béo hiém hodn lai = phi nguyén nim/sé
ngay ciia thoi han bdo hiém nim * (ngay hét han
hop dong — ngay Nguwoi dwoc bdo hiém bét dau
giam + 1)

- * Phuong thtrc thanh toan:

- Thanh toén béng hinh thirc chuyén khoan.

- Thoi han thanh toén phi bao hiém:

+ Dbi v6i Cén bd doan vién nguoi lao dong:
Bén mua bao hiém sé& thanh toan 1 lan bang hinh
thirc chuyén khoan 100% phi bao hiém cho Cong
ty bao hiém trong vong 30 ngay ké tir ngay hop
dong co hiéu lyc va Cong ty bao hiém cung cap
cho Ngan hang hop tac x& cac ching tir hop 1é

~ sau:



e Bién ban nghiém thu ban giao thé bao hiém
tdng thé.

e Gify chimg nhan bao hiém/thé bao hiém.

e B4o lanh thyc hién hop dong.

e Théng béo phi bao hiém cho timg chi nhénh
ctia Bén mua bao hiém.

® Hoa don GTGT cho tirng chi nhanh cua Bén
mua bao hiém.

e P& nghj thanh toan ctia Céng ty bao hiém cho
Try s& chinh cia Bén mua bdo hiém dé thanh
toan.

- Toan bd hd so thanh toin duoc giao cho cén
bd dau mdi tai Tru sé& chinh.

- Moi théa thuan lién quan dén viéc ng phi bao
hiém phai dugc 1ap thanh vin ban, ¢ chit ky ctia
dai dién c6 thAm quyén ctia cac bén va phai cé tai
san dam bao hodc bao ldnh thanh toan phu hop

theo quy dinh phap luat.
 + D6i véi nguoi than can bo doan vién: Can bd
“doan vién ty thanh to4n 01 14n cho Céng ty bao
hiém trén co s& danh sach va chwong trinh béo
hiém d3 dang ky véi Ngan hang hop tic xd Viét
Nam. Thoi han ndp trong vong 30 ngay ké tir ngay
¢4 hiéu luc bao hiém.
- Trudng hop nha thau 1a Lién danh, Thanh vién
dimg dau lién danh dai dién Lién danh xuat héa
~don phi bao hiém cho hop ddng nay.
- Pdng tién thanh toan theo hop dong: VND.
Cong ty cd phan mai gidi bao hiém ANT.
Dia chi: Tang 4, sb 25 Hoang Vian Théi, phuong
_ ) Phuong Liét, thanh phd Ha Nbi.
Don vi tw van, moi gioi - Phi nr van, méi giGi bao hiém: Do nha thau ky
~bao hiém Hop dong bdo hiém cho géi thau chi tra t6i da
theo quy dinh tai Ludt kinh doanh bdo hiém va cde
véin ban hwéng dan thi hanh Ludt kinh doanh bdo
hiém.
4. Giai phap va phwong phap luan:
Nha thau chudn bi dé xuat gidi phdp, phwong phdp ludn tong qudt thue
hién dich vu theo cdc ngi dung quy dinh tai Chuong V, gé‘m cdc phci;n nhuw sau:
1. Giai phap va phirong phdp ludn;
2. Ké hoach ¢dng tdc.
5. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu sin pham: Khong 4ap dung.
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PHU LUC 02: PIEU KHOAN MO RONG

I. Ap dung cho quyén lgi Bio hiém Tai nan

Piéu khoan tu dong thém bét nhan sy (cdp nhat hang thang, 30 ngay)

Piéu khoan ngd doc thire dn, dd ubng, khi va hoi. Téi da 4.600.000.000/hgp
déng

Bao hiém cho su kién ngd doc (bao gdm va khong han ché ngd doc thirc an,
thirc ubng hodc hit phai hoi ddc, khi doc, chat doc). Tong mirc trach nhiém
bao hiém cao nhit ctia Coéng ty Bao hiém khong vuot qué 4.600.000.000
VND/hop ddng. Ap dung cho toan bd quyén lgi thudc Bao hiém Tai nan.
Pidu khoan bao hiém Bénh nghé nghiép: Bao hiém theo céc pham vi bdo
hiém chi phi y té Phin 1 — Bao hiém tai nan. Danh myc bénh nghé nghiép
theo quy dinh hién hanh ctia co quan nha nudc céd thAm quyén. THi da
4.600.000.000 VND/tdng vu/hgp dong va khong qua STBH/ngudi/vy/nam.
Piéu khoan bao hiém khong tic: Bao hiém cho tai nan trong truong hop
Nguoi duge bao hiém 1a nan nhan cta khong tic. T6i da 4.600.000.000
VND/tbng vu/hop ddng va khong qua STBH/ngudi/vy/nim.

Pidu khoan bao hiém huén luyén qudc phong: Bao hiém cho tai nan trong
truomg hop Nguoi duge bao hiém tham gia hudn luyén quéc phong. Téi da
4.600.000.000 VND/tbng vu/hgp dong va khong qua STBH/ngudi/vu/nam.
Didu khoan b&o hiém dinh cong, gay rbi va bao dong dan sy: Bao hiém cho
tai nan cia Nguoi dugce bdo hiém gay ra boi dinh cong, giy rdi va bao dong
dan sw. Téi da 4.600.000.000 VND/tbng vu/hop dong va khong qua
STBH/ngudi/vu/nam.

Pidu khoan bao hiém hanh hung va giét ngudi vo cé: Chi trd cho Ngudi
duge bao hiém trong trudng hop 12 nan nhéin cta viéc hanh hung va giét
ngudi vo ¢6. Téi da 4.600.000.000 VND/tdng vu/hop dong va khong qua
STBH/nguoi/vu/nam.

Pidu khoan bao hiém céc thiét bi y té trong tai nan: Chi tra chi phi dia dém,
dinh, nep, vis cb dinh vao co thé trong truomg hop tai nan, chi tra t6i da 10%
sb tién bao hidm ctia chi phi y t& do nan/nam (néu c6). Téi da 4.600.000.000
VND/téng vu/hop dong va khong qua STBH/ngudi/vu/nam.

Hop ddng bao hiém nay khong dp dung gidi han tran sd ngay nghi ém dé
diéu tri thuwong tat do tai nan.

II. Ap dung cho quyén lgi Bio hiém Strc khée

Diéu khoan tu dong thém bét nhéan vién (cdp nhét hang thang, 30 ngay)
M& rong cho diéu tri cac bAt thudmg vé sinh héa, chuyén hoa ctia co thé nhu
tang lipid méau, men gan cao, ndng do calci thip hay cac tinh trang twong ty.
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Mé rong dong bao hiém 20/80 (Cong ty bao hiém chi tra 80% ) cho stent,
van tim theo s6 tién bao hiém t6i da.

Mé& rong bao hiém cho dao md trf theo phuong phdp md Longo: Cong ty
bio hiém thanh toan 100%

Trong trwdng hop ngudi duge bao hiém tai kham va diéu tri cho bénh tat/ém
dau/tai nan, nhiing 1an kham tiép theo cho ciing nguyén nhan ban dau sé
dugc chi tra theo hgp dong bao hiém cho du két qua binh thuong va bénh
nhan khong can c6 thém cac diéu tri tiép theo do.

Béo hiém cho cac thiét b vat tu y té khong duoc ding ky 1a thude, dugc chi
dinh béi bac s§ bao gdm nude mudi sinh 1y, natriclorid, humer, sterimar,
marimer, xisat, dung dich vé sinh phu nit hodc cac ché phidm twong ty khi
diéu tri ngoai tra. Téi da 500,000 /mgudi/nam.

Phiu thuat ring bénh ly:

+ Bdi thuong theo giéi han phdu thuat noi tra néu c6 gidy ra vién & gidy

chitng nhan phau thuat.

+ Bdi thuong theo gidi han ring ngoai tra néu khong c6 ca 2 hodc 1 trong 2

gidy to trén

Piéu khoan vé bénh lay nhiém qua dudng tinh duc: Hai bén théng nhét va
dong y rang danh muc bénh lay nhiém qua duong tinh duc 12 gdbm cac bénh
sau:

- Ha cam mém (Haemophilus ducreyi)

- U hat ben (Klebsiella granulomatis)

- Bénh lau (Neisseria gonorrhoeae)

- Giang mai (Treponema pallidum)

- Ném da dui (Tinea cruris)

- Herpes sinh duc

- HIV / AIDS

- U mém lay (Molluscum contagiosum)

- Bénh ky sinh triing (Parasitic disease)

- Bénh ran mu do Ran mu hay con goi 1a chdy cua géy ra
M& rong bao hiém céc loai mun nhot (bao gdm mun com va mun c6c), mun
trimg c4, rung toc, diéu tri ting sic té (nAm da) khi c6 tinh trang viém nhiém
va can diéu trj béng khéng sinh, tri ndm.
Khong ap dung déng bao hiém cho tré em dudi 11 tudi.
Béo hiém mé rong cho vitamin, khoang chét theo chi dinh ctia béc si va cin
thiét @ hd trg diéu tri cac bénh duoc chuén dodn (c6 bénh é4n lién quan dén
chudn doan) voi diéu kién sb ngay sit dung vitamin, khoang chit va thube
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b6 khong 16n hon sé ngay sir dung thube chinh va chi phi khong vuot qué
thudc chinh. Trudng hop sir dung vitamin lam thudce chinh dé diéu tri bénh
do thiéu vitamin (nhu thiét mau do thiéu sét...): chi tra nhu véi bénh thong
thuong dén cac han murc lién quan theo quy dinh.

Béo hiém cho dich bénh Covid-19 va bién chimg sau khi tiém covid19: chi
tra dudi quyén lgi bao hiém sic khée trong pham vi Viét Nam (khong ap
dung pham vi toan cau). Téng muc trach nhiém khéng vuot qui
2.100.000.000 VND/téng s6 vu/hop dong.

Khi NDBH c6 triéu chimg bét thuong va dugc bac si chi dinh cn lan sang
d& tim ra bénh (thudoc pham vi bao hidm): néu két qua xét nghiém binh
thuomg, tuy nhién céc két qua can 1an sang nay c6 lién quan dén bénh didu
tri thi cac chi phi cdn ldn sang nay dugc bao hiém (trir chi phi xét nghiém
litn quan dén bénh dugc ligt ké trong diém loai trY) T6i da
1.000.000VND/ngudi/nam va dudi quyén lgi ngoai tr.
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