
Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật 

Đánh giá theo phương pháp đạt/không đạt 

Tiêu chí tổng quát được đánh giá là đạt khi tất cả các tiêu chí chi tiết cơ 

bản được đánh giá là đạt và các tiêu chí chi tiết không cơ bản được đánh giá là 

đạt hoặc chấp nhận được. 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các 

tiêu chí tổng quát đều được đánh giá là đạt.  

Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

1. NĂNG LỰC TÀI CHÍNH 

1.1. Kết quả hoạt động tài 

chính 

Nhà thầu nộp đầy đủ các báo cáo tài chính 

từ năm 2022 đến năm 2024 để cung cấp 

thông tin chứng minh tình hình tài chính 

lành mạnh của nhà thầu. 

Trường hợp liên danh thì từng 

thành viên trong Liên danh phải 

đáp ứng các yêu cầu này. 

Báo cáo kiểm toán của kiểm 

toán độc lập. 

Nhà thầu có bản cam kết các chỉ 

tiêu tài chính đáp ứng các qui 

định hiện hành. 

Đạt 

- Không đáp ứng đầy đủ các yêu cầu này Không đạt 

2. PHẠM VI BẢO HIỂM 

2.1. Thời hạn bảo hiểm. 

Bao gồm thời hạn bảo hiểm được nêu tại 

Chương V Phần thứ hai E-HSMT 
Đạt 

Không bao gồm thời hạn bảo hiểm được 

nêu tại Chương V Phần thứ hai E-HSMT 
Không đạt 

2.2. Phạm vi bảo hiểm  

Tại Chương V phần thứ hai E-HSMT Đạt 

Không đầy đủ theo Chương V phần thứ hai 

E-HSMT 
Không đạt 

2.3. Bản chào phí bảo hiểm  

Có bản chào phí đầy đủ các nội dung bảo 

hiểm theo đúng quy định hiện hành 
Đạt 

Không có bản chào phí bảo hiểm.  Không đạt 



2.4. Giá dự thầu 

Giá dự thầu đã bao gồm thuế VAT và các 

phí, lệ phí liên quan và tuân thủ quy định 
Đạt 

Giá dự thầu không bao gồm thuế VAT và 

các phí, lệ phí liên quan và không tuân thủ 

quy định 

Không đạt 

3. QUY TRÌNH TỔ CHỨC THỰC HIỆN GÓI THẦU, PHƯƠNG THỨC, THỦ 

TỤC, THỜI GIAN GIẢI QUYẾT BỒI THƯỜNG: 

3.1. Quy trình tổ chức thực 

hiện gói thầu, phương 

thức, thủ tục, thời hạn 

giải quyết bồi thường: 

- Quy trình rõ ràng, phù 

hợp với Yêu cầu gói 

thầu. 

- Sơ đồ thể hiện quy 

trình. 

- Sơ đồ thể hiện mối 

quan hệ giữa các bên 

liên quan: Người mua 

bảo hiểm (Người được 

bảo hiểm) – Công ty 

môi giới bảo hiểm – 

Công ty bảo hiểm – Công ty 

giám định độc lập. 

Có đầy đủ theo yêu cầu Đạt 

Không có hoặc có nhưng không đầy đủ theo 

yêu cầu 
Không đạt 

3.2. Bản hướng dẫn phương 

thức, biểu mẫu, hồ sơ 

thủ tục giải quyết khiếu 

nại, đòi bồi thường cho 

khách hàng (liên quan 

đến quá trình giải quyết 

bồi thường bảo hiểm). 

Có đề xuất đầy đủ  Đạt 

Không có đề xuất hoặc có đề xuất nhưng 

không đầy đủ các nội dung theo yêu cầu 
Không đạt 

3.3. Thời hạn giải quyết bồi 

thường kể từ ngày nhận 

được hồ sơ đề nghị bồi 

thường đầy đủ và 

hợp lệ 

Nhỏ hơn hoặc bằng 30  ngày.  Đạt 

Lớn hơn 30 ngày Không đạt 

3.4. Thời hạn giải quyết bồi 

thường kể từ ngày nhận 

Lớn hơn hoặc bằng 03 Công ty giám định 

độc lập  
Đạt 



được hồ sơ đề nghị bồi 

thường đầy đủ và 

hợp lệ 
Nhở hơn 03 Công ty giám định độc lập Không đạt 

3.5. Uy tín của nhà thầu: 

Thông tin về kết quả thực hiện 

hợp đồng trước đó 

Theo Cơ sở dữ liệu quốc gia về 

nhà thầu trên Hệ thống mạng 

đấu thầu quốc gia: trong vòng 03 

năm tính đến thời điểm đóng 

thầu, nhà thầu (nhà thầu độc lập 

hoặc thành viên liên danh nhà 

thầu) không có hợp đồng bị chủ 

đầu tư chấm dứt hợp đồng do lỗi 

của nhà thầu 

Đạt 

Theo Cơ sở dữ liệu quốc gia về 

nhà thầu trên Hệ thống mạng 

đấu thầu quốc gia: trong vòng 03 

năm tính đến thời điểm đóng 

thầu, nhà thầu (nhà thầu độc lập 

hoặc thành viên liên danh nhà 

thầu) có hợp đồng bị chủ 

đầu tư chấm dứt hợp đồng do lỗi 

của nhà thầu 

Không đạt 

Kết luận 

Nhà thầu được đánh giá là đạt yêu cầu về 

kỹ thuật khi tất cả các tiêu chuẩn nêu trên 

được đánh giá là  đạt. Trường hợp nhà thầu 

không đạt một trong các tiêu chuẩn trên thì 

được đánh giá là không đạt và không được 

xem xét, đánh giá bước tiếp theo 

Đạt 

Có 1 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là 

không đạt. 
Không đạt 

Ghi chú: 

- Trường hợp giá dự thầu, trừ đi giá trị giảm giá (nếu có), sau ưu đãi (nếu có) của 

từ 2 nhà thầu trở lên thấp nhất mà bằng nhau, thì việc xem xét, xếp hạng nhà thầu được 

xác định trên cơ sở thứ tự ưu tiên như sau: 

1. Nhà thầu có doanh thu thuần hoạt động kinh doanh bảo hiểm bình quân trong 

3 năm trở lại đây (2022, 2023, 2024) cao hơn được xếp hạng thứ nhất (Đối với nhà thầu 

liên danh, doanh thu thuần hoạt động kinh doanh bảo hiểm được tính là tổng doanh thu 

của các thành viên trong liên danh). 

2. Vốn điều lệ của nhà thầu tính đến thời điểm 31/12/2024 cao hơn được xếp hạng 

thứ nhất. 


