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Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ tshuật  

Đánh giá theo phương pháp đạt/không đạt: 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các 
tiêu chí tổng quát đều được đánh giá là đạt. 

STT Nội dung 
Mức độ đáp 
ứng 

1. Tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ, mức độ hiểu biết về tính chất và 

mục đích công việc 

1.1. Am hiểu về tính hiệu 
quả của việc cung cấp dịch 
vụ, mức độ hiểu biết về 
tính chất và mục đích công 
việc. 

Trình bày đầy đủ, chi tiết về am hiểu về 
tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ, 
mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích 

công việc 

Đạt 

Không đáp ứng được yêu cầu trên Không đạt 

2. Tính hợp lý và khả thi của kế hoạch, các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ 

chức cung cấp dịch vụ 

2.1. Tính hợp lý và khả thi 
của Kế hoạch, các giải 
pháp kỹ thuật, biện pháp tổ 
chức cung cấp dịch vụ; Kế 
hoạch triển khai chi tiết 
theo từng năm trong việc 
đổi mới, nâng cao chất 
lượng duy trì vệ sinh môi 
trường trên địa bàn Thành 
phố từ năm 2026 đến năm 
2028 (theo văn bản số 
10011/SNNMT-QLCTR 
ngày 26/11/2025 của Sở 
Nông nghiệp và Môi 
trường, thành phố Hà 
Nội). 

Trình bày đầy đủ, chi tiết về tính hợp lý 
và khả thi của kế hoạch, các giải pháp kỹ 
thuật, biện pháp tổ chức cung cấp dịch 
vụ; Kế hoạch triển khai chi tiết theo từng 
năm trong việc đổi mới, nâng cao chất 
lượng duy trì vệ sinh môi trường trên địa 

bàn Thành phố từ năm 2026 đến năm 
2028 (theo văn bản số 10011/SNNMT-
QLCTR ngày 26/11/2025 của Sở Nông 

nghiệp và Môi trường, thành phố Hà 
Nội). 

Đạt 

Không đáp ứng được yêu cầu trên Không đạt 

3. Giải pháp kỹ thuật 

3.1. Giải pháp kỹ thuật, 
biện pháp tổ chức thực 

Có phương án phù hợp với địa bàn và 
đúng quy trình theo Quyết định số 
50/2025/QĐ-UBND ngày 20/8/2025 

Đạt 
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hiện, phương án thu gom 
chất thải rắn sinh hoạt. Không đáp ứng được yêu cầu trên Không đạt 

3.2. Giải pháp kỹ thuật, 
biện pháp tổ chức thực 
hiện, phương án vận 
chuyển chất thải rắn sinh 
hoạt. 

Có phương án phù hợp với địa bàn và 
đúng quy trình theo Quyết định số 
50/2025/QĐ-UBND ngày 20/8/2025 

Đạt 

Không đáp ứng được yêu cầu trên Không đạt 

3.3. Giải pháp kỹ thuật, 
biện pháp tổ chức thực 
hiện, phương án vệ sinh, 
vệ sinh công cộng. 

Có phương án phù hợp với địa bàn và 
đúng quy trình theo Quyết định số 
50/2025/QĐ-UBND ngày 20/8/2025 

Đạt 

Không đáp ứng được yêu cầu trên Không đạt 

3.4. Điểm tập kết dụng cụ, 
phương tiện, điểm rửa 
phương tiện, điểm cấp 
nước phục vụ công tác 
tưới nước rửa đường. 

- Có tài liệu chứng minh có điểm tập kết 
dụng cụ, phương tiện, điểm rửa phương 
tiện, điểm cấp nước, điểm đặt thiết bị 
máy móc phụ trợ khác để tăng cường cơ 
giới hóa, địa điểm phù hợp, đáp ứng yêu 
cầu. 

- Có tài liệu chứng minh có điểm cấp 
nước đảm bảo tiêu chuẩn không thấp hơn 
QCVN08:2023/BTNMT về chất lượng 
nước mặt mức B  phục vụ công tác tưới 
nước rửa đường phù hợp, đáp ứng yêu 
cầu. 

Đạt 

Không đáp ứng được yêu cầu trên Không đạt 

3.5. Phương án thực hiện 
khi phát sinh các sự cố môi 
trường. 

- Có phương án thực hiện khi phát sinh 
các sự cố môi trường đảm bảo trong quá 
trình thực hiện. Nhà thầu chứng minh 
khả năng bố trí điểm thu chứa rác thải khi 
phát sinh sự cố môi trường. 

Đạt 

Không đáp ứng được yêu cầu trên Không đạt 

3.6. Có phương án thu giá 
dịch vụ vệ sinh môi trường 
trên địa bàn (áp dụng công 
nghệ thông tin, có cách thu 
chính xác nhanh, minh 
bạch, hiệu quả, giảm dần 
cách thu truyền thống). 

- Có phương án chi tiết thu giá dịch vụ vệ 
sinh môi trường trên địa bàn, phù hợp, 
đáp ứng yêu cầu E-HSMT 

Đạt 

Không đáp ứng được yêu cầu trên 

Không đạt 
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3.7. Phân loại rác thải tại 
nguồn theo quy định và 
hướng dẫn của Bộ nông 
nghiệp và môi trường 
(trước đây là Bộ Tài 
nguyên và môi trường) 
cũng như của UBND 
Thành phố Hà Nội 

Giải pháp kỹ thuật, công nghệ hợp lý để 
thực hiện đồng bộ công tác phân loại rác 
tại nguồn, thu gom, vận chuyển, xử lý 
chất thải rắn sinh hoạt sau phân loại theo 
hướng dẫn của Bộ Nông nghiệp và Môi 
trường, căn cứ điều kiện hạ tầng, công 
nghệ xử lý chất thải hiện có; điều kiện tự 
nhiên, kinh tế xã hội; nguồn lực tài chính 
để xây dựng lộ trình thực hiện phân loại, 
đáp ứng đầy đủ các hạng mục duy trì vệ 
sinh. Chứng minh mức độ đáp ứng yêu 
cầu chuyên sâu khả năng thu gom, vận 
chuyển, xử lý rác thải sau phân loại thời 
điểm hiện tại và tương lai, ngoài đáp ứng 
khả năng thu gom, vận chuyển, xử lý chất 
thải rắn sinh hoạt sau phân loại của gói 
thầu, nhà thầu cần tính toán, thuyết minh 
khả năng thu gom, vận chuyển, xử lý đáp 
ứng các loại chất thải rắn sinh hoạt sau 
phân loại còn lại theo hướng dẫn của Bộ 
Nông nghiệp và môi trường. 

(Có tài liệu chứng minh kèm theo) 

Đạt 

Không đáp ứng được yêu cầu trên Không đạt 

3.8. Công tác đảm bảo an 
toàn lao động 

- Có phương án đảm bảo an toàn lao động 
trong quá trình thực hiện. 

Đạt 

Không đáp ứng được yêu cầu trên Không đạt 

3.9. Công tác đảm bảo 
giao thông 

- Có phương án đảm bảo an toàn giao 
thông trong quá trình thực hiện. 

Đạt 

Không đáp ứng được yêu cầu trên Không đạt 

4. Mức độ đáp ứng về khả năng huy động nhân lực 

4.1. Bố trí lực lượng công 
nhân lao động, cán bộ 
quản lý phù hợp theo định 
mức kinh tế kỹ thuật được 
UBND thành phố ban 
hành 

Có phương án chứng minh khả năng đáp 
ứng và cam kết bố trí đủ số lượng lao 
động bao gồm: cán bộ phụ trách môi 
trường, cán bộ phụ trách thiết bị, cán bộ 

phụ trách an toàn lao động, cán bộ quản 
lý địa bàn, cán bộ thu giá dịch vụ VSMT, 
công nhân điều khiển máy móc thiết bị, 

Đạt 
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công nhân thu gom rác và duy trì 
VSMT,… theo định mức kinh tế kỹ thuật 
được UBND thành phố ban hành. 

Có cam kết đối với các nội dung: 

- Toàn bộ công nhân duy trì, thu gom rác: 
đã qua tập huấn về công tác duy trì 
VSMT và ATLĐ. 

Không đáp ứng một trong các yêu cầu 
nêu trên 

Không đạt 

4.2. Kế hoạch tổ chức đào 
tạo và tập huấn đảm bảo 
đúng quy trình và an toàn 
lao động 

- Có phương án đào tạo người lao động 
phù hợp với tính chất công việc. 

Đạt 

Không đáp ứng một trong các yêu cầu 
nêu trên 

Không đạt 

4.3. Công tác tuyên truyền 
vận động các tổ chức và 
nhân dân không vứt rác ra 
đường, đổ rác đúng giờ, 
đúng nơi quy định, phân 

loại rác khi có yêu cầu 
của UBND thành phố Hà 
Nội. 

- Có phương án bố trí nhân lực thực hiện 
công tác tuyên truyền, vận động vận 
động người dân chấp hành thời gian đổ 
rác đúng giờ, đúng nơi quy định, phân 
loại rác khi có yêu cầu của UBND thành 
phố Hà Nội đến từng tổ chức và hộ gia 
đình. 

- Có biện pháp phối hợp với chính quyền 
địa phương về việc xử lý, xử phạt tổ chức 
và cá nhân và tổ chức đổ rác không đúng 
nơi quy định. 

Đạt 

Không đáp ứng một trong các yêu cầu 
nêu trên 

Không đạt 

5. Mức độ đáp ứng về khả năng huy động máy móc, thiết bị chủ yếu 

5.1. Mức độ đáp ứng của 
thiết bị, dụng cụ lao động, 
phương tiện, máy móc. 

Đáp ứng đúng, đủ về số lượng, chất 
lượng trang thiết bị, phương tiện theo yêu 
cầu của HSMT và đảm bảo đủ điều kiện 

hoạt động theo quy định. Khi chủ đầu tư 
chuẩn bị đầy đủ về hạ tầng kỹ thuật thì 
nhà thầu sẵn sàng đáp ứng các trang thiết 
bị, máy móc phụ trợ khác (máy nén rác 
di động, compactor, phương tiện đặc thù) 
để tăng cường cơ giới hóa cho công tác 
vệ sinh. 

( Có tài liệu chứng minh kèm theo) 

Đạt 
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Không đáp ứng một trong các yêu cầu 
trên 

Không đạt 

5.2. Các phương tiện vận 
chuyển rác thải, xe rửa 
đường, phải gắn các thiết 
bị, để giám sát hành trình 
camera và GPS. 

Trình bày đầy đủ, chi tiết phương áp huy 
động máy móc thiết bị các phương tiện 
vận chuyển rác thải, xe rửa đường. Nhà 
thầu cam kết gắn các thiết bị theo yêu cầu 
tại Chương V. 

Đạt 

Không đáp ứng một trong các yêu cầu 
trên 

Không đạt 

6. Mức độ đáp ứng các yêu cầu, đảm bảo đúng quy trình thực hiện dịch vụ 

và đảm bảo chất lượng 

6.1 Yêu cầu chất lượng 
công việc thu gom chất 
thải rắn sinh hoạt 

Trình bày đầy đủ, chi tiết biện pháp đảm 
bảo đúng quy trình với địa bàn và đúng 
quy trình theo Quyết định số 
50/2025/QĐ-UBND ngày 20/8/2025 

Đạt 

Không đáp ứng một trong các yêu cầu 
trên 

Không đạt 

6.2 Yêu cầu chất lượng 
công việc vận chuyển chất 
thải rắn sinh hoạt. 

Trình bày đầy đủ, chi tiết biện pháp đảm 
bảo đúng quy trình với địa bàn và đúng 
quy trình theo Quyết định số 
50/2025/QĐ-UBND ngày 20/8/2025 

Đạt 

Không đáp ứng một trong các yêu cầu 
trên 

Không đạt 

6.3. Yêu cầu chất lượng 
công việc vệ sinh, vệ sinh 
công cộng. 

Trình bày đầy đủ, chi tiết biện pháp đảm 
bảo đúng quy trình với địa bàn và đúng 
quy trình theo Quyết định số 
50/2025/QĐ-UBND ngày 20/8/2025 

Đạt 

Không đáp ứng một trong các yêu cầu 
trên 

Không đạt 

7. Kinh nghiệm, uy tín nhà thầu thông qua các hợp đồng tương tự  

Uy tín nhà thầu thông qua 
các hợp đồng tương tự 

Cam kết không có hợp đồng bỏ dở, chậm 
tiến độ do lỗi của nhà thầu trong vòng 3 
năm trở lại đây theo quy định tại tại Điều 
19 và Điều 20 của Nghị định số 
214/2025/NĐ-CP, chất lượng hàng hóa 
tương tự được công khai theo quy định 

Đạt 
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tại Điều 20 của Nghị định số 
214/2025/NĐ-CP 

Không có cam kết không có hợp đồng bỏ 
dở, chậm tiến độ do lỗi của nhà thầu 
trong vòng 3 năm trở lại đây; hoặc có hợp 
đồng bỏ dở, chậm tiến độ do lỗi của nhà 
thầu trong vòng 3 năm trở lại đây 

Không đạt 

Lịch sử tuân thủ pháp luật 
về đấu thầu 

Nhà thầu không vi phạm pháp luật về đấu 
thầu, không bị cấm tham dự thầu bởi bất 
kỳ Chủ đầu tư nào tính đến thời điểm 
đóng thầu 

Đạt 

Nhà thầu vi phạm một trong các nội dung 
trên 

Không đạt 

Nhà thầu phải đáp ứng tất cả các tiêu chí kể trên thì kết luận là đạt, không đáp ứng 
một trong các điều kiện trên là không đạt 

Kết luận  

 

  


