Muc 3.Tiéu chuin d4nh gia vé ky thuat

Danh gia theo phuong phap: Pat/Khong dat:

E-HSDT duoc danh gia 1a dap ung yéu cau vé ki thuat khi c6 tat ca cac tiéu
chi tong quat déu dugc danh gia la dat.

Noi dung danh gia

‘ Noi dung chi tiét tiéu chi dat/ khong dat

1. Tinh hiéu qua cua viéc cung cap dich vu

- Giai phap cung cap dich
vu CNTT bao dam hé
théng van hanh 6n dinh,
lién tuc 24/7/365, phu
hop véi dac thu hoat dong
bao dién tu.

- C6 phuong an bao dam
hiéu ning, tinh sin sang
cao, sao luu va khoi phuc
dir lidu

Nha thau trinh bay giai phap van hanh, duy
tri hé thdng, sao luu, phong chdng su cb phu
hop va dap ung day du yéu cau tai Chuong
V E-HSMT

Dat

Khéng trinh bay giai phap cu thé hodc giai
phap khong dap ung yéu cau vé tinh lién
tuc, on dinh, an toan cua hé théng.

Khong dat

2. Mikc do hiéu biét vé tinh chat va muc dich cong viéc

Miic d6 hiéu biét ctia nha
thau vé hién trang hé
thong CNTT, yéu cau van
hanh bao dién tir, an toan
thong tin va nhu ciu st
dung cua Chu dau tu.

Nha thau mo ta rd dic thu hé thong CNTT
ctia chu dau tu, muyc tiéu goi thau va pham
vi cong viéc can thuc hién

Dat

Mo ta chung chung, khong thé hién sy hiéu
biét vé dic thu hoat dong va muc ti€u goi
thau.

Khong dat

3. Tinh hop 1y va kha thi ciia ké hoach, giai phap ky thuat

Ké hoach cung cap dich
vu, gidi phap ky thuat,
bién phap to chirc thuc
hién phu hop v&i thoi
gian thuc hién goi thau
(12 thang)

Nha thau c6 ké hoach chi tiét, c6 phan cong
nhén sy, 10 trinh trién khai r& rang, kha thi.

Dat

C6 ké hoach nhung trinh bay so sai, khong
phtt hop voi pham vi, tién do goi thau.

Khong dat

4. Mirc d§ dap vng hé thong bao dam chit lwong va phuong phap thwe hién

C6 quy trinh quan 1y chat

C6 mo ta quy trinh quan 1y chat luong, giam

chd dit mday chu,
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5. Miirc d9 dap \ng yu cau ky thuit cia dich vy ‘

Dich vu dap ung day du|(Tat ca cac hang muc dich vu déu dap ung
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Cloudflare, Clqud, méy
chu API, phan mém
ChatGPT Business...)

6. Tién d9 thuc hién goi

thau

Tién do cung cép dich vu
phu hop vo1 thoi gian
thuc hién hop déng tron
g61 12 thang.

Tién d6 thuc hién rd rang, dap Gmg yéu cau
E-HSMT.

Dat

Khéng néu hodc néu tién d6 khong phu hop

Khong dat

7. Nhén sw van hanh, hd tro ki thuit, dao tao va chuyén giao

- B6 tri ddy du nhén su
theo yéu cau vé sd lugng,
trinh d9, kinh nghi¢m tai
Chuong V.

- Cam két thoi gian hd tro
k¥ thuat, hinh thirc hd tro
(tir xa/truc tiép).

- Nhan sy dap ung ddy da yéu cau vé trinh
d6, kinh nghiém, chimg chi (néu co).

- C6 cam két 10 rang, phu hop yéu cau E-
HSMT.

Dat

- Thiéu nhén sy hoic nhan sy khong dap ung
yéu cau toi thiéu.

- Khong c6 cam két vé thoi gian hd tro k§
thuat, hinh thirc hd trg k¥ thuat

Khong dat

Cung cép tai liéu, dao
tao, huéng dan van hanh
va cam két chuyén giao
khi két thuc hop dong.

C6 cam két va ké hoach thuc hién day du.

Khong c6 cam két hodc cam két khong 1o
rang.

8. Uy tin ciia nha thau

Uy tin ctia nha thau thong
qua vi¢c thuc hién cac
hop déng tuong tu trude
do, uy tin trong viéc tham
gia thau véi tu cach nha
thau trong thoi gian 03
nam gan day, tinh dén
thoi diém dong thau.

- Nha thau c6 cam két tir 2022 tré lai day:
Khong c6 hgp ddng nao cham tién do hodc
hop dong bi cham dirt do 16i ctia nha thau.

- Nha thau khéng vi pham vé viéc gian lan
(ké khai khong trung thuc, lam gia ho so
gidy t0...) trong d4u thau dan dén bi xr phat
& tat ca cac co quan, don vi trén toan qudc.

Dat

- Nha thau khong c6 cam két hodc cam két
khong dung su that.

- Nha thau vi pham vé viéc gian 1an (ké khai
khong trung thuc, 1am gia ho so gidy to...)
trong dAu thau dan dén bi xir phat & tat ca
cac co quan, don vi trén toan qudc

Khong dat

Két ludn

Tiéu chuén 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 va 8 dugc xéac
dinh 1a dat hoac vuot trdi so véi yéu cau

Dat

Co 01 tiéu chuan chi tiét duge xac dinh 1a
khong dat.

Khong dat




