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1. Mục tiêu công việc:
Cung cấp dịch vụ cho thuê tủ rack mục đích để vận hành hệ thống tính toán hiệu năng cao HPC.
Khối lượng thiết bị chủ yếu: Cụm tính toán gồm 28 máy chủ (02 máy chủ quản lý, 26 máy chủ tính toán) với tổng số lượng CPU: 840 cores và tổng số lượng GPU: 36 GPU. Thiết bị mạng gồm: 02 Switch Infiniband, 04 switch ethernet Cụm lưu trữ gồm 09 thiết bị lưu trữ gồm: 01 SAN, 01 MDS server, 01 MGS server, 06 OSS server).
[bookmark: _GoBack]Khối lượng thiết bị chủ yếu, theo các bảng sau (sau đây gọi là Bảng A):
- HPC-ITC (01-01-2021)
	
	
	
	

	STT
	Tên thiết bị
	Đơn vị tính
	Số lượng

	Hệ thống máy chủ phục vụ tính toán

	1
	Máy chủ quản trị - Master Node
	Bộ
	2

	2
	Khung máy chủ phiến gắn các CPU Compute Node
	Bộ
	1

	3
	Máy chủ tính toán - CPU Compute Node
	Bộ
	16

	4
	Máy chủ tính toán - GPU Compute Node (Loại 1)
	Bộ
	3

	5
	Máy chủ tính toán - GPU Compute Node (Loại 2)
	Bộ
	1

	6
	Cluster Management Software 
	Bộ
	1

	7
	Thiết bị mạng truyền tải - Infiniband EDR Switch
	Bộ
	2

	Hệ thống máy chủ phục vụ lưu trữ dữ liệu

	1
	Metadata Server (MDS Server)
	Bộ
	1

	2
	Management Server (MGS Server)
	Bộ
	1

	3
	Metadata Storage
	Bộ
	1

	4
	Object Storage Server (OSS Server)
	Bộ
	6

	Hệ thống Network

	1
	Thiết bị mạng truyền thông quản lý - TOR/Management Switch
	Bộ
	2

	
	
	
	

	· HPC-SBD (01-08-2020) 

	
	
	
	

	Stt
	Tên thiết bị
	Đơn vị tính
	Số lượng

	1
	Thiết bị chuyển mạch dữ liệu (Data Switch)
	Cái 
	1

	2
	Thiết bị chuyển mạch quản trị (management switch)
	Cái 
	1

	3
	Máy chủ quản trị (master node)
	Máy
	1

	4
	Máy chủ tính toán đồ hoạ
	Node
	1

	5
	Máy chủ tính toán
	Node 
	4

	HPC-GOLD (01-01-2010)

	
	
	
	

	STT
	Thiết bị
	 Đơn vị tính
	Số lượng

	1
	DELL Server 2950 (head mode)
	Bộ
	1

	5
	DELL Blade Server M610 (compute node)
	Bộ
	14

	6
	DELL Chassis M1000E
	Bộ
	1

	7
	DELL Gigabit Switch
	Bộ
	3

	8
	Mellanox Switch
	Bộ
	2

	
	
	
	

	THIẾT BỊ KẾT NỐI MANG VÀO THÊM

	STT
	Thiết bị
	 
	Số lượng

	1
	Switch Cisco
	cái
	4


Vị trí hệ thống HPC hiện tại: phường Trung Mỹ Tây, thành phố Hồ Chí Minh.
2. Yêu cầu kỹ thuật:
Các thông số kỹ thuật của dịch vụ:
a) [bookmark: _Toc187920860]Năng lực của đơn vị cung cấp dịch vụ 
	STT
	Nội dung yêu cầu

	1
	Nhà cung cấp dịch vụ có chứng nhận ISO/IEC 27001:2013 về hệ thống quản lý an ninh thông tin hoặc tương đương

	2
	Nhà cung cấp dịch vụ phải năng lực đảm bảo an toàn thông tin có tài liệu chứng minh (ưu tiên Giấy phép kinh doanh sản phẩm, dịch vụ an toàn thông tin mạng theo quy định của Nghị định 108/2016/NĐ-CP ngày 01/7/2016 của Chính Phủ).

	3
	Nhà cung cấp dịch vụ có sẵn Trung tâm dữ liệu được thiết kế theo tiêu chuẩn TCVN 9250:2021 (hoặc tiêu chuẩn ANSI/TIA-942-B:2017), hoặc tiêu chuẩn Uptime Institute được đánh giá, công bố đạt tiêu chuẩn và mức đảm bảo kỹ thuật tối thiểu mức 3 hoặc tương đương

	4
	Nhà cung cấp dịch vụ phải đạt tối thiểu cấp độ 3 hoặc tương đương về an toàn hệ thống thông tin đối với Trung tâm dữ liệu theo Nghị định 85/2016/NĐ-CP của Chính phủ do cơ quan có thẩm quyền xác nhận


b) Năng lực Trung tâm 
	STT
	Hệ thống
	Nội dung yêu cầu 

	I
	Hạ tầng Trung tâm 

	1
	Tòa nhà Trung tâm dữ liệu
	Biệt lập, không nhà liên kế, không tầng hầm gửi xe

	2
	Điện lưới trung thế
	2 ngõ vào hai trạm biến áp hạ thế khác nhau

	3
	Trạm biến áp
	TTDL lấy điện từ 02 trạm biến áp khác nhau 

	4
	Máy phát điện
	Cung cấp nguồn điện cho TTDL khi nguồn điện gián đoạn

	5
	Hệ thống ATS
	Tự động chuyển đổi nguồn điện lưới và máy phát điện

	6
	Hệ thống UPS
	Đảm bảo cung cấp nguồn liên tục cho TTDL

	7
	Hệ thống tiếp đất, cắt lọc sét
	Đảm bảo cung cấp nguồn tốt nhất cho các thiết bị

	8
	Hệ thống điều hòa chính xác
	Đảm bảo nhiệt độ tiêu chuẩn cho TTDL

	9
	Hệ thống phòng cháy chữa cháy
	FM200 hoặc tương đương

	10
	Bình chữa cháy
	Bố trí đúng quy cách trong tòa nhà

	11
	Hệ thống giám sát môi trường
	Đảm bảo môi trường hoạt động trong TTDL

	12
	Hệ thống giám sát ra/vào
	Thẻ từ, mã pin

	13
	Hệ thống an ninh
	Camera giám sát, bảo vệ, nhật ký

	14
	KVM Switch
	Hỗ trợ truy cập thiết bị từ xa

	15
	Sàn nâng
	Tải tập trung 4.5 KN/điểm, tải phân bổ đều 12KN/m2, tải va đập 50Kgs

	II
	Hệ thống mạng

	1
	Hạ tầng cáp quang kết nối đến các ISP
	> 2 hướng khác nhau, đấu nối theo kiểu vòng ring, dự phòng 1+1.

	2
	Hệ thống mạng core
	Hệ thống mạng phục vụ cụm tính toán hiệu năng cao (HPC) được thiết kế theo kiến trúc mạng tối ưu cho tính toán song song, ưu tiên lưu lượng east–west giữa các node tính toán, phù hợp với các tác vụ HPC, AI, mô phỏng, phân tích dữ liệu lớn và GIS.
Kiến trúc mạng áp dụng mô hình phân tầng (leaf–spine hoặc tương đương), bảo đảm hiệu năng, độ ổn định và khả năng mở rộng trong quá trình khai thác.

	3
	Hệ thống cable
	Máng cáp, patch panel đúng chuẩn

	4
	Giới hạn truyền dẫn
	10Gbps

	IV
	Hệ thống giám sát môi trường vật lý

	1
	Camera giám sát
	Kiểm soát an ninh trong TTDL

	2
	Giám sát môi trường
	Giám sát UPS, điều hòa chính xác, chất lỏng, báo khói


c) Yêu cầu Trung tâm 
	STT
	Nội dung yêu cầu kỹ thuật
	Tài liệu chứng minh
	Tiêu chí

	1
	Yêu cầu về tiêu chuẩn 
	
	

	1.1
	Đạt tiêu chuẩn thiết kế hoặc xây dựng Tier3 hoặc tương đương
	Có
	Bắt buộc

	1.2
	Đạt tiêu chuẩn quốc tế về đảm bảo An toàn thông tin ISO 27001, 9001 hoặc tốt hơn và có chứng chỉ chứng nhận.
	Có
	Bắt buộc

	2
	Yêu cầu về vị trí 
	
	

	2.1
	Tòa nhà riêng biệt được bảo vệ bằng các biện pháp chống xâm nhập trái phép.
	Có
	Bắt buộc

	2.2
	Khu vực lắp đặt thiết bị phải được cách ly hoàn toàn với các khu vực dùng chung, có các nội quy, hướng dẫn làm việc và có các biện pháp kiểm soát ra/vào khu vực đó.
	Có
	Bắt buộc

	3
	Yêu cầu về tòa nhà trung tâm 
	
	

	3.1
	Tòa nhà có các biện pháp phòng chống cháy nổ.
	Có
	Bắt buộc

	3.2
	Cổng ra vào tòa nhà tòa nhà phải có người kiểm soát 24/7.
	Có
	Bắt buộc

	
3.3
	Cửa ra vào nhà phải chắc chắn, có khả năng chống cháy, sử dụng ít nhất hai loại khóa khác nhau và phải có biện pháp bảo vệ và giam sát 24/7.
	
Có
	Bắt buộc

	4
	Yêu cầu về hệ thống sàn nâng
	
	

	4.1
	Độ cao sàn nâng phải lớn hơn 400mm.
	Có
	Bắt buộc

	4.2
	Khả năng chịu tải của sàn tối thiểu 1200kg/m2.
	Có
	Bắt buộc

	4.3
	Sàn nâng có sơn tĩnh điện, cách điện và cách nhiệt.
	Có
	Bắt buộc

	4.4
	Chiều cao từ sàn tới trần nhà tối thiểu 3.3m và cao hơn 460mm so với phần cao nhất của thiết bị.
	Có
	Bắt buộc

	5
	Yêu cầu về hệ thống Phòng cháy chữa cháy
	
	

	5.1
	Hệ thống báo cháy, báo khói sớm và chữa cháy bằng khí chuyên dụng tại những nơi lắp đặt thiết bị và hệ thống lưu điện.
	Có
	Bắt buộc

	5.2
	Hệ thống phòng cháy chữa cháy tới các khu vực chức năng chủ yếu như tủ điện, máy phát điện, hệ thống điều hòa.
	Có
	Bắt buộc

	5.3
	Hệ thống chữa cháy bằng khí FM200 (hoặc tương đương)
	Có
	Bắt buộc

	5.4
	Sử dụng hệ thống chữa cháy bằng chất rắn lỏng Stat-X hoặc FM200 (hoặc tương đương) tại khu vực UPS.
	Có
	Bắt buộc

	6
	Yêu cầu về hệ thống lạnh
	
	

	
6.1
	Đảm bảo cung cấp làm mát cho phòng máy chủ sau khi lắp đặt Rack của đơn vị chủ quản đưa vào sử dụng với môi trường nhiệt độ từ: 19°C – 25°C, đảm bảo nhiệt độ phía trước Server luôn duy trì ~22°C.
	
Có
	Bắt buộc

	6.2
	Độ ẩm tương đối: 45% - 60%.
	Có
	Bắt buộc

	6.3
	Sử dụng điều hòa chính xác, hoạt động dự phòng N+1.
	Có
	Bắt buộc

	7
	Yêu cầu về hệ thống nguồn điện, hệ thống chống sét
	
	

	7.1
	Có ít nhất 02 nguồn điện lưới trung thế chuyên dùng, không có phụ tải khách hàng khác, khả năng chuyển tải linh hoạt, cấp điện cho 2 mạch vòng.
(kèm theo tài liệu chứng minh)
	Có
	Bắt buộc

	7.2
	Có ít nhất 02 trạm biến áp độc lập đấu nối nguồn điện lưới trung thế, cấp nguồn cho trung tâm dữ liệu.
	Có
	Bắt buộc

	7.3
	Có hệ thống ATS – chuyển mạch tự động từ 02 nguồn trung thế.
	Có
	Bắt buộc

	7.4
	Nguồn điện phải được đấu nối qua hệ thống lưu điện để cấp nguồn cho thiết bị, đảm bảo khả năng duy trì hoạt động liên tục của hệ thống thông tin theo tiêu chuẩn Tier3 hoặc tương đương hoặc tốt hơn.
	
Có
	Bắt buộc

	7.5
	Có 02 hệ thống UPS cấu hình dự phòng N+1, cung cấp nguồn điện full tải đồng thời cho các tủ rack trong trung tâm dữ liệu
	Có
	Bắt buộc

	7.6
	Hệ thống UPS thân thiện môi trường.
	Có
	Bắt buộc

	7.7
	Có hệ thống máy phát điện hoạt động dự phòng
N+1, công suất hệ thống máy phát điện đảm bảo đáp ứng công suất hệ thống UPS đang sử dụng.
	Có
	Bắt buộc

	7.8
	Khu vực máy phát điện phải độc lập tách riêng biệt với khu vực phòng máy chủ, mạng và có sử dụng
cửa chống cháy.
	Có
	Bắt buộc

	7.9
	Có hệ thống tiếp đất chống sét cho trung tâm dữ
liệu, điện trở chống sét trực tiếp < 10 Ohm, điện trở chống sét lan truyền < 1 Ohm.
	Có
	Bắt buộc

	8
	Yêu cầu về Hệ thống tủ Rack – Khu vực riêng
	
	

	8.1
	Loại tủ rack 42U trở lên.
	Có
	Bắt buộc

	9
	Yêu cầu về hệ thống cáp truyền dẫn
	
	

	9.1
	Cáp điện và cáp mạng (Lan, Fiber) phải đi tách biệt nhau.
	Có
	Bắt buộc

	9.2
	Cáp đồng và cáp quang đặt trong các máng cáp và
các loại đường dẫn cáp khác phải được đặt phân cách nhau.
	Có
	Bắt buộc

	9.3
	Có đường dẫn cáp trục dự phòng.
	Có
	Bắt buộc

	9.4
	Có khu vực dành riêng để đấu nối cáp từ các nhà cung cấp dịch vụ Internet vào Trung tâm tách riêng với khu vực phòng máy chủ.
	Có
	Bắt buộc

	9.5
	Có ít nhất 02 hướng cáp khác nhau kết nối viễn thông với mỗi sợi cáp là 24 cores fiber đi ngầm kết
nối vào Trung tâm.
	Có
	Bắt buộc

	10
	Yêu cầu về Hệ thống an ninh CCTV
	
	

	10.1
	Có hệ thống CCTV quan sát toàn bộ khu vực cửa ra vào và tất cả các tủ Rack thiết bị (trước và sau).
	Có
	Bắt buộc

	10.2
	Có nhân sự trực bảo vệ 24/7 đảm bảo an ninh kiểm
soát ra vào và xâm nhập trái phép tại các lối ra vào tòa nhà.
	Có
	Bắt buộc

	11
	Yêu cầu về hệ thống quản lý giám sát
	
	

	11.1
	Giám sát hệ thống điện, lạnh, PCCC, Giám sát nhiệt độ độ ẩm rò rỉ nước tại phòng máy chủ, UPS.
	Có
	Bắt buộc

	11.2
	Có cảnh báo sự cố qua Email, SMS, Còi báo động.
	Có
	Bắt buộc

	


11.3
	Nhân sự quản lý, vận hành có một trong các chứng chỉ vận hành TTDL chuyên nghiệp sau: Certified Data Centre Professional (CDCS); Certified Data Centre Facilities Operations Manager (CDFOM); Certified Data Centre Professional (CDCP); Certified Data Center Risk Professional (CDRP); Certified Data Centre Expert (CDCE).
	


Có
	

Bắt buộc

	12
	Yêu cầu về thông tin hỗ trợ
	
	

	12.1
	Cung cấp hotline trực Trung tâm.
	Có
	Bắt
buộc

	12.2
	Linh hoạt, sẵn sàng hỗ trợ khi nhân sự đã đăng ký
của đơn vị chủ quản có nhu cầu ra, vào trực Trung tâm theo tiêu chí 24/7/365.
	Có
	Bắt buộc


d) Yêu cầu kỹ thuật đối với phạm vi cung cấp
- Hiện tại với số lượng máy chủ và các thiết bị mạng cần thuê 5 rack (02 rack đặt máy chủ công suất 6KW; 03 rack đặt máy chủ công suất 9KW. Thời gian thuê: 12 tháng
- Mô tả chi tiết yêu cầu rack:
	TT
	Tên hạng mục
	Khối lượng/yêu cầu

	1
	Không gian rack (dài x rộng x cao) và Công suất điện
	03/42U (1200 x 600 x 2100) - 9000W

	2
	Không gian rack (dài x rộng x cao) và Công suất điện
	02/42U (1000 x 600 x 2100) - 6000W

	3
	Số lượng server tối đa
	20 server/rack

	4
	Số lượng địa chỉ IP
	16IP/rack

	5
	Ổ cắm nguồn (nguồn UPS thứ 1)
	có

	6
	Ổ cắm nguồn dự phòng (nguồn UPS thứ 2)
	có

	7
	02 hệ thống UPS độc lập
	Có

	8
	Máy phát điện
	Có

	9
	Điều hoà nhiệt độ
	Có

	10
	Tốc độ truy nhập internet quốc tế dùng chung
	10 Mbps

	11
	Tốc độ truy nhập internet trong nước dùng chung
	1Gbps

	12
	Lưu lượng thông tin gởi nhận
	Không giới hạn

	13
	Cổng cắm mạng
	01 x GigaEthernet 1Gbps

	14
	Tài khoản theo dõi lưu lượng băng thông
	Có

	15
	Hỗ trợ kỹ thuật
	24x7 x 365

	17
	Hệ thống cảnh báo khói sớm
	có

	18
	Hệ thống chống cháy khí FM 200
	Có

	19
	Điện cung cấp: 220V
	Có


e) Công tác di dời và vận chuyển (Theo Bảng A, Mục 1):
	


1

	


Đóng gói thiết bị
	· Kiểm tra hệ thống tiến hành tắt thiết bị.
· Tháo gỡ thiết bị. 
· Vệ sinh thiết bị.
· Bọc nylon, đóng xốp, mouse và thùng carton.
· Dán nhãn hàng hóa, phân loại thiết bị.

	

2
	
Di chuyển thiết bị
	· Vận chuyển thiết bị từ Trung tâm hiện tại xuống phương tiện di chuyển.
· Vận chuyển sang Trung tâm mới.
· Di chuyển thiết bị lên Trung tâm mới.
· Nhà cung cấp dịch vụ phải cung cấp phương án triển khai và thực hiện di dời hệ thống trong thời gian khởi tạo dịch vụ; phương án phải đảm bảo thiết bị không bị hư hỏng trong quá trình vận chuyển, sau khi lắp đặt hệ thống phải đảm bảo hệ thống hoạt động lại bình thường, an toàn an ninh thông tin và toàn vẹn dữ liệu như lúc chưa thực hiện chuyển đổi trung tâm dữ liệu.
· Thời gian triển khai, chuyển đổi hệ thống và dữ liệu tối đa 01 ngày.

	

3
	
Dịch vụ lắp đặt thiết bị IT, Server, rack, network, cáp link (làm mới), ...
	· Ưu tiên, có giải pháp không làm gián đoạn dịch vụ
· Lắp đặt các thiết bị vào vị trí mới.
· Cung cấp cáp link (cáp mạng và cáp quang, ...), đi dây cáp, đánh dầu đầu dây, ...
· Hỗ trợ xử lý sự cố sau khi lắp đặt.
· Đầu nối và làm gọn hệ thống dây nguồn và dây nhảy, ...
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Dịch vụ đảm bảo an toàn cho thiết bị 
	· Đảm bảo tất cả các thiết bị được di chuyển an toàn, trong trường hợp có thiết bị lỗi phải ngay lập tức thay thế và cấu hình lại để hệ thống hoạt động như không có sự cố xảy ra.
· Bảo hiểm vận chuyển.
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Dịch vụ khởi tạo tủ Rack
	· Kiểm tra hoạt động toàn bộ hệ thống
· Kiểm tra lưu trữ, đường truyền.
· Theo dõi tình trạng hoạt động của thiết bị và khắc phục lỗi.


3. GIẢI PHÁP VÀ PHƯƠNG PHÁP LUẬN:
Nhà thầu chuẩn bị đề xuất giải pháp, phương pháp luận tổng quát thực hiện dịch vụ theo các nội dung quy định tại Chương này, gồm các phần như sau: 
1. Giải pháp và phương pháp luận;
2.  Kế hoạch công tác.
4. QUY ĐỊNH VỀ KIỂM TRA, NGHIỆM THU SẢN PHẨM:
Theo quy định trong hợp đồng.

