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 3.1. Đánh giá theo phương pháp đạt/không đạt1: 

Căn cứ quy mô, tính chất của gói thầu mà xác định mức độ yêu cầu đối với từng 
nội dung. Đối với các tiêu chí đánh giá tổng quát, chỉ sử dụng tiêu chí đạt, không đạt. 
Đối với các tiêu chí chi tiết cơ bản trong tiêu chí tổng quát, chỉ sử dụng tiêu chí đạt, 
không đạt; đối với các tiêu chí chi tiết không cơ bản trong tiêu chí tổng quát, ngoài tiêu 
chí đạt, không đạt, được áp dụng thêm tiêu chí chấp nhận được nhưng không được vượt 
quá 30% tổng số các tiêu chí chi tiết trong tiêu chí tổng quát đó.  

Tiêu chí tổng quát được đánh giá là đạt khi tất cả các tiêu chí chi tiết cơ bản được đánh 
giá là đạt và các tiêu chí chi tiết không cơ bản được đánh giá là đạt hoặc chấp nhận được. 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu chí 
tổng quát đều được đánh giá là đạt. 

Stt Nội dung yêu cầu 
Mức độ đáp ứng 

Đạt Không đạt 

I 
Tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ, mức độ hiểu biết về tính chất và 
mục đích công việc 

1 

Am hiểu về tính hiệu quả 
của việc cung cấp dịch 
vụ, mức độ hiểu biết về 
tính chất và mục đích 
công việc. 

Trình bày đầy đủ, chi tiết về 
am hiểu về tính hiệu quả của 
việc cung cấp dịch vụ, mức 
độ hiểu biết về tính chất và 
mục đích công việc 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 

II 
Tính hợp lý và khả thi của kế hoạch, các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ 
chức cung cấp dịch vụ 

1 

Tính hợp lý và khả thi 
của Kế hoạch, các giải 
pháp kỹ thuật, biện pháp 
tổ chức cung cấp dịch vụ; 
Kế hoạch triển khai chi 
tiết theo từng năm trong 
việc đổi mới, nâng cao 
chất lượng duy trì vệ sinh 
môi trường trên địa bàn 
Thành phố từ năm 2026 
đến năm 2030 (theo văn 
bản số 10011/SNNMT-
QLCTR ngày 
26/11/2025 của Sở Nông 
nghiệp và Môi trường, 
thành phố Hà Nội). 

Trình bày đầy đủ, chi tiết về 
tính hợp lý và khả thi của kế 
hoạch, các giải pháp kỹ 
thuật, biện pháp tổ chức 
cung cấp dịch vụ; Kế hoạch 
triển khai chi tiết theo từng 
năm trong việc đổi mới, 
nâng cao chất lượng duy trì 
vệ sinh môi trường trên địa 
bàn Thành phố từ năm 2026 
đến năm 2030 (theo văn bản 
số 10011/SNNMT-QLCTR 
ngày 26/11/2025 của Sở 
Nông nghiệp và Môi 
trường, thành phố Hà Nội). 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 

                                                
1 Trường hợp áp dụng phương pháp này thì xoá bỏ Khoản 3.1. Đánh giá theo phương pháp chấm điểm. 
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III Giải pháp kỹ thuật 

1 

Giải pháp kỹ thuật, biện 
pháp tổ chức thực hiện, 
phương án thu gom chất 
thải, chất thải rắn sinh 
hoạt. 

Có phương án phù hợp với 
địa bàn và đúng quy trình 
theo Quyết định số 
50/2025/QĐ-UBND ngày 
20/8/2025 của UBND TP. 
Hà Nội 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 

2 

Giải pháp kỹ thuật, biện 
pháp tổ chức thực hiện, 
phương án vận chuyển 
chất thải, chất thải rắn sinh 
hoạt. 

Có phương án phù hợp với 
địa bàn và đúng quy trình 
theo Quyết định số 
50/2025/QĐ-UBND ngày 
20/8/2025 của UBND TP. 
Hà Nội 

Trình bày lộ trình, cung 
đường vận chuyển hợp lý, 
tối ưu, đảm bảo hạn chế ùn 
tắc trong quá trình lưu 
thông, không gây ô nhiễm 
môi trường, không làm rơi 
vãi trên đường, không gây 
mùi. Cam kết điều chỉnh 
cung đường vận chuyển rác 
đến địa điểm xử lý được 
phân luồng theo quy định 
của Thành phố 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 

3 

Giải pháp kỹ thuật, biện 
pháp tổ chức thực hiện, 
phương án vận hành trạm 
trung chuyển hoặc điểm 
chuyển tải chất thải, chất 
thải rắn sinh hoạt. 

Có phương án phù hợp với 
địa bàn và đúng quy trình 
theo Quyết định số 
50/2025/QĐ-UBND ngày 
20/8/2025 của UBND TP. 
Hà Nội 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 

4 

Giải pháp kỹ thuật, biện 
pháp tổ chức thực hiện, 
phương án vệ sinh, vệ sinh 
công cộng. 

Có phương án phù hợp với 
địa bàn và đúng quy trình 
theo Quyết định số 
50/2025/QĐ-UBND ngày 
20/8/2025 của UBND TP. 
Hà Nội 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 

5 

Điểm tập kết dụng cụ, 
phương tiện, điểm rửa 
phương tiện, điểm cấp 
nước phục vụ công tác 
tưới nước rửa đường. 

 

- Đề xuất điểm tập kết dụng 
cụ, phương tiện, điểm rửa 
phương tiện phù hợp, đáp 
ứng yêu cầu tại Mục 3, 
Chương V E-HSMT. 

- Đề xuất điểm lấy nước và 
nguồn nước được phép khai 
thác phục vụ công tác rửa 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 
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đường đảm bảo vệ sinh, 
không gây ô nhiễm môi 
trường theo yêu cầu tại Mục 
3, Chương V E-HSMT. 

6 
Phương án thực hiện khi 
phát sinh các sự cố môi 
trường. 

Trình bày đầy đủ, chi tiết về 
phương án thực hiện khi 
phát sinh các sự cố môi 
trường đảm bảo trong quá 
trình thực hiện. 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 

7 

Có phương án thu giá dịch 
vụ vệ sinh môi trường trên 
địa bàn (áp dụng công 
nghệ thông tin, có cách thu 
chính xác nhanh, minh 
bạch, hiệu quả, giảm dần 
cách thu truyền thống). 

Trình bày đầy đủ, chi tiết về 
phương án thu giá dịch vụ 
vệ sinh môi trường phù hợp 
với địa bàn. 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 

8 
Công tác đảm bảo an toàn 
lao động 

Trình bày đầy đủ, chi tiết về 
phương án đảm bảo an toàn 
lao động trong quá trình 
thực hiện. 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 

9 
Công tác đảm bảo giao 
thông 

Trình bày đầy đủ, chi tiết về 
phương án đảm bảo an toàn 
giao thông trong quá trình 
thực hiện. 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 

IV Mức độ đáp ứng về khả năng huy động nhân lực 

1 
Bố trí lực lượng công nhân 
lao động, cán bộ quản lý 
phù hợp theo quy định. 

Trình bày đầy đủ, chi tiết về 
phương án huy động nhân 
lực và cam kết bố trí đủ số 
lượng lao động bao gồm: 
cán bộ phụ trách môi 
trường, cán bộ phụ trách 
thiết bị, cán bộ phụ trách an 
toàn lao động, cán bộ quản 
lý địa bàn, công nhân điều 
khiển máy móc thiết bị, 
công nhân thu gom rác và 
duy trì VSMT,…  
Có cam kết đối với các nội 
dung: 
- Toàn bộ công nhân đưa 
vào gói thầu này không 
được trùng với các gói thầu 
khác.  

- Toàn bộ công nhân duy trì, 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 
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thu gom rác: đã qua tập 
huấn về công tác duy trì 
VSMT. 

2 

Kế hoạch tổ chức đào tạo 
và tập huấn đảm bảo đúng 
quy trình và an toàn lao 
động 

Có phương án đào tạo người 
lao động phù hợp với tính 
chất công việc. 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 

3 

Công tác tuyên truyền vận 
động các tổ chức và nhân 
dân không vứt rác ra 
đường, đổ rác đúng giờ, 
đúng nơi quy định, phân 
loại rác theo quy định. 

Có phương án bố trí nhân 
lực thực hiện công tác tuyên 
truyền, vận động vận động 
người dân chấp hành thời 
gian đổ rác đúng giờ, đúng 
nơi quy định, phân loại rác 
theo quy định đến từng tổ 
chức và hộ gia đình.  

Có biện pháp phối hợp với 
chính quyền địa phương về 
việc xử lý, xử phạt tổ chức 
và cá nhân và tổ chức đổ rác 
không đúng nơi quy định. 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 

V Mức độ đáp ứng về khả năng huy động máy móc, thiết bị chủ yếu 

1 
Mức độ đáp ứng của thiết 
bị, dụng cụ lao động, 
phương tiện, máy móc. 

Đáp ứng đúng, đủ về số 
lượng, chất lượng trang 
thiết bị, phương tiện theo 
yêu cầu của HSMT và đảm 
bảo đủ điều kiện hoạt động 
theo quy định. 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 

2 

Các phương tiện vận 
chuyển rác thải, xe quét 
hút, xe rửa đường, phải 
gắn các thiết bị, để giám 
sát hành trình camera và 
GPS 

Trình bày đầy đủ, chi tiết 
phương án huy động máy 
móc thiết bị các phương tiện 
vận chuyển rác thải, xe quét 
hút, xe rửa đường phải gắn 
thiết bị theo yêu cầu tại 
Chương V. 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 

VI 
Mức độ đáp ứng các yêu cầu, đảm bảo đúng quy trình thực hiện dịch vụ 

và đảm bảo chất lượng 

1 
Yêu cầu chất lượng công 
việc thu gom chất thải, 
chất thải rắn sinh hoạt 

Trình bày đầy đủ, chi tiết 
biện pháp đảm bảo phù hợp 
với địa bàn và đúng quy 
trình theo Quyết định số 
50/2025/QĐ-UBND ngày 
20/8/2025 của UBND thành 
phố Hà Nội. 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 
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2 
Yêu cầu chất lượng công 
việc vận chuyển chất thải, 
chất thải rắn sinh hoạt. 

Trình bày đầy đủ, chi tiết 
biện pháp đảm bảo phù hợp 
với địa bàn và đúng quy 
trình theo Quyết định số 
50/2025/QĐ-UBND ngày 
20/8/2025 của UBND thành 
phố Hà Nội. 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 

3 

Yêu cầu chất lượng công 
việc vận hành trạm trung 
chuyển hoặc điểm chuyển 
tải chất thải, chất thải rắn 
sinh hoạt. 

Trình bày đầy đủ, chi tiết 
biện pháp đảm bảo phù hợp 
với địa bàn và đúng quy 
trình theo Quyết định số 
50/2025/QĐ-UBND ngày 
20/8/2025 của UBND thành 
phố Hà Nội. 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 

4 
Yêu cầu chất lượng công 
việc vệ sinh, vệ sinh công 
cộng. 

Trình bày đầy đủ, chi tiết 
biện pháp đảm bảo phù hợp 
với địa bàn và đúng quy 
trình theo Quyết định số 
50/2025/QĐ-UBND ngày 
20/8/2025 của UBND thành 
phố Hà Nội. 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 

5 Tiến độ thực hiện gói thầu 

Nhà thầu đề xuất tiến độ 
thực hiện gói thầu theo đúng 
yêu cầu của gói thầu 

Có lập kế hoạch thực hiện 
duy trì VSMT theo hàng 
ngày, hàng tuần, tháng, quý 
và tổ chức thực hiện theo 
đúng kế hoạch đã đề ra. Lập 
biểu mẫu theo dõi hàng 
ngày ghi chép các công việc 
thực hiện. 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 

6 
Yêu cầu về chuyển đổi 
xanh 

Nhà thầu có cam kết về thực 
hiện chuyển đổi toàn bộ 
phương tiện thu gom, vận 
chuyển chạy xăng, dầu sang 
sử dụng điện, năng lượng 
xanh theo đúng chỉ đạo của 
UBND Thành phố Hà Nội 

Không đáp ứng được 
yêu cầu trên 

VII Uy tín của nhà thầu 

 

Uy tín của nhà thầu thông 
qua kết quả thực hiện hợp 
đồng và chất lượng hàng 
hóa tương tự được công 
khai theo quy định tại 

Nhà thầu không thuộc danh 
sách các nhà thầu vi phạm đã 
được đăng tải trên Hệ thống 

Không có cam kết 
hoặc có nhưng vi 
phạm đã được đăng 
tải trên Hệ thống 
mạng đấu thầu quốc 
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Điều 19 và Điều 20 (trừ 
quy định tại khoản 1 Điều 
20) của Nghị định số 
214/2025/NĐ-CP, chất 
lượng hàng hóa tương tự 
được công khai theo quy 
định tại Điều 20 của Nghị 
định số 214/2025/NĐ-CP 
trong thời gian 03 năm 
gần đây (từ năm 2022) 
tính đến thời điểm đóng 
thầu. 

mạng đấu thầu quốc gia về 
Tiến độ thực hiện hợp đồng. 

gia về Tiến độ thực 
hiện hợp đồng.  

Nhà thầu không thuộc danh 
sách các nhà thầu vi phạm đã 
được đăng tải trên Hệ thống 
mạng đấu thầu quốc gia về 
Chất lượng công trình, bao 
gồm các sự cố xảy ra trong 
quá trình thực hiện hợp đồng 
(nếu có) và các yếu tố khác 
có liên quan. 

Không có cam kết 
hoặc có nhưng vi 
phạm đã được đăng tải 
trên Hệ thống mạng 
đấu thầu quốc gia về 
Chất lượng gói thầu, 
bao gồm các sự cố xảy 
ra trong quá trình thực 
hiện hợp đồng (nếu 
có) và các yếu tố khác 
có liên quan. 

Nhà thầu không thuộc danh 
sách các nhà thầu vi phạm đã 
được đăng tải trên Hệ thống 
mạng đấu thầu quốc gia về 
Vi phạm hợp đồng, chấm dứt 
hợp đồng. 

Không có cam kết 
hoặc có nhưng vi 
phạm đã được đăng tải 
trên Hệ thống mạng 
đấu thầu quốc gia về 
Vi phạm hợp đồng, 
chấm dứt hợp đồng. 

 
Kết luận 

Đạt tất cả các yêu cầu nêu 
trên 

Có một nội dung 
không đạt 

 Lưu ý: Nhà thầu được đánh giá là đạt yêu cầu về kỹ thuật khi tất cả các tiêu chuẩn 
được đánh giá là đạt. Trường hợp nhà thầu không đạt một trong các tiêu chuẩn thì được 
đánh giá là không đạt và không được xem xét, đánh giá bước tiếp theo. 

Mục 4.  Tiêu chuẩn đánh giá về tài chính 
Căn cứ tính chất, quy mô của từng gói thầu cụ thể mà lựa chọn một trong các 

phương pháp dưới đây cho phù hợp: 

4.1. Phương pháp giá thấp nhất1: 
Cách xác định giá thấp nhất theo các bước sau đây: 

Bước 1. Xác định giá dự thầu, trừ đi giá trị giảm giá (nếu có); 
Bước 2. Xác định ưu đãi (nếu có) theo quy định tại Mục 28 E-CDNT 

Bước 3. Xếp hạng nhà thầu: E-HSDT có giá dự thầu, trừ đi giá trị giảm giá (nếu 
có), sau ưu đãi (nếu có) thấp nhất được xếp hạng thứ nhất. 

                                                
1 Trường hợp áp dụng phương pháp này thì xóa bỏ Khoản 4.2. Phương pháp giá đánh giá. 


