
Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật  

Đánh giá theo phương pháp: Đạt/Không Đạt.   

1. Bảng đánh giá về kỹ thuật:  

STT  Nội dung yêu cầu  

Mức độ đáp ứng  

Đạt  

(Khi đáp ứng tất cả các tiêu chí)  

Không đạt  

(Khi không đáp ứng 1 trong các tiêu chí yêu cầu)  

1  

Đặc tính, thông số 

kỹ thuật của hàng 

hóa/dịch vụ  

- Nhà thầu có đề xuất: Đáp ứng đủ đặc tính, 

thông số kỹ thuật theo yêu cầu tại Chương 

V của E-HSMT.  

 

- Có tài liệu chứng minh đầy đủ các đặc tính, 

thông số kỹ thuật yêu cầu.  

- Nhà thầu không đề xuất hoặc đề xuất không đầy 

đủ, không đáp ứng đặc tính, thông số kỹ thuật 

đáp ứng theo yêu cầu tại Chương V của E–

HSMT.  

- Không có tài liệu chứng minh đặc tính, thông số 

kỹ thuật hoặc có tài liệu nhưng không chứng 

minh được đầy đủ đặc tính, thông số kỹ thuật 

yêu cầu.  

2 

Mức độ đáp ứng 

yêu cầu hỗ trợ kỹ 

thuật  

- Nhà thầu phải trình bày được kế hoạch, quy 

trình, nội dung cung cấp dịch vụ hỗ trợ kỹ 

thuật đáp ứng yêu cầu tại Chương V của E-

HSMT.  

- Nhà thầu phải có cam kết: (i) Cung cấp dịch 

vụ hỗ trợ kỹ thuật chính hãng và (ii) Trong 

trường hợp trúng thầu, nhà thầu sẽ cung 

cấp văn bản xác nhận của hãng về việc cung 

cấp dịch vụ hỗ trợ kỹ thuật chính hãng trước 

khi ký hợp đồng. 

- Nhà thầu không trình bày kế hoạch, quy trình, 

nội dung cung cấp dịch vụ hỗ trợ kỹ thuật hoặc 

trình bày nhưng không đáp ứng yêu cầu tại 

Chương V của E-HSMT. 

- Nhà thầu không có cam kết hoặc cam kết không 

đầy đủ về dịch vụ hỗ trợ kỹ thuật. 

3 

Tiến độ cung cấp 

hàng hóa, triển 

khai tích hợp, cài 

đặt, cung cấp dịch 

vụ 

Nhà thầu có đề xuất tiến độ cung cấp hàng 

hóa, triển khai tích hợp, cài đặt, cung cấp dịch 

vụ đáp ứng yêu cầu của E-HSMT. 

Nhà thầu không có hoặc có đề xuất tiến độ cung 

cấp hàng hóa, triển khai tích hợp, cài đặt, cung cấp 

dịch vụ nhưng không đáp ứng yêu cầu của E-

HSMT. 



Kết luận:  
 “Đạt” tất cả các nội dung nêu trên được 

đánh giá là Đạt  

 “Không đạt” bất cứ nội dung nào nêu trên 

được đánh giá là Không đạt  

2. Yêu cầu về tài liệu kỹ thuật:  

2.1. Nhà thầu phải gửi kèm Bảng dẫn chiếu tài liệu kỹ thuật theo mẫu dưới đây để Tổ chuyên gia đánh giá: 

STT 
Yêu cầu đặc tính, thông số  

kỹ thuật của hàng hóa 

Đặc tính, thông số kỹ thuật 

hàng hóa chào thầu 
Dẫn chiếu tài liệu E-HSDT 

1 Nhà thầu tóm tắt nội dung yêu cầu của 

E-HSMT 

Nhà thầu tóm tắt thông số kỹ 

thuật chính 

Nhà thầu chỉ dẫn tài liệu đính kèm (nêu 

tên tài liệu, phần, mục, số trang của tài 

liệu) 

2 ...   

3 ...   

2.2. Yêu cầu tài liệu chứng minh đặc tính, thông số kỹ thuật: 

- Catalogue của chính hãng sản xuất hoặc tài liệu về kỹ thuật của chính hãng sản xuất (datasheet, hướng dẫn sử 

dụng, quy trình bảo hành, quy trình bảo trì, ...) hoặc các đường link của hãng sản xuất thể hiện tính năng, thông số 

kỹ thuật. 

- Trong trường hợp BIDV phát hiện các tài liệu này không đúng với công bố của hãng sản xuất tính đến thời điểm 

đóng thầu thì các tài liệu này bị coi là không hợp lệ. 

- Không chấp nhận cùng một hàng hóa của 1 hãng mà công bố thông số kỹ thuật không thống nhất (cùng 1 tiêu 

chí kỹ thuật nhưng công bố nhiều thông số chi tiết khác nhau). 

- Trong trường hợp cần thiết, nhà thầu phải dịch thuật sang tiếng Việt, công chứng tài liệu chứng minh theo yêu 

cầu của BIDV. 

 


