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CHUONG V. YEU CAU KY THUAT

1. GIOI THIEU CHUNG VE DU TOAN, GOI THAU
- Tén g6i thau: Thué phan mém quan ly bénh vién.

- Tén dy todn mua sam: Thué dich vu hé théng phan mém quan Iy bénh vién phuc
vu Bénh vién s6 tai Bénh vién da khoa Mé Linh nim 2026-2029.
- Hinh thirc lya chon nha thau: Dau thau rong réi trong nudc, qua mang.
- Phuong thirc lua chon nha thau: Mét giai doan, mét tdi hd so.
- Thoi gian bat dau to chac lwa chon nha thau: Quy 11/2026.
- Loai hop dong: Tron goi.
- Thoi gian thuc hién géi thau: 38 thang.
2. YEU CAU VE CHAT LUQNG DICH VU CONG NGHE THONG TIN

2.1. Yéu cau chung vé chat lwgng phan mém thué

- Ban quyén phan mém: Yéu cau c6 dang ky quyén tac gia phan mém.

- Kha ning dap (ng cua phan mém: Phan mém dap tng cac chirc ning yéu cau,
don vi cung cap phan mém phai demo chtng minh tinh ning san pham.

- Téc d9, tinh 6n dinh st dung: Yéu cau trong thai gian thué dich vu phan mém
phai chay dat yéu cau khong c6 hién tugng do, cham chap khi sir dung.

- Giao dién: Giao dién hoa nha than thién 1am cho ngudi ¢d thé 1am viéc lau trén
phan mém ma khong bi moi mat, mét moi.

- Kha ning bao mat: Y&u cau c¢d kha ning ma hoa thong tin.

- Chat luong van hanh, bao tri: Cac 16i phan mém phai duoc xir Iy nhanh chéng,
dam bao hé théng hoat dong lién tuc. Cac 16i phan mém lam anh huong téi hoat
dong cua hé thdng, viéc khac phuc 13i trong vong téi da 24 gio.

- Kha ning phat trién mé rong: C6 thé ma rong cac phan hé chiic nang, quy mo
va nhu cau thyc té.

2.2. Yéu cau vé ky thuit, cong nghé, bao mat thong tin dap &ng yéu cau thué

Hé théng Phan mém quan ly bénh vién (HIS-LIS), Hé thong Phan mém luu trix
va truyén tai hinh anh (RIS-PACS), Hé thong Phan mém bénh an dién ti (EMR)
duoc lya chon trién khai tai bénh vién phai dap tng cac yéu cau chi tiét nhu sau:

2.2.1.Y8u cau vé ky thuat, cdng nghé

> Cac yéu cau chung vé kj thugt, cong nghé phan mém HIS-LIS
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- Tinh kha thi: Giai phap dua ra phai giai quyét duoc cac yéu cau dang dit ra,
phU hop véi diéu kién thuc té cuia don vi va nganh. Giai phap chon lya phai ¢am bao
tinh kha thi cua du 4n sao cho hé théng sau khi xay dung, phat trién phai dé dang
trong viéc trién khai cling nhu str dung, van hanh sau nay.

- Tinh hién dai: Giai phap dua ra dua trén giai phap cdng nghé mai hién dai dang
duogc str dung pho bién.

- Tinh tuong thich cao: Giai phap dua ra phai tuong thich véi cAc mé hinh khac
dang dugc sir dung rong rai.

- Tinh bao mat: Giai phap phai dam bao tinh an toan va nguyén ven cho thong
tin. Cac giai phap vé bao mat dbi vai hé théng phai dam bao hé théng khong bi danh
cap dix liéu hay bi phé hoai. Sir dung cac co ché phan quyén ngudi sir dung ciing nhur
cac thiét bj nhu tuong lira va céc thiét bi khac dé dam bao an toan cho trang thong
tin va hé thng.

- Tinh linh dong: Hé thong can phai linh dong dé dap tng duoc cac thay doi dua
trén yéu cau tir phia nguoi stir dung ciing nhu cac yéu cau phat sinh tir hé thong.

- Tinh toan ven: Giai phap phai c6 cac co ché sao luu phuc hoi khi hé thong co
151 dé tranh viéc mat mét di liéu.

% Y8u cdu nén tang cong nghé

- Web-Based/Winform.

% Y&u cdu nén tang co sé dix ligu

- Sir dyng cé4c nén tang co so dit liéu tién tién, dit liéu 16n pho bién trén thé gisi.

% Y8u cdu vé két néi véi cac phan mém khac

- Phan mém can c6 kha nang giao tiép 2 chiéu véi cac hé thong, phan mém bén
tha ba,...

> Cac yéu cdu chung vé ky thugt, cong nghé phan mém RIS-PACS

- Phan mém luu trix va truyén tai hinh anh RIS-PACS cho phép két néi véi Phan
mém quan ly kham chira bénh HIS-LIS, truyén va quan ly c&c chi dinh can 1am sang
vé hinh anh va truyén céc chi dinh va thong tin bénh nhan téi cac thiét bi tao anh
nhu: Cac may chup cong huong tir (MRI), cac may chup Cat I6p vi tinh (CT), cac
may chup X-Quang, cic may Siéu am... va cic may lién quan dén chuyén khoa hinh
anh.

- Céc két qua hinh anh va chan doan ciing nhu cac bao céo dugc truyén dén céc
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khoa kham bénh diéu tri va cho phép chan doan tir xa, ciing nhu xem va chan doan
qua céc thiét bi khac nhau bao gom thiét bi di dong.

- Thuc hién céac két néi véi Hé thdng bénh an dién tir, Hé thdng hoi chan tir xa
cua bénh vién, tién ti xay dung md hinh bénh vién khéng in phim, bénh vién théng
minh.

- Ung dung can thiét c6 md hinh 3 16p dwa trén Web, sir dung céng nghé HTML-
5 mai nhat, khdng can cai diat may nguoi st dung.

- Sir dung cbng nghé truyén tai hinh anh song song téc d6 cao, nham cung cap
hinh anh dén nguoi sir dung mot cach nhanh nhat.

- Cho phép quan tri hé thng tir xa tap trung don diém théng qua web.

- Cac phan hé, chire niing dé dang cai dit, st dung (plug-and-play).

- Hb tro cac trinh duyét khac nhau Firefox, Chrome, Safari, Opera,... va céc thiét
bi khac nhau PC, Tablets, i0S, Android, ...

% Y&u cdu vé ngdn ngir hé thong

- H tro cac ngdn ngit: tiéng Viét, tiéng Anh.

% Y8u cqu chuan két néi (mat trong cac chudn sau)

- DICOM, Non-DICOM, HL7, HL7-FHIR, Non-HL7, Stream-Video,
Pathology.

< Y8u cdu hé tro'két néi hai chiéu véi cac thiét bi sinh anh

- C6 kha ning két ndi, trao doi va thu nhan dir liéu hai chiéu vai céc thiét bi sinh
anh hd tro chuan DICOM nhu: cac may chup cong huong tir (MRI), may chup cat
16p vi tinh (CT), may Xa Hinh (Spect/CT), may Chup cit Iép quang hoc (OCT), may
hup mach sé hoa x6a nén (DSA), may chup X-quang ky thuat sé truc tiép (DR), may
chup X-quang k¥ thuat sé gian tiép (CR), may chup X-quang nha khoa, may do
lodng xwong, may Siéu am thé hé mai hd tro chuan DICOM v.v..

- C6 kha ning két nbi, trao d6i va thu nhan di liéu véi cac thiét bi sinh anh hd
tro Non-DICOM théng qua card-capture: cac may Siéu &m thé hé cii khong hd tro
chuan DICOM, céc hé théng may Noi soi, cdc hé thong may tham do chic ning
nhu: Dién tim, dién nao, dién co v.v..

- Két ndi hai chiéu véi cac thiét bi sinh anh anh giai phau bénh: cac may quét
tiéu ban, cac may sir dung kinh hién vi dién tir v.v..

< Y&u cdu hé tro két néi hai chiéu véi cac hé thang HIS/JEMR
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- Chuan két néi hd tro: HL7 hoic HL7-FHIR va DICOM.

- Két ndi nhan chi dinh tir HIS.

- Két ndi cap nhat, dong bo trang thai ca chup véi HIS.

- Két ndi tra phiéu két qua chan doan hinh anh va hinh anh bénh ly cho HIS.

- Két ndi cung cap duong dan (dudi dang link website) cho HIS va EMR.

< Y&u cdu hé tro liew triv va két néi VNA

- HO tro chuyén d6i hinh anh tir Non-DICOM sang DICOM.

- Bap ung két ndi may noi soi, cong tin hiéu S-Video/AV/VGA/HDMI/DVI.

- Pap ung két ndi may siéu am doi cii cong tin hiéu S-
Video/AV/VGA/HDMI/DVI.

- Pap Gng két ndi may giai phau bénh, Ivu hinh anh giai phau bénh voi dung
luong 16n trén 5GB cho mot hinh anh.

- Cho phép luu trit video clip ca mé, ca hoi chan.

- Cho phép luu trir tich hop dir liéu da phuong tién di kém hinh anh Y khoa: anh
thuong, video, tai liéu van ban.

- Luu trit hinh anh sé luong Ion >5000 ca/ngay.

- H tro cac chuan nén anh nhu: Rle, Jpeg, Jpeg2000...

% Y&u cdu bdo mdt hé théng

- Hé théng cho phép quan ly vé tai khoan nguoi ding, quyén truy cap va loai
may.

- Hé thdng hd tro cung cap thong tin kiém tra chinh xac théng qua Log-File.

- Hé théng cho phép Nguoi quan tri hé thdng c6 thé gigi han mic d6 ngudi ding
thong qua chuc ning ty dong dang xuat.

- Hé thdng quan 1y dang nhap va mat khau dé truy cap noi bo va bén ngoai.

- Heé théng cho phép Quan tri hé théng cé thé thiét 1ap quyén truy cap cho ting
ngudi dung va mae dé nguoi dung.

- Hé théng cho phép Quan tri hé thong gidi han quyén cho timng mic d6 ngudi ding.

- Hé théng tuong thich voi DICOM va IHE, cung cip kha ning tuong tac cao
Vi cac hé thong khac.

- Hé théng dam bao an toan va ma hda dix liéu luu trit st dung b mé hoa 128-bit SSL.

- Hé thdng hd tro tinh nang chit ky so.
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< Y8u cdu hé tro hogt dgng trén thiét bi di dgng smartphone/tablet/laptop

- C6 cac chirc nang xir Iy hinh anh 2D, MPR, Fusion, 3D co ban theo chuan y té
chay trén cac loai dién thoai di dong, may tinh bang.

- C6 day du chtrc nang xtr Iy trén laptop, thiét bi di dong nhu mot tram doc cua
Béc si chan doan hinh anh.

% Y8u cdu chirc ning RIS

- Chte ning tiép don bénh nhan: chirc ning hd tro tiép nhan bénh nhan tir HIS,
tir thiét bi thu nhan hinh anh day lén.

- Nhap théng tin bo sung khi tiép don.

- Xép, phan luéng bénh nhan vao phong chiéu chup.

- Hé thong c6 kha nang dinh kém va hién thi cac tép hinh anh, video, stream
video, audio, file tai liéu hd tro trén cac thiét bi di dong (iPhone, iPad va céc thiét bi
Android).

- Hd tro tra mau két qua phuc tap, 6 form va bang biéu: Hb tro textbox, textarea,
select trong noi dung chan doan, hd trg dinh dang vin ban nhu: chit dam, chir
nghiéng, mau chir, cac dinh dang van ban khéc ...

- Hé thng c6 chirc nang tu dong nhan dién mau két qua théng minh theo chi
dinh dich vu k¥ thuat.

- Hé thdng c6 chuic ning gidi han canh bao thoi gian tra két qua cho ting loai
dich vu nhu: CT, MRI, X-Quang, Siéu am... Canh bao cac ca chup bi vuot qua thoi
gian doi cua bénh nhan. Phuc vu danh gia tinh dap ung va chat lugng dich vu khach
hang.

- B4o céo thong ké gom bao céo sé ca theo béc sy doc, béo céo s6 ca theo may
chup, bao céo dic thii ciia cac khoa (Giai Phau Bénh, Thim Do Chirc Ning,...).

- Thiét lap cac trang thai tra két qua cho ca bénh: chua tra két qua, dang tra két
qua, da tra két qua, da duyét va giri két qua 18n hd so bénh an...

- Thiét 1ap phan quyén tra két qua cho Bac si: bac si doc két qua, Bac si duyét
két qua.

- H tro Bac si tra két qua trén thiét bi di dong.

- T4t ca anh DICOM, non-DICOM duoc luu trix trén mot hé théng PACS, VNA
duy nhat. Khi tra ctu lich st chiéu chup can thé hién toan bo lich st DICOM, non-
DICOM trén cung mot giao dién.
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% Y8u cdu chire ning hién thi va xiz Iy hinh @nh (Pacs-Viewer)

- Tinh nang chung:

H3 tro hién thi cac thdng tin DICOM (Thdng tin bénh nhan, thong tin méay
chup, théng tin muac hién thi ctra s6, théng tin nhan khau hoc, théng tin
DICOM...).

HG tro hién thi day du céc hinh anh va lich st hinh anh cua ca chup bao
gom anh DICOM va Non-DICOM trén ciing mét ctra s6 hién thi hinh anh.
HG tro va tiy chinh cho phim tat va thiét 1ap chuét theo ngudi ding.

Hd tro tinh nang tao/hién thi Anh bénh ly (Key image), cac anh nay sau d6
dugc luu trit vao hinh anh cua bénh nhan nhu mét series anh, va phai cé
chtrc ning gtri duoc hinh anh nay truc tiép toi cac hé théng HIS, EMR trén
giao di¢n Viewer.

Ho tro giai phap xem hinh anh c¢6 dung lugng 16n (trén 5GB) nhu DSA,
Giai phau bénh dam bao trong thai gian thyc.

HG tro tinh ning chuyén d6i dinh dang file (chuyén tir DICOM sang mot
trong cac dinh dang JPEG, PNG vai anh thuong va MP4 véi Video) truc
tiép trén giao dién Viewer.

- Tinh nang so sanh hinh anh cua bénh nhan:

Viewer phai c6 kha nang hd tro hién thi dong thoi tat ca cac hinh anh cua
ca chup hién tai va cac hinh anh cta cc ca chup caa nhiéu lan chup khac
nhau & dang DICOM va NON-DICOM trén cling mot cira s6 viewer, thuan
loi cho viéc kiém tra, so sanh hinh anh.

Viewer phai c6 kha nang hd trg hién thi ddng thoi cac hinh anh cua hai hay
nhiéu bénh nhan khac nhau trén cing mot giao dién viewer dé thuan loi
cho viéc kiém tra, so sanh hinh anh va danh gia.

Viewer phai c6 kha ning hd tro hién thi va s6 sanh trén cira s6 tai tao MPR
kép: tic 13, dung va dong bo thao tac hinh anh dong thoi trén hai cua so
MPR dugc dung tai ciing mot giao dién man hinh hién thi, nham cung cap
g6c nhin ba chiéu cho bac si.

- Tinh nang xtr ly hinh anh 2D:

e Céc cong cu hién thi hinh anh: chia layout, hién thi théng tin bénh nhan,

hién thi hinh anh dung luong 16n.
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Cac cong cu thao tac, xu ly hinh anh: hi¢u chinh anh sang, teong phan anh,
am ban, xoay, l4t, d6i xang hinh anh, Hanging Protocol véi anh Mamo...
Céc cbng cu do dac trén anh: do khoang céch, do ti trong, do dién tich, do
thé tich, do ty 18 tim/nguc, do d6 hep...
Céc cdng cu tai tao hinh anh: dung anh Coronal, anh Axial, anh Sagittal,
Mip, Min-IP, Average
Céc cdng cu chd thich hinh anh: miii tén, miii tén kém cha thich, crop hinh
anh...
Cac cong cu ddéng bo hinh anh: dong bo cudn, ddng bo anh sang-twong
phan, ddng bo phong. ..
Cac cdng cu bién tap hinh anh: Tao anh chup anh bénh ly (key images), an
hién, m& hoa thong tin bénh nhan...
Tinh ning xur ly anh Giai phau bénh siéu phan giai
Tinh nang xtr ly anh Nhii Mammography
Tinh nang xtr ly anh Nha khoa

- Tinh nang xu ly anh 3D:

T&i tao hinh anh trén ctra s6 MPR (Multi Planar Reformat), tai tao MPR
c6 két hop véi ché d6 MIP (Maximum Intensity Projection),
MinIP(Minimum Intensity Projection), Average(Average Intensity
Projection).

Tai tao hinh anh VRT (Volume Rendering): cho phép tai tao hinh anh
VRT, cht thich hinh anh truc tiép trén cua s6 VRT.

3D MPR: cho phép tai tao MPR va dyng VRT trén mat phang coronal,
axial, sagittal

Téai tao hinh anh MPR kép: hién thi va dong bo hinh anh trén hai cia s6
MPR dong thoi.

Téi tao hinh anh MPR Curved (dudi mach): hién thi ctra s6 MPR, ¢6ng cu
dinh vi mach, dung hinh dudi mach, hién thi céc Iat cit long mach.

Tai tao hinh anh Fusion Fusion-MPR cho anh Y hoc hat nhan.

Cho phép tai tao hinh anh tir dix liéu anh gdc va luu lai cac hinh anh tai tao
trén cac cira sO MPR, 3D nhu 1a mot Series anh cua ca chup theo chuan
DICOM.

% Y8u cdu chire ning héi chan (TeleRadiology)
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- Tinh néng chung:

e HJ trg hoi chan nhiéu diém cau (multi-site) chan doan hinh anh qua mang
(hd tro cac thiét bi di dong nhu dién thoai théng minh, may tinh bang).

e HJ trg cong cu video-conference truc tiép tich hop hé thdng phan mém.

e Hb trg céc cdng cu luu cac ban luan va chi thich trén hinh anh vao hé so
hinh anh cua ca bénh.

- Tinh ning hoi chuan véi anh chuan DICOM(CT, MRI, X-Quang,...):

e Ho0 tro tao duong dan, ma QR chia sé hinh anh.

e Hb trg co ché tham gia hoi chan dam bao thuan tién dé& dang va bao mat,
an toan, an ninh dit liéu ma khdng can dang nhap.

e Ho tro day du cac tinh niang thao tac, xt Iy hinh anh nhu méot tram 1am viéc
ctia Béc si chan doan hinh anh trong qua trinh hoi chan.

- Tinh nang hoi chan véi anh chuan Non-DICOM(Siéu am, Noi soi,...):

e H0 tro két ndi tao va chia sé luong video(Video Streamming) truc tiép tir
cac thiét bi sinh anh téi cac diém cu.

e Hb trg co ché tham gia hoi chan dam bao thuén tién dé& dang va bao mat,
an toan, an ninh dit liéu ma khdng can dang nhap.

e Ho tro day du cac tinh ning thao tac, xt Iy hinh anh nhu mot tram 1am viéc
ctia Béc si chan doan hinh anh trong qua trinh hoi chan.

% Y8u cdu céng tra két qudé CPHA cho bénh nhan

- Cong dich vy tra két qua online cho bénh nhan 1a giai phap cho phép bénh nhan
c6 thé truy xuat truc tiép va xem hinh anh ciing nhu két luan hinh anh caa Bac si vé
ca chup cua minh théng qua moéi truong Internet.

- Giai phap cung cap cac cong cu, gitip ngudi bénh cd thé tu xem hoac tham van
cac chuy@n gia, cac chuyén gia co thé thao tac truc tiép vai hinh anh nguyén géc cua
bénh nhan ma khdng can phai c6 mit tai bénh vién hay bén canh may chup.

> CA4c yéu cau chung vé ky thudt, cong nghg phan mém EMR

- Tinh kha thi: Giai phap dua ra phai giai quyét duoc cac yéu cau dang dit ra,
phU hop véi diéu kién thuc té ciia don vi va nganh. Giai phap chon lua phai ¢dam bao
tinh kha thi ctia dy &n sao cho hé théng sau khi xay dung, phat trién phai dé dang
trong viéc trién khai ciing nhu sir dung, van hanh sau nay. Hé thong CSDL bao gom
cac dix liéu vé thdng tin bénh an ngudi bénh, hd so y té ngudi dan.
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- Hé thdng duoc thiét ké, xay dung va trién khai phai tuan tha cac tiéu chuan ky
thuat vé két ndi hé thong, tich hop dit liéu, dic ta dit liéu va truy xuét théng tin quy
dinh tai tai Thong tu s6 22/2013/TT-BTTTT ngay 23 thang 12 nam 2013 cua Bo
Théng tin va Truyén thong vé viéc ban hanh Danh muc tiéu chuan vé ang dung céng
ngh¢ thong tin trong co quan nha nudc.

- Tinh hién dai: Giai phap dua ra dua trén giai phap cong nghé mai hién dai dang
dugc sir dung pho bién.

- Tinh tuong thich cao: Giai phap dua ra phai tuong thich véi cAc mé hinh khac
dang duoc st dung rong rai.

- Tinh bao mat: Giai phap phai dam bao tinh an toan va nguyén ven cho thong
tin. Cac giai phap vé bao mat dbi vai hé théng phai dam bao hé théng khong bi danh
cap dix liéu hay bi phé hoai. Sir dung cac co ché phan quyén ngudi sir dung ciing nhur
cac thiét bj nhu tuong lira va céc thiét bi khac dé dam bao an toan cho trang théng
tin va hé théng.

- Tinh linh dong: Hé théng can phai linh dong dé dap ing dugc cac thay doi dya
trén yéu cau tir phia nguoi stir dung ciing nhu cac yéu cau phat sinh tir hé thong.

- Tinh toan ven: Giai phap phai c6 cac co ché sao luu phuc hdi khi hé thdng c6
15i dé tranh viéc mat mat di liéu.

2.2.2.Y8u cau vé kha ning két néi, lién thong

Hé théng can dam bao bao tinh mé dé san sang két ndi, trao doi chia sé dix liéu
Vi cac hé thong khac va cac hé thong trong tuong lai. Ngoai viéc tuan thi cac chuan
két ndi, trao ddi, chia sé dit liéu cua Bo Thong tin va Truyén thong thi can tuan tha
cac chuan két ndi, trao d6i, chia sé dir liéu ciia B Y té cling nhu tiéu chuan québc té
nhu b tiéu chuan HL7 vé dix liu y té.

Hé théng c6 kha nang duoc két ndi, trao doi, lién thdng, chia sé dir liéu véi cac
hé thong dang c6 ctia bénh vién ciing nhu cua nganh y té khac.

V& Hé thdng luu trit va truyén tai hinh anh (RIS-PACS) dap tmg duoc CAC yau cau sau:

> Két noi thiét bi:

- Két ndi va luu trix toan bo cac thiét bi DICOM trong bénh vién.

- Két ndi va luu trir mot s thiét bi NONE-DICOM trong bénh vién.

> Két noi hé thong:

- Két ndi hai chiéu hé théng HIS, lién théng hinh anh, két qua chan doén.
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- Két ndi, lién théng phan mém bénh an dién tir (EMR).

> Két néi hai chan:

- Cho phép két ni, nhan hinh anh tir cac ngudn ngoai bénh vién.

- K&t ndi hinh anh hai chan.

> Lién thong - truy xudt hinh dnh:

- Truy xuét hinh anh trong bénh vién.

- Truy xuét hinh anh ngoai bénh vién.

2.2.3. Yéu cau can dap wng cia phan mém

2.2.3.1. Kién trac téng thé phan mém quan Iy bénh vign

Phan mém can duoc thiét ké theo hudng module hoa dua trén nén tang 1a mot
chuong trinh quan tri hé thdng rat linh hoat. M3i mot nhdm chirc nang duoc xay
dung chung trén mot nén tang va duoc trién khai dudi dang thu vién dong. Khi can
chay chirc ning thudc thu vién ndo thi phan mém sé kich hoat sir dung céc thu vién
d6 dé cho phép sir dung chire nang sir dung twong Gng.
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nhiéu module (phan hé) chirc nang theo tirng quy trinh nghiép vu quan Iy kham chira
bénh, cu thé nhu sau:

- Phéan h¢é qudn ly bdng gié dich vu: quan ly gié cua toan bo dich vu trén hé
théng ap dung cho timg dbi twong bénh nhan va thoi diém ap dung, cac dich vu quan
ly bao gom: kham bénh, can 1am sang, xét nghiém, phau thuat/ thu thuat. . ..

- Phan hé tiép nhdn, ding ky, kham chiva bgnh: phan hé cho phép tao méi va
cap nhat, quan ly thdng tin bénh nhan mai, cii (thong tin hanh chinh, bao hiém y té,
bao hiém tu nhan....), ddng thoi ding ky dich vu kham cho bénh nhan.

- Qudn ly khdm chéra bénh ngogi tru: quan 1y danh sach nguoi bénh theo ting
phong kham. Ngoai ra, phan hé cho phép bac sy ghi nhan, cap nhat thong tin trong
qua trinh tham kham, gom céac thong tin: chiéu cao, can nang, chi sb sinh ton, BMI,
ly do vao vién, tién sir bénh, tién sir di tng, chan doan so bd, chan doan xéac dinh,
ma ICD bénh 1y, ké toa thudc, huéng dan st dung thudc..... Cho phép béc si xem lai
bénh sir trong c4c 1an thim kham trude, ciing nhu cac két qua can 1am sang, CDHA
ctia nguoi bénh. Bong thoi nguoi bénh co thé tra ciu online nhanh théng tin tong
hop dot kham théng qua quét QRcode in trén cac phiéu kham, qua tin nhan SMS
hay Zalo.

- Phan hé qudn Iy dwocivat tie: quan ly nhap xuat dugc/vat tu trong bénh vién
chat chg, chinh xac, dam bao viéc luan chuyén dugc/vat tu giita cac kho trong hé
théng. Pua ra cac mau bao cdo dap tmg duoc Thong tu 22/2011/TT-BYT cua BYT
vé cong tac quan 1y duge. Giap tham muu cho Giam déc bénh vién vé toan bo cong
tac dugc trong bénh vién nham dam bao cung cap day du, kip thoi thudc chat luong
va tu van, giam sat thuc hién sir dung thuéc an toan, hop Iy.

- Phan h¢ qudn 1y vién phi va thanh toan BHYT, BHTN: Két ni chat ché véi
cac phan hé khéac trong hé thong dé tinh toan ra duoc chi phi bénh nhan chi tra, bao
hiém chi tra. Giam thiéu that thoat trong cong tac quan ly vién phi, day 1a dir lidu
dau vao cho cac béo cao doanh thu, béo tong hop khac. Nguoi ding c6 thé cau hinh,
tai 18n danh muc dich vu bao hiém y té truéc va thiét 1ap thoi gian hiéu luc theo ting
quyét dinh va chi nhanh khac nhau.

- Phan h¢ két néi véi BHXH, tap tin XML: Két xuét dit liéu kham chira bénh
cua bénh nhan dang XML day lén cong giam dinh bao hiém y té. Hé thong cd thé
day cac tép xml truc tiép 1én cong hodc day qua phan mém VAS.

- Phan hé qudn Iy chi dinh can 1am sang: chi dinh va quan ly chi dinh tit ca
cac dich vu can 1am sang trén hé thng theo bénh nhan.

- Phan hé qudn Iy diéu tri ngi tr(: quan ly toan bo thong tin diéu tri cua bénh
nhan noi trd bao gom phiéu diéu tri, chan doan khoa diéu tri, linh/ nhap/ xuat
dugc/vat tu, chi dinh dich vu, céc thong tin phiéu cham soc, phan ung thuéc, phau
thuat/ tha thuat, ra vién....Trong phan hé nay, phan mém c6 thé ciu hinh linh hoat
quy trinh tu dong nhap phiéu ndi bo , xuat st dung theo bénh nhan khi tao phiéu
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Xuat noi bo tai kho tong.

- Phan h¢ qudn ly phong bénh, giwong bénh: quan ly, cap/ tra givong cho bénh
nhan nai tra trén timg khoa diéu tri va trén toan vién. Tir d6 c6 co dit lieu vé hiéu
suat sir dung giwdng dé diéu chinh cho hop Iy.

- Qudn ly dashboard phong ma: Quan ly lich md, gitp cac bac si, y ta theo dbi
lich mo mot cach dé dang, linh dong.

- Phan hé qudn ly sudt én cho bénh nhan: cho phép quan 1y va ding ky xuét
an cho nguoi bénh. Bé4c sy ra y l1énh ché d6 an cho ngudi bénh. Nha bép tong hop
Xuat an dé thuc hién theo y léch cua bac sy.

- Phan h¢ bao cao théng ké: cung cap céc loai bao céo, céac sé liéu kip thoi dén
cac cap lanh dao, quan ly bénh vién, bo phan ké toan xem duoc dit liéu khdm chira
bénh, doanh thu 1 céch truc quan dé ¢ cach quan 1y phi hop, dua ra cac phuong an
xt ly t6i uu cho ting bo phan.

- Phan hé qudn ly kham sic khée cong ty, kham doan: quan ly bénh nhan kham
suc khoe theo doan, cong ty, doanh nghiép hoic c& nhan, xuat ho so quan Iy stc
khoe ca nhan theo Thong tu 14/2013/TT-BYT, QD 831/Qb-BYT.

- Phan hé qudn Iy hang dgi: cung cap giai phap tiép don 4.0, giam thiéu tinh
trang bénh nhan phai xép hang cho 1u, 13 mot phan hé cua HIS, dugc hién thi va két
ndi trén thiét bi K10S. Chtrc nang nay duoc hién thi dang dasboard, c6 tinh ning goi
s6 tai quay I& tan va cac phong chic ning. Cung cap giai phap cha dong diéu phdi
khach hang cho doi bén ngoai cac phong kham trén cac thiét bi di dong (dién thoai,
ipad,...) tir cac phong kham qué tai sang cac phong kham vang bénh nhan hon, giam
thoi gian cho doi va gia tang hai 10ng cho khach hang, ciling nhu dé luong tai trong
phong kham cua cac bac si duoc dong déu.

- Phan h¢ qudn ly hoa chdt, vét tir, nha thuéc bénh vién: chirc ning cho phép
nguoi dung quan ly toan bo danh muc héa chat, vat tu va dua vao cac bao céo lién
quan dén xuat nhap tén vt tu, hoa chat.

- Phan hé quan Iy khoa/phong cdp cizu: quan Iy bénh nhan cap ciru nhu bénh
nhan ni trd, kiém soat chat ché duoc toan b théng tin bénh nhan nhu thong tin diéu
tri, théng tin vién phi....

- Phan h¢ qudn Iy lich hen diéu tri, nhdc lich hen tai kham: quan ly toan b
bénh nhan c6 lich hen tai khdm caia bénh nhan noi trd, ngoai tra dé lién hé, cham séc
bénh nhan, nhic lich hen tai kham.

- Phan hé quan Iy hé se bénh an: quan ly cac loai hd so bénh an, quan ly bénh
nhan theo tirng loai bénh an.

- Qudn ly lich lam viéc ciia bac si: quan ly thong tin lam viéc cua bac si, phan
ca cho céc bac si giup cac bo phan dé theo ddi va nam duoc lich 1am viéc. Lich duoc
thé hién theo cach tryc quan, d& hiéu, giam thiéu viéc quan ly bang gidy to, s sach.
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- Chife nang cdu hinh phong ban hoat déng: cho phép nguoi ding cé thé cha
déng cau hinh céc phong ban hoat dong, khong hoat dong theo tirng khung gid, phuc
vu cho bo phan 1€ tan, béc si trong cong tac chi dinh dich vu.

- Phé&n hé qudn ly canh bo: dua ra cac canh bao, thong bao cho nguoi sir dung
phan mém dé giam thiéu that thoat, rai ro khong dang c6, dam bao van hanh dung
quy trinh trén thuc té.

- Qudn Iy hgp déng dién tir bénh nhan ndi trd: Quan 1y tao, luu trit hop dong
nhap vién trén hé théng thay vi st dung hd so gidy.

- Phan h¢ quan tri hé théng: quan 1y nguoi ding theo ting nhdm véi nhiing
quyén han duoc thiét lap dé s dung céac chic nang trong phan mém quan ly théng
tin génh vién, phong kham.

- Phan hé qudn ly danh muc dung chung: dung dé quan Iy mot cac tap trung
danh muc chung trén toan hé thong. Khi c6 thay d6i vé mat dir liéu thi dé dang trong
viéc cap nhat.

Cac dit liéu do nguoi dung cap nhat trén cac phan hé chic ning ctia phan mém
tai cac khoa phong cua bénh vién duoc luu trit vao co s¢ dir liéu HIS cai dat trén
may chu.

Hé thong phan mém HIS dugc tich hop véi cac hé thong phan mém nhu LIS,
RIS-PACS, EMR tai bénh vién dé trao ddi dir lieu KCB cua bénh nhan trong hé
théng mang noi bo.

Hé théng phan mém HIS tich hop trao ddi dir lidu vai cac tng dung khéc trong
va ngoai bénh vién qua hé thdng mang internet nhur:

- Kiosk tra czeu thong tin: Danh cho bénh nhéan, ngudi nha bénh nhan cé thé tra
ctu thong tin KCB.

- Cong BHXH: HIS c6 thé 1y théng tin tir cong BHXH dé check cé4c thé BHYT
ctia bénh nhan khi bénh nhan dén dang ky KCB tai bénh vién. HIS xuat file XML
thong tin dot kham va diéu tri cua bénh nhan giri 1én cong BHXH.

- Cong Bg y té: HIS c6 thé xuat file thong tin dot kham va diéu tri cua bénh nhan
guri 1én cong Bo Y té.

- SMS: HIS c6 thé tich hop vai hé théng quan Iy tin nhan CSKH cua cac nha
mang dé nhan tin CSKH.

- Héa don dién tir: HIS c6 thé tich hop xuat hoa don dién tir cho bénh nhan khi
dén kham va diéu tri tai bénh vién.

2.2.3.2. Kién tric téng thé phan mém lwu trik va truyén tdi hinh d@nh

M6 hinh kién trdc téng thé cua hé théng c6 anh huong quyét dinh téi mac do
dap @ng cua hé thdng d6i véi cac yeu cau nghiép vy, quan 1y va van hanh, nhu cau
dau tu ha tang ki thuat tai cac cap. Phan dudi day sé dé cap toi cac lua chon md hinh
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va dé xuat md hinh cho hé théng Luu trit va truyén tai hinh anh (RIS-PACS) nhu

Sau.

X Iy anh
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M@ hinh luan chuyén théng tin CDHA trong bénh vién c6 sir dung PACS/RIS
> Quy trinh nghiép vu

Bwéc 1: Phan mém quan ly bénh vién HIS s& gui sang PACS thong tin bénh
nhan dugc chi dinh can 1am sang chiéu chup.

Buéc 2: Hé théng Luu trir va truyén tai hinh anh (RIS-PACS) dua thong tin
bénh nhan 1&n may chup (Modality), ki thuat vién khong phai nhap lai tir phiéu da
in.

Budéc 3: Ky thuat vién thuc hién chup, hinh anh sau d6 s€ dugc luu trén may chu
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PACS.

Buwéc 4: Bac si chan doan hinh anh truy cap vao Hé thong luu trit va truyén tai
hinh anh (RIS-PACS) dé chan doan bénh. Béc si co thé truy cap quan mang LAN

cua bénh vién hoac qua Internet.

Buwéc 5: Bac si cap nhat két qua chan doan va in, ky tra cho bénh nhan. Két qua
chan doan va hinh anh dugc cap nhat trd lai phan mém HIS phuc vu diéu tri, kham

bénh.

Buéc 6: Két qua chan doan va hinh anh duoc tu dong dua 1én Portal dé bénh
nhan truy cap, xem két qua, xem hinh anh qua Web hoac qua tng dung di dong

(Android, i10S).
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Quy trinh luan chuyén théng tin CPHA trong bénh vién c6 sir dung PACS/RIS

> Cac thong tin da liéu can qudan ly
- Théng tin bénh nhan.
- Thong tin chi dinh cta bénh nhan.
- Dt liéu hinh anh cua bénh nhan.
- Két qua chan doan cua bénh nhan.
- Thong tin két ndi cac hé thong phan mém khac.
- Théng tin két ndi cac thiét bi sinh anh.
- Thong tin céc thiét bi sinh anh.
- Thong tin ngudi dung hé thong.
> M0 td cac yéu cau chire ning
v' Phdn mém RIS

- C6 chtrc nang hd tro giao tiép vai tat ca cac loai may chup CT, MRI, DSA, X-

quang, ... c6 chuan két n6i DICOM Worklist.

- Nhan tat ca chi dinh tu dong tir HIS theo chuan HL7 hoic tuong duong sau d6
cho phép may sinh anh truy van va lay théng tin chi dinh tir may chu Worklist (RIS).
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- Nhan théng tin két qua chan doan tir HIS theo chuan HL7 hoic twong duong
va cap nhat vao PACS.

- Yéu cau HIS gui céc thong tin chi dinh (ten BN, ma sé nhan dang BN, ma s6
ca chi dinh chup, gidi tinh, ngdy sinh, ...) thong tin két qua chan doan cho PACS
theo chuan HL7 hoic tuong dwong qua cong giao tiép TCP/IP, port theo giao thirc
MLLP (Minimal Lower Layer Protocol).

- Yéu cau HIS c6 chiic nang goi link URL activation dé c6 thé ma hinh truc tiép
trén PACS tur giao dién lam viéc cu bac si 1am sang.

- Y&u cau cac may sinh anh can két ndi phai c6 chtic naing DICOM Worklist dé
giao tiép voi RIS.

v' Phan mém PACS

- PACS Server chiju trach nhiém tiép nhan va luu trit hinh anh duoc guri dén tur
c4c thiét bi sinh anh DICOM; NON-DICOM t6 chtc sap xép trén CSDL dong thoi
quan ly quy trinh lam viéc cho ngudi dung.

- PACS Server cung cap dich vu tng dung, phan phéi dit liéu hinh anh cho céc
may tram lam viéc, diém truy cap hinh anh qua hé théng mang LAN cua bénh vién
va mang Internet gitp cac Béc si c6 thé truy xuat hinh anh va dit liéu ngudi bénh dé
dang, moi lic, moi noi.

- PACS Server c6 chirc nang DICOM Query & Retrive cho phép cac tng dung
hoac phan mém khéc c6 chuan DICOM nham giao tiép truy van va lay hinh anh tur
PACS. Chat lugng hinh anh ca chyp tuan theo dinh dang chuan DICOM va tuong
duong v6i ca chup géc nhan vé tir cac may sinh anh.

- PACS Viewer Ia phan mém cho phép cac Bac si thao tac vai hinh anh va dix
licu bénh nhan, dong thai tién hanh xir 1y, do dac, chan doan va tra két qua.

- PACS Viewer két ndi véi PACS Server truy xuat hinh anh va thdng tin cua
bénh nhan va cung cap cac cdng cu lam viéc cho Béc si trén moi truong WEB.

- PACS Viewer cung cap day du cac tinh ning co ban va nang cao theo nhém
tiéu chi hé thong luu trir va truyén tai hinh anh (RIS-PACS) duoc quy dinh trong
Thong tu 54 cta bo Y té ban hanh ngay 29 thang 12 nam 2017.

- Giai phéap cung cap céc cong cy, gilp cac chuyén gia c6 thé thao tac tryc tiép
vé6i hinh anh nguyén gdc caa bénh nhan ma khéng can phai cd mat tai bénh vién hay
bén canh may chup.

- PACS c6 thé hoat dong tot trén cac nén tang nhu iPad, iPhone, Android Phone
cho tat ca ngudi dung duoc phép truy cap hinh anh va théng tin bénh nhan, thuc hién
xu ly anh va tra két qua chan doan.

- PACS cung cip cac tinh ning co ban cho phép ngudi dung cd thé 1am viéc mot
cach chu déng, linh hoat trén moi trwong Internet, 3G, 4G.

v' Module phan mém tich hegp hai chiéu véi phan mém HIS, EMR
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- Module chtrc nang két ndi hai chiéu véi cac hé thong nhu HIS, EMR chiu trach
nhiém: Két ndi nhan dir liéu tir hé théng HIS sang hé théng RIS-PACS theo tiéu
chuan HL7 va dong bo dir liéu hinh anh va két qua chan doan sang cho hé thng
HIS, EMR theo tiéu chuan HL7 va DICOM.
- Module chiu trach nhién duy tri két néi 24/24 trong sudt qua trinh hé théng
duoc trién khai va hoat dong tai bénh vién.
v' Module phan mém tich hep hai chiéu véi cac thiét bi sinh énh DICOM
va NON-DICOM
- Module phan mém tich hop hai chiéu voi cac thiét bi sinh anh DICOM va
NON-DICOM chiu trach nhiém két ndi bao gom: Giri chi dinh vao cac thiét bi chiéu
chup ¢c6 hd tro modul WorkList; dong thoi nhan thong bao vé trang thai chiéu chup
cua chi dinh va hinh anh.
- Module chiu trach nhién duy tri két néi 24/24 trong sudt qua trinh hé théng
duoc trién khai va hoat dong tai bénh vién.
v’ Céng dich vu hé tro chdn dodn tir xa TELE-RAD
- Dich vu cho phép cac Béc si tai Bénh vién da khoa Mé Linh c6 thé thuc hién
cac két ndi vai cac chuyén gia tai cac bénh vién tuyén trén dé hoi chan céac ca kho.
- Dich vu cho phép cac diém cau c6 thé xem thdng tin, hinh anh cua bénh nhan,
tuong tac véi hinh anh va céc thanh vién tham gia hoi chan, dong thoi nhan lai két
qua hoi chan ca bénh.
v' Céng dich vu trd két qud online cho bénh nhan
- Dich vu cho phép cap tai khoan truy cap cho bénh nhan, ddng thoi quan tri truy
cap cua cac tai khoan nay.
- Dich vu cho phép bénh nhan c6 thé xem duoc hinh anh va thdng tin vé céc chi
dinh chan doan hinh anh da thuc hién tai bénh vién.
2.2.3.3. Kién tric téng thé phan mém bénh dn dién tir
- St dung céc thiét bi va phan mém méi nhat phi hop véi xu huéng phéat
trién hién nay cia CNTT va truyén thong. Cac thiét bi va phan mém phai bao dam
duoc hdng cung cap tiép tuc phét trién va hd tro téi thiéu 5 nam.
- Chirc nang ctia phan mém phai duogc thiét ké phl hop hoan toan véi quy
trinh, khuyén céo cua B Y té va thuan tién cho nguoi str dung.
- Hé thng phai duoc thiét ké dé dam bao co thé dap tng day du cac yéu cau
caa bénh vién hién dai, kha nang luu trir I6n va tinh bao mat cao.
- Hé théng HIS tai c4c bénh vién phai duoc thiét ké, chinh sira tuan tha theo
dinh dang ciia mot hé théng bénh an dién tr EMR.
- Hé thdng HIS tai cac bénh vién phai dugc chinh sira, thiét ké hd tro cac chuan y
té hién thoi va phd bién. HS tro két xuat va thu nhan théng tin hd so bénh an dudi
dang HL7, hd tro két xuat hd so bénh &n theo kién tric CDA.
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- Heé théng 16i (core system) can dugc thiét ké dé c6 thé thu nhan, dién giai,
tra cau, két xuat thong tin ho so bénh an dudi dang HL7 theo ciu tric CDA, hd trg
cac thong tin phi cdu trac nhu anh, hudng téi hd tro video.

- Cac hé thong tham gia trao d6i thong tin can duoc thiét ké dam bao tinh
minh bach, an ninh, riéng tu ctia hd so bénh an thong qua co ché ghi nhan vét
truy cap, két xuat, thu nhan vao/ra hé thong HIS cua cac bénh vién thdng qua hé
théng 16i.

Front-end (SPA)

Tim kiém Tim kiém, Tao/Cap nhat Xem thong tin/ Quénly Céip nhét
4 xem thong tin hanh théng tin Phé duyét truy cap 3 2
xem HSBA W " o banh nhan ngudi ding HSBA danh myc ky HSBA

Back-end (Micro services)

Céc hé théng

XML
e o Ll G i el HIS
Quan ly Quanly Quanly Quanly Quanly Quanly (non - HL7)
ho so chir ky dién t | nguoi dung truy cap danh muc tich hop
HL7

Hé thong
EMRHIS,...

|ndEX/S'earCh Ba(:kup Data
engine Center

Kién tric tong thé phan mém EMR
2.2.4. CAc yéu cau phi chirc ning

2.2.4.1. Péi véi phan mém qudn ly bénh vign

> Tinh ddy dii ciia chirc ndng nghiép Vu
- Tinh day ffhi cua chire nang nghiép vu: Cac chire nang phai bao dam hoat dong
on dinh, cho két qua chinh x&c.

- Tinh chinh xc cua cc chirc nang nghiép vu: Két qua thuc thi cua cac chuc
nang nghiép vu cua hé thong phai bao dam chinh xac, phu hop véi quy trinh thuc
hién nghiép vu.

- Tinh phu hop cua chic nang v6i nghiép vu: 90% céc chic nang bat budc phai
phu hop véi nghiép vu thuc té tai cac bénh vién.

> C4c tiéu chi vé an toan théng tin

- Bao mat thﬁng tin: Toan bd dir liéu hinh thanh trong qué trinh van hanh, su
dung hé thong déu phai duoc bao dam tinh toan ven, khéng bi thay d6i, bi mat trong
qua trinh xur 1y va luu trir.
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- Cam két vé bao mat thdng tin: Pon vi cho thué dich vu phan mém c6 cam két
vé bao dam an toan, bao mat va tinh riéng tu vé thdng tin, dix lidu cua chu tri thué
dich vy; tudn tha quy dinh cua phap luat vé an toan, an ninh théng tin, co yéu va
phap Iénh bao vé bi mat nha nudc.

» Cac tiéu chi phi chirc nang khac

- Kha nang sir dung: Phan mém két xuat XML theo dinh dang quy dinh tai Quyét
dinh 4750/QD-BYT ngay 29/12/2023 va Quyét dinh sé 3176/QD-BYT ngay
29/10/2024, sin sang két ndi, trao ddi dix liéu véi hé thong quan 1y Hb so sirc khoe,
truc dit liéu y té,.... HO tro két xuat hd so sirc khoe c& nhan va trich xuit toan bo dir
ligu theo quy dinh ciia Bo Y té.

- Tinh dé& hoc, dé sir dung: Ty & nguoi sir dung danh gia phan mém cé muc do
dé hoc, dé sir dung ma mot ngudi sir dung thong thuong hoc va cé thé sir dung chinh
X4c cac chirc nang nghiép vu > 80%. Hé thdng phai cung cap tai liéu huéng dan sir
dung véi day du cac chirc nang nghiép vu cho cac ddi tuong khac nhau gom co:
Lanh dao bénh vién, truong cac khoa/phong, cac y, bac sy. Hé thong phai cung cap
chirc nang hudng dan st dung va file dinh kém cho nguoi dung tai myc hd trg cua
phan mém.

- Tinh lién tuc, sin sang: S6 lan gian doan cua dich vu c6 thé dugc chu tri thué
dich vu chap nhan 1a < 5 lan trong 1 thang. Thoi gian chap nhan duoc giita cac lan
xay ra sy c6 dan dén gian doan dich vy téi thiéu 1a >=30 ngay trong ky cung cap
dich vu trir trudng hop nang cap hé théng nhung phai thong bao trudce hoic do 13
caa chu tri thué dich vu.

- Kha ning phuc hoi sau sy ¢d: Thoi gian dé khdi phuc dich vu sau s ¢6 téi da
1a 4 tiéng ké tir thoi diém xay ra sy ¢d. Ty & phan trim dich vu duoc phuc hoi triét
dé sau su c6 1a 100%.

- Kha ning hd trg ngudi st dung: C6 tong dai hd trg va cham séc khach hang
hoat dong 24/7.

- Thai d6 phuc vu: Nhan vién hd trg cham soc khach hang cua nha cung cap phai
nha nhan va tiép nhan cudc goi mot cach chuan xac, dung quy trinh. Nha cung cap
dich vu duoc danh gia dap tng néu t6i thiéu 99% ngudi sir dung dénh gia 1a hai long.

2.2.4.2. Déivéi phan mém lwu triv va truyén tdi hinh dnh

> Chudn di lidu hé trem DICOM, HL7, N-DICOM, N-HL7.

» Tinh bdo mdt

- Hé théng cho phép xéc thuc va phan quyén, nguoi dung trén hé thong theo ba
cap quan 1y: cac khoa, phong chuyén mén, tuong ng véi chiic ning va nhiém vu
dugc giao. Viéc quan tri nguoi dung, viéc phan quyén, viéc theo dbi truy cap, ghi
nhat ky sir dung s& phai kiém soéat trén toan bo hé thong.

- Giao dién cua tng dung: Hé thdng c6 giao dién than thién, hop ly, pht hop véi
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nhan dién va thuwong hi¢u caa Bénh vién.

> Hiéu ning hé thong

Hé thong RIS-PACS dap ung nguoi dung dong thoi t6i da:

- 15 Béc si chuyén khoa CDHA.

- 30 Bac si Lam sang.

- 05 Bac si Hoi chan,

Cong hoi chan dap tng ngudi dung dong thoi tdi da:

- H& trg két ndi 05 hoi chan.

- MAdi hoi chan hd tro 10 diém cau.

Cong tra két qua dap ung ngudi dung dong thoi ti da: 50 bénh nhan truy cap dong
thoi.

> Tinh san sang

- Phan mém RIS-PACS duoc trién khai dudi dang phan hé, mdi phan hé 1a mot
dich vu chay doc lap, dam bao tinh 6n dinh cao.

- M&i dich vu ludn ludn duge cai dat chay ché do HA (High Availability) song
song, dam bao tinh on dinh cao.

- Thoi gian tiép nhan 13i trung binh 1a 15 phdt, thai gian khac phuc 15i hé théng
phan mém trung binh 12 60 pht.

- Thoi gian tiép nhan I8i phan cang 1a 2h-4h; thoi gian 6 mat dé khac phuc 15i
phan ctng 1a 24h-48h d6i voi 15i do nha san xuat va hang héa c6 sin trong nudc.

> Sao lwu dir ligu

- Co s¢ dit liéu (DB) dugc cau hinh sao luu theo thoi gian (6h mot lan) va duoc
cau hinh luu trir sang mot phan ving luu trit doc 1ap.

- Dir liéu hinh anh dugc nhén ban va luu trir tai phan vang SAN hoac NAS theo
thoi gian (6h mot 1an).

> Khd niang mé réng hé théng

- Hé thdng may chu cho phép nang cap tdi da 1én toi 128GB RAM, 02 CPU,
cong mang téi da 10GB.

- Hé thdng cho phép ma rong thém 02 thiét b luu trit NAS.

- Phan mém cho phép mo rong két néi khéng gisi han thiét bi theo chuan
DICOM, Non-DICOM.

- Phan mém cho phép tao va cap khong giéi han tai khoan nguoi dung, béc si.

> Diéu kign hoat dpng

- Hé théng trién khai trén nén Web, hoat dong trong ca méi trudng mang LAN,
WAN va Internet, str dung co s¢ dir liéu tap trung va phan tan.

» Cac tiéu chi phi chizc nang khac
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- Tinh dé& hoc, dé sir dung: Ty 1& nguoi sir dung danh gia phan mém cé muc do
dé hoc, d& sir dung ma mot ngudi sir dung thong thuong hoc va cd thé sir dung chinh
X4c cac chirc ning nghiép vu > 80%. Hé thdng phai cung cap tai liéu huéng dan sir
dung véi day du cac chirc niang nghiép vu cho cac ddi tuong khac nhau gdom cé:
Lanh dao bénh vién, truong cac khoa/phong, cac y, bac sy. Hé thdng phai cung cp
chirc nang hudng dan st dung va file dinh kém cho nguoi ding tai myc hd trg cua
phan mém.

- Tinh lién tuc, san sang: Sé lan gian doan caa dich vu c6 thé duoc cha tri thué
dich vu chap nhan 1a < 5 lan trong 1 thang. Thoi gian chap nhan duoc giita cac lan
xay ra sy c6 dan dén gian doan dich vy téi thiéu 1a >=30 ngay trong ky cung cap
dich vu trir trudng hop nang cap hé théng nhung phai thong bao trudc hoic do 15i
cua chu tri thué dich vu.

- Kha nang phuc hoi sau sy ¢d: Thoi gian dé khdi phuc dich vy sau su ¢6 t6i da
la 4 tiéng ké tir thoi diém xay ra sy cd. Ty & phan tram dich vu duoc phuc hoi triét
dé sau su ¢b 1a 100%.

- Kha ning hd trg ngudi st dung: C6 tong dai hd trg va cham séc khach hang
hoat dong 24/7.

2.2.4.3. Péi véi phan mém bénh dn dien tir

> Tinh ddy dii ciia chire ning nghiép vu

- Tinh day du cta chire ning nghiép vu: Céc chic ning phai bao dam hoat dong
6n dinh, cho két qua chinh xéc.

- Tinh chinh x4c ctia c4c chic ning nghiép vu: Két qua thyc thi cia cac chiic ning
nghiép vu caa hé théng phai bao dam chinh xac, phi hop véi quy trinh thuc hién nghiép
Vi,

- Tinh phi hop cta chirc nang véi nghiép vu: 90% cac chire ning bat budc phai
phU hop véi nghiép vu thuc té tai cac bénh vién.

> CA4c tiéu chi vé an toan théng tin

- Bao mat théng tin: Toan bo dir liéu hinh thanh trong qua trinh van hanh, su
dung hé théng déu phai dugc bao dam tinh toan ven, khéng bi thay d6i, bi mat trong
qua trinh xur 1y va luu trir.

- Cam két vé& bao mat thong tin: Pon vi cho thué dich vu phan mém cé cam két
vé bao dam an toan, bao mat va tinh riéng tu vé thdng tin, dix liéu cia chu tri thué
dich vuy; tuan tha quy dinh cua phap luat vé an toan, an ninh thong tin, co yéu va
phap 1énh bao vé bi mat nha nudc.

» Cac tiéu chi phi chizc nang khac

- Hé théng CSDL bao gém cac dit liéu vé thdng tin bénh an ngudi bénh, hd so'y
té nguoi dan.

- Tinh d& hoc, d& sir dung: Ty 1& nguoi st dung danh gia phan mém cé muc do
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dé hoc, d& sir dung ma mot ngudi sir dung thong thuong hoc va cd thé sir dung chinh
X4c cac chirc nang nghiép vu > 80%. Hé théng phai cung cap tai liéu huéng dan sir
dung véi day du cac chirc ning nghiép vu cho cac ddi tuong khac nhau gdom cé:
Lanh dao bénh vién, truong cac khoa/phong, cac y, bac sy. Hé thdng phai cung cap
chirc ning huéng dan sir dung va file dinh kém cho ngudi ding tai myc hé tro caa
phan mém.

- Tinh lién tuc, sén sang: Sé lan gian doan cua dich vu c6 thé duogc chu tri thué
dich vu chap nhan 1a < 5 1an trong 1 thang. Thoi gian chap nhan duoc giita cac lan
xay ra sy c6 dan dén gian doan dich vy téi thiéu 1a >=30 ngay trong Ky cung cap
dich vu trir trudng hop nang cap hé théng nhung phai thong bao trudc hoic do 15
cua chu tri thué dich vu.

- Kha ning phuc hdi sau sy ¢6: Thoi gian dé khdi phuc dich vu sau s ¢6 téi da
1a 4 tiéng ké tir thoi diém xay ra su c6. Ty 1& phan tram dich vu duoc phuc héi triét
dé sau su c6 12 100%.

- Kha ning hd trg ngudi st dung: C6 tong dai hd trg va cham séc khach hang
hoat dong 24/7.

- Phan mém c6 san trén thi trudng, da duoc trién khai tai cac bénh vién hoic co so
y té ¢6 quy md tuong duong bénh vién M2 Linh véi thoi gian st dung t6i thiéu 03 nam.

2.2.5. Chirc ning co ban cia phan mém
2.2.5.1. Churc ning phan mém quan Iy bénh vién HIS, LIS, EMR
Danh sach chirc nang chi tiét dugc trinh bay tai bang sau:

TT CHUC NANG CHI TIET
| PHAN HE PANG KY KHAM CHUA BENH
1 Tao lap, cap nhat thong tin bénh nhan
2 Kiém tra, luu thong tin thong tuyén cong BHXH
3 Két ndi dau doc ma vach
4 In m& vach dan hd so bénh an
5 LAy lai thdng tin bénh nhan theo ma thé BHYT, ma kham chira bénh, ma
bénh nhéan
6 Ding ky thém thé bao hiém méi
7 Chup anh nguoi bénh hoac anh Chirng minh thu
8 Xuat goi dich vu mic dinh khi dang ky kham méi
9 X4&c nhan bénh nhan dugc thanh toan bao hiém 100%
10 | Nhap théng tin sinh tén cia bénh nhan
11 Nhap théng tin tri¢u chiing cua bénh nhan
12 Nhap lai ngay ap dung thé
13 | Pang ky kham bénh nhiéu phong kham
14 | Chi dinh dich vu y&u cau
15 Xac nhan/ Hay xac nhan bénh nhan wu tién
16 Xac nhan/ Hay xac nhan bénh nhan vién phi c6 thé¢ BHYT
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TT CHUC NANG CHI TIET
17 Tach bénh an
18 Mac dinh thong tin khi dang ky mai bénh nhan
19 | In phiéu dang ky kham chira bénh
20 Xem lich str kham bénh
21 | Tim kiém theo ma s, ho tén bénh nhan
22 | Xac nhan cho lam dich vu khi chwa déng tién ddi véi bénh nhan thu phi
23 | Chuyén ddi tugng bénh nhan khi da phat sinh chi phi
24 | Xem théng tin tong s6 bénh nhan trong cac phong kham
o5 Xem thong tin ai dang ky, may dang ky, thoi gian dang ky thong tin KCB
cua bénh nhan
26 | Canh bao thdi gian st dung con caa don thudc lan kham truée
27 | Pang ky kham bénh bang quét can cude cong dan
28 | Phan biét hinh thirc ding ky dé bao céo sb liéu
29 Phan loai ngudn bénh nhan dé thong ké béo céo
30 L4y van tay ngudi bénh, ngudi nha bénh nhan khi vién di trién khai EMR
31 Chirc nang xac nhan cap thudc lao theo cong vian 3153 /BYT-BH
32 | Chiic ning sinh tién kham khi ddng ky
Il | PHAN HE KHAM BENH
1 Chon danh sach bénh nhan: Chd kham, da kham, chd don, chuyén tuyén,
nhap vién,...
2 Nhap théng tin Khdm bénh
3 Chi diph dich vu (Xét nghiém, CBHA, TDCN, Thu thuat, dich vu khac),
in phiéu chi dinh dich vu
4 Xuat g6i dich vu, thudc, vat tu
5 Chuyén phong kham/ Nho kham
6 K& don thuoc BHYT, don thuoc cho BN thu phi, don thudc chwong trinh,
don thuoc ngoai vién
7 Xuéat thude, vat tu tir ta truc
8 Du trui b6 sung tu truc
9 Hoan tra co so tu truc, linh bu co s6 ta truc
10 Quan ly hen bénh nhan tai kham
11 | Xem lich st khdam bénh, lich st dung thuéc
12 | Chuyén kham giam tai
13 | Pang ky nhap vién, chuyén tuyén
14 Khai bao thudc di tng caa bénh nhan
15 | Théng tin tién sir di tng
16 | Xem lich sir dung thudc va Iy lai don thudce cii
17 | Xem két qua can lam sang
18 | Chan doan bénh theo danh myc ICD 10
19 Ghi dién giai bénh
20 Nhap nguyén nhan gay bénh
21 | Xé&c nhan bénh nhan cap ctu
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TT CHUC NANG CHI TIET
22 | Kiém tra twong tac thudc
23 | Canh bao ké thudc, dich vu tring nhau
24 K& khai thong tin tai nan thuong tich, bénh tat tir vong, strc khoe sinh san
25 | Dinh nghia g tat cach dung thudc
26 | Chuyén khoan thanh toan chi phi
27 | Tractu ton kho
28 Tra ctiru bénh ICD 10
29 Du tru Iinh hao phi
30 | Quan ly xin cong 6m
31 | Chuyén vién lam can 1am sang
32 | Bé nghi tam tng (danh cho diéu tri ngoai tru)
33 In don thudc
34 In phiéu kham bénh truéc vao vién
35 In bang ké chi phi KCB
36 | Into diéu tri
37 | Két thac/ huy két thac kham bénh
38 Xem thong tin ai kham, may kham, thoi gian khdm bénh caa bénh nhén
39 B6 sung chirc ning kham suc khoe lai xe
40 | Biéu chinh chi phi kham bénh
41 | Quan ly cap sb bénh an diéu tri ngoai tr
42 Churc nang hen thuc hién Can lam sang
43 | Chirc nang cam kham bénh khi bac si chua c6 chitng chi hanh nghé
11l | PHAN HE NOI TRU
1 Tiép nhan bénh nhan vao khoa
5 Xem Danh sach bénh nhan: Bénh nhan dang diéu tri, Bénh nhan chuyén
vién, Bénh nhan dang ky ra vién, Bénh nhan thanh toan ra vién
3 Hién thi trang thai cua bénh nhan: Noi tra, Piéu tri ngoai tra, PK ra vién
hay thanh toan ra vién.
4 Tim kiém bénh nhan theo ma s, ho tén, tuoi, dién thoai, s thé BHYT
5 | Xem Lich sir kham diéu tri cua bénh nhéan
6 Churc nang nho kham
7 Tra ctu tdn kho cua thude
8 Ké théng tin y Iénh (Thudc, dich vu ...)
9 Chi dinh y Iénh cap cau
10 | K&y lénh bé sung, y Iénh sau diéu tri
11 Sao chép y 1énh tir mot ngay sang nhiéu ngay caa mot bénh nhan
12 | Xép phong, xép giudng, chuyén phong, giuong cho bénh nhan
13 | Xuat géi dich vy, thudc, vat tu
14 Chi dinh Phau thuat- tha thuat
15 Ghi chu thong tin cho bénh nhan
16 | Chuyén khoa diéu tri, chuyén diéu tri két hop
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TT CHUC NANG CHI TIET

17 | Dang ky chuyén tuyén, ra vién

18 | Chuyén khoan thanh toan chi phi

19 Thém thong tin thé BHYT khi bénh nhan cé thé BHYT mdi
20 Tim giwdng bénh nhan dang nam

21 | Ké don thudc ngoai vién

22 | Xuét thudc, vat tu tir ta truc

23 | Dy tr0 bé sung tu truc

24 Hoan tra co s tu truc, linh bu co sd ta truc

25 Quan ly hen bénh nhan tai kham

26 | Bé nghi tam tng (danh cho diéu tri ndi tra)

27 | Tractu ton kho

28 Tra ctiru bénh ICD 10

29 Du tru Iinh hao phi

30 | Quan ly xin cong 6m

31 | Chuyén vién lam can 1am sang

32 Chi dinh méau

34 | Hoi chan diéu tri

35 | Hai chan sir dung thudc

36 | Xemkét qua CLS

37 | Hién thi thdng tin chi phi

38 | Chan doan bénh theo danh muc ICD 10

39 | Ngat quing chan doan bénh, Chinh sira thoi gian ngét quing bénh
40 Nhap nguyén nhan gay bénh

41 Xac nhan/ Hay xac nhan bénh nhan theo doi dac biét

42 | Tra lai thudc, vat tu di linh. Tong hop tra lai thudc, vat tu
43 | Tao va in Phiéu linh thudc, vat tu

44 | Bé nghi mién giam vién phi

45 | Tién sir di ting

46 | Xay dung phac dd diéu tri. Tao phac d6 diéu tri cho bénh nhan
47 Kiém tra twong tac thudc

48 K& khai thong tin tai nan thuong tich, bénh tat tir vong, strc khoe sinh san
49 K& khai thong tin tré so sinh

50 In bang ké chi phi KCB

51 | Ins6 Ién thube

52 | In phiéu cong khai

53 | Into diéu tri

54 | In Gidy xac nhan diéu tri

55 | Phiéu chi dinh dich vy

56 | In theo ddi diéu tri

57 Xem théng tin ai ké y Iénh

58 Chuc niang cam thuc hién khi bac si chua c6 chirng chi hanh nghé




158

TT CHUC NANG CHI TIET
59 | Chirc ning cAm ké y 1énh triing thoi gian trén 1 bénh nhan
60 Chuc nang cam ke 1é thudc, vat tu
61 | Chic ning canh bao tring hoat chat khi ké y Iénh
62 | B6 sung don vi quy d6i dé thuc hién in to diéu tri
63 | Chic ning cam ké dich vu, thudc khdng phi hop chan doan
64 | Chic ning canh bao/ cam thoi gian chi dinh dich vu tdi thiéu
65 Chtre nang thyuc hién thu thuat thuong quy
66 Chtc niang cho phép khoa diéu chinh chi phi (mién giam) cho bénh nhan
IV | PHAN HE PHAU THUAT - THU THUAT
1 Chi dinh dich vu phau thuat
2 Lén va in lich Phau thuat
3 Danh sach bénh nhan PTTT vai céc trang thai: cho PTTT, da duyét vao
PTTT, da thuyc hién PTTT
4 Nhap thong tin phuong phap phau thuat. Chan doan trudc, sau phau thuat
5 Lén danh sach nhan vién thuc hién PTTT
6 Hoi chan phau thuat
7 In to trinh phau thuat
8 In Cam doan Phau thuat
9 Xéc nhan cuing ca mo, kip md theo muc 4 - Piéu 7, Thong tu 39/2018/TT-
BYT.
10 | B6i dich vu phau thuat da ké
11 | Lap biéu do gay mé
12 K& hao phi PTTT

Tinh 15 13i phau thuat

Chi dinh méau

B6 sung chirc ning 1ay va chinh anh luoc d6

B6 sung chitc niang nhap dién bién ¢ twong trinh

PHAN HE CAN LAM SANG CHAN POAN HiNH ANH

L4y danh sach bénh nhan cho lam/ da 1am

Tim kiém bénh nhan

Xac nhan da lam dich vu

Lap, stra, x0a két qua CLS

Xuét thudce, vat tu tir ta truc

Du trd b6 sung tu tryc

Hoan tra co sb tu truc, linh bu co s6 t truc

Xem lich st CLS

Duyét va in két qua

Doi dich vu CLS

= e Ll e
Lol o Nousw N R < olalso

Xem thong tin ai 1ap két qua, may lap két qua

12 | Khdasé CSL
VI | PHAN HE CAN LAM SANG XET NGHIEM
1 Tim kiém bénh nhan
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TT CHUC NANG CHI TIET
2 Nhan bénh pham dan ma vach xét nghiém
3 Nhap va duyét, in két qua xét nghiém
4 Canh béo chi s6 bét thuong
5 Xuét thudc, Vat tu tir ta truc
6 Du trui b6 sung tu truc
7 Hoan tra co s tu truc, linh bu co s ta truc
8 Xem lich str xét nghiém
9 Xem thong tin ai 1ap két qua, may lap két qua
10 Quan ly kho mau
11 | Khoasé CSL
VIl | PHAN HE QUAN LY DUQC
1 Phiéu nhap kho
2 Khai béo ton dau ky
3 Phiéu xuat kho, luan chuyén kho
4 Khai bao, thu hdi co sb ta truc
5 Duyét tu truc véi cac trang thai: bo sung co sb ta tryc, tra lai co s6 ta truc,
bu ta truc
6 Khai béao twong duong
7 Duyét du tru hao phi cac khoa
8 Du tru mua hang
9 Duyét cip don thudc ngoai tri
10 | Duyét tra ton vé kho
11 | Duyét Phiéu linh
12 Duyét phat kho
13 Duyét bénh nhan tra lai
14 | Tractu ton kho
15 | Liét ké ching tir nhap xuat
16 | Tra cau thudc it dung
17 | Khai béo théng tin thudc, thong tin hoat chat
18 | Gop phiéu linh
19 | In s6 tong hop Ién thube
20 | In phiéu linh thudc
21 | In cdng khai thubc
22 | In phiéu nhap kho, xuat kho
VIIl | PHAN HE QUAN LY VIEN PHI
1 Ké dich vu yéu cau
2 Xuat goi dich vu
3 Chuyén khoan thanh toan chi phi
4 Xac nhan bénh nhén theo céc ti€u chi nhu: Nguoi nghéo, Nguoi dan toc,
Bao hiem chi tra 100%
5 Piéu chinh chi phi
6 Check théng tin thé trén céng bao hiém
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TT CHUC NANG CHI TIET
7 Chuyén ddi twong bénh nhan
8 Tam thu vién phi, thu vién phi
9 Chi tra lai tién tam thu cho bénh nhan. Chi hoan tng
10 | Quan ly quyén héa don
11 Gop nhém ky thuat cao
12 Nhap chi phi cli
13 Thu chi khac khdng theo bénh nhan
14 Thanh toan, huy thanh toan vién phi cho bénh nhén
15 | Tong hop thu chi
16 | Xuat hoa don di¢n tir
17 | Huy hoa don, tong hop hay
18 | Khoa so thanh toan
19 In bang ké chi phi BHYT, bang ké chi phi ngoai bao hiém.
20 | In bang theo ddi diéu tri
21 In hoa don
22 | In phiéu tam thu, phiéu thu, phiéu chi
23 Xem thong tin ai thanh toan, huay thanh toan cho bénh nhan
IX | PHAN HE KE HOACH TONG HQP
1 Cap ma Bénh an
2 Cap sb chuyén vién
3 Duyét chuyén vién
4 Luu trir bénh an
5 Trich sao bénh an
6 Tong hop bénh &n bénh nhan
7 Huay cp bénh &n ra vién
8 Quan ly bénh an ngoai tru
9 Cham cong khoa phong
10 Quan ly muon tra bénh an
11 Quan ly ban giao bénh an
12 | Céap so kham stc khoe
13 | Thong tin diéu tri
X PHAN HE KET NOI BAO HIEM Y TE
1 Tra ctru thong tin thé bao hiém trén cong BHXH
2 Khai bao danh muc 15i céng BHXH
3 Kiém tra thdng tin thdng tuyén bénh nhan trén cong BHXH
4 Xuit File XML bénh nhan BHYT Nai tra, ngoai tra, diéu tri ngoai tr
5 Doc File XML hé thong xuit ra
6 Giam dinh BHXH
Xl | PHAN HE QUAN TRI - HE THONG
1 Do6i mat khau
2 Khda man hinh phan mém tam thoi




161

TT CHUC NANG CHI TIET
3 Cai dat thong bao trén phan mém
4 Luu vét sir dung
5 Thiét Iap tam dirng 1am vién trén phan mém & cac may tram
6 Tu dong cap nhat phién ban phan mém vé may tram khi may chu update
phién ban mai
7 Thong bédo & may tram khi may chu khéng tu dong sao luu
8 Phan quyén tai khoan nguoi dung
9 Sao chép phan quyén tir User nay cho user khac
10 Xem luu vét hé thong
11 Sao luu dir liéu
12 | Cai dat thiét 1ap hé thong
Xl PHAN HE QUAN LY DANH MUC
Nhém danh muc dung chung
1 Danh muc loai dich vu
2 Danh muc chi tiét dich vu
3 Danh muc noi thuc hién
4 Danh muc may thuc hién CLS
5 Danh muc ngay ap dung dinh mac CLS
6 Danh muc dinh muac CLS
7 Danh muc chi sb
8 Danh muc dich vy tuong dong
9 Danh muc thudc, vt tu
10 Danh muc ly do hay thanh toan
11 Thiét 1ap ty I¢é thanh toan thudc, vat tu khong theo danh muyc
12 | Thiét lap gia BHYT thudc, vat tu khong theo danh muc
13 | Danh muc théng tin thau
14 | Danh muc di tng thudc
15 Danh muc bénh ICD10
16 | Danh muc gdi thudc, dich vu
17 Danh muc goi vat tw PTTT
18 Danh muc nhom vat tu PTTT
19 Thong bao bénh
20 Danh muc ca lam viéc
21 | Danh myc thiét 1ap mau in ding ky
22 Danh muc goi vat tu tiéu hao

Nhém Danh muc hanh chinh

Danh muc chuyén mon

Danh muc dan toc

Danh muc nghé nghiép

Danh muc nhéan vién

OB WIN|F-

Danh muc dia chi
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6 Danh myc noi sinh song
7 Danh muc giai tinh
8 Danh muc quéc tich
9 Danh muc noi cap CCCD
Nhém danh muc thu chi
1 Danh muc quyén thu chi
2 Danh muc quyén thu chi khac
3 Danh muc ly do thu chi
4 Danh muc ly do thu chi khéc
5 Danh muc ly do hay thu chi
6 Danh muc ly do hay thu chi khac
7 Thiét 1ap mic dinh thu chi
8 Danh muc ménh gia tién mic dinh thu chi
9 Danh muc nhdm tach phiéu thu chi
10 | Thiét lap tu dong tach phiéu thu
11 | Thiét Iap tu dong tach phiéu thu nha thudc
Nhém danh muc thanh toan
1 Danh muc dbi tegng bénh nhan
2 Danh muc khoan thanh toan
3 Danh muc khoan thanh toan tuyén dudi
4 Danh myc tuyén thanh toan
5 Danh muc hinh thac thanh toan
6 Danh muc hinh thac thanh toan HDDT
7 Danh muc ngudn tién
8 Danh myc ngén hang
9 Danh muc 1y do diéu chinh
10 Danh muc ly do hay thanh toan
11 | Danh muc ly do chuyén dbi tuong
12 | Thiét lap ty lé tién kham vién phi
13 | Thiét lap ngudn chi tra khac
14 | Danh muc nhém chi tiét in phoi
15 | Thiét lap phoi mic dinh
16 | Thiét lap thoi diém in phoi
17 Danh muyc mirc hé trg nghéo
18 | Danh muc s Km hd tro xing xe ngudi nghéo
19 Danh muc mirc hé trg phu nit nghéo sinh con
20 | Danh myc mic tran tuyén ding ky
21 Danh muc gia xang
22 Danh muc tién com
Nhom danh muc BHYT
1 Danh muc muc huéng bao hiém
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2 Danh muc tran k¥ thuat cao
3 Danh muc mic tién Stent
4 Danh muc gia BHYT thudc, vat tu
5 Danh muyc ty 18 thanh toan thudc, vat tu
6 Danh muc noi dang ky kham chira bénh
7 Danh muc hinh thirc dén kham
8 Danh muc noi chuyén dén
9 Danh myc ly do chuyén tuyén
10 | Danh muc hinh thtic chuyén tuyén
11 Danh muc thé¢ BHYT
12 | Dan muc ma quyén lgi huong BHYT
13 | Danh muc noi cap thé BHYT
14 | Danh muc ly do bao hiém thanh toan 100% chi phi
Nhém danh muc khoa phong
1 Danh muc Khoa — Kho
2 Danh muc Phong giuong
3 Danh muc chuyén khoa
4 Danh muc don nguyén
5 Danh muc thiét 1ap lién quan khoa — kho
6 Thiét lap lién quan don nguyén - kho
Nhém danh muc phiu thuit
1 Danh muc loai phau thuat thia thuat
2 Danh muc muc hudng phu cap phau thuat
3 Danh muc muc huéng phu cap phau thuat
4 Danh muyc hinh thirc phau thuat
5 Danh muc loai tai bién
6 Danh muc nguyén nhan tai bién
7 Danh muyc phuong phap phau thuat
8 Danh muc phuong phap trir dau
9 Danh muc thoi diém tir vong
10 Danh muc nhom thuc hién phau thuat
11 Danh muc nguoi thyuc hién phau thuat
12 Danh muyc trinh tu phau thuat
13 Danh muc thu thuat thuong quy
14 Danh muc nhom tiéu chi kham mé
15 Danh muc tiéu chi kham mé
16 Danh muyc thiét 1ap thuc hién lich md
Nhom tai nan thwong tich, tir vong
1 Danh muc Hinh thic ra vién
2 Danh muc Diéu tri ban dau sau tai nan
3 Danh muyc Két qua diéu tri
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Danh muc Ddi tuong tai nan

Danh muc Phan loai tai nan

Danh muc Dia diém tai nan

Danh muc Nguyén nhan tai nan

Danh muc B¢ phan bi thuong

Danh muc Tai han

Danh muc Noi chuyén dén

Danh muc Ly do tir vong

Danh muc Thoi diém tir vong

Danh myc Ly do chuyén

Danh muc Hinh thirc chuyén

Danh muc Biéu kién chuyén

Danh muyc Ly do mién giam

Danh muc phuong tién tai nan

Nhém danh muc Dworc, vat tw

Danh muc Hbi déng kiém nhap

Danh muc Ly do théng ké

Danh muc Cap d gia theo khoang gié

Danh muc Cap d6 gia theo hang hoa

Danh muc diéu chinh gia xuat

Khai bao gia thudc, vat tu theo danh muc

Phan loai mtrc d6 thudc

Danh muc dau do

OO (NOoO|O|R~RWIN|F

Danh muc ma ATC

[EEN
o

Ty lé thudc, vat tu theo bénh

Nhom Danh muc bénh an bat thuwong

Khai bao hoat chat thudc

Khai bao tuong tac thude

Danh muc diéu kién khac

Danh muc bat thuong chan doan

Danh muc bat thuong diéu trj

Danh muc bat thuong liéu lwong

NO|O B IWIN|F-

Hiéu chinh liéu dung theo eGFR

Nhém Céac Danh muc khéac

Danh muc nhém phac dd

Danh muc cach diéu tri

Thiét 1ap khoan sé dong

Thiét 1ap bo thoi gian cho

Di tat thai nhi

Hanh chinh

~N oo~ lWINIEF

DM QD130
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Cau hinh

Nghiép vu y

10

Nghién ciu khoa hoc

11

Thanh toan

12

Thudc, vat tu — dich vu

13

Can lam sang

14

Khang sinh d6

15

Dinh dudng

16

KioskCA

17

Su cd Y khoa

Xl

PHAN HE BAO CAO - THONG KE

BAO CAO CHI PHI KHAM CHUA BENH

B&o cao noi bo

Bao cao BHYT

Bao cao BHYT excel

Bao cao VP excel

B4o cao tai chinh ké toan

Mau biéu C79B-HD VA C80B-HD (3360/BHXH-CSYT ngay 04/9/2015
cua Bao hiém xa hoi Viét Nam)

Mau s6: 21/BHYT ban hanh kém theo cong vian 285 BHXH

BAO CAO HANH CHINH

Danh sach bénh nhan c6 don thudc

Danh sach chi dinh ngoai trd

Danh sach bénh nhan cong 6m

Danh sach bénh nhan ra vién

B&o cao bénh man tinh

Bao cao kham strc khoe

S6 CDHA

OINOOTBERWINFLITO|IN O ORWINF D

S6 KQ XN

Danh sach hinh thirc tiép nhan bénh nhan

Bao cao noi bd

Bao cao hanh chinh

Danh sach bénh nhan

Quan ly dao tao

BAO CAO THU CHI

Béo c4o thu ngan tong hop

B4o c4o thu tién vacxin

Bao cao thu chi

Bao cao khac

BAO CAO DUQC

Danh sach bénh nhan c¢6 don thudc

Bio céo don thudc ngoai tri (c6 s ngay)

Bang ké nhap

AIWOINIFRPIQIBRRWINFO

Bang ké xuat
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Béo c4o xuat nhap ton

Bang keé chi tiét hoa don

Béo co xuat nhap ton — khong tinh luan chuyén giita cac kho dang chon

Béo céo xuat nhap ton tach kho

Béo c4o xuat nhap ton 16 han

B4o cao ton kho

Béo céo chi tiét nhap nha cung cap

Bang ké hoa don

Béo c4o tong hop y lénh

Bién ban kiém nhap

Béo cdo thong tu 22

BAO CAO NHA THUOC

Bang ké nhap

Bang ké xuat

Béo c4o xuat nhap ton

Béo c4o 15 - 14i nha thuc (Duyét don — Bén 18)

Don chua duyét

BAO CAO CAN LAM SANG

Tong hop TT theo khoa, phong

Théng ké tong hop dich vy XN

Théng ké tong hop dich vu CDHA

Bao cao noi bo

PT-TT

S6 CDHA

N[O hlWINRPQ O WIN(F|®

S6 XN KHTH

X1V

PHAN HE KET NOI LIEN THONG CAC HE THONG THEO QUY
PINH BYT, BHXH

Lién thong Két ndi don thude dién tir

Lién thong Két ndi duoc Quéc Gia

Lién thong Két ndi ho so kham strc khoe i xe 18n cong Bao hiém

Lién thong Két néi BHXH

Lién théng gidy ching sinh 1én cong BHXH

Lién théng gidy ching tir 18n cong BHXH

Lién thong cac giay to theo quy dinh cua Bo Y té

O NOO|OIP|WIN|F-

Lién thong két ndi truc di liéu, hd so sirc khoe

X
<

PHAN HE QUAN LY, KET NOI HOA PON PIEN TU

Lap hoa don

Xuit hoa don dién tir (Str dung hoa don dién tir)

In ban thé hién, ban chuyén dbi hoa don dién tir

Day héa don 1én cdng cua nha cung cap hoa don dién tu

OB WIN|F-

Théng ké hoa don dién tir
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XVI

PHAN HE HANG POl

|

RUt s6 dang ky kham chira bénh

Goi bénh nhéan vao ding ky bang loa

Hién thi s6 dang goi ra thiét bi ngoai Vi

Sinh va in s6 thir tw khdm bénh khi dang ky méi thdng tin bénh nhan

Goi bénh nhan vao kham bang loa

Hién thi danh sach bénh nhan cho khdm & cac man hinh LCD

Sinh s6 thi tu cho 1am cac dich vu

Hién thi danh sach bénh nhan cho 1am dich vu & cac man hinh LCD

O oNoOg~WIN

Goi bénh nhan vao lam dich vu bang loa

Hién thi danh sach bénh nhan cho cip don ngoai trd

Goi bénh nhan vao lay thudc bang loa

PHAN HE QUAN LY KHAM SUC KHOE THEO POAN

Khai bdo danh muc doan

Khai bao nhom theo doan

Khai béo phong theo nhom

Khai bao cac dich vu kham theo goi

L4y danh sach nhan vién di kham tir File Excel vao phan mém

Dang ky bénh nhan kham theo cac doan

In phiéu két qua kham sirc khoe

Béo c40 tong hop chi phi theo cic doan

PHAN HE TU' PANG KY KHAM CHUA BENH VA TRA CUU
THONG TIN BENH NHAN, PANH GIA SU HAI LONG CUA
NGUOI BENH - DUNG CHO KI0S

Tw ding ky kham, chira bénh

Cho phép cai dat di twong ding ky

Cho phép cai dit kiém tra thong tuyén bao hiem doi voi bénh nhan bao
hiemy te

Cho phép khai bdo céc chuyén khoa dang ky vao kham

Chire nang quet thé CCCD, VnelD dé dang ky

Chire nang quet thé kham bénh thong minh dé dang ky

Churc nang kiém tra thong tin thé trén cong BHXH va dua ra thong bao Cho
ngudi bénh

Tu dong két noi toi hé thong Database HIS dé chuyén thdng tin bénh nhan
vao cic phong kham da dang ky

Panh gia sy hai long ciia ngwoi bénh

Cho phép khai bao danh muc cau hoi khao sat danh gia sy hai long bénh
nhan: Khau dang ky, thai d nhan vién bénh vién, thoi gian cho lam tha
tuc,...

Cho phép bénh nhan danh gia hai long hoac khong hai long theo tirng muc
cau hoi khao sat

Théng ké két qua danh gia hai long/ khong hai long theo thoi gian cho ting
muc khao sat
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Tra ciru thong tin bénh nhan

Cho phép bénh nhan quét ma thé, nhap ma kham bénh dé tra cau thong tin

N

Cho phép tra ciru thdng tin hanh chinh

Cho pheép tra cuu thong tin bénh (thong tin tra ciru dén muc do nao do bénh
vién yéu cau)

Cho phép tra cau thong tin chi phi kham chira bénh (thong tin tra ciu dén
muc d6 nao do bénh vién yéu cau)

Tra ctru két qua xét nghiém (Cho phép bénh vién cai dit ¢ hoic khong)

Tra ctru két qua CLS Chan doan hinh anh (Cho phép bénh vién cai dit c6
hoac khong)

PHAN HE QUAN LY SUAT AN BENH NHAN

Khai bdo danh muc suat an

Khai bao danh muc ché do an

Chi dinh suat an theo budi

Chi dinh suét n theo cir

Duyét suat an cho bénh nhan

Huy duyét suat in da cap

\ICDU'I-POONHE(DU'I-&

Chi dinh suét an cho nhiéu bénh nhan mét ldc

X
X

PHAN HE QUAN LY NHA THUOC

Nhom chire niing quan tri hé thong

Doi mat khau

Khoéa chuong trinh

Phan quyén sir dung

Luu vét nguoi ding

Nhom chirc nang quan ly danh muc

Danh muc ly do théng ké

Danh muc don vi giao nhan

Danh muc nhém thude

Danh muyc duong dung

Danh muc phan loai thudc vat tu

Danh muc thudc vat tu

Khai béo xuét gdi thudc

Nhom chire niing quan ly xuat nhap

o OBEBleleNogmswNe|>

Xuét ban ¢

=
N

Tao phiéu xuat ban 1& (Thém, stra , x6a)

=
w

In hoa don ban thudc

[N
N

Loc phiéu

=
(6a]

Duyét don

[ER
(o]

Xuit goi

-
\‘

Tra lai thudc

=
(00]

Théng ké bang ké xuat

[ER
(o]

Théng ké Danh séch khach hang
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20 Bang k& nhdm theo khach hang
21 Bang k& nhdm theo bénh nhén
b | Phiéu nhap kho
22 | Tao phiéu nhap kho (thém, stra, x6a)
23 | In phiéu nhap kho
24 | Lay dit liéu phiéu nhap tir excel
25 Loc phiéu
26 | In barcoder thubc
27 | Tim kiém thuéc trong phiéu nhap
28 Duyét nhap kho
c Phiéu Xuat kho
29 | Tao phiéu xuét kho (thém, stra, x6a)
30 | In phiéu xuét kho
31 | Loc phiéu
32 | In barcoder thubc
33 | Tim kiém thuéc trong phiéu xuat
34 | Khoa phiéu xuat
35 | Lap phiéu Xuét luan chuyén kho
D Céc Tién Ich khéac
36 | Tracau ton cac kho
37 | Lap phiéu Dy trd mua hang
38 Quan ly cong ng khach hang
E Bé&o cao thong ké
39 Bang ké nhap
40 | Bang ke xuét
41 Bao cao XNT
42 Thé kho
43 | Doanh s6 theo béc sy
44 | Thong ké thudc theo BAc sy
45 | B&o c4o thu tién
XXl | PHAN HE QUAN LY NHAN SU
[ H¢ thong
1 boi mat khau
2 Khoa phan mém
3 Phan quyén hé thong
1 Danh muc nhan sw
1 Danh muc chirc danh
2 Danh muc chirc vu
3 Danh muc trinh d6
4 Danh muc xép loai
5 Danh muc don vi
6 Danh muc vj tri tuyén dung
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Danh muc TC Chinh tri - Xa hoi

Danh muc ngéan hang

Danh muc khen thuong — ki luat

Danh muc thong tin hanh chinh

Danh muc dan toc

Danh muc tén gido

Danh muc qudc tich

Danh muc dién chinh sach

Danh muc danh hiéu

Danh muc quan ham

Danh muc loai quan hé gia dinh

Danh muc dao tao

Danh muc noi dao tao

Danh muc chuyén nganh dao tao

Danh muc hinh thirc dao tao

Danh myc vin bang dio tao

Danh muyc nganh nghé

Danh muc trinh d6 ngoai ngir

Danh muc loai linh vyuc

Danh muc néi cap chirng chi

Danh muc khoa — ca truc

Danh muc khoa

Danh muc loai khoa

Danh muc loai ca truc

Danh muc khoa truc

Danh myc nghi ché do

Danh myc ngay 18 tét

Danh muc ngay nghi phép

Danh muc ché d6 nghi

Danh muyc ly do lam them

Danh muc khung gio lam them

Danh muc luong

Danh muc nhém ngach

Danh muc ngach bac luvong

Danh muc phu cap

Danh muc loai hgp dong

Danh muc dia chi hanh chinh

Danh muc tinh thanh

Danh muc quan huyén

Danh muc phuong xa

Danh muyc cham cong

Nhéan s

Hd so can b cong chirc

Excel (nap dir liéu danh muc nhan vién vao phan mém bang file excel)

Tim nhan vién
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Thong tin ca nhan (Thém, stra, xda)

Quan h¢ gia dinh (Thém, sura, X0a)

Chinh tri - xa hoi (Thém, stra, x0a)

Thong tin cong viéc (Thém, sira, x0a)

Luan chuyén nhan su (Thém, sira, x0a)

Hop dong lao dong (Thém, sira, X6a)

Qua trinh luong (Thém, sira, X0a)

Thong tin khac (Thém, sira, xda)

Qua trinh khac:

Qua trinh strc khoe (Thém, stra, xda)

Qua trinh cbng tac (Thém, sira, x6a)

Qua trinh dao tao (Thém, stra, xda)

Qua trinh khen thuong (Thém, stra, x0a)

Qua trinh k¥ luat (Thém, stra, x0a)

Chung chi hanh nghé (Thém, stra, x6a)

In so yéu ly lich can bo cong chirc

Phan céng lich truc

Thuc hién phan cong lich truc theo tuan

Huy bo phan cong lich truc theo tuan

Xba phéan cong lich truc

In bang phéan truc

Cham cong truc (Stra, X0, in lich truc)

Cham cong (Sira, x6a, cham cong, quy cong, in bang cham cong)

Cham cong nhiéu ngay

In bang cham cong

Don xin nghi phép (Stra, X0a, in)

Duyét don xin nghi phép (Duyét/ huy duyét)

Pon xin di mudn, vé sém (Stra, X6a, in)

Duyét don di mudn, vé sém (Duyét/ hity duyét)

Bao lam thém gio (Sua, x6a)

Duyét lam thém gio (Duyét/ huy duyét)

Cac tién ich khac

Kiém tra thoi gian ngudi sir dung, luu thong tin

Bé&o céo thong ké

Lao dong trung tam y té huyén

Lao dong trung tam y té xa

Bao c&o nhan luc co hitu

Béo 40 Vé cac qua trinh (Qua trinh lwong, qua trinh sirc khoe, phu cap,
luong,...)

Danh sach nang luong thuong xuyén

Danh sach nang luong vugt khung

Béo c&o cham cong

Bao cao lam thém gio

Quan tri hé thong

R I<lo|~w|olo] & |w|N-

Xem luu vét nguoi dung
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Sao luu va bao tri dix liéu

X

PHAN HE QUAN LY PE TAI NGHIEN CUU KHOA HOC

Danh muc loai hinh dé tai

Danh muc chwong trinh dé tai

Danh muc linh vuc khéa hoc

Danh muc co quan chu quan

Danh muc cha nhiém dé tai

Danh muc to chirc phdi hop

Thém mai thong tin dé tai

Stra lai thong tin dé tai

X6a thong tin dé tai

PHAN HE QUAN LY TAI SAN

Hé Thong

Khoéa chuong trinh

DPoi mat khau

Quan tri hé thong

g|ldlw|k|=—|X|olo|No|o|Mlw(N R X N

Luu vét nguoi dung

Danh Muc

Danh Muc khoa

Danh muc nha cung cap

Danh Muc Nhan vién

Danh muc tai san

- O|00IN O

Xuit Nhap

Nhap tai san

XUét tai san

Luan chuyén tai san

Nhap vat tu

Xuat Vat tu

Luan chuyén vat tu

<O7(J'I-I>QOI\)H

Tién ich

Kiém tra khau hao tai san c6 dinh

Béao cao

Kiém ké tai san cb dinh

Bang ké xuat

Bang ké nhap

Béo cao xuat nhap ton

Bao céo tang

Bao cdo giam

Kiém ké vat tu

X

XN w N k||

\

PHAN HE QUAN LY PHAC PO PIEU TRI

Tao phac do diéu tri

Tao m&i phac do diéu tri

Stra thong tin vé phac do diéu trj da tao

Lua chon bénh, nhém bénh khi tao phac do diéu tri

AIWIN|F

Luu thong tin phac d6 diéu tri da tao
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5 X6a phéac d6 da tao
6 Xem phac do diéu trj da tao
7 In phac d6 da tao
Quan ly phac dé diéu tri cho bénh nhan
1 Tim kiém bénh nhan
2 Thém mai phac do diéu tri cho bénh nhan
3 Stra phac do diéu tri cho bénh nhan
4 Xéa phéac d6 diéu tri da chon cho bénh nhan
5 Thém méi thudc vao phac do diéu tri cho bénh nhan
6 Tim kiém va lva chon thudc cho bénh nhan
7 Stra thudc vao phac do diéu tri cua bénh nhan
8 X6a thudc khoi phac d6 diéu tri caa bénh nhan
9 Thém méi dich vu vao phac do diéu tri cua bénh nhan
10 | Tim kiém va chon dich vu vao phac d6 diéu tri
11 | Swra dich vy da chon vao phac d6 diéu tri ciia bénh nhan
12 | X6a dich vy khoi phac do dieu tri caa bénh nhan
XXVI | QUAN LY QUY TRINH KY THUAT CHUYEN MON
1 Thém mai quy trinh k¥ thuat
2 Stra quy trinh ky thuat
3 Xba quy trinh k¥ thuat
4 Luu quy trinh k¥ thuat
5 Quan ly thoéng tin ai lam quy trinh k¥ thuat
XXVII | PHAN HE QUAN LY SU CO Y KHOA
1 Thém méi thong tin su co y khoa
2 Chinh stra thong tin su ¢6 y khoa
3 X06a thong tin su co y khoa
4 In bdo céo su cb y khoa theo thoi gian
XXVI1II | UNG DUNG DI PONG DANH CHO BENH NHAN
Quan Iy ding nhip hé thong
1 Hién thi théng tin ca nhan
2 Chinh stra thdng tin ca nhan
3 Quan ly tai khoan dang nhap
Quaén ly dang ky kham bénh online
1 bat lich khdm online qua app
2 Hién thi danh sach link trén man hinh dang ky kham cho bénh nhan
Quan ly két qua can 1am sang
1 Hién thi két qua can 1am sang
Quan ly don thudc
1 Hién thi don thudc
Quan ly lich hen
1 Hién thi danh sach céc lich hen da co
2 Nguoi dung thém mai lich hen
3 Hé thong tao lich hen, cap nhat co so dit liéu
Quan ly danh gia sy hai 10ng
1 Hién thi lich sir nhitng lan danh gia cua bénh nhan
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Tao mai danh gia bénh nhan theo cac dich vu bénh nhan sir dung

Tao méi danh gia cua bénh nhan theo cac tiéu chi bénh vién mudn ghi nhan
danh gia

Tin tic y té

Tra ctru tin tiee bénh vién

Quan ly thong bao

Hién thi thong bao ve: két qua can lam sang, lich hen tai kham, lich hen
uong thuoc, thong tin tai khoan bénh nhan

Hién thi thong b&o cong dong: tin tic y té, huong dan kham chira bénh

XXIX

PHAN HE LIEN KET NGAN HANG THANH TOAN KHONG
TIEN MAT

Webservices/API tich hop véi hé thdng ngan hang

Thanh toan thGng qua quet thé ngan hang

Thanh toan thong qua str dung app nhgan hang scan QR code

Van tin két qua giao dich thanh toan

Doi soét dit liéu thanh toan

Béo céo thong ké

PHAN HE DASHBOARD

Béo céo tong quan bénh vién

Thong ké luot tiép don

Dich vu kham chira bénh

Nguoi bénh noi tru

Doanh thu ngay

Co cau doanh thu

Doanh thu theo ddi tuong

oNolgdlwiNdRFR|IX|Io|lO|MWIN|F

Don thudc

BENH AN PIEN TU (EMR)

PHAN HE QUAN TRI HE THONG

Quan ly tai khoan ngwoi dung

Churc nang xem danh sach tai khoan nguoi dung

Chire nang tim kiém ngudi ding

Chirc nang thém tai khoan nguoi dung

Chttc nang chinh sira tai khoan nguoi dung

Chirc nang xo6a tai khoan nguoi dung

oOUgh~WIN|F

Chtc ning reset mat khau ngudi ding

Quan ly phan quyén cho tai khoan ngudi sir dung

Churc nang xem danh sach tai khoan nguoi dung

Chtc nang xem danh sach quyén sir dung trén hé thong

Chuc nang tim kiém theo tai khoan, quyén sir dung trén hé thong

Chuc niang gan thém quyén cho tai khoan ngudi ding

Chuc nang loai bé quyén cua tai khoan nguoi ding

o (O WINF-

Chuc ning thiét 1ap thoi gian ¢6 hiéu luc cho quyén sir dung cua tai khoan
nguoi dung

Quan ly dang nhap
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Chtrc nang nhép tén dang nhap

Chtrc nang nhap mat khau ding nhap

WIN|F-

Chtc nang xac nhan dang nhap hé thong

Quan ly déi mat khau

Chtrc ning nhap mat khau cii

Chtc nang nhap mat khau méi

Chtc nang nhap lai mat khau méi

AW IN|IF

Chirc nang xac nhan thay doi mat khau

Quan ly sao luu dir liéu

Chtc nang thiét 1ap sao luu dit lidu ty dong theo thoi gian duoc thiét 1ap
trudc

Chue ning sao luu dot xuat khi ¢ nhu cau

Chuc nang thiét 1ap sao luu trén may chil

Chuc nang thiét 1ap sao luu dir liéu ra may tinh khac trong mang noi bo

Chutc ning thiét 1ap sao luu dir lidu trén may chu cloud

Tu dong nén file sao Iuu dix licu

Tu dong dat mat khau file sao luu dir liéu

_— N |0 R W N -

PHAN HE QUAN LY DANH MUC

Quan ly danh muc biéu miu hé se bénh an

Danh muc nhéan vién

Danh muc dich vu k¥ thuat

Danh muc thudc

Danh muc vat tu

Danh muc hé so bénh an

OO bhWIN|F

Danh muc thiét 1ap ky sb, ky dién ter

PHAN HE QUAN LY TIEN SU BENH NHAN

Quan ly lich sir kham, diéu tri

Chtrc nang tim kiém lich sir kham, diéu tri caa bénh nhan bang ma bénh
nhan hoac ma kham chira bénh

Heé théng hién thi lich sir cac 1an kham va diéu tri caa bénh nhan

Chtc nang xem thong tin chan doan bénh caa mdi lan kham, diéu tri

A WIN F

Chuc niang xem thong tin thudc di ké cho bénh nhan cua mdi lan kham,
diéu tri

ol

Chtrc ning xem thong tin chi dinh can 1am sang cho bénh nhan caa mai
kham, diéu tri

D

Chtec nang xem két qua can 1am sang ctia madi lan kham, diéu tri

Quan ly théng tin tién sir di @ng

Chte nang tim kiém bénh nhan

Chuc ning ghi nhan théng tin di wng thudc caa bénh nhan

Chuec ning sira thong tin di wng thuc caa bénh nhan

Chuc ning x6a thong tin di tng thudc caa bénh nhén

OB IWIN|F-

Chuc ning tra ciru thdng tin di tng thudc cia bénh nhan
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Hé thdng canh bao théng tin di tng khi bac sy ké don cho bénh nhan

PHAN HE SO HOA CAC MAU HO SO BENH AN

Quan ly sé khdam bénh ngoai tri

Céac biéu mau bénh an dién ta

Cac biéu mau trong Ho so bénh an

Bia Ho so bénh an

Tai liéu tuyén trudc (Scan)

Phiéu khdm bénh vao vién

To bia bénh an (Mau tr dong lay twong wng theo Mau bénh an cia Ngudi
bénh ap dung)

Bénh an (Mau ty dong lay twong (ing theo Mau bénh an caa Nguoi bénh
ap dung)

Mot s6 mau bénh an nhu:
Bénh an Ngoai khoa
Bénh an Noi khoa

Bénh an San khoa

Bénh an Phu khoa

Bénh an Nhi khoa

Bénh an Tai miii hong
Bénh an Rang ham mat
Bénh an Mt

Bénh an YHCT va PHCN
Bénh &n ngoai tri Than nhan tao
Bénh an ngoai tru chung
Bénh an ngoai trd YHCT
Bénh an ngoai trt RHM

Va cac mau bénh an khac theo quy dinh

PHAN HE SO HOA CAC MAU GIAY, PHIEU Y

Phiéu kham chuyén khoa

Phiéu chi dinh CLS: Xét nghiém, CPHA, Nbi soi, TDCN...

Phiéu tra két qua CLS: Xét nghiém, CDHA, Ni soi, TDCN...

To diéu tri

DPon thudc

Phiéu theo d@i truyén dich

Phiéu linh mau

Phiéu truyén mau

ooVl lwiNn k(<L

Trich bién ban hoi chan

=
o

Biéu mau trong Phau thuat, Thu thuat

-
-

Phiéu so két 15 ngay diéu tri

R
N

Toém tit hd so bénh &n

R
w

Giay chang nhan thuong tich

[N
IS

Gidy nghi huong bao hiém xa hoi
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15 | Gidy chuyén vién/ Gidy chuyén tuyén
16 | Gidy hen kham lai
17 | Phiéu cong khai chi phi KCB tong hop
18 Phiéu trich sao ho so bénh &n
19 | Giay ching sinh
20 | Giayravién
21 Tam @ng vién phi
22 Bang ké chi phi KCB
23 | Tong két bénh 4n,.....
24 | Quan ly Ho so diéu dudng
25 Bia Ho so chim soc
26 Ho so chiam soc bénh nhan cua diéu dudng
27 | Phiéu kham chira bénh TYC/ Gidy Kham chita bénh tu nguyén
28 | Phiéu nhan dinh NB nhap vién ban dau cua diéu dudng
29 Phiéu theo ddi chtrc nang séng (In tir Module Chirc ning séng)
Phief:u cham soc: )
30 Phi@u cham soc Nguoi bénh - th)i Noi
Phiéu cham s6¢ Nguoi bénh - Khoi Ngoai
31 | Phiéu ban giao thubc/ cong khai sir dung thuéc
32 | Gidy d¢ Nghi Phau thuat, Thi thuat TYC
33 Gidy cam doan chap nhan Phau thuat, GMHS
34 | Phiéu kham gdy mé tru6c mo
35 Phiéu kiém tra nguoi bénh trude phau thuat cua diéu dudng
36 | Phiéu Phau thuat
37 | Phiéu thi thuat
38 Phiéu Bém gac, méche, ca au, dung cu
39 | Bang kiém an toan phau thuat
40 | Phiéu sir dung dung cu
41 | Bang ké chi phi thubc trong phau thuat
42 | Bang keé chi phi vat tu trong phau thuat
43 | Phiéu theo di Nguoi bénh sau khi mé (Trong 24 gio dau)
44 Phiéu ching nhan Phau thuat
45 | Phiéu theo ddi churc ning séng
Quan ly 5 chi s6 song co ban: ’
Nhip mach: Puong ké mau do, danh dé}u X
46 Nhié,t d6: Puong ké mau xanh, danh dau tron
Huyet ap: Khung ké mau vang
Nhip tho
Can nang
Quan 1y chi s0 song theo ddi thém dic thi theo ca bénh
47 Link dén Danh muc chi s6 song: Nguoi dung co thé tao maéi/ chinh sua; ca

nhéan héa theo Khoa. ,
Thém mai chi so theo dbi tir Danh muc chi s6 song
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48

Quan ly thong tin Phau thuat
Hién thi thdng tin Phau thuat N
Panh STT ngay theo ddi sau Phau thuét

49

In Phiéu theo ddi chirc ning séng

50

Hé théng quan ly thong bao

o1

Quan ly théng bao dén Diéu dudng phu trach

52

Quan ly Théng bao Y 1énh mai

53

Quan ly Thdng béo thudc chua cip/ chura hoan thanh sir dung

54

Hién thi chi tiét thubc twong tng Théng bao

55

Quan ly théng tin hanh chinh

56

Quan ly théng tin nhan khau caa bénh nhan va viéc dong bo théng tin
nhan khau

Quan ly bénh nhan thdng qua ma bénh nhan duy nhat; ma bénh nhan dugc
tao trén co s& moi bénh nhan chi sé hiru mot ma bénh nhan duy nhét st
dung trong toan bo cac kiém tra va diéu tri y té:

+ Thong tin bénh nhan co thé dugc in vao thé bénh nhan bao gom thdng
tin hanh chinh, m& bénh nhan, ma vach va thdng tin bao hiém y té.

+ M4 bénh nhan dugc sir dung chung cho tét ca cac dbi tugng, bao gom ca
bénh nhan bao hiém va bénh nhan khdng tham gia bao hiém.

+ Thong tin bénh nhan c6 thé dugc ty khai bao trén ung dung di dong cua
mdi ngudi bénh va gui truc tiép vao hé théng dam bao sy chinh xéc, linh
hoat

S7

Scan Ho so giay to:

Quan ly Danh muyc biéu mau Scan

Tra ctru theo Phong/ Buodng diéu tri

Tim kiém biéu mau

Tim kiém theo M4 Hb so

Tim kiém theo M4/ Tén biéu mau

Thém méi gidy to Scan cho Nguoi bénh

Tim kiém Nguoi bénh theo ma ho so trong phan thém moi
Chon biéu mau thém mgai

Tai gidy to scan cho Ngudi bénh

Xem gidy to da scan

Tinh nang xac dinh van ban co hiéu luc
Thém méi gidy to Scan cho NB dang diéu tri

58

Tao cac quy tac Ho tro ra quyét dinh 1am sang

Xay dung cac nguyén tac bat tring

Xay dung nguyén tic canh bao chi dinh thudc cau diéu kién thanh toan
thong tu 30/2018/TT-BYT

Xay dung nguyén tac canh bao truong hop tiép don Ngudi bénh vuot qua
ngudng sé luong kham t6i da

Xay dung nguyen tic canh bao vuot ngudng tam ang

59

Quan ly tiép nhan, kiém tra, luu, muon/ tra HO so bénh an

Tiép nhan/ Tir chbi H6 so bénh an

Hién thi danh sach cac Ho so bénh an Khoa/ Phong di cho ra vién
HJ tro tra ceu theo nhiéu tiéu chi:
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+ Khoa cho ra vién, Ma HS, M& NB, Thoi gian ra vién...
+ Theo M4 bénh ICD/ chan doan bénh
+ Loai bénh an

+ Trang thai Ho so bénh an

+...

Tiép nhan bénh &n

Huy tiép nhan Bénh &n

Sinh ma luu trir

Hay ma luu triv

Quan 1y muon/ tra H6 so bénh &n

Ghi nhan day di thong tin muon:

+ Nguoi muon bénh an

+ Ly do/ muc dich mugn

+ Thoi gian muon

Ghi nhan théng tin tra bénh an:

+ Cap nhat trang thai

+ Ghi nhan thoi gian tra, ngudoi nhan lai
Quan ly Tém tat bénh an

60

Luu trit va phuc hoi ho so bénh an

Tiép nhan Ho so bénh an tir cac Khoa;

Tao va quan 1y ngan xép HSBA,;

Luu trir bénh an;

Cho phép nguoi ding chon danh sach cac ho so bénh an can luu trir dé
tién hanh luu va ghi nhan thoi diém luu

61

Quan ly két noi, lién thdng theo céc tiéu chuan (két xuat bénh an dién tir
theo tiéu chuan HL7)

Quan ly viéc két ndi, tuong tac vai cac hé thong thong tin khac trong bénh
vién (HIS, PACS, chit ky sé va cac hé théng ung dung khéac danh cho NB,
béc si, diéu dudng)

Thiét 1ap cau hinh két ndi

Quan ly trang thai két ndi

Chuc nang day lai dit liéu sang hé thong LIS/ PACS

Két ndi HIS - LIS theo chuan HL7

Két ndi HIS - PACS theo chuan HL7

Két xuat tap tin XML day quyét toan BHYT

62

Quan ly ha tang théng tin

An ninh hé thdng (quan tri, xac thuc tai khoan, phan quyén st dung hé
thdng; ma hda mat khau nguoi ding)

Ding nhap/Pang xuat/Poi mat khau.

Quan tri tai khoan nguoi dung va phan quyén st dung theo vai trd, chirc
nang.

Thiét ap cac tham sb dung chung cho ca hé thong.

Quan ly xac thyc: xac thuc nguoi ding théng qua tai khoan va mat khau,
quan ly quyén truy cap dir liéu hé théng thong qua token,. ..

Dng bo tai khoan véi hé thong HIS.

M3& héa mat khau cua ngudi ding.
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63 | Kiém tra, giam sét (ghi vét cac thao tac cua nguoi dung trén hé théng)
64 | Két xuat ban dién tu theo tap tin dinh dang XML
65 | TOm tit ho so bénh an dign tur.
Thong tin trong quan 1y, giam dinh va thanh toan chi phi kham bénh, chira
bénh bao hiémy té theo quy dinh hién hanh cia Bo truong Bo Y té vé
66 T . 2 e TR ) . 1
viéc quy dinh chuan va dinh dang dir li¢u dau ra s dung trong quan ly,
giam dinh va thanh todn chi phi kham bénh, chira bénh bao hiem vy te.
67 | ... Cac mau phiéu khéc cua hd so bénh an
VI | PHAN HE SO HOA CAC MAU GIAY, PHIEU DUQC
Quan 1y thong tin don thudc
1 Chtrc ning xem théng tin cac don thudc bénh nhan da duoc chi dinh
2 Chtc nang in thong tin don thudc
Quan ly théng tin phiéu cdng khai thuéc
1 Chuc nang xem thong tin phiéu céng khai thuéc ciia bénh nhan
2 Chuc nang in thong tin phiéu céng khai thuéc ciia bénh nhan
VI PHAN HE QUAN LY THONG TIN BAC SY, DUQC SY, NHAN
VIENY TE
Quan ly théng tin bac s§, dwoc sy, nhan vién y té
1 | Chirc nang thém méi thdng tin hanh chinh bac s¥, duoc sy, nhan vién y té,
2 Hé thdng tu dong gan ma béc sy, duoc s¢, nhan vién y té
3 Chuc nang stra thong tin hanh chinh bac sy, duoc sy, nhan vién y té
4 Chuc ning x6a thong tin hanh chinh bac s§, dugc s§, nhan vién y té
5 Chirc ndng gan hinh anh ca nhan cua bac sy, duoc sy, nhan vién y té vao
h¢ thong
g | Chic nang gan hinh anh chix Ky cua bac s, dugc sy, nhan viény té vao hé
thong
7 Chtc nang tim kiém théng tin
8 Chuc nang xem danh sach bac s§, dugc s§, nhan vién y té theo tirng
khoa/phong
VIIl | PHAN HE QUAN LY HO SO BENH AN
Quan ly tong hep hod so bénh an
1 Chte nang tim kiém bénh nhan
2 Chtre nang xem théng tin bénh an caa bénh nhan
3 | Chiic ning xem tong hop cac phiéu chi dinh can 1am sang caa bénh nhan
4 | Chirc ning xem tong hop cac phiéu két qua can 1am sang caa bénh nhan
5 | Chiic ning xem y 1énh diéu tri caa bénh nhan trén to diéu tri
6 Chuc niang xem tong hop phiéu chim soc cua bénh nhan
7 Chirc nang xem phiéu theo ddi chirc ning séng ciia bénh nhan
8 | Chiic ning xem tong hop phiéu theo ddi truyén dich
9 | Chiic ning xem tong hop phiéu theo ddi truyén mau
10 | Chirc ning xem tong hop bang ké chi phi dot diéu tri cua bénh nhan




181

TT

CHUC NANG CHI TIET

11

Chtc nang xem tong hop phiéu phau thuat, tha thuat, tudng trinh phau
thuat, thu thuat

12

Chtc nang xem phiéu kham bénh vao vién

Soat hd so bénh an trwéc khi ban giao

Tim kiém hd so bénh an cia bénh nhan theo ma kham chira bénh

Hién thi thdng tin hanh chinh caa bénh nhan

Hién thi thong tin ho so bénh an ctia bénh nhan dang cay thu muc, nguoi
dung c6 thé xem chi tiet thong tin cac bieéu mau ho so bénh an dé ra soat lai

Chte ning xuat hd so bénh an cua bénh nhan ra file PDF, xuat tong hop
thanh mot file ho so bénh an day du

Ban giao ho so bénh &n

Hién thi danh sach ho so bénh an cua khoa chuan bi ban giao

Chuc nang tim kiém, loc hd so bénh &n caia bénh nhan trong danh sach

Chtc niang ban giao hd so bénh &n

Tong hop danh sach hd so bénh &n caa khoa giri 1én

Tim kiém, loc hd so bénh &n

Chtc nang xem ho so bénh an theo dang PDF dé ra soat lai thdng tin bénh
an

C6 thé tich chon 1, vai hd so hodc c6 thé chon ca danh sach dé duyét ho so

0N O OB IWIN|F-

Chtrc nang duyét hé so hop Ié

Quan ly danh sach ho so bénh an dién tir giri giam dinh BHXH

Chuc niang nap danh sach bénh nhan tir excel do BHXH gui vé

Chure nang loc danh sach chua duyét giam dinh BHXH

Chtre nang loc danh sach da duyét giam dinh BHXH

Chtre nang loc danh sach bénh nhan da thanh toan

Chure nang loc danh sach bénh nhan chua thanh toan

Churc nang loc danh s&ch theo khoa phong

Chtrc nang duyét ho so giam dinh BHXH

In danh sach ho so bénh an dién tir giam dinh BHXH

00 NOjg|A~WINFP|(F

Chire nang guri danh sach ho so bénh an 1én cong giam dinh dién tir
BHXH

X

PHAN HE TICH HOP CHU KY SO VA LUU TRU HO SO BENH
AN

Quan ly ky sé trén ho so bénh an

Chte ning tra ciru ndi dung can ky trén hd so bénh &n

Churc nang xem ndi dung trudc khi ky

Chuc ning ky s6 trén hd so bénh &n

Chtre nang xem lai ndi dung da ky

g|b~lw|N|FE

Chtre nang huy ky

Quan ly ky sb trén mau gidy, phiéu y

-

Chuc nang tra ciru ndi dung can ky trén mau gidy, phiéu y

N

Chtre nang xem ndi dung trudc khi ky
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Chuc nang ky so trén tirng ndi dung mau giay, phiéu y

Chuc nang xem ngi dung da ky

gl lw

Churc nang huy ky

Quan ly ky sé trén miu gidy, phiéu dwgec

Chtc nang tra ciru noi dung can ky trén mau gidy, phiéu duoc

Churc nang xem ndi dung trudce khi ky

Chuc nang ky s6 trén tirng ndi dung mau gidy, phiéu duoc

Chuc nang xem ngi dung da ky

OB WIN| -

Churc nang huy ky

Quan ly trinh ky

Chuc nang thyc hién trinh ky (Gt ndi dung can ky cho cap trén ky)

Churc nang huy trinh ky

Chtc nang tra ctru, loc cac noi dung cap duéi trinh ky

Churc nang xem trudc nodi dung ky

Chuc nang ky so trén tirng ndi dung/mau phiéu

Churc nang xem ndi dung da ky

Churc nang huy ky

O INOO| OB WIN|F-

Chirc nang xem danh sach cac mau phiéu trinh chua ky, da ky

Sinh tric hoc trén cac giay to can chir ky cia bénh nhan (Sir dung
van tay)

[

L4y van tay ctia bénh nhan khi dang ky KCB

Hién thi noi dung can bénh nhan ky trén 1 man hinh View

Scan van tay bénh nhan, so khép véi dix liéu sinh trac hoc da duoc luu trix
lac dang ky KCB, néu khap thi ghi nhan trang thai bénh nhan ky

Thém van tay ngudi nha, truong hop 1 s6 gidy to can chir ky nguoi nha
(Phiéu cam két mo, phiéu cam két truyen mau ...)

Scan van tay, so khop vai dir liéu sinh trac hoc da duoc luu trir luc diang
ky KCB, néu khép thi ghi nhan trang thai ky cua ngudi nha

Luwu trir div liéu ky dién tir cia bénh nhan

Tao file XML theo noi dung ky cua tirng nghiép vu

thue hién ky sé trén file XML

Guri file I8n may chu luu trix

Pong bo céc file 1én hé thong Cloud

Céc file dugc phan mém EMR luu trit ra & cang may cha hoac SAN,
NAS, khi don vi thué cloud bén cung cip nao thi bén cung cap do6 sé tu
cai dit chirc nang dong bo céc file nay tir hé thong luu trix cia bénh vién
I&n Cloud.

Pong bo cac file sang 1 may chu Iuu trir dy phong (Khac vi tri dat vat ly
S0 v&i may chu luu trir néu co)

Luru triv dir liéu bénh an sau khi bénh nhan ra vién

Gui file 1én may chu luu trir
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TT CHUC NANG CHI TIET
Dong b cac file I1én h¢ thong Cloud
Cac file dwoc phan mém EMR luu trir ra 6 caeng may chu hodc SAN,
2 NAS, khi don vi thué cloud bén cung cap nao thi bén cung cap do sé tu
cai dat churc nang dong bo céc file nay tir hé thong luu trir cta bénh vién
Ién Cloud.
3 Pdng bo céc file sang 1 may chu Iuu trir dy phong (Khac vi tri dat vat ly
S0 v&i may chu luu trir néu co)
Quan ly hinh anh
1 Thém méi cac hinh anh, file scan dinh kém vao hd so bénh an
2 X6a hinh anh, file scan dinh kém vao ho so bénh an
X PHAN HE GIAM DINH PIEN TU HO SO BENH AN DANH CHO
BHXH (Hosting, Domain bénh vién cung cap)
Quan ly tai khoan céng giam dinh
1 Chuc ning tao tai khoan cong giam dinh cho giam dinh vién BHXH
2 Chuc niang diang nhap vao cong giam dinh
3 Chuc niang dang xuét khoi cong giam dinh
Quan ly danh sach ho so trén cong giam dinh
L Xem tong hop danh sach hd so bénh an dién tir bénh vién gui 1én cong
giam dinh dién tu
2 Chue niang tim kiém ho so bénh an trén danh séach
3 Xem chi tiét tirng ho so bénh an dang file PDF
Xl | APP BAC SY
Quan Iy ding nhap hé théng
1 Quan ly tai khoan
2 Quan ly théng tin dich vu
Quan ly ngi tra
1 | Kéy lénh thudc, vat tu
2 | Tractu thong tin diéu tri
3 Chi dinh dich vu CLS
4 | Chi dinh thubc/vat tu
5 | Trakétqua CLS
6 | Hién thi thong tin chi tiét buong bénh
7 Tra cteu thong tin chi phi bénh nhén
8 Xem t& diéu tri cia bénh nhan
9 | Xem thdng tin, phiéu diéu tri
10 | Xem théng tin, phiéu chim soc
11 | Xem thong tin dién bién bénh nhan
12 | Xem thdng tin truyén mau
13 | Xem thdng tin chirc ning sdng
14 | Xem chi tiét hoi chan
15 | Xem lich sir diéu tri cia bénh nhan
16 Xem théng tin hanh chinh ciaa bénh nhan
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_|
_|

Quan ly ngoai tru
Tra ctru lich kham
Chi dinh dich vu CLS
Chi dinh thubc/vat tu
Tra két qua CLS
Xem lich sir diéu tri ciia bénh nhan
Xem théng tin hanh chinh caa bénh nhan
Tra ctru thong tin chi phi bénh nhén
K& don thubc ngoai tri
Tra ctru thdng tin kham bénh
CONG TRA CUU DU LIEU BENH AN PIEN TU
Quian tri hé thong
Pang nhap hé théng
Quén mat khau
Pang ky tai khoan ngudi dung
Quian ly va tra cieu ho so
Hién thi danh sach hé so
Tra ctru danh séch ho so theo khoang thoi gian (tir ngay — dén ngay)
Tra ctru danh séch ho so theo trang thai hd so bénh an
Tra ctru danh séch ho so theo khoa
Tra ciru danh sach hd so theo ma kham chira bénh (m& KCB)
Hién thi thdng tin hd so bénh nhan
Hién thi théng tin hanh chinh bénh nhan
Hién thi théng tin dién bién diéu tri
Hién thi thong tin thudc va vat tu y té
Hién thi thong tin dich vu k thuat
Hién thi thong tin xét nghiém
Hién thi théng tin chan doan hinh anh (CDHA)
Hién thi ho so, tai liéu duéi dinh dang PDF

2.2.5.2. Chirc nidng phan mém luu triv va truyén tdi hinh @nh (RIS/PACS)

OO (NoOO|R~RWIN|F

X

|

w (N

OB WIN |-

Nl WIN|E-

Y&u cdu tinh ning chung

- Hé thong PACS dat tiéu chuan chat lugng: 1SO 9001:2015, 1ISO 27001:2022, 1SO
13485, chirng nhan da dwoc kiém tra an toan thong tin.

- Hé thdng phan mém da dang ky ban quyén hoic c6 gidy uy quyén phan phdi hop
phap.

- Hé thong c6 kha ning két néi hai chiéu véi hé théng HIS tai bénh vién theo chuan
HL7, HL7-FHIR.

- Hé théng phai hd trg dir liéu hinh anh DICOM; anh Non-DICOM nhu: anh, video
siéu am, noi soi; cac dix liéu van ban va dix liéu khac.

- Két ndi hai chiéu voi céc thiét bj theo chuan DICOM nhu: Xquang, CT, MRI, DSA,
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Siéu am, Noi soi....
- Két ndi véi céac thiét bi theo chuan Non-DICOM nhu: Siéu 4m, Ni soi, camera phong
mo, cac dir liéu hinh anh, video khac...

- Cung cap dix liéu hinh anh cho hé théng phong mé tich hop.

- Hé thdng két néi truyén anh toi phong mé ndi soi, phong hoi chan, giao ban...

- Hé thdng phai cho phép ngudi sir dung truy cap tir internet.

- He théng c6 chirc ning hoi chan bang hoi nghi truyén hinh mém truc tiép trén hé
thong cho tirng ca chup.

- Hé thdng c6 chirc nang tra két qua, hinh anh cho bénh nhan.

- Hé théng PACS phai dam bao thai gian hoat dong (uptime) > 99%.

- Sén sang két ndi voi céc thiét bi sinh anh anh giai phau bénh: cac may quét tiéu ban,
cac may su dung kinh hién vi dién tu v.v..

Y&u cdu vé ky thudt, cong nghé

- Ung dung can thiét co mé hinh 3 16p dya trén Web, st dung cong nghé HTML-5 mai
nhat, khong can cai dat may nguoi st dung.

- Sur dung cdng ngh¢ truyén tai hinh anh song song tbc do cao, nham cung cip hinh
anh dén nguoi sir dung mot cdch nhanh nhat.

- Cho phép quan tri hé thdng tir xa tap trung don diém thdng qua web.

- Cac phan h¢, chirc ning dé dang cai dat, sir dung (plug-and-play).

- Hb tro céc trinh duyét khac nhau Firefox, Chrome, Safari, Opera, ... va cac thiét bj -
khéac nhau PC, Tablets, iOS, Android, ...

- Toan bo cac tinh ning lién quan dén nghiép vu nhu: Quan Iy thong tin bénh nhan, chi
dinh, xtr ly hinh anh, tai tao hinh anh, thong ké bao cao phai hoat dong dugc trén trinh
duyét WEB cuia cé4c thiét bi di dong.

Yéu cdu chiee ning phan mém
TT Tén chirc néing MO ta chi tiét
A | Hé théng RIS-PACS

I Phan hé, tinh ning
Phan mém RIS
Phan mém PACS

Phan hé két ndi

W[ N

I Tiéu chi phi chire ning

1 | Sb lwong ngudi dung hé thdng | HA tro 1én dén 1000 ngudi ding hé thdng

S6 lugng Bac sy CPHA dung | Hb tro 1én dén 20 Bac sy CDHA dung dong
ddng thoi thoi
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S6 luwong Bac sy Lam sang

H& tro 1én dén 250 Béac sy Lam sang dung

3 dung dong thoi ddng thoi
4 S6 lwong bénh nhan truy cap | HA tro 1én dén 500 bénh nhan truy cip déng
ddng thoi thoi
. S6 lugng HIS/EMR két ndi | Hb trg 01 hé théng HIS/EMR két ndi dong
ddng thoi thoi
6 S6 lwgng PACS khac két ndi | HA tro 02 hé thong PACS khac két nbi dong
ddng thoi thoi
7 iodiluqng ky s6 ket noi dong | |\~ trg 01 hé thong ky sé két ndi dong thoi
8 S? lu:qn‘g_ h¢ thong Al ket nol HG tro 02 hé théng Al két néi dong thoi
dong thoi
9 Dich vu hé tro online 24/7 Dich vu hé tro online 24/7
I11 | Phan hé két ndi Interaction
1 Chuan dir liéu hd tro
11 | Dicom Hé thong hd tro tat ca cac version cua chuan
' DICOM
Hé thdng hd tro céc kiéu dix liéu co ban nhu:
1.2 Non-DICOM ; ; ’
0 co Jpg, Png, Bmp, pdf, doc, excel...
13 HL7 He_ thong ho tro toi thieu la version 2.3, 2.7,
Fhir
14 Non-HL7 Hé thong ho trg cac chuan dir liéu co ban nhu:
Json, xml...
2 Cac module két néi
- Hé théng hd tro két ndi va nhan chi dinh tir
’1 Module két ndi hai chiéu vai | HIS
' HIS - Hé thong hd trg két ndi va giri két qua, hinh
anh bénh ly tir RIS/PACS vé HIS
- Hé thong hd tro két ndi va gui chi dinh tur
,o | Module két néi hai chiéu voi | RIS/IPACS Va0 thiét bi
' Thiét bi - Hé théng hd tro két ndi va nhan hinh anh tur
thiét bi vé hé théng RIS/PACS
Module K&t ndi véi cdc hs | Hé thdng hd tro két ndi va nhan hinh anh va
2.3 * | thdng tin bénh nhan tir mot hé théng PACS

théng PACS

khac theo chuan DICOM
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- Hé thdng hd tro két ndi va gui hinh anh va
thong tin bénh nhan tir hé théng PACS sang
cac hé théng PACS khéc theo chuan DICOM

Module két ndi véi cac hé

- Hé thdng hd tro két ndi va gui hinh anh va
thong tin bénh nhan tir hé thong PACS sang

24 | s Al cac hé théng Al khéc theo chuan DICOM
g - Hé thdng hd trg két ndi va nhan lai két qua
Al
- Hé thdng hd tro két ndi va gui chi dinh tur
RIS/PACS vao thiét bi qua méi truong
,5 | Module két ndi thiét bi qua | Internet
' mang internet - Hé théng hd tro két ndi va nhan hinh anh tur
thiét bi vé hé théng RIS/PACS qua mdi
truong Internet
Hé thong hd tro két ndi chix ky sé véi tat ca
2.6 | Module két ndi ky sb cac nha cung cap ky sé hop phép tai Viét
Nam
’7 Module két ndi voi App két | Hé thong hd trg API két ndi véi cac App tra
' qua két qua
58 Module két néi véi EMR Hé thong ho trg API két noi véi hé thong
EMR
IV | Phan mém RIS
- Nén tang: WebBase
. Né&n tang, Giao dién, Chuan dix | - GIaO;dIGFNIZ \_/\A/eb-:ForrrT
ligu hd tro caa phin mém - Chuan dir liéu ho tro: HL7, Json, DICOM,
DICOM- Reporting (PDF), JPG, JPG2000,
mp3, Video, Videostream...
y e A A Chtrc ning cho phép quan ly, cau hinh cac
2 Quan tri h¢ thong tham s6 hoat dong mic dinh cua hé thong.
Chtre nang cho phép quan tri nguoi dung hé
théng bao gém: xem, tim kiém, thém, sira,
3 Quan tri nguoi dung x6a thong tin ngudi dung hé théng; phan
quyén ngudi dung hé thdng; thiét 1ap co ché
bao mat.
s ) - | Chtrc nang cho phép quan ly cac danh muc k¥
g | Quanly danh muc dich vu ky thuat gom: xem, tim kiém, thém, sira, xda

thuat

théng tin cac dich vu ky thuat.
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Chure nang cho phép nguoi dung quan ly va
phan c4c mau chan doan theo tirng loai thiét

5 | Quan ly két qua mau bi bao gdm: gan mau két qua cho may chup,
loai may chup; thay doi mau két qua cho may
chup.

Chtic niang cho phép quan ly thiét bi sinh anh
Quan ly thdng tin két néi thiét | két ndi bao gdm: thém thiét bi mai, sira, x0a
6 . P T . . )
bi thong tin thict bi; cho phép, dirng cho phép
két ndi vé6i hé théng RIS.
Chtrc nang cho phép nguoi dung quan ly danh

7 Quan ly théng tin bénh nhan | séch bénh nhan gom: xem, tim kiém, thém,
sira, X0a thdng tin bénh nhan.

Chtrc nang cho phép nguoi dung quan ly

8 Quan ly théng tin chi dinh thong tin chi dinh, ca chup gdm: xem, tim
kiém, thém, stra, x6a théng tin bénh nhan.

o Chtrc nang cho phép nguoi dung quan ly ca

9 uan ly ca ch 3 . o

Quan ly up chup gom: trang thai ca chup, vi tri ca chup

10 Hién thi danh sach, théng tin ca | Chac ning cho phép hién thi day du, truc
chup quan danh sach cung cac théng tin ca chup

Chtic ning cho phép ngudi ding truy xuat

11 | Quan ly lich st chiéu chup thong tin, cling nhu hinh anh caa cc 1an chup
khac nhau cta bénh nhan
Chtic nang cho phép nguoi ding quan Iy cau

12 | Quan ly giao dién ca nhan héa | hinh c& nhan hoéa gom: cai dat phim tat, cai
dat bd cuc hién thi...

S a . . | Chtrc nang cho phé 0i dung thém thén
Quan ly, bién tap dir liéu ca C ucpaflgc © PACP nguol dlj g them € o‘g

13 nhan tin mo ta cho ca chup, chuyén ca chyp vao
cac thu muc quan tam

14 | Chtc ndng phan quyén tra két | Hé thong hd tro phan cap tra két qua: Bac si

qua nhiéu muc xem két qua, Bac si doc, Bac si Duyét...
Chtrc nang cho phép nguoi dung soan thao
o két qua chan doan hinh anh cho cac chi dinh

15 | Traketqua ca chup bao gém: mo ta ky thuat chup, md ta hinh
anh, két luan chan doan, dé nghi.

Chure ning cho phép quan ly cac két qua cua

16 | Quan ly két qua ca chup ca chup: két qua doc, két qua duyét, két qua

hoi chan, két qua ky sb
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Chure nang cho phép nguoi ding in phiéu két

17 In két qua chan doan qua tra cho ngudi benh
Chtrc ning cho phép dong bo dix liéu hai
18 bong bo dir liéu hai chiéu vai | chiéu véi HIS: dong bo thdng tin bénh nhan,
HIS thong tin chi dinh tr HIS; dong bo két qua
chan doan, hinh anh bénh ly.
Chtrc ning cho phép dong bo dix liéu hai
. . chiéu véi PACS: ddéng bo théng tin bénh
19| Tich hop hé thong PACS nhan, thong tin chi dinh tir HIS-RIS-PACS:
ddng bo hinh anh bénh 1y véi PACS.
Chtic nang cho phép quan ly chimg thu s6 cua
e e e A ngudi dung bao géom: xem, tim kiém, thém,
20| Quan ly chir ky s6 nguoi dung stra, x0a théng tin chimg thu s6; thém anh chit
Ky ctua nguoi dung.
Cung cip cé4c chtc ning thong ké bao cao:
LA ba s thng ké ca chup, bénh nhan; théng ké thong
21 | Thong ke, bao cao tin, chi dinh; thong k& may chup; thong ké
bac si...
M2 hoa, giai ma di lieu, bao | C1C Nane cho phép Ma hda, gidi md dir liu
22 e A an thong tin va hinh anh bénh ly caa Bénh nhan
mat cap do 1 e
khi tai dix liu
93 H? tr sao lu dit lieu cép do 1 Cbuc n?n% ho trg sao luu dir liéu theo duong
dan, thu cong
Quan Iy mau két qua thong | Chirc nang cho phép quan Iy va phan mau két
24 . A ) ) ae
minh qua théng minh theo chi dinh
e ~  ~ 1z | Chic nang cho phép thuc hién quy trinh tra
25 ;’ga ket qua chuyen sau bon cap két qua theo ba cap do: doc, hoi chan, duyaét,
- ky sb
Quan ly hi¢u nang lam viéc cia | Chirc nang cho phép cau hinh ngudng va
26 .. \ C . . LA ,
Bac si canh bao cac ca chup quéa han tra két qua
Quan ly, theo d6i trang thai ca | Chtrc nang cho phép quan ly va theo ddi trang
27 . e ) e .
chup thai ca chup véi ting ca chup, ting thiét bi
A 1 . .| Chirc ning cho phép phan ludng chi dinh
28 fnr:irr‘] luong  chi dinh thong | 5 minh theo cAc tiéu chi khac nhau nhur:
theo loai dich vy, theo may, theo phong...
29 Phan phdi ca chup ché d6 riéng | Chirc ning cho phép phan phdi ca chup cho

tu

tung bac si thuc hién




190

Chtic nang cho phép nguoi ding c6 thé xem

30 Tra két qua ca chup nang cao | cac két qua khac cua bénh nhan ngay trén
phan két luan ca chup
A A s . .. | Chitc ning cho phép phan quyén ngudi ding
Phan I dun 2 i
31 5 an quyen ngudi dung cap do c6 thé truy cap qua internet hoic khong dugc
phép truy qua internet
39 Quan ly chia sé, hoi chan ca | Chirc ning cho phép ngudi dung lya chon
chup thoi gian va ché do chia sé ca chup
33 Tuy chinh mau in nang cao C\huc ?ang iho.p hep qu?n trf he th?pg C 0 the
tuy chinh mau in theo yéu cau nguoi dung
Chtic ning cho phép tim kiém va tra ctu
34 | Tim kiém, tra ctiru nang cao thong tin két luan bénh, tim kiém dong thoi,
tim kiém hoac
35 Két néi HIS nang cao C_:t]uc n?ng‘ket n(:I HIS_Anang cao theo yéu cau
riéng cua tirng bénh vién
- Hé thdng hd tro két ndi va nhan hinh anh va
thong tin bénh nhan tr mot hé théng PACS
” Két ndi véi cac hé thong PACS | khac theo chuan DICOM
khac - Hé thdng hd tro két ndi va gui hinh anh va
thong tin bénh nhan tir hé théng PACS sang
cac hé thong PACS khéac theo chuan DICOM
- Heé thdng hd tro két ndi va gui hinh anh va
thong tin bénh nhan tir hé théng PACS sang
37 | Két ndi vai cac he théng Al | cac hé thong Al khac theo chuan DICOM
- Heé thng hd tro két néi va nhan lai két qua
Al
M3 héa, gii ma di licu, bao | O \rc Nang cho phép Ma hoa, giai ma dir licu
38 e A an thong tin va hinh anh bénh ly cua Bénh nhan
mat cap do 2 o ~
khi nhan va luu trir
39 H3 tro sao luu di licu cép do 2 Ch}rc nar;g ho_tr(;)r tu dong sao luu dir liéu theo
duong dan hai lop
10 H& tro mo hinh hé théng HA | Cai dat md hinh HA 02 may chu ché do
cap do 1 Master-Slave
" .y .~ | Chirc ndng cho phé 3 luu cae mAu ké
41 Bién tap mAu két qua ¢4 nhan C }IC nang,c oﬂp ¢p soan va luu cac mau ket
qua theo ca nhan
42 H3 tro RIS trén mobile Ché @96 cho phep hé thong hoat dong trén cac

thiét bi Mobile
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Chtic nang cho phép bién tap hdé so CDHA

43 | Biéntap ho so CDHA nang cao | bao gdm chi dinh, két qua, hinh anh bénh ly
theo luot kham, 1an kham
Chtrc ning tury chinh mau in chuyén sau theo
44 Tay chinh mau in chuyén sdu | yéu cau nguoi ding va tich hop ma QR-Code
tra ctru két qua
45 | Timkiém, tra ctru chuyén sau | Chirc ning tim kiém va tra ctru theo mit bénh
Chtic ning cho phép théng ke, béo céo
£ N .. | chuyén sau theo yéu cau ngudi dung nhu:
4 Thong ké, B huyén . : .
6 ONg KE, Bao cao chulyen sau Top Bac si hiéu qua trong ngay, Top chi dinh
nhiéu nhat, Top mit bénh pho bién...
Phan quyén ngudi dung cip do | Chirc ning cho phép phan quyén ngudi ding
47 A X A \ =K . - A
3 cu thé cac quyén theo tirng thiét bi chicu chup
Chtrc nang cho phép Ma hoa, giai ma dir li¢u
48 M4 hda, giai ma dir liéu, bao | thdng tin va hinh anh bénh ly caa Bénh nhén
mat cap do 3 theo truong dir liéu, theo thuat toan chuyén
sau
T Két ndi va tra API hinh anh, thong tin cho hé
49 Két noi bénh an dién tt EMR théng bénh 4n dién tir EMR
oz A . Két ndi va tra API hinh anh, thong tin cho hé
50 Két noi App bénh nhan théng App bénh nhan
51 H3 tro sao luu dit liéu Cép 63 Ch‘uc nar:g ho_t{c_r tL:r ddng sao luu dix liéu theo
duong dan nhicu 16p
- Hb tro md hinh hé théng HA | Cai dat mo hinh HA, phan tai nhiéu 16p may
cap d6 2 chu ché 6 Master-Slave
V | Phin mém PACS
- Nén tang: WebBase
. | Néntang, Giao dién, Chuan dir | - Glao;dle;?: \_AAIEb-EomT
liéu hd tro cua phan mém - Chuan dir liéu ho tro: HL7, Json, DICOM,
DICOM- Reporting (PDF), JPG, JPG2000,
mp3, Video, Videostream...
2 Phan hé Server
e A X Chtic ning cho phép quan ly, cau hinh cac
2.1 Quan tri h¢ thong tham s6 hoat dong mic dinh cua hé thong.
Chtre nang cho phép quan tri nguoi dung hé
2.2 | Quén tri nguoi ding théng bao gém: xem, tim kiém, thém, sira,

x6a théng tin ngudi ding hé théng; phan
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quyén ngudi dung hé thong; thiét 1ap co ché
bao mat.

Chtic ning cho phép dong bo dix liéu hai
chiéu véi RIS: dong bd thong tin bénh nhan,

23 | Tich hop hé thong RIS thong tin chi dinh tr HIS-RIS-PACS; ddng
bo hinh anh bénh ly véi RIS
Chure nang cho phép két néi hai chiéu giira hé
’4 Két ndi hai chiéu thiét bj|thdong PACS vai ting thiét bi theo chuan
' DICOM DICOM bao gom: thuc hién két ndi, tam
dirng két néi, hay két ndi.
. i X Chirc ning hd tro Iuu trir hinh anh Y khéa véi
2.5 | Luu trir Dicom tiéu chuan chuin DIGOM tidu chuin
g | Luu tr anh Giai phau bénh, | Chiic ning hd tro luu trit hinh anh Giai phau
' anh DSA tiéu chuan bénh, anh DSA tiéu chuan
57 Chtrc nang quan 1y lwu trit cap | Chirc ning hd tro cau hinh duong dan luu trir
' do 1l hinh anh
58 Chtrc nang ma hoa dir liéu anh | Chirc nang cho phép ma hoéa va giai ma di
' cap do 1 licu hinh anh trén may tram
Chtic ning cho phép cau hinh, gii hinh anh
2.9 | Gui anh sang PACS khac sang cac hé thong PACS khac theo chuan
DICOM
H& tro mo hinh hé théng HA | Cai dat md hinh HA 02 may chu ché do
2.10 PN
cap do 1 Master-Slave
211 | Nén di licu anh cép do 1 Chuc nang cI;o pl:lep nenﬁcac dix ligu hinh anh
theo cac chuan nén co ban
2.12 | Giam sét hé théng tiéu chuan | Chirc nang theo ddi cac Log hé théng
e Ae e pia in ) Chirc ning cho phép két xuat dit liéu hinh anh
2.13 | Két xuat dir liéu tiéu chuan theo chuin DICOM
Chtre ning cho phép két ndi hai chiéu giira hé
théng PACS véi tung thiét bi theo chuan
»14 Két ndi hai chiéu thiét bi | DICOM bao gom: thuc hién két ndi, tam
' DICOM nang cao ding két ndi, hay két ndi. Hiéu chinh cac
treong di liéu cua goi tin DICOM theo yéu
cau
g A Chirc ning hd tro Iuu trir hinh anh Y khda véi
2.15 | Luu trir Dicom nang cao chudn DICOM nang cao
516 |Luu tri anh Giai phau bénh, | Churc ning hd tro luu trit hinh anh Giai phau

anh DSA nang cao

bénh, anh DSA néng cao
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Chtrc ning quan 1y lwu trit cAp

Chtic nang hd trg cau hinh duong dan luu triv

2.17 . hinh anh bao gom ca dudng dan danh cho sao
do 2 A o ven g
luru va backup di liéu hai 16p
518 Churc nang ma hoéa dir ligu anh | Chirec nang cho phép ma hoa va giai mé dir
' cap do 2 licu hinh anh trén may cha
219 | Nén di licu anh chp do 2 Chuce nang 0}210 plrlep Ijen cac dir I|¢_U hinh anh
theo cac chuan nén nang cao nhu jpeg-2000
Chtic nang cho phép cau hinh, nhan hinh anh
2.20 | Nhan hinh anh tir PACS khac | tir cac hé thdng PACS khéc theo chuén
DICOM
g e Chtrc nang cho phép két xuat dix liéu hinh anh
2.21 | Ketxuat dix licu nang cao theo y&u cau theo chuan DICOM
Chite nine quan 1¢ [wu trit i Chtic nang hd trg cau hinh duong dan luu triv
2.22 . &4 o P hinh anh bao gom ca duong dan danh cho sao
d(_) 3 \ TP 'Y /
luru va backup dir liéu nhiéu 16p
Chite ning ma hoa di liéu anh C_Z[]uc \nan%{ cho Aphep,ma hwoa va gllal ma‘ dir
2.23 L e liéu hinh anh trén may chu theo cac truong
cap do 3 o 1ia
dar lidu
Chure nang cho phép nén cac dir liéu hinh anh
2.24 | Nén dix liéu anh cap 46 3 theo cac chuan nén nang cao nhu jpeg-2000,
nén video tiéu chuan cao
Y A Giam sat hoat dong cua may cha nhu: CPU,
2.25 | Giam sat hé thong néng cao RAM. HDD
296 Hb tro md hinh hé théng HA | Cai dat mo hinh HA, phan tai nhiéu 16p may
' cap d6 2 chu ché 6 Master-Slave
3 Phéan hé Viewer
Nh6m chire niang: truy xuat, hién thi hinh anh,
T T hién thi b6 cuc study, bé cuc series, hién thi
3.1 | Chirc nang hién thi hinh anh ddng thoi céc loai hinh anh khac nhau trén
cling ctra 6
e i | NhOdm chtic nang: to chuc b cuc hién thi dit
3.2 E:r‘sc nang hién thi dirlidudinh | i 4o+ kem, hidn thi hinh anh dinh kém trén
ctra s6 xem anh
33 | Chitc nang xit Iy anh 2D Nhom Chutc nang xu ly anh 2D: hi¢u chinh

sang/téi, do dac, di chuyén, phong. ..
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Nhom Chirc nang xur ly anh MPR: tai tao

3.4 | Chirc nang xu ly anh MPR MPR, cac thao tac xoay, di chuyén, chinh
sang/téi, do dac... trén cira s6 MPR
Nhém Chuc nang xtir ly anh 3D: dung VRT,
3.5 | Chuc ning xtr Iy anh 3D thao tac xoay, di chuyén, chinh sang/téi ...
trén cira s6 VRT
36 Chtrc ning xt ly anh co ban | Xem hinh anh, hiéu chinh sang/tdi, do dac, di
' trén Mobile chuyén, phong. ..
L , CAac Chtrc ning so sanh hinh anh gitra cac 1an
Chtc nang so sanh ca chup . o e A A
3.7 . . A chup khéac nhau cua cung mot bénh nhan.
cung bénh nhan X ] £ 1
khong giai han so sanh so6 lan chup
. , Cac Chtic ning so sanh hinh anh gitra cac 1an
Chttc nang so sanh ca chup . y LA A .
3.8 . LA A chup khéc nhau cuaa cac bénh nhan khac nhau.
khac bénh nhan . . ) XA
khong giai han so sanh so6 lan chup
3.9 | Chiasé, hoi chan ca chup Chirc ndng cho phep nguol dung lya chon
thoi gian va ché do chia sé ca chup
ot bt 2 Nhém cac Chire nang chi thich 1én hinh anh:
310 ) Chd thich hinh 4nh dénh ddu mii tén, chu thich chi...
Chtrc nang cho phép xem hinh anh cua céc
3.11 | Xem lich st chiéu chup lan chup trudc truc quan trén giao dién hién
thi hinh anh
Chtic niang cho phép an céc thong tin cua
3.12 | An hién théng tin ca chup bénh nhan hién thi trén cta s6 hién thi hinh
anh
Chtrc nang cho phép tao cac hinh anh bénh ly
3.13 | Tao hinh anh bénh Iy truc tiép | truc tiép trén cira s6 hién thi hinh anh theo
khung dung sin hoac theo khung tdy bién
Luu hinh anh benh Iy theo | CNiC ndng cho phép huu céc hinh anh Key
3.14 . . i cung thong tin cua hinh anh theo tirng series
nguol tao nhu mat series \
anh
Tra Két qua trén PACS bé’mg Chuc ,nang .cAho phep lfet nol Vql Cf:lmfara cua
3.15 . may tinh, dién thoai va quay lai qua trinh doc
video L L
ket qua cua bac si
3.16 Bién tap hinh anh bénh 1y co | Chirc nang cho phép hiéu chinh kich thudc
' ban anh, lua chon cac anh bénh ly quan tam
317 | Quan Iy hinh anh bénh Iy Chtrc nang luu hinh anh bénh ly, x6a hinh anh

bénh Iy
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Chure nang xur ly anh 2D néng

Nhom Chirc nang xir ly anh 2D néang cao: do

3.18 cao chi sb tim nguc, do d6 hep mach ...
. . D Nhom Chac nang xu ly anh MPR: tai tao
3.19 S;r‘fcc;‘g‘ng X ly anh MPR I bR Curved MPR, VRT-MPR trén timg
g mat phang, tao anh Key trén cira s6 MPR...
Nhém Chuc nang xtir ly anh 3D: dung VRT,
Chirc nang xtr Iy anh 3D nang | thao tac chon mau dit liéu VRT, do dac trén
3.20 A a2 \ A o A
cao trén ctra s0 VRT, tao anh Key trén cua so
VRT...
Nhom Chac ning vé tai tao cira s6 anh
. , . Fusion: tron anh fusion, dung va dong bo 3
3:21 | Tai tao anh Fusion cira 6 MPR trén anh Fusion, do dac trén anh
Fusion...
Két ndi va day hinh anh tu dong sang cac hé
3.22 | Kétndi Al nang cao théng Al, tu dong phan ludng hinh anh theo
két qua AL ..
Nhém Chirc nang xir ly anh Mamo: di
3.23 | Chtic nang xir ly anh Mammo | chuyén, phdng, chinh sang/téi, am ban, tao
anh Key trén ctra s6 anh Mamo
Tron va hién thi anh PET, PET/CT, anh
394 Chure nang xtr ly anh Y hoc hat | SPEC, SPEC/CT, do dac trén anh y hoc hat
' nhan nhan, tao anh Key trén ctra s6 anh Y hoc hat
nhan
s Hién thi lién tuc hinh anh DSA, tao anh Key
3.25 | Chire nang xir ly anh DSA trén cira s6 hién thi anh DSA
3.26 E:r‘]f ndng xi ly anh GI&i phau |\ ia s 5nh giai phau bénh siéu phan giai
Chtre nang xtr ly anh néang cao | Cho phép dung MPR, chi thich anh trén
3.27 R . .
trén Mobile Mobile
Cho phép luu cac cht thich hinh &nh nhu mdt
3.28 | Cha thich hinh anh nang cao | layer trén anh géc, c6 thé truy xuét dén vi tri
anh dua vao cha thich
3.99 Chuc nang xu ly anh trén | Cho phép bénh nhan xem va xu ly hinh anh
' Mobile cho bénh nhan trén Mobile
330 | Infilm tir PACS ;ho phep |n\ phllm _tn_rc t_|ep tur P,AACS véi may
in thuong va may in phim chuyén dung
4 Phan h¢ tham do chirc nang
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Chtic nang hién thj danh sach ca chup: cho

4.1 Hién thi danh sach ca bénh thuc hién, da thuc hién
Cho phép két néi va lay dir liéu véi céc thiét
42 | Kétnéi thiét bj Non-DIcOM | 2! NOM-dicom nhur: méy siéu am, mdy nol sol,
may dién tim, may dién ndo, camera phong
mo...
43 Chtrc niang chon hinh anh tir | Chtrc ning cho phép chon va hién thi hinh
' camera anh tir camera trén cira s6 lam viéc
44 Chtc nang chup hinh tu | Chic nang cho phép chup hinh tir camera cho
' camera hinh anh caa chi dinh
L N A Chtic ning cho phép chup anh truc tiép trén
4.5 thm nang chyp hinh nang cao ctra s6 hién thi hinh anh theo khung dung sin
tr camera y N
hoac theo khung tuy bién
46 | Chite ning zoom hinh camera Chtc nang cho phép phong to hinh anh tu
camera
47 Chtrc nang quan ly hinh anh va | Chirc nang cho phép thém va xda hinh anh
' camera trong danh sach
Chtrc nang cho phép nguoi dung soan thao
i két qua chan doan hinh anh cho cac chi dinh
48 | Chirc nang trd ket qua bao gém: mo ta ky thuat chup, md ta hinh
anh, két luan chan doan, dé nghi.
49 | Chitc nang chon mau in Chuc nitng cho phép ngudi dung chon mau
cho phiéu in
Churc nang chon hinh anh bénh | Chirc nang cho phép nguoi dung chon céc
410 , Sl o « F Al Le2 \ K
ly hinh anh bénh ly tiéu biéu dua vao phiéu in
. ) Chtric nang cho phép quay va luu video vao
411 | Chirc nang quay video hd so hinh anh caa bénh nhan
410 Két ndi nang cao thiét bi Non- | Chuc ning cho phép két ndi vai céc thiét b,
' DICOM phan mém Non-DICOM khéac
. .2 . hirc na ich h 51 ¢con iu am
4.13 | Tich hop hoi chan truc tuyén ¢ UC nang tich hop Vol cong cy sieu a
online
5 Phan hé x& ly anh Mamo
5.1 | Ché d6 hién thi cira s6 anh CC | Hién thi hinh anh vi ctra s6 CC
5.2 Che do hien thi cira s anh Hién thi hinh anh véi cira s6 MLO
MLO
53 | Che do hien thi cua SO anN | a i inh anh vsi cira sé CC/MLO

CC/MLO
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Chtic nang thao tac: zoom,

54 Chtrc nang thao tac: zoom, pan...
pan...
5.5 | Churc nang do dac Chtre nang do dac
5.6 | Chirc ning xir Iy anh Chtic nang xir Iy anh: chinh sang/toi
5.7 | Chic ning dong bo anh Chtic ning dong bd anh
5.8 Chirc nang  chit thich anh Chtrc nang chi thich anh Mamo: miii tén, chir
Mamo
5.9 | Chac nang am ban Chtrc nang am ban
5.10 | Chtrc nang tao anh Key Mamo | Chtrc nang tao anh Key Mamo
511 Chm.: nang xem anh Mamo trén Chtrc nang xem anh Mamo trén mobile
mobile
6 Phan hé xir ly anh giai phiu bénh
6.1 Hién thi danh sach ca bénh Chuc 1_1:ang Enen th1_£janh sach ca chup: cho
thuc hién, da thuc hién
Chtrc ning két néi véi cac may scan tiéu ban
6.2 | Két ndi may scan tiéu ban theo chuan hinh anh Giai phau bénh nhan va
luu trir hinh anh
6.3 K&t ndi kinh hién vi dién ta ChAu’c n‘ang keNt n\ol ch7| kinh hién vi dién tr
nhan va luu trir hinh anh
, . Churc nang cho phép Upload va luu trit hinh
64 | Upload anh giaf phau bénh anh theo chuan anh giai phau bénh
Chuc niang hién thi anh giai | Chirc ning cho phép hién thi anh siéu phan
6.5 X LAt en A e
phau bénh siéu phan giai giai thoi gian thuc
6.6 Chic ndng  thao tic: zom, Chure nang thao tac: zom, pan...
pan...
6.7 | Chtc nang do dac Chure nang do dac
6.8 | Chlrc nang zoom theo vat kinh | Chitc nang zoom theo vat kinh
6.9 | Chtc nang chu thich anh Chure nang chu thich anh
6.10 | Chirc nang dénh dau anh Chue ning danh dau anh
6.11 C,h He n;a ng quan ly cht thich va Chtic ning quan Iy cha thich va danh du
danh dau
Chtrc nang chon va luu ving L . . e
6.12 |, N Chtrc nang chon va luu vang anh bénh ly
anh bénh ly
6.13 Chtrc ning tao ldy mau hinh | Chiic ning tao ldy mau hinh anh theo do

anh theo d6 zoom

Zoom
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6.14 | Chirc niang luu anh mau Chtrc ning luu anh mau
6.15 | Churc nang tao anh Key Chtic nang tao anh Key
Chirc ning xem anh giai phau | Chitc ning xem anh giai phau bénh trén
6.16 . . ) :
bénh trén mobile mobile
7 Phan hé hai chan
71 Chtic ning dang ky hoi chan ca | Chirc ning cho phép yéu cau/ding ky hoi
' chup chan ca chyp
79 Chtic ning tao phong hi chan | Chirc ning cho phép tao phong hoi chan cho
' cho ca chup moi mot ca chup riéng biét
Chtrc nang tao link chia sé ca | Chirc nang cho phép tao link chia sé ca chup
7.3 A aAba A
chup theo céac ché do bao mat
74 Chtrc nang tao ma QR-Code ca | Chirc nang tao ma QR-Code truy cap ca hoi
' chup chan
75 | Chite nang tham gia hoi chan Ch}Ic nar}f(g> Chf) phép nguoi dung tham gia vao
phong hoi chan
7.6 ﬁ?érc nang quan ly Camera, | o o nang quan ly camera/mic: bat, tat
77 | Chitc nang chia s¢ man hinh Ch;u’c nang cho phép chia s¢ man hinh hoi
chan
7.8 Chtrc ning du khan ca hoi chan C,h_u’c 1_1an‘g cho plllep nguoi tham gia hoi chan
véi vai tro du khén
Chtric nang cho phép cac nguoi tham gia hoi
7.9 | Chiic nang tro chuyén chan c6 thé trd chuyén thdng qua chirc ning
CHAT
Chite nang quan Iy video, C;huc nflng c?o p%lep ng?ru:orl dAungAtal ciac €11em
7.10 ., oaa cau hoac chu phong c6 quyeén bat, tat video,
audio cac diém cau AP S
audio tai cac diem cau
L e e s Chtic ning cho phép chu phdng ¢ quyén moi
711 | Chic nang quan tri chu phong | cia hodc moi thoat khoi hai chan
L , . | Chirc nang cho phép cac thanh vién tham gia
712 | Chuc nang chup anh key tal | o s 05 tha chup hinh anh hoi chan luu
cac diém cau S
vao hé thong
213 Chtc ning cha thich bang | Chirc ning bang tring cho phép cac diém cau
' trang trén man hinh hoi chan | c6 thé cha thich dong thoi
214 Chtre nang bién tap dir liéu hoi | Chirc nang cho phép chu phong bién tap cac

chan

hinh anh thu dugc trong qué trinh hoi chan
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Luu video qué trinh hoi chan

Chtrc nang cho phép Luu hinh anh va video

7.15 | vao hd so hinh anh cua nguoi | .. . »
n hoi chan
bénh
8 | Cong tra két qua online cho bénh nhan
8.1 | Quan ly tai khoan bénh nhan | Quan 1y, thay d6i mat khau dang nhap
an ly tr ap dir liu cu A N . :
8.2 QAua yﬂt Uy cap dir licu cua Bénh nhan xem va quan ly di liéu
bénh nhan
Chure nang tim kiém va tra ciu | Bénh nhan tim kiém va tra ctru két qua cua
83 X N A A N A A A
ket qua cho bénh nhan minh trén hé thong
8.4 Chtrc nang sinh mat khau truy | Chirc ning sinh mat khau tu dong cho bénh
' cap cho bénh nhan nhan
g | Giao dién hién thi két qua va | Giao dién hién thi day du thong tin vé két qua
' lich stt khdm bénh va lich sir kham bénh cua bénh nhan
Giao dién truy xuat hinh anh | Giao dién hién thi day du hinh anh cuing cong
8.6 (i A A . 1 n A
cho céc lan chup cta bénh nhén | cu xir ly anh cho bénh nhén
87 | Chitc nang chia sé hinh anh C\hucqnangq cho\phep be_:n,h nhan f:hla_Se duoc
hinh anh cua minh cho cac chuyén gia
9 Phan h¢ Siéu am online
Chtrc nang quan tri két ndi | Chirc nang cho phép két néi vai nhiéu camera
9.1 | camera may siéu &m, may noi | dong thoi, ngudi ding chon va hién thi hinh
soi, camera phong mo anh tir camera trén cira s6 lam viéc
9.2 Chtic ning lira chon chat lwong | Chirc ning cho phép ngudi dung lya chon
' hinh anh, am thanh chat lugng hinh anh cho tirng nguon hinh anh
9.3 Chtre nang Capture hinh anh ca | Chirc nang cho phép chup anh cta camera
' chup trén giao dién lam viéc
0.4 Churc nang ghi video hinh anh | Chirc nang cho phép ghi hinh tir camera trén
' ca chup giao dién lam viéc
0.5 Chtrc nang quan tri hinh anh, | Chtc nang cho phép thém, x6a hinh anh,
' video ca chyp video ca chuyp
9.6 | Chirc ning tao phong hoi chan CT.IC Iiang cho ph.e P tao_EJhong hot chan cho
moi mot ca chyp riéng biét
9.7 Churc nang chia sé phong hoi | Chirc nang cho phép tao link chia sé phong
' chan hoi chan
98 | Chitc ning Siéu am online Chtric nang cho phép cac diém cau dam thoai,

thao tac cung nhau
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Chuc nang quan ly Camera,

Chtic nang cho phép bat/tit vu tién chat

9.9 L. A
mic lugng camera/mic tai cac diém cau
9.10 | Chitc nang chia s¢ man hinh Ch;uc nang cho phép chia s¢ man hinh hoi
chan
911 | Chite ning du khan ca hoi chn | C1EC nang cho phép ngudi tham gia hot chan
véi vai tro du khan
Chtrc nang cho phép cac nguoi tham gia hoi
9.12 | Chtic ning trd chuyén chan ¢ thé tro chuyén thdng qua chirc ning
CHAT
. hirc na ho phé 5i dung tai cac diém
Chttc nang quan ly video, Ck He n? ne C, o Pacp ngu:ol de gAtal (iac qle
9.13 . 2 cau hoac chu phong c6 quyen bat, tat video,
audio cac diém cau P S
audio tai cac diém cau
L f e e s Chtic ning cho phép chu phong ¢ quyén moi
14 h n tri cha phon . S NP
9 Chirc ning quan tri chu phong tham gia hoac moi thoat khoi hoi chan
. , . | Chtrc nang cho phép céc thanh vién tham gia
915 |Chuc ndng chup anh key tal | o s o5 tha chup hinh anh hoi chdn luu
cac diem cau Y
vao hé thong
9.16 Chtc nang cha thich bang | Chiic ning bang trang cho phép cac diém cau
' trang trén man hinh hoi chan | c6 thé chu thich dong thoi
9.17 Chutrc nang bién tap dir liéu hoi | Chirc nang cho phép chu phong bién tap cac
' chan hinh anh thu dugc trong qué trinh hoi chan
Luu video qué trinh hdi chan <
« L i . | Chtrc na ho phép Luu hinh anh
9.18 | vao ho so hinh anh cta nguoi Chire nang cho phép Luu hinh anh va video

bénh

hoi chan

2.2.6.Y8u cau phan ha tang cai dit phan mém va luwu trir
Phuong an tinh toan dam bao Iuu trit ciia bénh vién trong 1 nam theo sb lugng
ca trung binh:

) Dung ] ] S6 lwgng Tong
STT THIET | lwong/ca | Solwongca | So lwong ca ca dung
BI chup chup/ngay chup/thang chup/nim lwgng/na
(MB) 'P m
1 | X-Quang 15 226 6,793 81,516 1,222,740
2 | Siéu Am 10 261 7,823 93,876 938,760
3 | Noi Soi 10 30 909 10,908 109,080
4 |CT16 150 20 600 7,200 1,080,000
5 | TDCN 10 87 2,603 31,236 312,360
TONG DUNG LUONG LUU TRU (TB) 3.49

Phuong an tinh toan dam bao luu trit cua bénh vién trong 1nam theo s lugng

luot khdm gia dinh 1500 luot/ ngay:
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STT Loai Dung lwong (TB)
1 XML Ky s6 1.1600
2 File HSBA 3.4800
3 Backup DB 0.8700
4 Luu trir PACS 3.4933
Tong 9.10
Du kién dung luong phat sinh trong vong 10 nam:

Nam 1| 2 3 4 5 6 7 8 9 10
;Flgla\(i’/(il)nen 9(.)1 1(1.0 1]i.0 1%-.1 135.3 12.6 162.1 1773 | 1951 | 2146
" 9 9.10 153-.1 3(;.1 4%.2 556.5 7(;-.2 86.33 10;1.0 12;3.5

7 9 191 | 30.1 | 422 | 555 | 70.2 | 86.3 | 104.0 | 1235 | 145.0
Téng (TB) 1 2 3 6 1 3 7 7 3

Céu hinh d& xuat bénh vién dam bao may chu tdi thiéu chay hé théng phan mém:

Thl.et M6 T4 SO

ST b LUONG

- Raid Controller: Supported storage drive interfaces:
SAS, Host interface: PCI Express. RAID levels: 0, 1, 5, 6,
10, 50, 60, Internal m emory type: DDR4, Memory clock
speed: 2666 MHz

- Card mang : DP 1GbE LOM + BC5720QP OCP

- Power Supply: 2 x 800W

- Management: iDRAC9 Enterprise

- Form Factor: 2U rackmount

- Heatsink: 2 x Heat Sink

CPU | 2 x Intel Xeon Silver 4310 (2.1GHz, 18MB, 12C/24T)

RAM | 3 x Ram 32GB PC4-3200AA ECC RDIMM

4 x O cing SSD 480GB Sata Enterprise
PM893 + Tray

4x O cung 4TB SATA 3.5" 7.2K

6Gbp/s 256M Cache + Tray

Card mang

- Port Configuration: Dual

NIC | - Data Rate Per Port: 1GbE

- Cabling Type: Cat 5 up to 100m

- System Interface Type: PCle v2.1 (5.0 GT/s)

May
chu

SSD

HDD

2.2.7. C4c yéu cau khéac
- Giao dién ngudi dung than thién, phi hop vé mat chuyén mén, nghiép vu va
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dac thu kham chira bénh cua Bénh vién.
- Hoan thién, dap tng tat ca cac tinh ning cua phan mém trudc khi trién khai.
3. SO HUU CAC THONG TIN, DU LIEU HINH THANH TRONG QUA

TRINH CUNG CAP DICH VU VA PHUONG AN QUAN LY, CHUYEN GIAO
CHO BEN THUE

3.1. Cac théng tin, dix liéu hinh thanh trong qua trinh cung cép dich vu

Toan bo thong tin, di liéu hinh thanh trong qué trinh st dung phan mém thuoc
s hitu ctia bénh vién. Nha cung cap dich vu cd trach nhiém bao d¢am an ninh, an
toan thdng tin, chuyén giao day du cho bénh vién cac thdng tin, dix liéu khi két thic
hop dong thué dich vu cong nghé théng tin.

3.2. Phuwong an quan ly, chuyén giao cho bén thué

Trong qué trinh van hanh heé théng, chu tri thué s& duoc cung cap cac tai khoan
hé thong dé truy cap, quan Iy cac thdng tin dit liéu do minh s& hitu.

Trong trudng hop chi tri thué cham dat hop dong véi nha cung cap dich vy, nha
cung cap dich vu phai c6 trach nhiém cung cip toan bo céac thong tin, dir lieu, va tai
san hinh thanh thudc so hitu caa cha tri thué dich vu duéi dang dit liéu cd thé truy
xuat, doc duoc; nha cung cap dich vu phai cam két bao mat toan bo cac céu trac, so
dd hé théng, thdng tin, dit liéu trong qua trinh cung cp dich vu va chiu toan bo trach
nhiém khi vi pham cac quy dinh caa phap luat va nghia vu ciia bén cung cap dich vu
tai cac diéu khoan cua hop dong.

4. THOI GIAN THUE VA TIEN PO, THOI GIAN XAY DUNG, PHAT
TRIEN, HINH THANH DICH VU
4.1. Thai gian thué dich vu CNTT

Hang muc chinh can thué dich Thoi L
STT _ . Ghi chu
vu gian thué

1 | Phan mém quan ly bénh vién (HIS) | 36 thang

Phan mém luu trir va truyén tai Trien khai trén ha tang

2 36 than 12 Bé ia
hinh anh (RIS-PACS) g cua Bénh vién da khoa
Mé Linh

3 | Ph4n mém bénh an dién ta (EMR) | 36 hang

4.2. Tién @9, thoi gian xay dwng, phéat trién, hinh thanh dich vu
- Thoi gian chuan bi cung cap dich vu CNTT (Thoi gian Nha cung cap dich vy
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xay dung, phét trién hinh thanh dich vu CNTT; thoi gian thuc hién kiém thir hoac
van hanh thi; thoi gian dao tao, tap huan huéng dan st dung dich vu (néu c6): 30
ngay ké tir ngay ky hop dong.

- Thoi gian thué dich vu CNTT (Thoi diém nghiém thu, ban giao dich vy dé dua
vao str dung dén khi két thic thoi gian thué dich vy): 36 thang.

- Thoi gian chuyén giao, ban giao (Thoi gian chuyén giao, ban giao thdng tin,
dir liéu hinh thanh trong qué trinh cung cip dich vu CNTT va thoi gian Nha cung
cap dich vu hoan thanh cac nghia vu, trach nhiém khac theo thoa thuan trong Hop
ddng thué dich vu CNTT): 30 ngay ké tir ngy c6 yéu cau cua bén thué dich vu.

5. YEU CAU VE CAC PHAT SINH TRONG QUA TRINH KHAI KHAC, SU
DUNG DICH VU

5.1. Yéu cau vé dao tao, chuyén giao

- Céc dich vy cong nghé thong tin phai dugc kiém tha hodc van hanh thir truéc
khi chinh thirc dua vao str dung.

- Nha cung cap dich vu phai dam bao cac khéa dio tao, chuyén giao cho cac dbi
tuong sir dung phan mém trong ké hoach thué, dam bao ngudi str dung st dung thanh
thao cac chirc nang ctia phan mém.

5.2. Yéu cau vé kiém tra, danh gia chat lwong dich vu trong giai doan thué

dich vu CNTT

Trong giai doan thué dich vu CNTT, chu tri thué dich vu c6 thé t6 chuc khao sét,
thu thap, phan tich, danh gia phan hoi caa to chuc, ca nhan st dung dich vy; kiém
tra thuc té dinh ky hodc dot xuét ddi véi hé théng cung cap dich vu va nha cung cap
dich vu dé kiém tra, danh gia chat luvong dich vu theo céc tiéu chi chat luong di xac
dinh. V&i mdi tiéu chi duoc danh gia, két qua thé hién gia tri dat/khong dat.

6. YEU CAU KHAC

Nha thau c6 cam két san sang Demo san phém/gie}i phép chao thau trong vong
03 ngay lam viéc ké tir khi c6 yéu cau cua Bén moi thau.

Trong qua trinh danh gia E-HSDT, trong trudng hop can thiét dé dam bao tinh
khach quan, chinh xac, céng bang va chat ché, Bén mai thau s& yéu cau nha thau
dén trinh bay giai phéap ky thuat va Demo san pham chao thau. Két qua Demo/Trinh
bay giai phap sé& 13 co s& dé danh gia mirc do dap ung cua san pham/dich vu chao
thau so vé&i yéu cau cia HO so moi thau.



