15
Phén 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT
Muc 1. Gidi thiéu chung vé géi thau
1. Thong tin chung vé géi thau
- Tén gobi ll'fﬁu: Boi dudng, tip huin cip nhat, ning cao trinh do vé chuyén
doi so, k¥ nang s0 cho can bg, cong chire, vién chirc va ngudi lao dong trong cac
co quan nha nude trén dia ban tinh Quang Ngai nam 2026.

- Tom télt cong viéc chinh cua goi th jﬁu: B6i dudmg, tap hudn cip nhit, ning
cao trinh do vé chuyén doi so, ky nang s6 cho can bd, cong chire, vién chic va
ngudi lao dong trong cac co quan nha nudc trén dia ban tinh Quang Ngai nam
2026.

- Gia goi thau: 1.865.538.362 VND (Gid géi thau bang chit: Mot ty, tdm
rrclfm saw muoi lam triéu, nam tram ba muwoi tam nghin, ba tram sau mwoi hai
dong)

- Linh vuc: Phi tur van.

- Hinh thirc LCNT: Péu thiu rong rii, qua mang.

- Phuong thire LCNT: Mot giai doan mét thi hé so.

- Loai hop dong: Tron goi.

- Chi tiét ngudn von: Nguodn kinh phi thue hién nhiém vu chuyén déi s6 nim
2026.

- Thoi gian thue hién goi thiu: 90 ngay.

- Pia diém thuc hién: Tinh Quang Ngai.

2. Muc dich

- Tiép tuc duy tri, tang n::un‘ng trién k_hEll cong tic boi dudng, tip huan kién
thire, k¥ nang vé chuyen dm s6, cong nghé s gop phan nang cao hiéu qua cong
tac, thic diy chuyén doi s6, img dung khoa hoc, cong nghé va déi méi sang tao
trong thuc tién cong viéc cua can bg, cong chire, vién chirc va ngudi lao dong.

- Cap nhat kién thitc méi cho can bg, cong chirc vé chinh quyén sé, chuyén
d6i s6: cac k¥ ndng s6 co ban nhim hinh thanh phong céch, 1é 16i lam viée chuyén
nghi¢p, hién dai dua trén moi truong sé, dir liéu sén, nang cao nang suﬁt, hiéu qua
hoat dong ciia co quan nha nude, ning cao chat luong cung cip dich vu cong cho
ngudi din, to chire, dam bao thich tmg va thong sudt trong boi canh chuyén doi
md&i theo mé hinh chinh quyén dia phwong 2 cap.

- Trién khai hiéu qua, sau rong Phong trao “Binh dan hoc vu s6” dén todn
thé can b, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong; pho cip kién thire, ki ning
sb co ban, bao dam moi ¢4 nhin, don vi déu duoc trang bi kién thire, k¥ nang $0
can thiét dé img dung trong codng viée va cude song, gop phan ning cao ning sut
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lao dong, cai tién phuong thitc quan 1y, van hanh, hinh thanh méi trrong lam viéc
va cong dong thich (ng véi chuyén déi sé; tham gia xdy dung chinh quyén s, xa
hoi s6, kinh té sb va cong dan so.

- Pay manh nhiém vu chuyén déi s6, img dung khoa hoc cng nghé gan vai
cai cach hanh chinh nhdm nang cao hiéu qua quan 1y nha nuée va chat lugng phuc
vu nguoi din, doanh nghiép gép phan phit trién kinh té - xa hoi trén dja ban tinh
dap tmg yéu cau diy nhanh tién trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa, dinh huéng
xdy dung Quang Ngii phat trién xanh - bén vimg, giau manh, van minh, hién dai.

- 100% can b, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong trong khu vuc cong
trén dia ban tinh ¢6 hiéu biét vé chuyén doi so, kién thirc va k¥ ning so6, st dung
tot cic nén tang, dich vu 50 phuc vu cong viée.

3. Yéu ciu:

- Noi dung boi dudng, tap hudn phai dam bao phi hop voi duong 16i, cha
truwong cua Pang, quy dinh cua Nha nudce; dam bao thyc hién chit luong, hiéu
qua, phat huy ti da cac nguén lyc dé thyc hién va dap tmg yéu cau tinh hinh thye
té cua tinh trong giai doan phat trién,

- Thuye hién hoa muc tiéu dua khoa hoc, cong nghé, dbi méi sang tao va
chuyén doi s6 1a mot dot pha quan trong, 1 dong luc chinh dé phat trién nhanh
lye luong san Xuat hién dai, hoan thién quan hé san xuz"it, ddi mai phuong thirc
quan tri, phat trién kinh té - xa héi, ngan chan nguy co tut hau, can nang cao trach
nhiém cua cac co quan, don vi quan ly, sir dung can b, cong chirc, vién chirc va
nguoi lao dong; ngudi ding dau cac co quan, don vi va can bo, cong chirc, vién
chire va nguoi lao dong trong viée boi dudng vé khoa hoc, cong nghé va chuyén
doi s6.

Muc 2. Yéu ciu k¥ thuit

1. Hinh thifc t6 chire

T chire boi dudng, tap hudn truce tuyén cho cin bg, cong chire, vién chirc
va nguoi lao dong trong cdc co quan nha nudc trén dia ban tinh Quanb Ngai (goi
tat la hoc vién) nam 2026 phi hop véi quy dinh vé Khung kién thire, ki ning s6
co ban ban hanh kém theo Quyét dinh 757/QB-BKHCN ngay 29/4/2025, cu thé:

- Hoc vién tham gia chuong trinh bdi dudng, tdp huén trén nén tang dap
{rng cic yéu cau co ban vé chire ning, tinh ning ky thuit ctia Nén tang hoc truc
tuyén mé dai tra (MOOCS) theo quy dinh tai Quyét dinh s6 1051/QD-BTTTT
ngay 08/6/2022 ctiia Bo Thong tin va Truyén thong (nay 1a Bd Khoa hoc va Cong
nghg).

- Két thue chuyén dé, hoc vién thuc hién kiém tra tric nghiém va khao st
danh gia duoc ding tai trén nén tang hoc truc tuyén.

2. Phin nhém ddi twong tham gia bbi dwdng

a) Chuong trinh bdi dudng, tip huin danh cho Lanh dao, quan 1y trong co
quan nha nude.
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Péi tuong: Can bg, cong chirc, vién chirc gitr chirc vu lanh dao, quan 1y tai
cic co quan, don vi, dia phuong.

b) Chwong trinh béi dudng, tap hudn danh cho cén bd, cong chire, vién chirc
va nguoi lao dong trong cic co quan nha nude trén dia ban tinh Quang Ngai.

DPéi tugng: Can b, cong chire, vién chire (khong giir chirc vu lanh dao,
guan ly) va nguoi lao dong trén toan tinh.

¢) Noi dung boi dudng, tap huén:

Noi dung chuong trinh boi dudng cic nhém dbi tuong theo Phu lue dinh
kem Ké hoach nay.

d) Du kién sb lugng: 100% can b, cong chire, vién chire va nguf:ri lao dong
trong cic co quan nha nudc trén dia ban tinh Quang Ngai tham gia boi dudng, tap
huan.

3. Nbi dung dao tao

3.1. Churong trinh boi dwing, tdp hudn danh cho Linh dao, quén Iy trong
khu vue cong

DPoi tugng bao gf:nm: Can bg, cong chire, vién chire gitr chirc vu lanh dao. quan
Iy tai cac co quan, don vi, dia phuong (NO1 dung chuong trinh dugce thiét ké chi tiét
phu hgp vai muc tieu CBS, KHCN & DMST danh cho 1anh dao, quan ly trong cac

co quan nha nude theo mé hinh 2 cép).

TT | Chuyén dé

Mo ta ndi dung
chinh

Yéu cau can dat duoc
(tham chiéu theo
757/0D-BKHCN)

Thaoi
lrgng

Chuyén dé.
1 Niang cao

Nhin thic
s

Doi véi lanh dao
cin nhdn thirc o
miuc:

1.1. Tai quan triét va
cap nhat diém mai
chuong trinh
Chuyén doi s6

1.2. Thic diay mé
hinh quan tri s6
trong boi canh méi

1.3. Lanh dao trong
kién tao va doi méi
sang tao

- Cap nhat cac van ban
méi nhit vé KHCN,
DPMST va CDS;

- C6 kha nang phan tich
hién trang, xac dinh nhu
cdu va thic day chuyén
d6i s6 theo 10 trinh phu
hop;

- Xac dinh rd vai trd cua
linh dao, quan 1y trong
cong tac trién  khai
chuong trinh chuyén doi
sO tai dia phuong.

30 phat

Chuyén dé.
2 |Niang cao
Khai thaic

2.1. Trién khai Mé
hinh lién théng s6
va quan tri dua trén
dir liéu

- Nim duogc nguyén tic
c6t 161, mo hinh kién tric
tong thé va trach nhiém
trong trién khai mé hinh

40 pht
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TT

Chuyén dé

Maé ta noi dung
chinh

Yéu ciu cin dat duoc
(tham chiéu theo
757/0D-BKHCN)

Thai
lwgng

thong tin &
dir liéu

2.2. Xay dung chién
luoe dir lidu s6 va ké
hoach phat trién Al
phu hop véi dac tha
dia phuong

2.3. Gidi thi¢u mot
s6 mé hinh xiy
dung chién luge div
lidu sb thanh cong

quan tri dya trén dir li€u
cip tinh;

- C6 k¥ ning trong thuc
hién xay dung chién luoc
dir liéu s6 va tich hop
cong nghé, nén ting, (ng
dung Al trong phan tich
dir liéu, ra quyél dinh;

- Tiép cén, hoc héi kinh
nghiém tir mot s6 dién
hinh trong xay dung
chién luge dir lidu s
thanh cong.

Chuyén dé.
Niang cao
Giao tiép &
hop tic
trong  mbi
trudmg so

3.1. Xay dung tu
duy hop tac da bén:
chinh quyén-ngudi
dan-doanh nghiép-
t6 cong nghé so
cong dong

3.2. Quan ly trong
cong tic chia se dir
liéu, thong tin cong
Vil

- Thé hién sy chu sin
saing doi mdi trong tu
duy, hop tac va lan toa
phong trio s6;

- Biét cach danh gid, quan
Iy hiéu qua quyén truy
cap doi vai dir lidu, thong
tin duoc chia sé, dam bao
nghiém thc thue hién quy
dinh vé bao mat thong tin
dang ap dung.

40 phat

Chuyén dé.
Nang cao
Sang tao ndi
dung 50

4.1. Ung dung Al
trong phin tich di
liébu va ho tro ra
quyét dinh

42. Hudng dan
cach tiy chinh Al dé
tr¢ thanh mot trg ly
ca nhan

4.3. Xay dung “Thu
ky AI"” ca nhan hoa

- Biét cach sur dung mot
so cong cu Al hodc cong
cu ) phé bién dé thuc
hién phan tich dir liéu tir
cac bdo cdo, khao sat dé
hd tro ra quyét dinh chinh
sach, duy bao xu hudng,
danh gia ni ro trong du
an dia phuong;

- C6 k¥ ndng trong su
dung cac cong cu ty dong
hoa, Al dé tuon dong hoa

40 pht
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TT

Chuyén dé

Maé ta noi dung
chinh

Yéu ciu cin dat duoc
(tham chiéu theo

757/0D-BKHCN)

Thai
lwgng

cac tac vu, to1 uu hoa
quan ly céng viéc.

Chuyén dé.
Nang cao
Pam bdo an
toan, an ninh
mang

5.1. Dam bao phat
trién ha ting s6 hién
dai. an ninh, an toan
va bén vitng

5.2. Nhan dign,
phong tranh thién
kién AI (Al bias) va
lira ddo bang cong
nghe Al

5.3. Nhimg luu ¥
trong Coéng uéGce
Lién hop quéc vé
phong chong 1oi
pham mang

- Niam dwge nhimg budce
phat trién, dam bao phat
trién ha tang so tién tién,
hién dai, dong bd, an
ninh, an toan va bén vimg
theo dinh hudng qube
gia;

- Biét cich nhan dién va
phong tranh rii ro syr phat
trién ciing nhu tic dong
tir thién kién Al (Al bias),
lira ddo biang cong nghé
Al;

- Dam bao tuin thu cac
nguyén tic va diéu khoan
theo quy dinh.

40 pht

Chuyén dé.

Nang cao
Giii  quyét
vin dé mho
ung dung

cong nghé sb

6.1. Phat trién Mo
hinh “Can bo sd”,
“Can by Al” trong
béi canh chuyén dbi
maoi

6.2. Chi dao trong
cong tac trién khai
bd cong cu danh gia
cong chire bang KPI
6.3. Mot so6 huu ¥
trong xdy dung ké
hoach trién khai

- Nim duwoc bdi canh,
muc tiéu, tam quan trong
cua viéc xay dung mo
hinh “cén b s6”, “can bd
Al

- Biét cach danh gia, xéac
dinh khodng cich nang
luc s6 cla doi ngi can bd
cong chire tai don vi;

- C6 kha ning dan dat va
dinh huong phu hop
trong thuc hién chi dao
cong cu danh gia theo
KPL

40 phat

Kiém tra, ddnh gid két thiic chwong trinh
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chire va ngwoi lao dong

3.2. Chwong trinh boi duing, tdp hudn danh cho Cdn bé céng chire, vién

Poi tuong bao gém: Céng chire, vién chire (khong giir chire vu lanh dao,

quan ly) va nguoi lao dong trén toan tinh (Noi dung chuong trinh dugc thiét ké
chi tiét phu hop véi muc tieu CBS, KHCN & DMST danh CCVC trong cac co
quan nha nude theo mo hinh 2 cap).

TT

Noi dung

Mo ta ndi dung chinh

Yéu ciiu cin dat duoc
(tham chiéu theo
757/0D-BKHCN)

Thai
lugng

Chuyén dé.
Niang cao
Nhin thire
s

Poi teong pho cdp nén
co nhan thire cor ban la:
1.1. Khoi thong “diém
nghén™ trong cong tic
chuyén déi sb6 va dinh
hudng cho dia phuong
1.2. Cap nhat Khung
kién tric tong thé quéc
gia s6

1.3. Giai ma cong nghé
tri tué nhan tao chién
luge trong ky nguyén
s0

- Cap nhat cac van ban
méi nhat vé KHCN,
DMST va CBS;

- Hiéu 15 béi canh, diém
méi, dinh huéng chién
luge trong chuyén doi
s0;

- Nim duge thue trang
va nhiém vu trong tim
trong trién khai Al tir
khai mé tiém niing cong
nghé¢ cua dia phuong,

30 phit

Chuyén dé.
Nang cao
Khai thac
thong tin &
dir liéu

2.1. Bam bao Mo hinh
lién théng sb va quan tri
dua trén dir liéu hiéu
qua

2.2, Nhian dién théng
tin gia mao, sai léch lién
quan dén linh vuc quan
¥ nha nwroc

2.3. Xir ly thong tin sai
léch tir Al

- Niam duge céc nguyén
tic, quy trinh trién khai
thue hién dam bao mo
hinh lién théng sb va
quan tri1 dua trén dir liéu
trong bdi canh méi;

- Biét cach thuc hién
quy trinh nhan dién,
kiém chimg théng tin,
dir liéu; dong thoi biét
danh gia do tin cdy cua
ngudn théng tin va dir
lidu;

- Co k¥ ning trong lua
chon, sir dung cong cu
Al dé thyc hién kiém tra
tinh xac thyc cua thong

40 pht
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Yéu ciiu ciin dat duoc

TT | Noidung | Mé ta ndi dung chinh (tham chiéu theo IThm
757/0P-BKHCN) | "one
tin va dir liéu so, tir d6
xay dung phuong phap
xtr Iy thong tin sai léch
hiéu qua.
- Biét cach Iwra chon
kénh giao tiép sd phu
3.1. Ung dung cong|hop véi timg d6i tuong
Chuyén dé. | nghé sb trong giao tiép | va tinh chét cong viéc,
Nang cao | cing cong dan dam bao hiéu qua trong
Giao tiép & | 3.2. Pam bao an toan | thue thi cong vu; 2
3 . e " o . 40 phat
hop tiac | trong chia sé dir liéu, |- Co6 k¥ nang trong lua
trong mdbi | théng tin, tai liéu cong | chon cbéng cu, cong
trurong s6 | trén moi truong so nghé sé phu hop khi
chia s¢ dir liéu, thong
tin, tai liéu phuc wvu
cong viéc theo quy
dinh.
- Biét cich tich hop dir
4.1. Huéng dan sirdung | lidu, ding Al trong
Al phan tich, xir ly van| phan tich, xir ly van
ban ban;
Chuyén dé. |4.2. Ty dong hoa, t6i uu | - Co ky ning trong thye
4 N?ng cao | hiéu sudt cong vu hﬁng hjén [u d:fm%r hoa uéu 40 phat
Sang  tao | Al sdp x€p, phian loai va
néi dung so | 4.3. Huong din lap ké| tim kiém van ban bing
hoach cong viéc hiéu| cac cong cu Al
qua bing Al - Biét cach sir dung mét
s cong cu Al hitu ich
trong tdi wu cac tic vu
lap lai trong cong viéc.
Chuyén dé. | 5.1. Thiic day ha tang|- Nam duoc dinh hudng
5 |Nang cao | s hién dai, an ninh, an| trong tién trinh xay| 40 phut

Dam b:do an

toan va bén virng

dung va thic day ha
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TT | Noi dung

M6 ta noi dung chinh

Yéu ciiu ciin dat duoc
(tham chiéu theo
757/0D-BKHCN)

Thai
lugng

toan, an

ninh mang

5.2. Nhan dién, phong
tranh Iira dao Al va ao
gidc tri tué nhan tao (Al
hallucination)

5.3. Nhimg luu ¥ trong
Cong wdc Lién hop
quoc vé phong chong
to1 pham mang

lﬁng so hién dai, an
ninh, an toan, bén ving;
- Hiéu ding vé a0 gidc
Al (Al hallucination)
va cach phong tranh lira
diao bang cong nghé Al;
- Pam bao Al c¢an bang,
tranh phu thudc qua
mirc, thién kién; tudn
thu quy dinh theo quy
dinh.

Chuyén dé.
Nang cao
Giai quyét
6 |véin dé nho
ung dung
cong nghé
s

6.1. Trién khai danh gia
cong chire bang KPI
6.2. Cong cu va phuong
phip trién khai Binh
din hoc vu sb cung
Nghi quyét 57-NQ/TW
va cac chuong trinh
chuyén doi s & cap co
SO

- Nhan thirc duoc tinh
cap thiét trong thyc
hién trién khai danh gia
nang lue theo KPI;

- Co ky nang trong img
dung cong cu, cong
nghé sb dé doi méi quy
trinh, ning cao chit
lugng trong thyc thi
cong vu;

- Thé hién trach nhiém
vi cam két cd nhin
trong trién khai va duy
tri hoat déng pho cap ky
nang 50,

40 phit

Kiém tra, ddnh gid két thiic chwong trinh

3.3. Yéu ciu vé Nén ting dao tao truc tuyén mé (MOOCS) phuc vu tip

huéin true l'uyén

- Nén tang dap Ung cac yéu cau vé tiéu chuan thye hién dich vu va quy dinh
cua phap luat vé to chirc tap huan trire tuyen.

. Nén tang dap Umg viéc tip huan truc tuyén téi thiéu 50.000 hoc vién co
thé tham gia khoa tdp huén trye tuyeén cung 1 lue.
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_m Nén tang dap (mg tiéu chi do Bé TTTT ban hanh va dat an toan théng tin
tir cap do 3 tro 1én.
- Nén tang phai dap img hoc vién cd thé hoc bat ky dau, chi cin c6 mang
internet va thiét bi di dong dé két ndi vao nén tang hoc.
3.4. Yéu ciu k¥ thuit ciia hoc lidu

‘ - H‘t;rc liéu co thot lugng tir 8 — 10 phut/video hoc liéu. Mobi hoe [iéq bao
gom: 8 d6 hoa mo phong tinh, 2 d6 hoa md phong dong. Méi chuyén dé gom 4
hoc liéu.

- Hoc liéu duge déng goi theo timg chuyén dé dang scorm tiéu chudn 1.2.
- Hinh anh, ndi dung hoc liéu duge san xuét méi 100%.
3.5. Yéu ciu vé bj ciu héi tric nghiém
- Cung cép bd céu hoi tric nghiém (25 cau hoi) cung théi diém bai ging
keét hop do hoa dugc cha Pau tu phé duyét.
- B0 cau hoi tric nghi¢m theo hinh thirc lya chon mét dap an dung trong 4
dap an.
3.6. Trach nhiém cia nha thiu:

- Kich ban hoc liéu phai duge bén moi thau dong ¥ thong qua trude khi sir
dung dé san xuat.

- Nha thiu cung cip kém E-HSDT san pham miu 01 chuyén dé duoc dong
g0i scorm tiéu chuan 1.2 duéi dang link dang tai chay thir trén nén tang hoc trure
tuyén mo dai tra dé chu dau tr c6 thé xem xét va danh gia kha ning dap ing.

- Cac video hoc li¢u sau khi duge hoan thanh va duge bén moi thau dm:lg v
duyét vé chat lugng, ndi dung sé duge déng tai trén Nén tang hoc true tuyén ma
MOOCS cua nha than.

- B tri may moc, thiét bj va cac vit liéu can thiét dé thyc hién xay dung du
cac video bai giang noi frén va ha tang, nhan su van hanh t6 chirc lop tap huan
true tuyen;

- Chinh sira, hoan thién cac video bai giang khi ¢6 yéu cau ciua Chu déu .

Muec 3. Giai phap va phwong phap luén:

Nha thau chudn bi @é xuat giai phép, phicong phdp ludn tong quat thiee hién
dich vu theo cac noi dung gquy dinh tai Chuong nay.

Muc 4. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu sin phim:
Kiém tra, nghi¢m thu dich vy theo quy dinh hién hanh.



