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STT Phin hé HIS Yéu ciu chirc nang chinh
Tiép nhan cap ctu; 1ap b so cap ot y lenh;
s | Quan1y cip i CLS; PTTT: chi phi; nhip vién‘chuyén viénira
o Tiép nhn vio khoa, cap s6 banh dn; y lénh; chi
6 lQém“mséixy ROT trikhoa | o hoi chn; PTTT; chén dodn; chuyén khoa;
e giudng bénh; chi phi; toa ra vién.
i 1§ Kt qua chin | Q38 5 clil dinh v k& qud X-quang, CT, MRL,
7 dQc““'én iy siéu am: méu két qué; lvu anh; xem két qua tai
noi chi dinh.
o | Quan 15 Kt qua tham | Quan Ty @it Gién i géng i, 01 o1, chide
do chiic nang niing ho hap; Iuu hinh dnh va miu mé ta két qua
+ o1& s o |Nhan chi dinh; quan Iy mav; nhap/duyetira Kt
o |Quan 1y két qua Xét| | +p vt hoc, sinh héa, vi sinh, midn dich, dong
nghiém e T
¢ méu, mrde tidu; déng bd két qua
| Thuvién phi ngoai trw/ngi trG; tam tng; hoa dom;
10 BQH““'Yle vién Phi V& | s ke, thanh todn BHYT; xudt XML v bio
céo BHYT theo quy dinh
e | Nhap, xuat, tén; du tri; cap phat, quay thudc; Kho
1 LhQ“muéc ble’mi“‘;’: 13| BHVT: hoan tri; kiém ké; thanh IY; quan 1y
thudc, héa chit, VYT
. |Inidoc ma vach, ma bénh nhén. ma toa, ma chi
1o |Quan 1§ the VE| g barcode xét nghiém; b tro the bénh nhin
barcode o
néu co.
e - | Hang doi tiép nhan, thu tién, phong Kham, 14
13 th,a' dg danh sich, | & CBHA, TDCN, quiy thudc; b tror didu
e phéi nguoi bénh
o oo, thins ke | BA0cho chuyén mén, duoe, CLS, th chi, BRIV,
14 - 10008 K | doanh thu: dashboard quan tri v Khai thic dF
dashboard o
liéu.
Khoa phong, nhn vién, nguoi dang, 1CD-10, dia
15 |Quinlydanhmuc  |danh, bénh vién, din toc, nghé nghiép,

thude/VTYT, dich vu ky thuit, CLS.
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STT Phin hé HIS Yéu ciu chirc nang chinh
16 fe?t“g ‘1 “‘C‘“'L‘S"’ ':: Ding ky khém online/kiosk; xem két qua CLS,
mmgq 992 | 40 thude, chi phi; giri thong béo cho ngurdi bénh.
1 | Quan T abdp, xudt,| Quan § tam tmg, thude, VTYT tai Khoa;t truc;

t6n tai khoa 14m sang | déng bo phiéu linh tir y 1énh béc si

> Cic chirc nang EMR va biéu miu hd so bénh 4n dién ti

1. Yéu ciu chirc nang EMR

STT

Nhom chirc nang
EMR

Yéu chu

Quén I b5 so bénh

4n ndi

Lép, cép nhat, hién thi, trinh ky, k 53/

dién t, luu

trit, dong g6i va khai thic hé so bénh 4n néi tra.

Quén I b5 so bénh
4n ngoai tri

Lép, quan I§ dot didu tri ngoai trd, tach/déng g6i theo
dot, hwu tri va khai théic hd so bénh dn ngoai tro.

Chi dinh can lam
sing, phiu thudt, thi
thugt

Chi dinh CLS, PTTT; theo doi thuc hién; nhi

tich
hop két qu; lién két phiéwkét qua vo h so bénh
én

Chi dinh thuc, vit
tuyté

Ghi nhin/déng b y Lénh thude, VTYT; phidu linh;
ti truc; cong khai thude, VTYT, DVKT trong hd so.

Ghi nhdn dién bidn
lam sing

Ghi nhan dién bién bénh, chan dodn, y lénh, phidu
theo doi didu tri, so két didu trj va céc ndi dung ldm
sing lién quan.

Ghi nhn cham séc,
didutri

Phiéu cham séc, chirc nang séng, truyén dich, nhin
dinh ban diu, phén loai ngudi bénh, ban giao ngwdi
bénh v céc bidu mfu diéu dudng.

Ghi nhén thong tin
gy mé hdi sic

Phidu kham tién mé, gy mé héi stc, hdi tinh, bang
kiém an toan phfu thudt, kiém gac/dung cu va théng
tin GMHS khic.

Ghi nhin, tich hop
két qué cdn ldm sing

Tich hop, scan/dinh kém, k§ s3/k§ dién tr céc kit
qui X-quang, CT, MRI, siéu 4m, dién tim, ndi soi,
xét nghiém va két qua tir hé théng khic
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Nhom chirc nang

STT foee Yéu chu

9 | Ghi nhan cée mau, | Cung cAp/cau hinh cic mAu bénh an, phidu, gidy cam
phiéu trong hd so | két, gidy ra vién, gidy ching nhan, tom tit HSBA v
bénh an biéu méu chuyén khoa theo phu hue chi tiét.

10 [Ky s6, ky dién tir, | H5 tro chit ky s6, chi ky dién tir hop phap, ky nhidu
xdc thue sinh tric | file, trinh k, xem ndi dung trude khi ky, ky vn tay
hoc trén tablet/dién thoai theo quy dinh.

11 | Ve hinh chuyén mén | V& hinh phiu thuat/tha thudt, hinh tén thuong hodc
ndi dung chuyén mén true tiép trén bénh 4n/phidu
thay cho ban gidy khi phi hop.

12 | Quan I, dong gbi | Dong gbi HSBA, tach déng gdi theo dot ddi véi bénh

1o s bénh dn 4n ngoa tri, in lai phiéu da ky s6, ghi chit hd so chra
chudn va quin Iy trang thai hoan thién.

13 [Quan Iy  cho|Quan If giao, nhan, muon, chia sé ho so bénh an;

‘muon/chia sé hé so
bénh an

cung cép hd so phuc vu gidm dinh; kiém soit quyén
truy cdp va luu vét thao téc.

2. Yéu ciu biéu miu EMR

Tén biéu maw/chirc

STT | Ma/Méu ning EMR Ghi chii/Yéu ciu chi
1 |01/BV2 [Gidy cam k& chip|Nha thiu ké khai: C6 /Ciu
thuan phiu thudt, thi | hinh/Phét trién bd sung; moé ta khi
thugt va gdy mé hdi sic | nang dép img.
2 [02/BV2 |Gidy ching nhin phiu |Nha thiu k& khaii Co sin/Ciu
thuit hiny/Phat trién b sung; mo ta kha
nang dap img.
3 [03/BV2 |Gidy khim/chita bénh|Nha thiu k& khai: Co sin/Ciu
theo yéu ciu hiny/Phat trién b sung; mo ta kha
nang dap img.
4 [04BV2 |Phidu khim chuyén|Nha thiu k& khaii Co sin/Ciu

khoa

hinh/Phét trién bd sung; mo ta khd
ning dép tmg.
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Tén biéu maw/chirc

STT | Ma/Méu ning EMR Ghi chii/Yéu cau chi tiét
5 [05/BV2 |Phifugdyméhdisic |Nha thiu ké khai: C6 san/Cau
hiny/Phat trién b sung; mo ta kha
nang dap img.
6 [06/BV2 |Phidu phiu thuit/ thu|Nha thiu k& khaii CO sin/Ciu
thuit hiny/Phat trién b sung; mo ta kha
nang dap img.
7 [07/BV2 |Phiéu theo ddi truyén|Nha thiu ké khai: C6 san/Cau
dich hiny/Phat trién b sung; mo ta kha
nang dap img.
8 [08BV2 |Phifu chiéw chup X-|Scan ti file bén ngoai dinh kém vio
quang va ky s6 dua vao hd so, tr dong xic
nhén ky s6 theo thoi gian quy dinh
9 [09/BV2 |Phidu chup cit 16p vi|Scan tir file bén ngoai dinh kém vao
tinh va ky s6 dua vao hd so, tr dong xic
nhén ky s6 theo thoi gian quy dinh
10 | 10/BV2 | Phidu chup cong héng | Scan ti file bén ngoai dinh kém vao
tir va ky s6 dua vao hd so, tr dong xic
nhdn ky s6 theo thoi gian quy dinh
11 [11/BV2 | Phiéu siéu am Tu dong xdc nhan ky s trong thoi
gian quy dinh
12 [12/BV2 |Phiéu dién tim Tu dong xdc nhan ky s trong thoi
gian quy dinh
13 [13/BV2 |Phiéu dién ndo Tu dong xdc nhan ky s trong thoi
gian quy dinh
14 [14/BV2 | Phiéu ndi soi Tu dong xdc nhan ky s trong thoi
gian quy dinh
15 [15/BV2 |Phiéu do chic nang ho | Nha thiu ké khai: Co6 san/Ciu
hép hiny/Phat trién b sung; mo ta kha
nang dap img.
16 [16/BV2 |Phidu  xét nghiém | Scan t file bén ngodi dinh kém vao

(chung)

va k§ 56 dua vio hb so, t dong xic
nihin k56 theo thoi gian quy dinh
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Tén biéu maw/chirc

STT | Ma/Miu ning EMR Ghi chi/Yéu ciu chi tiét

17 [17/BV2 | Phiéu xét nghiém Huyét | Scan tir file bén ngoai dinh kém vio
hoe va ky s6 dua vao hd so, tr dong xic

nhén ky s6 theo thoi gian quy dinh
18 [18/BV2 |Phiéu xét nghiém huyét | Scan tir file bén ngoai dinh kém vio
-tuy dé va ky s6 dua vao hd so, tr dong xic

nhdn ky s6 theo thoi gian quy dinh
19 [19/BV2 |Phiéu xét nghiém chin | Scan tir file bén ngoai dinh kém vio
dodn réi loan dong cdm | va ky s6 dua vio hd so, t dong xic

méu nhén ky s6 theo thoi gian quy dinh
20 |20/BV2 | Phidu xét nghiém sinh | Scan tir file bén ngoai dinh kém vao
thiét tuy xuong va ky s6 dua vao hd so, tr dong xic

nhén ky s6 theo thoi gian quy dinh
21 |21/BV2 | Phidu xét nghiém nuéc | Scan tir file bén ngoai dinh kém vao
dich va ky s6 dua vao hd so, tr dong xic

nhén ky s6 theo thoi gian quy dinh
22 |22/BV2 | Phidu xét nghiém hod | Scan tir file bén ngoai dinh kém vao
sinh méu va ky s6 dua vao hd so, tr dong xic

nhén ky s6 theo thoi gian quy dinh
23 |23/BV2 | Phidu xét nghiém hod | Scan tir file bén ngoai dinh kém vao
sinh nuée tiéu, phin, | va ki s6 dua vio hé so, ti dong xdc

dich choc b nhén ky s6 theo thoi gian quy dinh
24 |24/BV2 |Phidu xét nghidm vi| Scan tir file bén ngoai dinh kém vao
sinh va ky s6 dua vao hd so, tr dong xic

nihin ky s6 theo thoi gian quy dinh
25 |25/BV2 | Phidu xét nghiém giai | Scan tir file bén ngoai dinh kém vao
phiu bénh sinh thiét | va ky s6 dua vio hd so, t dong xdc

nhén ky s6 theo thoi gian quy dinh
26 | 26/BV2 | Phidu xét nghiém giai | Scan tir file bén ngoai dinh kém vao

‘phfu bénh khm nghiém
i thi

va k§ 56 dua vio hb so, t dong xic
nihin k56 theo thoi gian quy dinh
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Tén biéu maw/chirc

STT | Ma/Méu ning EMR Ghi chii/Yéu cau chi tiét

27 |27/BV2 | Trich bién ban héi chdn |Nhi thiu ké khai: C6 sin/Cau
hiny/Phat trién b sung; mo ta kha
nang dap img.

28 |28/BV2 |Trich bién ban kidm|Nha thiu k& khai Co san/Cau

thio tir vong hiny/Phat trién b sung; mo ta kha
nang dap

29 [29/BV2 |Phiéu khim bénh vao |Nha thiu khai: C6 san/Céu
vién (chung) hiny/Phat trién b sung; mo ta kha

nang dap img.

30 [36/BV2 |Phiéutheoddididutri |Nhi thiu ké khai: C6 sin/Cau
hiny/Phat trién b sung; mo ta kha
nang dap img.

31 Phidu theo doi chic|Nhi thiu ké khai: C6 sin/Ciu

nang séng hiny/Phat trién b sung; mo ta kha
nang dap img.

32 |38/BV2 | Phidu cham séc 2-3 Copy nhanh ndi dung ngay trude, cho
lai timg dot hoc ca phiéu

33 [37/BV2 | Phiéu cham soc 1 Nha thiu ké khai: C6 san/Céu
hiny/Phat trién b sung; mo ta kha
nang dap img.

34 [39/BV2 |Phifu nhin dinh phin|Nha thiu k& khaii Co sin/Ciu
loai ngudi bénh tai khoa | hinh/Phit trién bd sung; mo ta kha
cip cim nang dap img.

35 [40/BV2 | Gidy cung cap théng tin [Nha thiu k& khai: Co sin/Ciu
va cam két chung vé | hinh/Phit trién bd sung; mé ta khi
nhdp vién ndi trid nang dap img.

36 |41/BV2 | Gidy cam két tir chdi s [Nha thiu k& khaii CO sin/Ciu
dung dich vu khim | hinh/Phit trién bd sung; mo ta kha
bénh, chita bénh nang dap img.

37 [42BV2 |Phifu cung cdp théng |[Nha thiu k& khaii Co sin/Ciu

tin ngudi bénh tai khoa
hdi sie tich cye

hinh/Phét trién bd sung; mo ta khd
ning dép tmg.
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Tén biéu maw/chirc

STT | Ma/Miu ning EMR Ghi chi/Yéu ciu chi tiét

38 [43/BV2 |Phifu ban giao nguoi|Nha thiu k& khaii CO sin/Ciu
bénh  chuydn  khoa | hinh/Phit trién bd sung; mé ta khi
(Dénh cho bic 57) nang dap img.

39 [44/BV2 |Phifu ban giao nguoi|Nha thiu k& khai: CO sin/c
bénh  chuyédn  khoa | hinh/Phit trién bd sung; mé ta khi
(Dénh cho diéu duong) | ning dép tmg.

40 [45BV2 | Gidy camkét chuyénco [Nha thiu k& khaii Co sin/Ciu
o khim bénh, chita | hinh/Phit trién bd sung; mo ta kha
bénh nang dap img.

41 [46/BV2 |Gidy cam két ra vién|Nha thiu k& khaii CO sin/Ciu
Khong theo chi dinh cia | hinh/Pht trién bd sung; mé ta khi
bac sy (khi chua két|nang dép img.
thic viée chita bénh)

42 [47/BV2 |Bién ban kiém thio t | Nhi thiu ké khai: C6 sin/Ciu
vong hiny/Phat trién b sung; mo ta kha

nang dap img.

43 [52/BV2 |Bén tém tat ho so bénh | Nhi thiu ké khai: C6 sin/Ciu
in hiny/Phat trién b sung; mo ta kha

nang dap img.

44 [ Ms Bién ban hoi chdn thong | Nha thiu ké khai: C6 san/Cau

TP:01  |quamé hinh/Phét trién bd sung: mo ta kha
nang dap img.

45 | 01/BVI | Bénh an Noi khoa Tao miu HSBA

46 |10/BV1 | Bénh an Ngoai khoa Tao mau HSBA va hd tro v& hinh

phiu thuit tha thudt tree tiép trén
bénh an

47 |15BVI |Bénh an Ngoai tri|TaomauHSBA
chung

48 |19/BVI |Bénh an Ngoai tra Y | T20 mau HSBA
hoc ¢ truyén

49 |29/BVI | Bénh n ngoai tri phuc | T20 mau HSBA

hdi chite nang
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Tén biéu maw/chirc

STT | Ma/Miu ning EMR Ghi chi/Yéu ciu chi tiét

50 |PK-03 |Phiéu khim va chi dinh | Nhi thiu ké khai: C6 sin/Ciu
Phuc hdi chirenang | hinh/Phit trién bd sung; mo ta kh

nang dap img.

51 Phifu dinh gid tinh|Nha thiu ké khai: C6 san/Cdu
trang dinh dudng (ding | hinh/Pht trién bd sung; moé ta khi
cho ngudi bénh trén 18 | ning dép tmg.
tudi, khong mang thai)

52 |PT-08 |Phifudénhgiatruéckhi |Nha thiu k& khaii CO sin/Ciu
cho ngudi bénh ra khoi | hinh/Phit trién bd sung; mo ta kha
phong hdi tinh nang dap img.

53 |PT-07 |Phiutheo dditaiphong [Nha thiu k& khai: Co sin/Ciu
héi tinh hiny/Phat trién b sung; mo ta kha

nang dap img.

54 Dinh gid muc do ning | Nha thiu ké khai: C6 san/Ciu
cia dot quy theo thang | hinh/Phat trién bd sung; mo ta kha
diém NIHSS nang ddp vmg.

55 Dinh gia tinh trang tan | Nha thiu ké khai: C6 san/Ciu
phé truée va sau khi ot | hinh/Pht trién bd sung; moé ta khi
quy (mRS) nang dép dng.

56 Phiéu luong gid 16 loan | Nha thiu ké khai: C6 san/Ciu
nudt hinh/Phét trién bd sung: mo ta kha

nang dap img.

57 |PT-02 |Phifu ban giao nguoi|Nha thiu k& khaii Co sin/Ciu
bénh true phiu thugt | hinh/Phét trién bd sung; moé ta khi

nang dap img.

58 |PT-03 | Phiéu khém tién mé Nha thiu ké khai: C6 san/Céu
hiny/Phat trién b sung; mo ta kha
nang dap img.

59 |PT-04 |Bingkiémantoanphdu|Nha thiu k& khaii Co sin/Ciu

thuit hiny/Phat trién b sung; mo ta kha

ning dép tmg.
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Tén biéu maw/chirc

STT | Ma/Miu ning EMR Ghi chi/Yéu ciu chi tiét
60 |GDSK- |Phifu tr vin - Huong [Nha thiu k& khaii Co sin/Ciu
o1 dén gido duc sirc khoe | hinh/Phit trién bd sung; mo ta kha
nang dap img.

61 Phiu luong gid hoat|Nha thiu ké khai: C6 san/Ciu
dong chic ning va su| hinh/Phét trién bd sung; mé t khi
tham gia nang dap img.

62 |PT-06 |Bing kim diém gac |Nha thiu k& khaii Co sin/Ciu
dung cu sic nhon, dung | hinh/Phit trién bd sung; mo ta kha
cu nang dap img.

63 Phiéu sang loc 161 loan | Nha thiu ké khai: C6 san/Ciu
nudt tai givong hinh/Phét trién bd sung: mo ta kha

nang dap img.

64 |Miu s6|Gidy ching nhin|Nha thiu k& khaii Co sin/Ciu

01 thuong tich hinh/Phét trién bd sung: mo ta kha
nang dap img.

65 |Miu 56| Gidy ra vién Nha thiu ké khai: C6 san/Cau

02 hinh/Phét trién bd sung: mo ta kha
nang dap img.

66 |52/BV2 |Ban tém tat ho so bénh | Nhi thiu ké khai: C6 sin/Cau
in hiny/Phat trién b sung; mo ta kha

nang dap img.

67 |Mu s6|Gidy dé nghi cung cdp [Nha thiu k& khaii Co sin/Ciu

04 thong tin didu tri hinh/Phét trién bd sung: mo ta kha
nang dap img.

68 |Miu 56| Gidy béo tir Nha thiu ké khai: C6 san/Cau

05 hinh/Phét trién bd sung: mo ta kha
nang dap img.

69 |Miu 56| Gidy xic nhan qud trinh [Nha thiu k& khai: CO sin/Ciu

06 diu tri ndi tro hinh/Phét trién bd sung: mo ta kha

ning dép tmg.
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Tén biéu maw/chirc

STT | Ma/Miu ning EMR Ghi chi/Yéu ciu chi tiét
70 [Miu s6|Gidy ching nhin nghi|Nha thiu k& khaii Co sin/Ciu
07 viée huéng bio hiém x3 | hinh/Phat trién b sung: mo ta kha
hoi nang dap img.

71 [18/BV- |Phifu so két 15 ngay [Nha thiu k& khaii Co sin/Ciu

01 didu tri hinh/Phét trién bd sung: mo ta kha
nang dap img.

72 Phiéu tuong trinh phdu [Nha thiu ké khai: C6 san/Ciu

thuit hiny/Phat trién b sung; mo ta kha
nang dap img.

73 Phiéu cong khai thudc, [ Nha thiu ké khai: C6 san/Cau

VTYT, DVKT hinh/Phét trién bd sung: mo ta kha
nang dap img.

74 [CS-03 |Phifu thwc hién Ky |Nha thiu k& khaii Co sin/Ciu

thuat/ Thi thudt hiny/Phat trién b sung; mo ta kha
nang dap img.

75 Phiéudytrivalinhméu | Nhi thiu ké khai: C6 sin/Cau
hiny/Phat trién b sung; mo ta kha
nang dap img.

76 Phiéu truyén méu. Nha thiu ké khai: C6 san/Cau
hiny/Phat trién b sung; mo ta kha
nang dap img.

77 Phiéunhindinhbandéu | Nhi thiu ké khai: C6 sin/Ciu

vio vién hiny/Phat trién b sung; mo ta kha
nang dap img.

78 Phiéu chi phi phiu thuit | Nha thiu ké khai: C6 san/Ciu
hiny/Phat trién b sung; mo ta kha
nang dap img.

79 Phiéu tw vin khém chita | Nhi thiu ké khai: C6 sin/Ciu

bénh hiny/Phat trién b sung; mo ta kha

ning dép tmg.
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Tén biéu maw/chirc

STT | Ma/Méu ning EMR Ghi chii/Yéu cau chi tiét

80 Gidy cam két chip|Nha thiu k& khaii Co sin/Ciu
thudn truyén méu hiny/Phat trién b sung; mo ta kha

nang dap img.

81 Chic nang dinh kém |Nha thiu ké kha: Co sanCau
thém file két qua XQ, | hinh/Phit trién bd sung; moé ta khi
XN, CT, MRI tir {mg | ning dép img.
dung khic vio hé théng
8 1y 56, ky dién it

82 Chic ning v& hinh|Nha thiu k& khaii Co sin/Ciu
PTTT va HSBA (ding | hinh/Phat trién bd sung: mo ta kha
@ thém hinh va v& 1 56 | nang dép img.
chi tiét kham bénh thay
cho v gidy)

83 Chitc nang sirathong tin [Nha thiu k& khai: Co sin/Ciu
Bdc ST hop tic bén|hinh/Phat trién bd sung: mo ta kha
ngodi nang dap img.

84 Chirc nang ky s6 HSM [Nha thiu k& khai: Co sin/Ciu
nhidu file 1 1in hiny/Phat trién b sung; mo ta kha

nang dap img.

85 Chic ning xem ndi|Nha thiu k& khaii Co sin/Ciu
dung thong tin trinh ky | hinh/Phat trién bd sung; mo ta kha
trén EMR true khi lanh | nang dép img.
a0 ky duyét cic loai
gidy to

86 Chitc nang giao, nhan, [Nha thiu k& khai: Co Cau
muon, k§ 6 hé so bénh | hinh/Pht trién bd sung; mé t khi
4nva cung cdp hd sokhi | ning dép tmg.
phuc vy giam dinh

87 Chic ning ghi chi|Nha thiu k& khai: Co Cau

théng tin hé so dién ti
chua chufn khi khoa

hinh/Phét trién bd sung; mo ta khd
ning dép tmg.
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Tén biéu maw/chirc

STT | Ma/Miu ning EMR Ghi chi/Yéu ciu chi tiét
ban giao vé k& hoach
téng hop

88 Chitc nang in lai cdc|[Nha thiu k& khaii Co sin/Ciu
phiéu da ky s6 trénho so | hinh/Phit trién bd sung; moé ta kha
bénh an nang dap img.

89 Chic ning tach dong |Nha thiu ké kha: Co sanCau
261 theo dot (Déi véi | hinh/Phit trién bd sung; moé ta khi
bénh 4n ngoai tri)) nang dap img.

90 HO tro tng dung ky vin | Nha thiu ké khai: C6 san/Ciu
tay cdc phiéu cho bénh | hinh/Phét trién bd sung; moé ta khi
nhin trén tablet, dién | nang dép img.
thoai

91 Chic nang dong bd[Nha thiu k& khaii Co sin/Ciu
thudc phiéu linh, ti tree | hinh/Phat trién b sung: mo ta kha
tir y 1énh cda béc si qua | nng dép img.

HIS
92 Chire ning ghi nhé pass [Nha thiu k& khai: Co sin/Ciu

tw dong

ky s6 trong | hinh/Phat trién bd sung; mo ta khd

Khodng thoi gian ning dép tmg.

> Yéu ciu trién khai, nghiém thu, hd tro vi

hanh

iu

STT | Ngi dung Yéu
Nha thiu khao sat hién trang ha tang, di idu, quy
| |Khio sit va k8| trinhnghiép vu, hé théng dang vin hinh; 14p kS hoach
hoach trién khai | trién khai chi tiét, phan cong nhan sv, tién do, rii ro
va bién phép kiém soit.
Ci dat hé théng, cau hinh danh muc, phan quyen, quy
2 Cii dat, cduhinh | trinh, bidu mu, két ndi, tham s6 BHYT, vién phi,

duge, CLS, EMR theo yéu cdu Béah vién.
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STT | Ngi dung

Yéu

3 | Chuyén ddi dir liu

Néu co, lap phuong an chuyén dbi, lam sach, d61 soat
dir liéu; nghiém thu s6 luong, chit lwong di liéu
chuyén ddi; bao dam kha ning truy xuit di liéu cd.

Kiém thir va chay

Thyec hién kiém thi chire nang, tich hop, bao mét co

LR ey bén, hiéu nang; chay thir tai céc khoa/phong; ghi nhdn
18i va khéc phuc trzde vén hinh chinh thic.
Dio tao quan trj he théng, ngudi dung theo nhém
5 |bioto nghiép vu; cung cép tai liéu huong din; dio tao lai khi

c6 thay ddi 16n hoc theo yéu cdu hop Iy cia Bénh
vién.

6 | Nghiémthu

Neghiém thu theo méc: hoan thanh cai dat/cau hinh,
hoin thinh tich hop, chay thi, vin hanh chinh thic,
nghiém thu dinh ky dich vu thus.

7 | H8 tro van hinh

Cung cdp dau mdi h tro, hotline/email/ticket; h3 tro
tir xa va tai chd khi cin; bio cdo dinh ky tinh trang
van hanh, su c8, xit Iy va khuyén nghi.

Ban giao khi két
thic hop déng

Bén giao dr liéu, tai lidu cau hinh, tai khoan quan tri
thude Bénh vién, hudng din trich xudt dit liéu va h§
tro chuyén déi sang hé théng khéc néu duoc yéu ciu.

> Yéu ciu mic dich vy (SLA: Cam két chit Irgng dich vu trong sudt thoi
gian cho thug) tdi thiéu

Mikc/Loai M6 ta Yéu cau SLA
| |Héthongngimghoatdongdién| py i 30 bt o6 phong 0
Sw o0 nghiém | rong, Khang 9P| pe phucitam thoi < 02 gty xit
frong bt Gttt ool e e S
todn/ky EMR duoc %

Su ¢ cao

Anh huéng mot phan hé/khoa
phong, mét déng bd quan trong
hodc 16 kit ndi
BHXH/LIS/PACS/kY 56

Phan héi < 01 gio; xi Iy < 08 gioy
1am viéc hodc ¢ gidi phép tam thoi
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Mirc/Loai Mb ta Yeéu ciu SLA

Phan hdi < 04 gio lam viéc; xir Iy
theo ké hoach duoc Bénh vién chip
thugn

Sy cé trung chirc ning khéng 1am gisn
bigh doan toan bo quy trinh

Huong dan s dung, cdu hinh
bidu miuw/danh muc, bio cio
don gisn

Yéu ciu h§
tro/thay ddinho

Phan hi < 01 ngay lam viéc; thuc
hién theo mirc d6 wu tién

Thay déi chuin d liéu, chinh
Cip shit quy | sich BHYT, biéu mu, yéu ciu
dinh chuyén mén trong pham vi hop
déng

C6 ké hoach cip nhit kip thdi
théng bao va kiém thir trude khi ap
dung

3.3 Yéu chu vé dio tao, huémg din st dung

- N6i dung d30 tao: Nha thiu d30 tao, huong din sir dung ddy di cac chic

ning cia phin mém HIS - EMR cho cho toan b bc si, ky thudt vién, diéu dudng,
Khéi
phong ban chirc ning lién quan dén hé so bénh an.

- Hinh thire d30 tao: Dao tao tip trung truc tiép tai bénh vién két hop huéng
din tai khoa phong chirc ning cia bénh vién.

- Yéu ciu hé théng 30 tao: Nha thiu phai chudn bi hé théng phin mém that
hotc hé théng demo (gia 1ip) gidng nh hé théng thit dé hoc vién thuc hanh trong
‘budi dao tao.

- Yéu cdu cin dap tng cho nhiém vu d3o tao: Phai dim bao c6 ddy du tai lieu
‘hueng dén, vin phong phim cho cic hoc vién.
qua d0 t20: cin b sit dung thanh thao hé théng phin mém
3.4 Yéu ciu vé bio hanh v:

bio tri phin mém

- Nha thiu cam két bao hanh, bo tri phin mém EMR tai Bénh vién Chinh
‘hinh va Phuc héi chirc ning thanh phé HS Chi Minh trong sudt thoi gian s dung
dich v 24 thing.

- Nha thiu dam bio yéu cdu trong thai gian s dung dich vu phin mém phai
chay dat yéu cau, khong c6 hién twong do, chim chap khi sit dung.

- Nha thiu cam két c6 b phan h3 tro 24/7, thoi gian hd tro xi Iy cac 13i théng.
thudng trong thoi gian khéng qua 04 gid va trong truong hop khin cdp nha thiu phai
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6 miit 84 gidi quyét cic 151 dac biét gdy tic nghén qué trinh khim chita bénh s6m
nhét khéng qua 02 gio ké tir khi nhan duoc thong bao yéu ciu hd tro cva Chu du tr
(ké ca ngay nghi, ngay 18).

4. Gii phap va phwong phip lujn:

it théu chudn bi 6 xuft gici phép, phieong phép luén tbng quit thee hién
dich vu theo cdc ngi dung quy dinh tai Chirong nay, gbm cdc phén nhe sau:

1. Gudi phép va phong phép luan;
2. Ké hoach céng tac.
5. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu sin phim:

Muc ndy quy dinh vé quy trinh kiém tra, nghiém thu san phdm, trinh tic giao
‘n6p sdn phém (néu c5)... 46 phuc vu céng tic thanh, quyét todn hop déng.
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Phén 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT
1. Gigi thiéu chung vé dv 4n/dir toin mua sim, goi thau:

- Tén gbi thiu: Thué hé thong phin mém quan Iy bénh vién (HIS) vi Bénh 4n
dién tir (EMR) cho Bénh vién Chinh hinh va Phuc héi chire nfing TPHCM.

- Tén dy todn: Thué hé théng phin mém quin I bénh vién (HIS) va Bénh 4n
dién tir (EMR) cho Bénh vién Chinh hinh va Phuc héi chire ning TPHCM.

- Tén Chi du tw: Bénh vién Chinh hinh va Phuc hdi Chire nang Thanh phé Hé
Chi Minh.

- Nguén vén: Ngudn thu su nghiép.

- Noi dung chinh ciia g6i thiu: Quan Iy thong tin bénh nhin, khim bénh, vién
‘hinh anh, tham do chire nang. Quan 1§ hd so bénh an ndi — ngoai tré, chi
dinh thubc, cén 14m sang, quan I dong gbi, cho muon, chia sé¢ HSBA.

- Dia diém thue hién goi thiu: $6 1A Ly Thuong Kiét, Phuong Tin Son Nhit,
Thanh phé Hé Chi Minh.

- Thoi gian thye hién goi thiu: 24 thing,

- Hinh thiie hop déng: Tron goi

2. Myc tiéu cong viée:

- Thué hé théng phin mém quan 1§ bénh vién (HIS) va Bénh 4n dién i (EMR)
cho Bénh vién Chinh hinh va Phuc héi chirc nang TPHCM, (chi tié
theo ndi dung cong vide tai Muc 3, Chuong V, E-HSMT).

u cdu cu thé

3. Yéu chu ky thuit ciia goi thiu:

3.1 Yéu chu ky thudt bit bugc

Ma | Nhom tiéu chi Noi dung danh gia

Dip tmg quy dinh tng dung CNTT y té, KCB
Phi hop phip 1, | BHYT, hd so bénh n dién ti, biéu mau bénh an,
A |nghiép vu y t& va sb/chir ky dién ti, Do trir va bao vé di¥
BHYT liéu cd nhan. Trong d6 yéu cu tuin thi EMR 1a
bat buge
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Nhom tiéu chi

Noi dung danh gia

Kién tric cong nghé,
van hanh va kha ning
mé réng

Vin hinh trén nén tang web; tuong thich
Linux/PostgreSQL hodc tuong duong; ¢6 co ché
sa0 hrw/phuc héi; hé tro dur phong, cdp nhit,
néng cép; hiéu ning phit hop quy md bénh vién.

Yéu cu két néi, lién
thong

Két ndi cdng gidm dinh BHXH, don thube dién
tir qubc gia, hoa don dién tir, chit ky sb/chir ki
dién ti'sinh tric hoc, LIS, PACS va lién théng
1 s0 bénh én theo quy dinh.

Bio mit, an toin
thong tin

Quén I tai khoan, phén quy@n, phién dang nhip,
nhit ki thao téc, canh béo bt thudng, sao hru,
Kkhoi phuc, bio mit di¥ lidu ngudi bénh; c6
phuong 4n phén quyén va kiém soét truy cdp

Chire nang HIS

Dép tmg céc phén hé: thong tin bénh nhin, tiép
nihin, khém bénh, ngoai trl, cdp ciu, ndi tra,
CBHA, TDCN, xét nghiém, vién phi/BHYT,
duge, barcode, hing doi, bdo cdo/dashboard,
danh muc, dang k§ online, quén Iy nhép xudt tn
tai khoa.

Chie ning EMR va
biéu miu

Dap tmg quan I§ hé so bénh &n ndi tr/ngoai tri;
chidinh, y 1énh, dién bién, cham soc, GMHS, két
qua CLS, mu phiu, ki’ s6/ky dién ti, v& hinh,
dong goi, cho muon/chia sé HSBA; dép ing
danh muc biéu méu chi tiét.

Ké hoach trién khai,
chuyén ddi di¥ lidu,
dio tao

C6 phuong an khdo sit, cai dat, cau hinh danh
mue, chuyén d8i di¥ liéu néu co, chay thir,
nghiém thu, 3o tao ngudi ding/quan tr, tai liu
hudng din.

H6 tro vén hanh,
SLA va bio tri

C6 SLA 15 rang, hd tro tir xa/tai ch, thoi gian
‘phan hdi/xir 1§ sw cd, bio tr, cdp nhit quy dinh,
bao cdo dinh k¥, cam két ban giao dir liéu khi két
thic hop déng.
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Yéuci

Tinh chit

'Hé théng phai dap tmg quy dinh phap ludt vé hd so bénh 4n dién
t, chit kg sé/chi ky dién t, an toan thong tin, bio vé dit liu
c4 nhin v luu tr i ligu.

Bit bude

B2

C5 kha nang kit noudong b dir liéu voi cong giam dinh
BHXH, don thudc dién tir qudc gia, hoa don dién tir, LIS, PACS
va hé théng ky s6/chir ky dién tir cia Bénh vién.

Bit bude

B3

C6 phén quyén theo vai tro, ahat ky truy cap/thao téc, co chd
sao lu v khdi phuc dit liéu; bio dam khong mét mat di liéu
trong qud trinh vén hanh thong thudng

Bit bude

B4

C6 cam két trién khai, dio tao, h3 tro van hanh, bio tri trong
toin bd tho gian thu; cap nhit theo thay d8i quy dinh lién quan
dén dit liéu KCB, BHYT v EMR.

Bit bude

BS

C6 cam két khong khéa di lidu, ban giao day du di lidu va tai
liéu k¥ thudt/danh muc cfu hinh khi két thic hop déng hodc
chuyén déi nhi cung cép theo yéu cAu cta Bénh vién

Bit bude

3.2 Pham vi cung cdp dich vy

STT Ni dung Em | D Ghi chi
vi |luwgng
Thé e thng phin Yoo o 6 eyt 0 g
1 |mém quin 1y bénh)\Thing| 24 | .ar 4 hinh b3 tro van hanh
vién HIS oo o
v bio tri
T N I
2 | mém bénh dn dién t& | Thing| 24 ML P, O :
e i, déng goi, huu trik va khai thic
EMR HSBA
Trien Khai, cai dat, Khao st hién trang, Iap K& hoach,
3 |cu hinh, thiét lip| GGi | 1 |céidat,cdu hinhhéthing, thidtlip
danh muc danh muc diing chung
| Tich hop, Tién thong | | | | BEOXH, don thube din o qude
hé théng gia, hoa don dién tu, chi ky
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STT ung Pon | S0 Ghi chi
vi |luwgng
s6/chit ky dién tisinh trac hoc,
LIS, PACS va cde hé théng lién
quan.
5 ah a4 lie Phuong an chuyén ddi dir liéu hién
5 ::‘n“zZ" ot L) co |y b, k.émml 6 sodt, nghiém thu
di liéu chuyén ddi
Dio tao ngudi ding cubi, quan tri
o |Pio tao, hutng din| .| | |hé thing, ti lidu hutng din, dio
s dung tao bb sung khi cip nhit phién
ban
tro tir xa/tai chd, xu I’ sw cd,
, HS tro vin hanh, bio Géi || 181, cdp nhit tinh nang va quy
tritrong thoi gian thué dinh chuyén mén phit sinh trong
‘pham vi hop déng.

> Yéu ciu chung vé phip Iy, chuyén mén
- HIS dap img céc tiéu chi tmg dung CNTT tai co s& kham bénh, chita bénh; dép
img quy trinh kham bénh, chiva bénh, thanh ton vién phi, BHYT, dwoc, CLS,
béo cdo théng ké va cic nghiép vu quan I bénh vién.
EMR phii 14 hé so bénh an duoc 1dp, cip nhat, hién thi, ky, vu tri, quan Iy, sir
dung va khai thic bing phuong tién dién tir; dap tmg quy dinh vé bénh 4n dién
tir, biéu mu bénh 4n va h s bénh én theo quy dinh cia BS Y t4
Hé théng tuan thi quy dinh vé i liéu, cng nghé thong tin, giao dich dién ti, an
toan thong tin mang, an ninh mang, bao vé di liéu c4 nhn, luu trir di lidu va tiép
cén thong tin
4. Hé théng phai cdp nhit kip thdi quy dinh lién quan dén thanh todn KCB BHYT,
chudn dit liéu XML, don thube dién tir, hoa don dién ti va cdc quy dinh chuyén
mén mdi trong thoi gian hop déng.
> Yéu chu cong ng
Vin hanh phi hop ha ting méy chi Linux va co s6 dit liéu PostereSQL hodc nén
ting trong duong twong thich véi hién trang ctia Bénh vién.
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2. HIS/EMR ¢6 giao dién web; EMR hb tro thao tic trén tablet/thiét bi di dong ddi
v6i quy trinh ky/xéc nhn, khai thac h so hoge chire ning phit hop.
3. C co ché sao hu, phuc héi di¥ liéu, h3 tro mo hinh dw phong, khoi phue khi xay
ra sy ¢6, giam thiu thoi gian gian doan.
4. Kién tric hé théng co kha nng mé réng, tich hop APTWebservice, phan 16p tmg
dung, phan quyén va nhdt ky vin hanh.
5. Co tai liéu md ta kién tric, so db tich hop, yéu cu ha ting, phong 4n bao mat
vi phuong 4n vén hanh.
> Yéu cu két néi, lién thong
STT | Hé théng két ndi Yéu cau t6i thiéu
Kiém tra théng tin BHYT; giri hd so KCB XML;
h3 tro quyét toan/gidm dinh BHYT theo chudn

Céng  gifm  dinh

BHXH hién hanh
, | Pon thudc dién t| Lien thong d liéu don thuc theo quy dinh cia
quéc gia BO Y t4; kiém tra trang théi giri/nhdn

Két ndi hé théng héa don dién t dang van hanh;

3 |Héadondientr dbng b6 dit liéu thanh toan/vién phi cin thidt

. | Kétnbi giai phap ky so/ky dien tixac thue sinh,
4 Erh:“ki 5;’;:2:" 950 |t hoe do Bénh vién lua chon; h3 tro k nhidu
g tai liéu, ky trén tablet khi phi hop.
s s ‘Déng b6 chi dinh xét nghiém, mu bénh pham,
két qua xét nghiém, trang thii duyét két qua
Déng b6 chi dinh, két qua chin dodn hinh anh;
6 |PACS/CPHA lién két anh/tai liéu lién quan trong hd so bénh
in
| Dip tmg yéu clu lién théng b so béah &n dién
;7 |Lién thong du Léw| . S i cquuau quan 1§/ hégmf’mg duoc chi dinh

EMR
khi c6 yéu clu.

> Yéu ciu bio mat, an toan théng tin
1. Quan I tai khoan va mét khdu; khuyén nghi dp dung bam m4t khiu an toan,

Khuyén nghi sit dung MDS 1am co ché bio v& mét khiu duy nhéit
2. Phén quyén theo vai trd, khoa/phong, chic danh, pham vi chuyén mén va nhém

chire nang; kiém soat quyén xem, thém, sira, x0a, ky, d in, xuét dit lidu.
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. Quin I phién dang nhap, thiét bi dang nhap, gi6i han truy cdp bt thuong; ghi
nhit k§ truy cdp, nhit ky thao tac, nhdt ky 18i va lich st thay doi dit liéu.

. Ty dong canh béo khi hé théng hoat déng bét thuong, di liéu khong déng bd, 161
két nbi, 18i ky 36, 181 sa0 huu hodc c6 nguy co mét an toan thong tin

. C co ché sao luu dinh ky, kiém tra kha nang khoi phuc, ma héa/che gidu thong
tin nhay cam khi cin, bao mét di¥ liéu ngudi bénh theo quy dinh.

. C6 quy trinh cdp nhdt phin mém, va 161, kiém soat phién ban va thong béo thay
i true khi trién khai vio méi trudng ven hanh chinh thic.
> Yéu cu ky, xc nhin dién tir

- Nhin vién y té, ngudi bénh hoge ngwdi dai dién cia ngudi bénh c6 thé kj hoae
xéc nhdn dién tir ndi dung lién quan trong hé so bénh an dién tir.

. HS tro chit ky s, chit ki dién tir hop phdp vivhoac ky thudt sinh tric hoc theo
quy trinh duoc Bénh vién phé duyét.

. Hb tro k§ don 18, ky theo 16/nhidu file, ky theo vai tro, trinh ky lanh dao va xem
trude ndi dung trinh ky.

. C6 nhit ky kf/xéc nhan, thi gian kY, ngudi K, trang thai k¥, 1§ do tir chéi/hiy
k§ néu c6; hd tro in lai phiéu d ky 6 trong hd so bénh an

> Cic phin h¢ chirc nang HIS

STT Phin h¢ HIS Yéu cau chirc nang chinh

Quan Iy m y t& duy nhat; théng tin hanh chinh;
anh; s6 BHYT/CCCD; thng tin lién hé; di img;
tim ; g6p ho so tring.

théng tin

Tiép nhin méiftai kham/nhdp vién; kidm tra
BHYT; ghi nhin d6i twong, tuyén, noi dang ky
KCB; c4p mi tiép nhan; canh bio lam dung ths;
diu phéi phong khim.

Danh séch cho kham; sinh hiéu; tidn can; chan
doén ICD-10; chi dinh CLS/PTTT; xem két qua;
xir tri; ké don; chuyén phong; nhdp vién; tuong
trinh thi thugt.

3 | Quan Iy khim bénh

Quén I§ dot didu tri ngoai trG; y lénh; chi diah;
két qué; chi phi; toa ra vién; thong tin bénh dn
ngoai tra.

Quin Iy diéu tri ngoai
trip





