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Phin 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chuwong V. YEU CAU VE KY THUAT
Yéu cau vé ky thudt mang tinh ky thudt thuan fiy va cdc yéu cau khdc lién

quan dén viéc cung cap dich vu (trir gid). Yéu cau vé kj thudt phai duoc néu day
i, rd rang va cu thé dé lam co sé cho nha thau ldgp E-HSDT.

Trong yeu cau vé ky thudt khong dwoc dua ra cdc diéu kién nham han ché
sw tham gia cua nha thdu hodc nhém tao loi thé cho mét hodc mét s6 nha thau
gdy ra sw canh tranh khéng binh dang.

Yéu cau vé ky thudt bao gém cac ngi dung co ban nhu sau:
. Fe - A A r r : r e A
1. Gi6i thiéu chung vé dw an/dy toan mua sam, goi thau:

- Du toan mua sam: Gia han dich vu hd trg, bao hanh va bao tri cho thiét
bi tuong lua 1 chleu thudc hé théng SCADA EVNSPC nim 2026.

- Géi thiu: Gia han dich vu hd tro, bao hanh va bao tri cho thiét bi tudng
lira 1 chiéu thudc hé thong SCADA EVNSPC nam 2026.

- Theoi gian thyce hién: 02 nam (ké hoach: Quy IV/2026 — Quy IV/2028).

- Pia dlem thuye hién:

+ Mua sim tap trung tai Trung tim Diéu hanh SCADA - s6 12, Thi Sach,

P. Sai Gon, Thanh phé Ho6 Chi Minh.

+ Dia chi thuc hién dich vu: Trung tdm diéu khién chinh (MCC) - Lau 4,
72 Hai Ba Trung, Phuong Sai Gon, Thanh phd H6 Chi Minh

- Quy md du 4n: Gia han dich vu hd trg, bao hanh va bao tri cho thiét b

tuong I’L’ra 1 chiéu thude hé théng SCADA EVNSPC nam 2026, thoi han 02 nam
voi khoi lugng cu thé nhu sau:

STT Danh muc pvr| S0 Ghi chi
i lrong

Gia han dich vu h trg, bao hanh va bao
tri cho thiét bi tudong lira 01 chiéu cua
hang OWL Cyber Defense, cu thé:

1 |- Giahandich vuho trg 24/7, thdihan | Géi | 01
02 nam.

- Gia han dich vu bao hanh va bao tri,
thoi han 02 nam.

Serial number:
OPDS-1000-0104

2. Muc tiéu cong viéc:
- Gia han ban quyén phan mém (Renew license) va dich vu cho 01 thiét bi
tudmg ltra 1 chidu ctia hing OWL Cyber Defense dang vén hanh dé bao dam an toan

thong tin cho hé thong SCADA khi thuc hién két ndi v&i mang IT (mang phuc vu
diéu hanh san xuat kinh doanh).
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- Bao mat truyén dir li€u tir hé théng SCADA (céc thong tin gbm thiét bj
déng cét, trang thai dong cit, thoi gian xay ra su kién) sang hé théng OMS phuc vu
cham soc khach hang, giam sat ludi dién trung ha dp va tinh todn do tin cay luéi dién.

- Pam bao an toan truyén chi sé cong to cac tram 110kV vé phan mem Poc
thong s6 110kV (Appmeter) sit dung dudng truyen mang OT (dudng truyen danh
riéng cho hé théng SCADA) thay cho dudng truyén mang IT hién hitu véi muc dich
tai TBA 110kV chi ¢6 01 mang OT duy nht.

3. Yéu cau ky thuit ciia g6i thau:

STT M0 ta Noi dung yéu cau (Yéu cau) Ghi chu
) Thiét bi twong lira 01 chiéu cia OWL Cyber Defense, S/N: OPDS-1000-
0104

- Thuc hién dich vu hd trg k¥ thuat 24/7 tir
nha san xuit. Bén cung cip dich vu phai
duoc su hd trg ky thudt cia truc tiép tir
hang san xuét hodc dai dién cua nha san
xudt tai Viét Nam.

- Bén cung cap dich vu phai diéu dong nhan
vién theo yéu cau tir Trung tdm Piéu hanh
SCADA. Moi véu cau hd trg tir Trung tdm
Piéu hanh SCADA sé& dugc Bén cung cip
dich vu tiép nhian qua thu dién tur, dién
Dich vu hd tro k¥ | thoai, tin nhin va duge xir 1y ngay thoi
thuat cho thiét bj | diém tiép nhén trong mot khoang thdi gian
Ll tuong lira 1 chiéu | hop ly.

(2 ndm) - Péi v6i yéu cau dich vu théng thudng,
bén cung cip dich vu sé xir Iy trong gid lam
viéc cuia ngay tiép theo.

- Dbi v6i cac yéu cdu xir ly khan cép, bén
cung cap dich vu phai dam bao cung cip
dich vu trong vong 04 gi¢r ké tir lic nhén
yéu cau hd tro tir Trung tam.

- Thuc hién dich vu cdp nhét phan mém khi
¢ cac ban nang cép dugc khuyén cdo tir
hang hodc céc ban vé 18i bao mat cin cép
nhat.
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STT

Mo ta

A - :\ ~ l
Noi dung yéu cau (Yéu cau)

Ghi chu

1.2

Dich vu bao hanh
cho thiét bi tudong
lira 1 chiéu (2

nam)

- Bao hanh thiét bj theo goéi dich vu 24/7
nhu sau:

(1) K§ thuat bén cung cz‘ip dich vu thuc hién
tiép nhén su ¢b va tim cach khic phuc hoac
khoi phuc thiét bi vé cau hinh ban dau.

(ii) Khi k¥ thuat hing san xuét xic nhin
thiét bi hu hong va giri bao hanh ngay khi
nhan dugc théng bao. Bén cung cap dich vu
phai cung cap thiét bi thay thé véi céc tinh
ning, thong s6 gidng hét nhu thiét bi dugc
thay thé, thoi gian dbi thiét bi méi trong
vong 01 — 02 thang.

1.3

Dich vu bao tri
cho thiét bi bao
mat 1 chiéu (2

nam)

- Thuc hién kiém tra dinh ky thiét bi: 3
thang/lan/ndm céc ndi dung sau:

+ Kiém tra cac ban cép nhat méi dang co
cua hang va so sanh vai phién ban hién tai,
khuyén nghi theo dé xuét cia hang.

+ V¢ sinh, kiém tra sttc khoe va bao tri
thiét bi.

+ Kiém tra méi trudong hoat dong.

+ Bao céo vé cac 16 su cb cua thiét bi.

+ Pé xuit phuong 4n thay thé thiét bi
16i/héng héc.

+ Pénh gia hién trang hé thdng va dé xuit
céc giai phap cai tién hé thong.

- Thuc hién sao luu dir liéu cdu hinh sau
mdi lan kiém tra va thay d6i cac ban cép
nhat.

- Thuc hién hd trg xir 1y cac su ¢d va vi
pham an ninh.

- Thyuc hién béo cdo téng hop thong tin hé

thong sau moi lan bao tri.
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cau khac:

STT

Ghi

As A A
Noi dung yéu cau chi

MG ta cong viée Yéu cau

- T6i thiéu: 03 nam.

- P4 tham gia trién khai it nhat 01 du 4n
Nhan su chit chét | lién quan dén dich vu hé tro k¥ thuat, bao
tri, bao hanh, stra chira hé théng tuong
Itra v.v....

4. Giai phap va phwong phap luin:

Nha thau chudn bi dé xudt gidi phdp, phweong phap ludn t6ng qudt thuc hién

dich vu theo cdc néi dung quy dinh tai Chuwong nay, gém cdc phdn nhue sau:

1. Giai phap va phwong phap ludn;
2. Ké hoach cong tdc.
5. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu san pham:

Nha thau trién khai, cung cp dich vu theo ding chat luong, sb lwong, tién

do trong phuong an thi céng va hop dong Chu dau tu sé& tién hanh klem tra, danh
gid va nghiém thu theo dung quy dinh @ phuc vu cong tac thanh, quyét toan hop

dong.
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