
Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật 

* Đánh giá theo phương pháp đạt/không đạt 

Đối với các tiêu chí đánh giá tổng quát, chỉ sử dụng tiêu chí đạt, không đạt. Đối với các tiêu 
chí chi tiết cơ bản trong tiêu chí tổng quát, chỉ sử dụng tiêu chí đạt, không đạt; đối với các 
tiêu chí chi tiết không cơ bản trong tiêu chí tổng quát sử dụng tiêu chí đạt, không đạt, chấp 
nhận được; Tiêu chí tổng quát được đánh giá là đạt khi tất cả các tiêu chí chi tiết cơ bản 
được đánh giá là đạt và các tiêu chí chi tiết không cơ bản được đánh giá là đạt hoặc chấp 
nhận được. 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu chí tổng quát 
đều được đánh giá là đạt. 

Tiêu chuẩn đánh giá về mặt kỹ thuật được đánh giá chi tiết theo bảng sau: 

Nội dung đánh giá Đánh giá 
1. Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích công việc 
1.1. Hiểu biết về tính chất và 
mục đích công việc 

Có trình bày phù hợp với yêu cầu về dịch vụ 
cung cấp 

Đạt 

Không phù hợp với yêu cầu về dịch vụ cung 
cấp 

Không đạt 

1.2. Yêu cầu về đặc tính kỹ 
thuật của các dịch vụ 

Đáp ứng tất cả các yêu cầu về kỹ thuật 
Chương V của E-HSMT 

Đạt 

Không đáp ứng một trong các yêu cầu về kỹ 
thuật tại Chương V của E-HSMT 

Không đạt 

2. Tư cách pháp nhân, điều kiện hoạt động 
2.1. Giấy chứng nhận đăng 
ký doanh nghiệp, quyết định 
thành lập hoặc tài liệu có giá 
trị tương đương đáp ứng yêu 
cầu cung cấp dịch vụ 

Cung cấp tài liệu chứng minh đáp ứng yêu 
cầu 

Đạt 

Không cung cấp tài liệu chứng minh hoặc 
cung cấp tài liệu không đáp ứng yêu cầu 

Không đạt 

2.1. Phạm vi hoạt động 
chuyên môn đáp ứng yêu 
cầu của dịch vụ 

Cung cấp tài liệu chứng minh đáp ứng yêu 
cầu. 

Đạt 

Không cung cấp tài liệu chứng minh hoặc 
cung cấp tài liệu không đáp ứng yêu cầu. 

Không đạt 

3. Giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ  
Tính hợp lý của các giải 
pháp kỹ thuật, biện pháp tổ 
chức cung cấp dịch vụ 

Nhà thầu có thuyết minh kế hoạch, giải pháp 
kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ 
phù hợp với từng nội dung của gói thầu.  
Có phương án xử lý trong các tình huống 
phát sinh như: tai biến y khoa, người khám 
có dấu hiệu bệnh nghiêm trọng, phản ứng 
phụ sau các xét nghiệm. 

Đạt 

Không đáp ứng bất kỳ yêu cầu nào trên Không đạt 
4. Tiến độ thực hiện 
Thời gian thực hiện hoàn 
thành dịch vụ 

Có đề xuất thực hiện gói thầu đáp ứng yêu 
cầu về tiến độ cung cấp dịch vụ ≤ 45 ngày. 
Có Bảng tiến độ triển khai thực hiện hợp lý, 
khả thi phù hợp với đề xuất kỹ thuật 

Đạt 

Không đáp ứng bất kỳ yêu cầu nào trên Không đạt 



Nội dung đánh giá Đánh giá 
Nhà thầu đảm bảo đến bệnh viện lấy mẫu 
trong vòng 48 giờ từ khi nhận được yêu cầu 
từ phía bệnh viện 

Đạt 

Nhà thầu không có cam kết lấy mẫu trong 
vòng 48 giờ từ khi nhận được yêu cầu từ 
phía bệnh viện. 

Không đạt 

Cam kết thời gian trả kết quả tối đa 05 ngày 
làm việc từ lúc tiếp nhận mẫu. 

Đạt 

Nhà thầu không có cam kết thời gian trả kết 
quả tối đa 05 ngày làm việc từ lúc tiếp nhận 
mẫu. 

Không đạt 

5. Biện pháp an toàn lao 
động và vệ sinh môi trường 
trong quá trình thực hiện 
dịch vụ 

Nhà thầu có kế hoạch thực hiện và có thuyết 
minh rõ ràng, cụ thể biện pháp đảm bảo đáp 
ứng yêu cầu về điều kiện vệ sinh môi 
trường, kiểm soát nhiễm khuẩn, an toàn lao 
động trong quá trình thực hiện dịch vụ. 

Đạt 

Không có biện pháp hoặc nội dung biện 
pháp hoàn toàn không hợp lý 

Không đạt 

6. Mức độ đáp ứng các yêu 
cầu về tiêu chuẩn thực hiện 
dịch vụ 

Nhà thầu có thuyết minh phương án để đảm 
bảo chất lượng dịch vụ cung cấp. 
Có cam kết đảm bảo cơ sở vật chất, thiết bị 
kỹ thuật, nhân lực cho việc tổ chức và thực 
hiện các dịch vụ. 
Có cam kết bảo mật thông tin sức khỏe cá 
nhân của người được khám theo quy định 
của pháp luật và chịu trách nhiệm về khiếu 
nại, sai sót chuyên môn nếu có trong quá 
trình khám và trả kết quả. 

Đạt 

Không đáp ứng bất kỳ yêu cầu nào trên Không đạt 
7. Thông tin về kết quả thực hiện hợp đồng của nhà thầu 
Thông tin về kết quả thực 
hiện hợp đồng của nhà thầu 
theo quy định tại Điều 19 và 
Điều 20 của Nghị định số 
214/2025/NĐ-CP 

Đảm bảo điều kiện nhà thầu được dự thầu 
và cung cấp dịch vụ. 

Đạt 

 


