
Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật  

Tiêu chí tổng quát được đánh giá là đạt khi tất cả các tiêu chí chi tiết cơ bản 

được đánh giá là đạt và các tiêu chí chi tiết không cơ bản được đánh giá là đạt hoặc 

chấp nhận được. 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu 

chí tổng quát đều được đánh giá là đạt. Cụ thể như sau:  

Stt 
Nội dung đánh 

giá 
Tiêu chí đánh giá kỹ thuật 

1 Tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ  

 

Tính hiệu quả của 

việc cung cấp 

dịch vụ 

Nêu được tính hiệu quả của việc cung cấp 

dịch vụ  
Đạt 

Không nêu hoặc nêu sơ sài, không phù 

hợp với gói thầu 

Không 

đạt 

2 Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích công việc  

 

Mức độ hiểu biết 

về tính chất và 

mục đích công 

việc  

Nêu được hiểu biết về điều kiện, tính chất 

và mục đích của gói thầu, có sự am hiểu 

về gói thầu 

Đạt 

Không nêu hoặc nêu sơ sài, không phù 

hợp với gói thầu 

Không 

đạt 

3 
Tính hợp lý và khả thi của kế hoạch, các giải pháp kỹ thuật, 

biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ 
 

 

Tính hợp lý và khả 

thi của kế hoạch 

triển khai cung 

cấp dịch vụ, Giải 

pháp kỹ thuật, 

biện pháp tổ chức 

cung cấp dịch vụ 

Có đưa ra chi tiết kế hoạch triển khai, tổ 

chức cung cấp dịch vụ một cách khoa 

học, hợp lý, trình bày một cách rõ ràng 

chi tiết về từng mốc thời gian cho từng 

đợt cung cấp dịch vụ đáp ứng yêu cầu  

Đạt 

Không trình bày hoặc có trình bày nhưng 

sơ sài hoặc thiếu nội dung cơ bản, kế 

hoạch triển khai không hợp lý  

Không 

đạt 

4 
Mức độ đáp ứng Hệ thống đảm bảo chất lượng và phương 

pháp thực hiện 
 

 

Biện pháp bảo 

đảm chất lượng 

trong thực hiện 

công việc 

Có biện pháp bảo đảm chất lượng trong 

thực hiện công việc phù hợp với đề xuất 

về biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ 

Đạt 

Không có biện pháp bảo đảm chất lượng 

trong thực hiện công việc hoặc có biện 

pháp nhưng không phù hợp với biện pháp 

tổ chức cung cấp dịch vụ 

Không 

đạt 



Stt 
Nội dung đánh 

giá 
Tiêu chí đánh giá kỹ thuật 

5 
Mức độ đáp ứng các yêu cầu về tiêu chuẩn thực hiện dịch 

vụ 
 

5.1 
Điều kiện thực 

hiện công việc 

- Giấy phép hoạt động khám chữa bệnh 

của cơ sở do cơ quan có thẩm quyền cấp: 

Là Bệnh viện đa khoa hạng III hoặc tương 

đương hạng III trở lên và được công bố là 

cơ sở đủ điều kiện khám sức khỏe theo 

thông tư số 32/2023/TT-BYT ngày 

31/12/2023 (Kèm theo hồ sơ chứng 

minh). 

- Có phòng xét nghiệm đạt tiêu chuẩn ISO 

15189:2022 trong 3 lĩnh vực: hóa sinh, 

huyết học, vi sinh 

- Có giấy tờ nội kiểm tra chất lượng xét 

nghiệm hàng ngày (ít nhất 5 ngày liên tục 

gần nhất đến trước ngày nộp hồ sơ thầu) 

- Có giấy tờ ngoại kiểm tra chất lượng xét 

nghiệm định kỳ trong thời gian gần nhất 

tính đến thời điểm đóng thầu 

- Có chứng chỉ ISO 9001:2015 chứng 

nhận quản lý chất lượng 

- Có cam kết bảo mật thông tin khách 

hàng; Thuyết minh quy trình bảo mật 

thông tin khách hàng và đính kèm tài liệu 

chứng minh (nếu có) 

Đạt 

Không cung cấp được các tài liệu chứng 

minh hoặc có nhưng không đầy đủ theo 

yêu cầu. 

Không 

đạt 

5.2 

Yêu cầu kết quả 

đầu ra của dịch vụ 

 

- Hồ sơ khám sức khỏe do nhà thầu cung 

cấp và đúng theo mẫu được quy định 

Thông tư 32/2023/TT-BYT về việc 

hướng dẫn khám sức khỏe; 

- Thực hiện đúng tiến độ khám và thời 

gian trả kết quả theo đúng kế hoạch của 

E-HSMT. 

Đạt 

Không trình bày hoặc có trình bày nhưng 

không hợp lý không đáp ứng yêu cầu 

Không 

đạt 



Stt 
Nội dung đánh 

giá 
Tiêu chí đánh giá kỹ thuật 

6 
Tiến độ thực 

hiện  
  

 
Tiến độ thực hiện 

gói thầu 

Nhà thầu đề xuất thời gian thực hiện gói 

thầu đáp ứng yêu cầu HSMT  
Đạt 

Nhà thầu đề xuất thời gian thực hiện gói 

thầu không đáp ứng yêu cầu HSMT. 

Không 

đạt 

7 

Thông tin về kết quả thực hiện hợp đồng của nhà thầu 

theo quy định tại Điều 19 và Điều 20 của Nghị định số 

214/2025/NĐ-CP 

 

7.1 

Uy tín của nhà 

thầu thông qua 

việc tham dự thầu 

các gói thầu tương 

tự trước đó 

Có cam kết:  

-  Không bị vi phạm về uy tín của nhà thầu 

trong việc tham dự thầu theo quy định tại 

Điều 19 và Điều 20 của Nghị định số 

214/2025/NĐ-CP.  

- Không có hợp đồng tương tự chậm tiến 

độ hoặc bỏ dở do lỗi của nhà thầu.  

- Nhà thầu không bị cấm tham gia hoạt 

động đấu thầu bởi bất kỳ cơ quan hay tổ 

chức nào.  

- Chưa từng bị bất kỳ chủ đầu tư/ bên mời 

thầu nào ra quyết định xử phạt, kết luận có 

hành vi gian lận, cấm tham dự thầu, vi 

phạm các quy định tại điều 87 của Luật 

Đấu thầu 

Đạt 

Không có cam kết hoặc cam kết nhưng 

thực tế có vi phạm luật đấu thầu 

Không 

đạt 

7.2 

Kết quả thực hiện 

hợp đồng của nhà 

thầu, chất lượng 

dịch vụ đã thực 

hiện 

- Nhà thầu có cam kết không có hợp đồng 

tương tự bị phạt vì vi phạm hợp đồng hoặc 

bị chấm dứt, thanh lý hợp đồng trước thời 

hạn do lỗi của nhà thầu.  

- Nhà thầu có cam kết không vi phạm về 

chất lượng dịch vụ của các gói thầu đã 

thực hiện trước đó 

Đạt 

Nhà thầu không có cam kết, hoặc có cam 

kết nhưng được phát hiện có vi phạm 

trong quá trình đánh giá hồ sơ dự thầu 

Không 

đạt 

8 Các yếu tố cần thiết khác  

8.1 
Cam kết thực hiện 

gói thầu 

- Cam kết về máy móc thiết bị đảm bảo 

cho kết quả in rõ ràng, chính xác, dụng cụ 

khám đảm bảo vô trùng, sử dụng 1 lần và 

số lượng máy móc thiết bị đáp ứng đủ theo 

Đạt 



Stt 
Nội dung đánh 

giá 
Tiêu chí đánh giá kỹ thuật 

từng nội dung khám. 

- Cam kết sổ khám sức khỏe do nhà thầu 

cung cấp và đúng theo mẫu được quy định 

tại TT32/2023/TT-BYT 

Không có cam kết hoặc cam kết không 

đầy đủ không đáp ứng yêu cầu trên 

Không 

đạt 

8.2 

Lưu trữ kết quả 

điện tử 

 

- Có hệ thống lưu trữ điện tử kết quả hồ 

sơ khám sức khỏe, bảo đảm tính bảo mật 

cho từng cá nhân 

Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu trên 

 

Không 

đạt 

 Kết luận  

 


