Muc 3. Tiéu chuin danh gia vé k§ thuat
Danh gia theo phwong phap dat/khong dat:

Tiéu chi téng quat duoc danh gia 1a dat khi tat ca cac tiéu chi chi tiét co ban
duoc danh gid 1a dat va céc ti€u chi chi tiét khong co ban dugc danh gia 1a dat hoac
chap nhan dugc.

~ E-HSDT duogc dénh gia 1a dép (mg yéu cau vé k¥ thudt khi ¢4 tat ca cac tiéu
chi tong quat déu dugc danh gia la dat.

Noi dung Mirc d¢ dap Gng

TT Y A
yeu cau Dat Khong dat

I Giai phap va phuong phap luan

Khong trinh bay hoac trinh
bay khong dap Gmg day du
cac yéu cau cua E-HSMT,
bao gébm tir mot trong céc
truong hop sau:

- Chua phu hop véi yéu cau

Iﬁaélicb?gt N@i dung t}‘inh bay su hiéu biét k¥ thuat tai Chuong V cua
vé tinh v€ tinh chat va muc dich cong = E-HSMT. o
1.1 chit va vigce phl]} hop voi yéu cau ky | - Trinh bay sai sot, nham lan
muc dich thuat tai Chuong V cua E- | ndidung vibatky ly do nao.
Cﬁﬁg viee HSMT. - Bémg mo ta dé xuat k¥ thuat
i tai Muc 3.4 cua Bang nay
khong dat.
- Cac truong hop khong dap
ung khac (ndéi dung trinh
bay khong phu hop véi yéu
cau cia E-HSMT)
Khong trinh bay hoac trinh
bay khong dap tng day du
cac yéu cau cua E-HSMT,
bao gdm tir mot trong céc
truong hop sau:
Céach tiép | Trinh bay mot cach rd rang chi | - Trinh bay chua 16 rang,
12 can va tiét, phu hop véi yéu cau ky  chwa néu duogc _cac hang
' phuong | thudt tai Chuong V cua E- | muc cong viéc can thiét dé
phap luan | HSMT. thuc hién dich vu.
- Chua phu hop véi yéu cau
ky thuat tai Chuong V cua
E-HSMT.

- Trinh bay sai sét, nham 1an
ndi dung vi bat ky 1y do nao.




TT

Noi dung
yéu cau

Mirc do dap ing

Dat

Khong dat

- Bang mo ta dé xuat ky thuat
tai Muc 3.4 cua Bang nay
khong dat.

- Céc truong hop khong dap
ung khac (ndi dung trinh
bay khong phu hop véi yéu
cau ctia E-HSMT)

1.3

Ké hoach
trién khai

- C6 ké hoach trién khai hop
1y, kha thi va phu hop voi tinh
hinh thyc té, dé& xuét ky thuat
va dap Gmg yéu cdu coa E-
HSMT (trinh bay cu thé theo
dang bang biéu ting hang muc
cong viéc va thoi gian thuc
hién, tén nhan su thuc hién)

- Trinh dién gi6i thiéu hé
thong:

+C6 cam két trinh bay chung
minh tinh dap ung chuc nang
k¥ thuat va ké thira dir liéu khi
chu dau tu ¢ yéu cau

+ Cam két trinh dién demo céc
phan h¢/ chic nang duge yéu
cau trong Chuong V cua E-
HSMT tryc tiép trén ting phan
mém cho Trung
tam khi c6 yéu cau.

+ Cung cép day du cac hudng
dan sir dung, chi din dé truy
cap, st dung phan mém.

- Ké thira dit liéu kham chita
bénh: C6 cam két ké thira day
du dir liéu kham chira bénh tir
hé thong phan mém quan ly
Trung tam hién tai dang sur
dung tai Trung tam. Nha thau
cam két ké thira ding, du dir
liéu kham chtra bénh hién tai
khi thuc két ndi cac hé thong.

Khéng co6 ké hoach trién
khai hodc ké hoach trién
khai khong dép tng day du
cac yéu cau cua E-HSMT,
bao gébm tir mot trong céc
truong hop sau:

- Chua hop 1y va kha thi.

- Chua phu hgp v6i tinh
hinh thuc té, dé xuit k¥
thuat.

- Khéng trinh bay cu thé
theo dang bang biéu timg
hang muc cong viéc va thoi
gian thuc hién, tén nhan su
thuc hién.

- Bang mb ta dé xuat ky thuat
tai Muc 3.4 cua Bang nay
khong dat..

- Céc truong hop khong dép
ung khac (ndi dung trinh
bay khong phu hop véi yéu
cau ctia E-HSMT)




TT
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yéu cau

Mirc do dap ing
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- Thoi gian thyc hién trién khai
dua hé théng vao van hanh
thuc té: C6 cam két va dam
bao hoan thanh trién khai cai
dat, kiém thu, dao tao, nghi¢m
thu, ban giao dua hé thong vao
véan hanh thyc té trong vong 30
ngay ké tir ngay hop dong co
hiéu luc

1.4

Bo tri nhan
sy

BG tri nhén su chi tiét phu hop
vo1 chuong trinh va ké hoach
thuc hién nhiém vu.

Khong bd tri nhan sy hoic
¢4 bd tri nhan sy thuc hién
6i thau nhung khong cu thé
hodc chua phu hop voi
chuong trinh va ké hoach
thuc hién nhiém vu

1T

Giai phap k§y thuit, bién phap to chirc cung cap dich vu

2.1

bam bao
chat luong
dich vu

Giai phéap k¥ thuat, bién phap
t6 chirc cung cp dich vu cia
nha thau phu hop véi quy mo,
tinh chat ctia goi thau, dap img
day du cac tiéu chuin vé dich
vu theo yéu cau ctia E-HSMT

Khong trinh bay gidi phap
k¥ thuat, bién phap t6 chirc
cung cép dich vu hoic trinh
bay khong dap tng day du
cac yéu cau cua E-HSMT,
bao gdm tir mot trong céc
truong hop sau:

- Chua phu hop voéi quy mo,
tinh chat cua géi thau.

- Chua dap ng day du cac
tiéu chuan vé dich vu theo
yéu cau ctia E-HSMT.

- Trinh bay sai sét, nham 1an
ndi dung vi bat ky ly do nao.
- Bang md ta dé xuat ky thuat
tai Muc 3.4 cua Bang nay
khong dat..

- Céc truong hop khong dép
ung khac (ndi dung trinh
bay khong phu hop véi yéu
cau cia E-HSMT)

2.2

Miic do

dap ung

cac chét
lugng dich

- Nha thau cam két va chu’ng
minh cu the kha nang dap ting
cac yéu cau sau:

+ Thot gian c6 mat truc tiép
tai vi tri xay ra su co dé sura

Khong c6 cam két hoic
khong dap tmg ddy du cac
yéu cau cua E-HSMT, bao
gdm tr mot trong cac
truong hop sau:




TT

Noi dung

Mirc do dap ing

yéu cau

Dat

Khong dat

vu, ho tro
van hanh

chita, khic phuc su ¢, hu
hong, sai sot... ké tir khi nhan
dugc thong bao yéu cau cia
chu ddu tu cling nhu don vi
str dung khong qua 04 gio;

+ Thot gian xtr 1y sy c6 < 04
g10

+ Thoi gian tiép nhan sy cb va
ho trg: 24/7.

+ C6 do1 ngii k¥ thuat du nang
luc va kinh nghiém dé thuc
hién viéc bao hanh, bao tri dé
bao dam chat luong dich vu
trong qua trinh st dung.

- Khéng c6 cam két day du
theo yéu cau ctia E-HSMT.

- Khéng c6 chimg minh day
du theo yéu cau cua E-
HSMT.

- Bang mo ta dé xuit ky thuat
tai Muc 3.4 cua Bang nay
khong dat.

- Céc truong hop khong dép
ung khac (ndéi dung trinh
bay khong phu hop véi yéu
cau cua E-HSMT)

I

Cac yéu cau

khac

3.1

Cac cam
két

- Cam két khong tiét 16 bat ky
thong tin cho bat cir ai khong
phai 12 ngudi c6 lién quan dén
viéc thuc hién hop dong.

- Nha thau cam két da hiéu rd
cac yéu cau ky thuat cua E-
HSMT (Muc 3 - Chuong III,
Chuong V). Truong hop xay
ra bat ky sai sot nao do khong
hiéu rd cac yéu cau k¥ thuat thi
nha thau phai tu chiu trach
nhiém va chiu bét loi trong qua
trinh tham duy thau.

- Cam két khong lam gian
doan hoat dong cua h¢ théng
phan mém dang sir dung tai
don vi trong qua trinh trién
khai cung cép dich vu theo yéu
cau cuia goi thau.

- Cam két phan mém do Nha
thau thuc hién trong pham vi
g6i thau khong vi pham ban
quyén tac gia va quyén sé hitu
tri tu¢ (Pinh kém tai liéu
chirmng minh)

Khéng c¢6 cam két hodc cam
két khong day du theo yéu
cau E-HSMT hoic nha thau
thuc hién khong dung ndi
dung da cam két

3.2

Uy tin ciia nha thau




TT Noi dung Mirc d§ dap ung
yéu ciu Dat Khong dat
tir ngay 01 thang 01 nam 2022 tré lai day
(Trong truong hop lién danh, cac thanh vién trong lién danh phai dap ung
yéu cau nay)
‘ , Nha thau bi chAm dut hop
Nha thau khong bi cham dut | ¢éng do 16i ctia Nha thau
, hop dong hodc bi danh gid vi | hogc bi danh gid vi pham
Két qua | pham hop dong (thong tin vé  hop dong (thong tin vé két
3.2.1 | thuc hién | két qua thuc hi¢n hop d(‘A)ng qua thuc hién hop déng
hop ddng | theo quy dinh tai Piu 20 cua | theo quy dinh tai Diéu 20
Nghi dinh sb 214/2025/ND- cia  Nghi dinh  s0
CP) do 18i ctia Nha thau 214/2025/ND-CP) do loi
cua Nha thau.
Tinh dap | E-HSDT hoan toan dap Ung  Khong dap Ung hodc dap
33 | tngcua | theo quy dinh tai Muc 25 E- | ing khong day du cac yéu
E-HSDT | CDNT cau theo tiéu chi dat
Nha thau c6 bang mo ta dé
xuat ky thuat dé ching minh
E-HSDT dap tmg day du cac
yéu cau k¥ thuat cia E-HSMT
tai Muc 3 - Chwong III. (Nha
thau néu rd nhiing ndéi dung . N A oz aA
nao trong E-HSDT thé hién th ng c6 bang mo ta de
A ar \ A A Lo | Xudt ky thudt hodc bang mo
Bang mé | viéc dap ung ting yeu cau ky
3.4 | tadéxuat | thuat theo yéu cau cia E- ta d¢ xuat ky thuit khong
’ J dap Gmg day du cac yéu cau
ky thuat | HSMT. Truong hop tham p ung cay Y
T cua E-HSMT.
chiéu dén tai licu k¥ thuat co
nhiéu trang/myc thi phai néu
chi tiét tham chiéu tai
trang/muc nao, ndi dung nao
tai trang/muc do dé minh
chirng viéc dap ung theo yéu
cau cia E-HSMT).




